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- studentdéw szkotly wyzszej. Przedstawiona zostata charakterystyka polskiego
szkolnictwa wyzszego, a w dalszej czesci omoéwiono modele jakosci ustug
edukacyjnych uwzgledniajgce perspektywe studenta - klienta ustug edukacyj-
nych oferowanych przez szkolnictwo wyzsze.

Z kolei artykut Grzegorza Wiatraka dotyczy paradygmatéw zarzadzania
kreujacych organizacje przysziosci. Autor podjat probe zidentyfikowania nie-
zbednych czynnikéw decydujacych o efektywnosci zarzgdzania ksztattujg-
cego organizacje przysztosci, koncentrujac swoje rozwazania na zmianach
w strategiach organizacji, na zarzadzaniu wiedzg oraz na wskazaniu roli zaso-
béw ludzkich w organizacji.

Celem artykulu Tomasza Lipczynskiego jest analiza mozliwosci teleinfor-
matyki jako narzedzia wspierania nowych koncepcji funkcjonowania organi-
zacji. W pracy skupiono sie na tworczosci organizacyjnej, ktora jest jednym
z kluczowych rodzajow przedsiebiorczej aktywnosci odnawiajacych orga-
nizacje. Takie ujecie celu obligowalo Autora do przedstawienia naukowych
podstaw twdrczosci organizacyjnej oraz zidentyfikowania znaczenia teleinfor-
matyki we wspomaganiu twdrczosci organizacyjne;.

Magdalena Kryska i Rafat Jagoda przedstawili znaczenie windykacji wie-
rzytelnosci we wspoilczesnym zarzadzaniu organizacjami. Autorzy omowi-
i wymagania stawiane wspotczesnym organizacjom, zaprezentowali trendy
w zarzgdzaniu podmiotami rynkowymi, atakze przez pryzmat ptynnosci finan-
sowej przedstawili zarzagdzanie wierzytelnosciami, by okresli¢ znaczenie win-
dykacji wierzytelnosci w funkcjonowaniu podmiotow gospodarczych w Polsce.

Artykut autorstwa Matgorzaty Kli$ jest proba analizy kosztéw bezpieczen-
stwa w przedsiebiorstwie produkcyjnym. Autorka poddata analizie systemy
zarzadzania bezpieczenstwem, a takze zaproponowala rodzaje i sktadniki
kosztow bezpieczenstwa.

Celem artykutu Michata Comporka jest ukazanie zwigzkdw zachodzacych
pomiedzy ekonomiczng efektywnoscig gospodarowania aktywami obrotowy-
mi, a ksztaltowaniem wartosci rynkowej przemystowych spétek gietdowych.
Autor w swojej pracy dokonal oceny procesu gospodarowania aktywami obro-
towymi w spétkach publicznych przynalezacych do sektora przemystu, ktére
byly notowane na Rynku Gtéwnym Gietdy Papierow Wartosciowych w Warsza-
wie w latach 2008-2012.

Mateusz Malik podjat rozwazania na temat przemian, jakie zachodza
w systemie zarzadzania placowka medyczna na przyktadzie dwoch gabine-
tow stomatologicznych: finansowanego w oparciu o kontraktacje NFZ i $wiad-
czenia prywatne.

Celem artykutu Anny Grudeckiej jest zidentyfikowanie determinant zakupu
produktéw oznaczonych markami detalistow w kontekScie wzrostu znaczenia
determinant pozaekonomicznych. Na podstawie przegladu literatury przedmio-
tu, w szczego6lnosci odwotania do modelu zachowania nabywcy i modelu czyn-
nikéw wplywajacych na zachowanie konsumenta Kotlera, Autorka postawita teze,
ze decyzje konsumentéw o zakupie produktéw marek detalistbw determinowa-
ne sga bodzcami marketingowymi i ekonomicznymi, spoteczno-kulturowymi oraz
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czynnikami osobistymi i psychologicznymi. Rozwazania na temat determinant
zakupu podjat w swoim artykule takze Wojciech Marszat, ktéry analizujgc wy-
brane modele samochodéw z segmentu A starat sie wykazac, iz cena jest tylko
jednym sposréd wielu istotnych elementéw wartosci dodatkowej dla klienta.

Z kolei Angelika Pabian przedstawita uczelnie jako organizacje uczaca sie
i oparta na wiedzy, ktéra wzorem praktyki gospodarczej wykorzystuje reguly
i zasady marketingowe w celu jak najlepszego przygotowania produktu ksztat-
ceniowego.

Magdalena Murzyn w swoim artykule dokonata identyfikacji zmian, jakie
dokonaly sie w nauce przedmiotu na temat ksztaltowania wartosci dla klienta
we wspoéiczesnym marketingu, w szczego6lnosci w formutowaniu strategii mar-
ketingowe;.

Artykut autorstwa Matgorzaty Mateckiej prezentuje wyniki badan pilotazo-
wych, dotyczacych $wiadomosci marki Swieta Szlaku Zabytkéw Techniki Wo-
jewédztwa Slaskiego ,Industriada” przeprowadzonych wéréd mieszkancow
wojewddztwa $laskiego. Celem Autorki byto omoéwienie koncepcji systemu
identyfikacji wizualnej i znaku marki Swieta Szlaku Zabytkéw Techniki Woje-
wdédztwa Slaskiego ,Industriada” oraz jego postrzegania przez mieszkancow
wojewodztwa Slaskiego w Swietle wynikdw przeprowadzonych badan.

Ilwona Lupa w swoim artykule przedstawita wybrane aspekty zarzadza-
nia marketingiem w mediach spotecznosciowych, w tym m.in. zaprezentowata
wybrane modele organizacji marketingu w mediach spotecznosciowych oraz
omowita kierowanie marketingiem w obszarze mediéw spotecznosciowych
i kontrolowania go.

Z kolei Anna Napidérkowska dokonata przekrojowego przegladu literatury
pod wzgledem stosowanych metod badawczych spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu (CSR) w sieciach detalicznych. Dokonany przez Autorke prze-
glad uwzglednia opublikowane artykuty w bazach Emerald, SciVerse Science
Direct oraz Wiley Online Library, w ktérych pojawiaja sie dwa stowa kluczowe
- ,CSR" oraz ,retailer" (pol. detalista). Przeprowadzona analiza pozwolita Au-
torce sformutowac wniosek, ze najczesciej stosowane sg jakosciowe metody
badawcze, w tym szczeg6lnie studium przypadku na poziomie sieci detalicz-
nej, brakuje natomiast badan ilosciowych opartych na zrédtach wtérnych.

Katarzyna Stala w swoim artykule zaprezentowata przyktadowe dziata-
nia, ktdére moze podja¢ przedsiebiorstwo w celu poprawy stanu Srodowiska
naturalnego, a Monika Ztoto-Matolepszy podjeta rozwazania na temat imple-
mentacji zrébwnowazonego rozwoju w zarzgdzaniu wspoilczesnym przedsie-
biorstwem.

Oleg Sviatets ukazat problem finansowania sektora drogowego na Ukra-
inie. Autor dostrzegt koniecznos¢ zmiany metod i mechanizmoéw finansowania
drég publicznych, co stanowi warunek przysziej integracji z Unig Europejska.

Artykut autorstwa Eweliny Stachurskiej-Rak jest prébg analizy argumen-
tobw uzasadniajacych wprowadzenie oraz ograniczenie ochrony twoércy przy
pomocy prawa wiasnosci intelektualnej z perspektywy ekonomicznej analizy
tego prawa.
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Monografie zamyka artykut Hanny Radke-Kozlowskiej, ktéra dokonuje
w nim analizy ryzyka politycznego jako determinanty strategii internacjonaliza-
cji przedsiebiorstw na rynkach Wspdlnoty Niepodleglych Panstw.

Oddajac publikacje do rgk Czytelnikéw, wyrazamy nadzieje, ze tresci za-
warte w poszczegolnych rozdziatach stang sie inspiracjg do dalszych eksplo-
racji naukowych wspotczesnych aspektéw zarzadzania.
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