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WSTEP

Jeste§my przepracowani. Swiat zawodowy jest coraz bardziej wyma-
gajacy, coraz wiecej czasu i energii potrzeba, zeby przetrwaé w pracy
— osiagac cele i pokonywa¢ problemy. Stusznie narzekamy - korpo-
racja, wlasciciel, przemeczenie, po$piech, wypalenie, trudni szefowie
i klienci, konkurencja, brak czasu i energii dla bliskich...

Najbardziej jednak w tym wszystkim zaniedbujemy samych siebie.
Marzymy, by uciec od tego chaosu — na swoje, na urlop, albo chociaz
na chwile do baru czy spa. Po powrocie - ponownie rutyna i stres.
Chyba ze przywykniesz, co przeciez jeszcze smutniejsze. Tak mialo
by¢ z twoja praca?

Pewnie nie raz zadawano ci w dziecifistwie pytanie o to, kim chcesz
by¢, gdy dorosniesz. Na pewno pamietasz swoje pierwsze odpowiedzi:
to madgl by¢ strazak, policjant, pielegniarka, przedszkolanka, moze na-
uczyciel. Czlowiek, ktory robi na co dzien to, co go cieszy i uskrzydla,
a jednoczesnie jest warto$ciowe dla innych. Kochajace serce i pelny
portfel. Juz jako dzieci rozumiemy, ze praca, zawod, ktoéry wybieramy,
sposob, w jaki pracujemy, otoczenie zawodowe, atmosfera — w duzej
cze$ci definiujg nasze Zycie i majg wptyw na to, czy sie czujemy szczgs-
liwymi, spetnionymi i warto§ciowymi ludzmi.

Rdznie si¢ pdzniej tocza nasze losy. Decyduje przypadek, wplyw
otoczenia, nadarzajace si¢ okazje. Bardzo rzadko dochodzimy do mo-
mentu, w ktérym gotowi jeste$my samym sobie uczciwie powiedziec,



ze w pracy przede wszystkim chcemy by¢ soba: rozezna¢ swoje ta-
lenty, potrzeby i wartosci, i$¢ za tym, co uskrzydla i cieszy, a zostawi¢
(a przynajmniej lepiej znosic) to, co nuzy i wypala.

Zapraszamy cie, czytelniku, do naszej rozmowy o pracy. Nieza-
leznie od tego, na jakim etapie zycia zawodowego jeste$, warto mu
sie przygladac. Ile z siebie oddajesz pracy - czasu, energii, uwagi? Co
dostajesz w zamian? Jedli to sg tylko pienigdze, ta transakcja nie ma
sensu. Koszty przekraczajg przychdd.

Mozna i trzeba pracowa¢ nad zbudowaniem réwnowagi, ktéra
bedzie dla ciebie satysfakcjonujaca. Nauczy¢ si¢ zarzadzania zyciem
zawodowym w taki sposdb, by wzbogacalo ci¢ nie tylko w wymiarze
portfela. Dopiero taka praca ma sens i wartosc.

Jesli dzigki tej ksigzce inaczej spojrzysz na swoje zycie zawodowe,
znajdziesz motywacje¢ do odkrywania, rozwijania i realizowania ta-
lentéw, zaplanujesz i wprowadzisz w Zycie wazne dla ciebie zmiany
- takze nasza praca wlozona w powstanie tej ksigzki bedzie mie¢ sens.

Owocnej lektury.



ROZDZIAL 1

MASZ TALENT

ANNA SOSNOWSKA: Talent show s3 juz klasyka telewizji. Gromadza ogrom-
na widownie i budza emocje. Rzesze ludzi chca sie tam dostac i udowod-
ni¢ wszystkim, ze talent maja... Czym jest talent?

DARIUSZ DUMA: Zdefiniowanie talentu wydaje si¢ proste. To jest
wrodzona zdolno$¢, sprawnosé, predyspozycja w jakiej$ dziedzinie,
dana nam bez Zadnej z naszej strony zastugi, za darmo. Nie wiadomo,
skad sie bierze - chyba ze ewidentnie dostali$my nasz talent od rodzi-
cOw czy raczej ,poprzez rodzicow” - bo geny rzeczywiscie sg bardzo
dobrymi no$nikami i przekaznikami talentow.

Talent objawia tym, ze od razu, bez uczenia sie i ¢wiczenia, potra-
fimy cos$ robi¢ lepiej niz inni. Kiedy si¢ za$ uczymy czegos, do czego
talent mamy - przychodzi nam to latwiej, a postep, jaki osiggamy, jest
szybszy niz u innych.

Czasem moéwimy nawet ,,iskra boza”, ,,dar niebios” albo ,,dar losu”...

Z podziwem lub zazdroscig patrzymy na tych, ktorzy zdajg si¢ hojniej
talentami obdarowani. O nich powiemy ,,utalentowani’. O takich zas, kto-
rzy wydaja si¢ talentu do czego$ nie posiadac, a z uporem mimo wszystko
to robig, powiemy ,,beztalencia”. Jako$ nam sie nie podobajg tacy ludzie.

Bardziej chyba przez upor, z jakim dziatajg, bo przeciez brak talentu sam
w sobie wina nie jest?



Talent mozna jedynie otrzymac. Nie mozna go wypracowa¢ ani na
niego zastuzy¢. Na szczgscie — i to trzeba sobie powiedziec z cala moca,
bo to jest bardzo dobra wiadomo$¢ - talenty, o jakich nam si¢ nawet
nie $nito, mozemy w sobie odkry¢, i to na kazdym etapie zycia.

Pewnie warto od czasu do czasu przyjrzec si¢ sobie samemu w po-
szukiwaniu ukrytych talentéw, zeby je znalez¢, ujawnié, rozwingé
i z pozytkiem - dla siebie i $wiata — wykorzystac.

Talenty, o jakich nam sie nawet nie $nito,
mozemy w sobie odkry¢ na kazdym etapie zycia.

Tak wlasnie postepuja organizacje i firmy, ktére wsréd swoich
ludzi i na zewnatrz nieustannie talentéw poszukuja, a nawet deklaruja
wprost, Ze toczg na réznych frontach ,wojne o talenty”. Chcg ziden-
tyfikowa¢, pozyskaé, rozwinac i zagospodarowac ludzi z talentem,
cho¢ jezykiem biznesowym wolg o nich méwic¢ ,,ludzie z potencjatem’,
a z angielska - high potentials.

A nasza osobista, wewnetrzna wojna o talent? Pewnie ja warto
toczy¢ caly czas, bo stawka jest wysoka. Odkryty i wykorzystany talent
owocuje i uszczesliwia. Mowi o naszej wartosci. Pozwala powiedzie¢
prawde o nas. Z drugiej strony - jest co$ tragicznego w zmarnowanym
talencie. Zaniedbujac nasze talenty, zabieramy co$ i sobie, i $wiatu,
a dodatkowo - frustrujemy sie, troche na zasadzie ,wiecznie dobrze
sie zapowiadajacych”

Kazdy ma jakis talent?
Teoretycznie - tak.

Teoretycznie?
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Czasem szalenie trudno jest nam zobaczy¢ w sobie albo w innych
jakie$ talenty. Sporo trzeba si¢ naszuka¢, zeby co$ odkry¢. Zreszta
do tego potrzeba cierpliwosci i wytrwalosci, ktdrej przewaznie nam
brakuje. Znam wiele 0sdb, ktore si¢ zaklinaja, ze zadnego specjalne-
go talentu nie posiadaja. Jestem jednak pewien, ze kazdy jakis talent
lub talenty ma. Proponuje przeprowadzi¢ na wlasny uzytek taki eks-
peryment, ktéry nieraz robie na moich zajeciach: wez swoje zdjecie
z dziecinistwa, spdjrz na siebie i sprobuj sobie uswiadomic, ile zmian
w tobie zaszlo od tamtego momentu, jaka droge pokonates. Jak patrzy-
li na ciebie twoi rodzice, czego sie spodziewali, a co si¢ wydarzyto...

Co namto da?

To moze by¢ bardzo ozywcze i od$wiezajace doswiadczenie. Przede
wszystkim warto sprobowac wyobrazic sobie, jak na nas wtedy patrzyli
rodzice. Bylismy dla nich arcydzielem, pelnym talentow, ktdre sie z kaz-
dym dniem fantastycznie rozwijaty. Mala Zosia czy Stasio codziennie
zaskakuja rodzicow - §wietnie raczkujg, gaworza, chodza, méwig, licza,
jedza, uSmiechajg si¢, patrzg. Wykapana mama i wykapany tata! War-
to przy tej okazji powrdcic¢ takze do wlasnych dziecigcych wyobrazen
o sobie. Wréci¢ do tego, o czym marzylismy, co lubilismy, co bylo dla
nas wazne, czego si¢ spodziewali$my. Ze chcieli$émy by¢ strazakiem,
policjantem, pielegniarka czy nauczycielkg — wszystko po to, by dla
siebie i innych robi¢ dobre rzeczy. Oczywiscie przypominaja si¢ wtedy
takze wielkie-matle problemy i kleski dziecinstwa...

| to juz nie musi by¢ przyjemne.

Ale jak uroczo i z jakim zapalem si¢ z nich podnosilismy! Raczkuja-
cy brzdac zawsze sie podnosi i do gtowy mu nawet nie przyjdzie, ze
moze si¢ nie nauczy chodzi¢. Rodzice pewnie bardziej si¢ martwia
o rozne rzeczy, a ten dziarsko pokonuje bariere za barierg. Wszyscy
powinni$my te rozwojowa nieustepliwos¢ i animusz w sobie odkopac!
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Nawet jesli to czasami byly bolesne sprawy... Od dziecifistwa jestem
okularnikiem, wiec dla réwiesnikéw to byt swietny powod, zeby sie
ze mnie ponabijac. Nawet przez jaki$ czas wierzylem, ze te okulary sa
powodem do wstydu. No a dzisiaj, kiedy wlosy posiwialy, te okulary
wizerunkowo moga by¢ czyms, z czego jestem dumny. Chce przez to
powiedzie¢, ze w naszym eksperymencie ze zdjeciem z dziecinstwa
- przy wyciagnieciu madrych wnioskéw — mozna odnalez¢ wielkie
poktady optymizmu. Kiedy uswiadomie sobie, ile razy dalem rade, ile
przeszkod pokonalem, ile porazek przezytem, ale tez ile mozliwosci
i talentéw od tamtego czasu si¢ we mnie ujawnilo, to moge spojrzec¢
w przyszlo$¢ radosnie, z nadziejg i uzasadnionym optymizmem.

| zadna porazka juz mnie nie spotka?

Oczywiscie, ze spotka. W odwiecznym sporze miedzy optymistami
i pesymistami nie odkryto dotad przesadzajacych argumentéw. Dys-
kusja trwa. Szklanka jest tak samo do polowy pelna jak do potowy
pusta. Swego rodzaju nowy poglad pojawit si¢, gdy jeden z moich
klientow — przedsiebiorca dos¢ mocno skupiony na cieciu nieuzasad-
nionych kosztéw w firmie - zapytal bezwzglednie: a kto wyproduko-
wal te zbyt duzg szklanke?!

Zupelnie inng kwestig jest, jaka postawa pomaga w zyciu. Okazuje
sie, ze bez wiary w ostateczne powodzenie przedsiewziecia ciezko
je podejmowac. Do tego trudniej wyciaga¢ wnioski z popelnianych
bledow i podnosic si¢ z porazek. Dotyczy to w takim samym stopniu
zmiany pracy, zaktadania firmy, zawierania nowych znajomosci, siania
zboza, brania §lubu, posiadania dzieci, kupna samochodu czy choc¢by
podrézy samochodem badz samolotem. U podioza kazdej z tych -
ryzykownych przeciez — decyzji lezy potrzeba optymizmu, zalozenie,
ze cale przedsiewziecie dobrze sie skonczy, nawet jesli realizm wy-
magalby przyznania, ze prawdopodobienstwo porazki jest znaczace.

Optymizm jest wyborem. Warto wybiera¢ optymizm. Ten wy-
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bér mozna nawet jako$ uzasadni¢ racjonalnie. Jesli tyle razy datem
rade, to istnieje ogromna szansa, ze kiedy za dziesie¢, dwadziescia lat
spojrze na swoje zdjecie zrobione dzis, to bede mial bardzo podobne
odczucie - ze mimo przeciwnosci znowu dalem rade. Oczywiscie,
o ile wlozylem w to swoje talenty i pracowitos¢. W tym tkwi sifa tego
eksperymentu ze zdjeciem. Pokazuje praktycznie, ze mimo niepewno-
$ci, zawodow i porazek bilans jest pozytywny, a potencjal wcigz w nas
tkwi. Nie powiedzielimy z pewnoscig ostatniego stowa.

Optymizm jest wyborem. Warto wybiera¢ optymizm.

Warto ten eksperyment przeprowadzi¢ pod jeszcze jednym katem —
oczekiwan wzgledem samego siebie i wynikajacej stad samooceny. Bo
kiedy rodzi si¢ dziecko, to ono oczywiscie jest dla rodzicow nie tylko
najpiekniejsze i najwspanialsze, ale takze najbardziej utalentowane. Tak
patrza na nas ci, ktérzy nas kochaja, i to tworzy klimat, w ktérym nasze
talenty moga rozkwitac. Niestety, bardzo czesto afirmujace spojrzenie ro-
dzicow zderza si¢ z naszym spojrzeniem. Doswiadczajac nieuchronnych
niepowodzen réznego typu — towarzyskich, bo ktos§ mi np. dokuczat
w piaskownicy, czy edukacyjnych, bo np. nauczyciele nie szczedzili mi
dwojek i toksycznych zdan w rodzaju: ,,Ty gamoniu, do niczego si¢ nie

1”

nadajesz!”, zostali$my jakby odarci ze swiadomosci wasnych talentow.
W ten sposob pojawia si¢ ciekawy kontrast: rodzice patrzyli na mnie, ma-
jac pewnos¢ mojego rozwoju, mojej wielkosci i wspaniatoéci, a ja jestem

gotow sie z nimi spierac i twierdzi¢, ze ze mnie to raczej nic nie bedzie.
Mozna to nastawienie jako$ zmieni¢?
Mozna i trzeba. Trzeba podjac swiadomy wysilek i przejs¢ z myslenia:

od dumy do strachu na myslenie: od dumy do rozwoju.
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Czyli?

Nawigzuje tutaj do modelu, ktérego czesto uzywam w czasie pracy
z klientami. Konsultanci lubig takie matryce, bo one porzadkuja rze-
czywisto$¢, pozwalajg szybko nazwaé nawet skomplikowane zjawiska
i opracowa¢ wariantowe strategie dzialania. W tej matrycy faczymy
dwa wymiary — optymizm lub pesymizm myslenia oraz koncentracje
na przeszlosci badz przysztosci.

przesztosé przysztosé
optymizm DUMA ROZWOJ
pesymizm UCIECZKA STRACH

Rys. 1. Matryca optymizmu i pesymizmu

Pesymizm przeszto$ci rodzi strategie ucieczki — ludzie tak myslacy
zrobig wszystko, zeby si¢ zlo przesztosci nigdy nie powtdrzyto. To
moze by¢ pozytywna sila. Wielu z nas, wychowanych w biedzie, ma
wielka motywacje do ciezkiej pracy - troche jak pierwsze pokolenie
uciekajacych do Ameryki, w ktérym bylo sporo przyszltych millio-
nerow...

Pesymizm przyszloéci rodzi strach - no bo przeciez moze si¢
wszystko popsué, wszystko moge stracié, takze siebie. .. Ten strach jest
o tyle uzasadniony, ze zagrozen w dzisiejszym $wiecie, najrézniejszej
natury, przybywa. Mozna powiedzie¢, ze zyjemy w czasach bezpre-
cedensowej niepewnosci, chaosu i nieprzewidywalnosci. A wszystko
to uboczny skutek tzw. postepu.

Optymizm przesztosci to duma, czesto uzasadniona. Dobrze
umie¢ w przeszlosci zobaczy¢ dobro, wlasny dorobek i dorobek in-
nych, wyciaga¢ z nich wnioski. Biznesowe myslenie méwi o takich
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sytuacjach wyraznie: widzisz, ze co$ zadzialalo, szukaj powtarzalnosci
i powielenia tego sukcesu na wigkszg skale. .. Taka polityke historycz-
na bardzo bym lubit i takg staram si¢ w miare moznosci uprawiac.
Niestety, czesciej idealizujemy przeszios¢ na zasadzie , kiedys to byto”
i ,wedliny jak za Gierka’, a to raczej rodzi melancholi¢ niz mobilizacje.

I wreszcie optymizm przysztosci — czyli rozwdj... Golym okiem
wida¢, ze orientacja na rozwdj, oczekiwanie, szukanie i tworzenie
dobrego w przysztosci to najcenniejsza orientacja w mysleniu o so-
bie i $wiecie. Mobilizuje i motywuje, nadaje ksztalt i sens naszym
wysitkom.

Umiemy tak?

Obawiam sig, Ze najczestszym schematem jest niestety myslenie ,,od
dumy do strachu” - troche¢ na zasadzie: ,,kiedys byto super, co teraz
bedzie?” zamiast ,0d dumy do rozwoju” - ,bylo super, wiemy, co
jest mozliwe, dlatego wiemy tez, jak pracowac, by bylo jeszcze lepiej”
Nie jest dobrze, jesli nam psychika podsuwa takiego demona, ktéry
kaze czu¢ i mysle¢ od dumy do strachu... Bardzo wielu skadinad
wybitnych menedzeréw méwi mi: ,,Stuchaj, no do tej pory jako$
nam szlo, ale co teraz bedzie, to nie wiadomo”. I jeszcze: ,Do tej pory
mieli$my szczgscie, do tej pory nam si¢ udawalo, ale stuchaj, jak to
walnie...”

Wréémy jeszcze moze na chwile do tych rodzicéw, ktdrzy na nas
patrzyli w dziecinstwie. Naturalnym schematem rodzica, kiedy patrzy
na swoje dziecko, jest myslenie ,,od dumy do rozwoju’, czyli: ,,oto
stworzylem arcydzietko, teraz moze rozwrzeszczane i broi, natomiast
na pewno bedzie wielkie i wspaniale” A nasze myslenie? ,No OK,
doczolgatem si¢ do tej piatej klasy, siddmej, dwunastej, studiow itd.,
ale co teraz bedzie?”. To rodzaj fatalnego schematu, ktéry utrudnia
myslenie o talentach. Skupianie si¢ na problemach, nawet wyduma-
nych, zamiast na celach i mozliwo$ciach.
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Na pewno procesu odkrywania i doceniania swoich talentéw nie utatwia
nam takze edukacja — bo dobry uczen musi by¢ dobry ze wszystkiego,
a tak sie po prostu nie da.

To prawda. W naszym systemie edukacji — zeby jakos przetrwaé —
zdecydowanie lepiej by¢ zdyscyplinowanym uczniem, ktéry opano-
wal program obowigzkowy, niz kreatywnym, dociekliwym, czyms
naprawde zainteresowanym, z wlasnym zdaniem, bo tacy uczniowie
raczej doznajg w szkole udreki, a nie wzmocnienia. W tym sensie
mozna powiedzie¢, ze szkota czasem pozbawia talentu albo skutecznie
wybija z gtowy jego odkrywanie. Talent ucznia moze si¢ dla szkoty sta¢
problemem, choc¢by dlatego, ze wymaga indywidualnego podejscia.
Zaburza ,porzadek”. Jesli jednak kto$ ma szcze$cie i spotka na swojej
drodze o$wieconego nauczyciela, to on wie, Ze jego zadaniem jest
rozpoznanie talentu ucznia i dopasowanie do tego talentu zaréwno
metodyki, jak i §ciezki nauczania. Przeciez wszyscy znamy takie sy-
tuacje, ze czasem sie pituje ucznia w czyms, do czego ewidentnie ten
nie ma talentu, i to nie przynosi zadnych efektéw. Natomiast jesli sie
trafi w cos, co jest jego talentem i zamilowaniem, to nagle on zaczyna
zadziwia¢ wszystkich swoimi postepami.

Talent dziata w ten sposdb, ze wiasciwie cos sie samo robi?

Nie, bo talent nie jest gotowa umiejetnoscia, z ktdrg si¢ urodzitem.
To jest raczej potencjal, mozliwo$¢ do zrealizowania. Kiedy dwoch
ucznidéw z jednej klasy uczy sie tej samej rzeczy, to ten, ktéry ma
talent, przyswoi ja dwa, piec¢ albo dziesiec razy szybciej niz kolega.
To bylby pierwszy aspekt talentu — w moich strukturach uczenia sie,
w moich strukturach poznawczych jest cos, co sprawia, ze jestem
skuteczniejszy w zdobywaniu jakiej$ umiejetnosci. Ale tez mysle, ze
jedli méwimy o prawdziwym talencie, to musi si¢ pojawic jeszcze
jeden watek. Wczesniejszy byl zwigzany z ,potrafi¢’, a ten bedzie
zwiazany z ,lubi¢”. Czyli jesli mam talent, to szybciej si¢ czegos$ na-
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ucze, ale tez lubie to robi¢, dzigki czemu odczuwam satysfakcje, gdy
staje sie w tym coraz lepszy.

A moze jedno napedza drugie?

Tak, bo kiedy co$ lubie, to szybciej si¢ ucze, a jak szybciej si¢ ucze, to
mam wiecej satysfakcji, wiecej do lubienia, takze w sobie, wiec po-
wstaje tu sprzezenie zwrotne. Niektdrzy to nazywajg uskrzydleniem.

Czasem ktos$, zatamujac rece, moéwi: ,,Zmarnowat talent! Ma stuch abso-
lutny, ale na lekcje fortepianu nie chciat chodzi¢”. Moze zdarzy¢ sie tak, ze
mamy wprawdzie do czegos talent, ale tego po prostu nie lubimy?
Talent to nie to samo, co jego przejawy. Na ogol jest tak, ze jednemu
talentowi mozna przypisac tysigce przejawow. Stuch absolutny to
przeciez nie tylko fortepian, ale i gitara, moze $piew, a jesli $piew, to
przeciez zaréwno opera, jak i disco polo, no i nie zapominajmy o re-
zyserii dzwieku, komponowaniu, dyrygenturze czy dziennikarstwie
muzycznym. I o nuceniu przed lustrem wlazience. Stad warto pewnie
pytac siebie takze o to, w jakie rodzaje aktywnos$ci mieliby$Smy ochote
nasze talenty zaangazowac.

A czasem bywa i tak, ze kto§ naprawde ma talent, ale reakcje
i wyobrazenia rodzicéw skutecznie ten jego potencjal tlamsza albo
sprawiajg, ze znienawidzi co$, w czym mogt si¢ okaza¢ genialny. Jesli
podejmuje w dziecinstwie czy jako nastolatek pierwsze proby robienia
czego$, co lubie, co sprawia mi duza przyjemnos¢, a od rodzicow od
razu slysze: ,Zostaw to, bo si¢ pobrudzisz. Zostaw to, bo ojciec tak
robil i widzisz, jak na tym wyszed!”, to trudno mi bedzie ten talent
dalej rozwija¢. Podobnie, gdy mnie rodzice skazujg na nadmiar zaje¢
w dziedzinie, w ktorej jestem utalentowany. Tak bardzo szukaja ge-
niuszu, ze odbierajg dziecinstwo, z jego beztroska i wszechstronnym
rozwojem. I jedno, i drugie zachowanie prowadzi do probleméw. Ta-
kie rodzicielskie zachowania stusznie uwazamy za toksyczne.
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Na szczescie dorastamy, wybijamy sie na niepodlegtos¢ i juz sami moze-
my decydowaé, w co inwestujemy nasza pasje, a w co nie. Chyba ze wte-
dy jest juz za p6zno?

Nie jest. Okres dojrzewania, kiedy si¢ budzi nasza autonomiczna $wia-
domos¢ bycia odrebng osoba, przynosi nam réznego rodzaju prze-
budzenia - nagle zaczynamy sobie uswiadamia¢ i odkrywac wilasng
tozsamosc, ze oto jestem kim$ odrebnym od moich rodzicéw i $wiata,
z ktdrego si¢ wziglem, z ktérego wyrastam, wiec moge mie¢ inne zda-
nie, moge czu¢ co innego, moge i§¢ wtasng drogg itd. Poniewaz nie
mam pewnosci, czy moi rodzice to wiedzg, nadmiernie im to komu-
nikuje - stad wlasnie tak typowy dla nastolatkéw bunt...

Klasyczny bunt.

Doktadnie. Pozytywnag strong tego procesu jest wlasna, niezalezna re-
fleksja nad swoimi talentami. Wtedy moge sobie powiedzie¢: ,Mama
zawsze chciala, Zebym zostal prawnikiem, i prébowata mi wybi¢ z glo-
wy wszystkie inne talenty. A ja przeciez $wietnie maluje, gram w pitke
czy ewidentnie mam dar roz§mieszania widowni”.

Mato powazne alternatywy wobec kariery prawnicze;j.

No tak, teraz méwisz doktadnie jak ta mama straszna... Bo trzy-
latek, ktory ma talent do rozémieszania widowni, jest fantastyczny,
cala rodzina $wietnie si¢ przy tym bawi. Ale jesli dziecko ten talent
objawia nadal w liceum, to wiekszo$¢ tak zwanych powaznych ro-
dzicow powie: ,,Synu, martwisz nas”. I wtedy rzeczywiscie moze
sie tak zdarzy¢, ze ten talent, skadinad fantastyczny, mogacy da¢
nie tylko spelnienie, ale i duzo pieniedzy, zostanie przez rodzicow
sttumiony. Bo nie kazdy znajdzie w sobie takg moc, zeby sie sku-
tecznie sprzeciwi¢, ustrzec si¢ przed poczuciem winy, zeby oprze¢
sie systemowi, w ktérym dorasta, i powiedzie¢ calemu $wiatu: ,,Ja
wam jeszcze pokaze!”.
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A jesli jednak ten mtody cztowiek sie pomylit, bo to, co sprawdzato sie
w szkolnym kabarecie, niekoniecznie zadziata na trudnym rynku rozrywki?
Niektdre sprawy mozna rozpoznad, tylko popelniajac bledy. To sa ble-
dy dozwolone, zupelnie naturalne. Uczmy si¢ je popelniaé, najlepiej
z uSmiechem i beztroska. Okres dojrzewania, studidéw i pierwszych
lat pracy jest czasem, kiedy mamy przeprowadzi¢ dobra refleksje nad
naszymi talentami, czyli mamy je §wiadomie odkry¢, oczyscic z resz-
tek systemu wychowania i zwazy¢ je. Ale z drugiej strony powinni$my
takze zwazy¢ wymogi Zycia i swojej sytuacji. Psychologia méwi, ze
jest to jedno z waznych zadan rozwojowych. Jesli si¢ z nim uporamy,
to zrobimy krok naprzod, a jesli nie, to mozemy si¢ w tym punkcie
zatrzymac na zawsze.

Niektdre sprawy mozna rozpoznad, tylko popetniajac btedy.

Czgsto polecam zagonionym ludziom, z ktérymi pracuje, by sobie
fundowali kilka razy w tygodniu epizody programowej beztroski.
Godzina komfortu, gdy nie myslisz o tym, co musisz i co moze pdjs¢
zle, a zamiast tego naprawde widzisz i czujesz - ze jedzenie ma smak,
niebo i trawa - kolor, a ludzie — oczy. Chwala sobie, bo takie ¢wiczenie
pozwala odkry¢, ze oprocz bezdusznie rutynowych schematow jest
w nas wiele ochoty na §wiezos¢, tworczo$¢, ze nasza wyobraznia chce
nam duzo powiedzie¢. Na szczescie nowoczesna ekonomia i zycie
spoteczne, na ktdre tak przeciez narzekamy, moga w tym takze pomoc.

W jaki sposdb?

Wymuszaja porzucanie starych drog i szukanie nowych, kaza wspot-
pracowac z ludzmi myslgcymi rozczulajaco inaczej od nas. Trzeba
sie czesto zastanawiac - to ja zwariowalem czy reszta §wiata? I praca
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musi by¢ z usmiechem. Haslo ,,wojna o talent” dlatego jest w dzisiej-
szym $wiecie zarzadzania tak czesto uzywane, ze juz wiadomo, ze
dlugoterminowy sukces jest niemozliwy bez naszego zaangazowania
i odnalezienia sie w tym, co robimy. Jeszcze kilka, kilkanascie lat temu
mozna bylo sobie powiedziec: ,,Stuchaj, prawdziwe Zycie jest gdzie in-
dziej, a do roboty idziesz po to, zZeby zarobi¢ na chleb” Wkiadaj maske
powaznego pracownika, osiem godzin w robocie jako$ da si¢ przezy¢.
To byt taki ,wariant Spinozy” - stynnego filozofa, ktéry utrzymywat
si¢ z pracy optyka, szlifujac soczewki. Po godzinach jako wybitny
mysliciel pisal ksigzki. Ludzkos¢ jednak zapamigtata jego idee, a nie
oszlifowane szkla...

Spinoza zyt w XVII wieku...

A dzisiaj rynek pracy jest tak zaborczy, Ze jesli nie nastapi jakie$ po-
aczenie mojego osobistego swiata ze Swiatem zawodowym, to w kto-
ryms$ momencie zabraknie mi energii. Wypale sie i bedzie co$ kosztem
czegos$, ale nic nie bedzie zrobione jak nalezy i nic nie przyniesie mi
satysfakeji, zawodowej ani osobistej. Dlatego firmy czy organizacje
wdrazaja programy identyfikowania talentéw — zaréwno wsrdd ludzi,
ktorych chcg zatrudnié czy znalez¢, jak i wérdd ludzi, ktorzy juz u nich
pracuja. W ten sposdb prébuja odkry¢ cos, co si¢ nazywa spdjnoscia
zawodowa. Role, ktorych dla siebie szukam, dostrajam do tego, kim je-
stem, dzieki czemu moge by¢ soba w pracy, a moja kariera zawodowa
ma szanse si¢ rozwija¢ w zgodzie z tym, kim jestem i czego pragne...

| moga mi nakresli¢ swietlana droge od awansu do awansu?

Niezupelnie. Chodzi tu raczej o to, jaki mam potencjal - w jakim
kierunku warto p6j$¢, w jakim kierunku sie rozwijac. Jeden bedzie
mial talenty organizatorskie i projektowe, predysponujace go do by-
cia w przyszlosci wielkim prezesem, a inny talenty analityczne czy
administracyjne, predysponujace go do bycia geniuszem zaplecza
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i wsparcia. Osoby z tej grupy moga mie¢ niezwykle cenne przemy-
Slenia, tylko trzeba im stworzy¢ warunki do méwienia, wplywania
na $wiat, komunikowania wlasnego zdania, co czesto spontanicznie
w ogole nie przychodzi im do glowy. A potem narzekamy, ze $wiat
opanowala krzykliwa glupota. Moze to wynika z tego, ze stuchamy
tylko tych, ktérzy krzycza? Tymczasem cierpliwos¢, namyst, talent do
wyciaggania warto§ciowych wnioskéw na ogét nie wystepuje u 0séb
dramatycznych, krzykliwych, szybkich i powierzchownych, tylko wta-
$nie u wrazliwcdw, wycofanych i nastawionych analitycznie. Wyraznie
tu widzimy, ze §wiat w swej roznorodnosci i bogactwie, takze wyzwan,
potrzebuje zaré6wno ludzi sceny, jak i ludzi zaplecza.

Moje konkretne talenty naprawde moga sie przydac firmie czy to tylko taka
biznesowa nowomowa, ktéra ma sprawic, ze poczuje sie wazna, docenio-
na i bedzie mi sie chciato tyrac?
Specjalisci od tak zwanych zasobdw ludzkich - HR (human resources),
nawet jesli ta nazwa sugeruje jaki$ rodzaj instrumentalizacji czlowie-
ka, nie maja w tej sprawie watpliwosci. Pozwolisz, ze dla zabawy bede
kontynuowal biznesowa nowomowsa, bo chyba nawet w tej sprawie
ma ona swojg wartos¢, takze humorystyczng. Koncentracja i rozwoj
talentu jest jednym z kluczowych czynnikéw przewagi strategicznej na
dzisiejszych konkurencyjnych rynkach. Przekladajac to na normalng
komunikacje - kto przyciagnie lepszych ludzi i sprawi, ze beda sig
chcieli zaangazowac po jego stronie, ten wygra. Coraz trudniej budo-
wac przewage technologia, bo wszystko jest dostepne wszystkim. Nie
kazdy umie zbudowac zespot, ktéry koncentruje sie na celu i réwno-
cze$nie ma kompetencje, usmiech i energie. A wlasnie ci wygrywaja.
Istnieje takie pojecie, jak employer branding. Chodzi tu o budowa-
nie marki pracodawcy w taki sposob, zeby firma przyciagata do siebie
najbardziej utalentowanych pracownikéw z rynku - jednym stowem,
zeby ci ludzie chcieli w niej pracowac i byli z tego faktu dumni.
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Zdarzalo mi si¢ towarzyszy¢ kilku firmom w typowej drodze
przedsiebiorcy - od etapu start-upu w piwnicy do etapu, kiedy za-
trudnialy trzy, cztery tysigce osdb. Gdy dzialaly w piwnicy, nie mialy
ani pieniedzy, ani marki, ani wykwalifikowanych ludzi, zZeby $ciggna¢
do zespotu kogos naprawde dobrego. Zreszta dlaczego kto$§ mialtby
cos skleca¢ z tymi egzotycznymi gos¢mi w piwnicy, skoro inny praco-
dawca oferuje mu przestronne biuro, samoché6d i w miare bezpieczna
przysztos¢. Jesli jednak taka mtoda firma rozwija si¢ dobrze, buduje
SWoja pozycje i prestiz, to w pewnym momencie staje si¢ na tyle duza
iznaczaca, ze ten dobry pracownik zaczyna si¢ nig interesowac. I kie-
dy do firmy zaczynaja przychodzi¢ prawdziwe talenty, to ona doznaje
gwaltownego przyspieszenia.

Czyli jednak mdj talent ma znaczenie?

Oczywiscie! Warto jednak jeszcze raz zwrdci¢ uwage na to, ze talent
jest czystym potencjalem. To oznacza, Ze talent, ktory nie spotyka si¢
z pracy i wysiltkiem, by go odkry¢ i rozwing¢, zostanie zmarnowany.
Zostaniemy na etapie wiecznie dobrze zapowiadajgcego si¢ — pisarza,
specjalisty, lidera, co zrodzi frustracje¢ z powodu zmarnowanych szans.
I zazdro$¢ wobec tych, ktérym ,,sie udato”

Talent, ktdry nie spotyka sie z praca i wysitkiem,
by go odkry¢ i rozwingé, zostanie zmarnowany.

Praca nad rozwojem talentu to jedno. Ale tut szczescia pewnie tez sie
przyda?

Czesto dziennikarze zadajg ludziom sukcesu takie pytanie: Jak pan/
pani sadzi, czy ten sukces to kwestia talentu, pracowitosci, czy po pro-
stu szczedcia? Odpowiedz zwykle jest jedna: te wszystkie trzy rzeczy
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naraz. Konkurencja i obiektywne wymogi $wiata sg dzisiaj tak duze,
ze na pewno trzeba mie¢ nieprawdopodobnie duzo talentu, by sta¢
sie kim$ wybitnym, znaczacym w swojej dziedzinie. I teraz mita wia-
domos¢ - jesli masz talent i wlozyles w jego rozwdj niewiarygodnie
duzo pracy, to szczgscie jest niemal zagwarantowane.

Nie za proste to réwnanie?
Nie znam cztowieka, ktory mialtby talent, wlozyl w jego rozwdj nie-
zmiernie duzo pracy i nie spotkaloby go szczedcie. Talent i praca przy-
ciagaja szczescie. I to nie na zasadzie magii czy samospelniajacej sie
przepowiedni. Wyjasnienie jest duzo prostsze. Nasz §wiat wypracowal
wiele bardzo zaawansowanych mechanizmdw i struktur, ktdre sie zaj-
muja poszukiwaniem i rozwijaniem talentéw. Sam poniekad tym tez si¢
zajmuje. Powiem wiec z catym przekonaniem i sitg mojego doswiadcze-
nia: rob dobrze to, co potrafisz, pracowicie i konsekwentnie, a z pew-
noscig przyjdzie dzien, gdy cie zauwaza, docenig, pomoga, sfinansuja
itd. Najwazniejszy jest poczatek — ze co§ naprawde dobrze robisz, masz
talent, odpowiadasz na niego pracowito$cia i pokazujesz $wiatu.
Oczywiscie, mozna si¢ zatrzymac na poziomie samozadowolenia
i niczego ze swoim talentem nie zrobi¢. Taka postawe dyskredytuje
nie tylko ewangeliczna przypowies¢ o talentach, obecna w bardzo
wielu tradycjach kulturowych, madro$ciowych i mitach, ale przede
wszystkim zdrowy rozsadek.

Talent moze cztowieka zepsuc?

Owszem, moze. Sporo badan i przekazéw w literaturze rozwojowo-
-biznesowej pokazuje, ze jesli ktos posiada wybitny talent, to rzeczy-
wiscie grozi mu zepsucie — demobilizacja poczatkowymi sukcesami
i w konsekwencji przegrana. Jesli wszystko przychodzi bardzo tatwo,
to po pewnym czasie si¢ do tego przyzwyczajasz. Oswajasz si¢ z tym,
ze nie musisz wkladac tyle pracy, ile wktadajg inni. I kiedy potem do
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firmy przychodzi kto$ ze srednim talentem, ale za to przyzwyczajony
do ciezkiej pracy, to w finalowej probie, dzigki premii za wytrwalos¢
i pracowito$¢, wlasnie on wygra. Czlowiekowi zepsutemu talentem
trudno bedzie nawet zrozumie¢ swojg porazke. Przegrana moze
bardzo uderzy¢ w jego poczucie wlasnej wartosci i spowodowac, ze
w ogole przestanie dalej walczy¢ czy probowac. Warto wiec podcho-
dzi¢ do talentu z pokorg, by¢ pracowitym i wytrwatym. Bo kiedy kto$
mowi: ,Zabraklo mi szczeécia’, to w gruncie rzeczy moze oznacza,
ze po prostu zabraklo pracy i konsekwencji. Jak mawiaja medrcy;, jest,
owszem, ,,szcze$cie poczatkujacego’, ale nalezy si¢ po nim spodziewaé
czegos, co opisuja jako ,,proba zwyciezcy”.

A moze tez zabrakto pewnej madrosci, odpowiedniego dystansu?

To czasem problem tych, do ktorych tak zwane szczescie, sukces, uzna-
nie, efekty — przyszly za wczesnie. Nie byli przygotowani. Zamiast je
spokojnie przyjaé, cieszy¢ sie, ale i wycigga¢ wnioski, pracowac dalej,
rozwijac si¢, chcg wigcej i wiecej, uznajac, ze wszystko jest juz zagwaran-
towane, ze normalne prawa zycia ich nie obowiazuja. Jest taka piosenka
Wojciecha Mlynarskiego, Balladka o tych, co si¢ za pewnie poczuli:

Kierujac w nietatwy czas

Na przyklad autem czy krajem
Zapinaj pas, szanuj gaz,

Gdy stromej drogi gnasz skrajem.

No wtasnie, ,,szanuj gaz”. Znam ludzi, ktérzy — upojeni szczgsciem
- wypadli na zakrecie, bo zabraklo im wytrwalosci, pokory, madrej
dyscypliny, sprawnosci, bo wydawalo im sie, ze moga wszystko i $wiat
lezy u ich stop. Upojeni wlasnym talentem i kolejnymi sukcesami po-
stanowili p6j$¢ na calo$¢, nie szanujac regul gry, nie szanujac ludzi ani
w efekcie siebie i prawdy o swoich mozliwos$ciach. Nie odkfadali, nie
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inwestowali, nie zabezpieczali si¢, nie budowali procedur awaryjnych.
Stawiali wszystko na jedng karte. A jak nie szanujesz regul gry, to sie
predzej czy pdzniej ,rozwalisz”.

Kupitem sobie kiedys auto, do ktérego byta dotaczona instrukcja
obstugi - z pieknym ostatnim zdaniem: ,,Kierowco, wprawdzie twoj
samochod posiada wszystkie systemy bezpieczenstwa biernego i czyn-
nego, oparte na najnowszych osiagnieciach $wiatowych technologii
w tej dziedzinie, pamietaj jednak, ze to go nie zwalnia z podlegania
prawom fizyki”. Innymi stowy, rozsadek i wyczucie s3 naprawde wazne.

Gdzies obok ludzi ,,upojonych wtasnym talentem” zyja takze ci, ktérym sie
wydaje, ze nigdy nie sg — i pewnie nigdy nie beda — dos¢ dobrzy.

Tu wracamy do tego, co nam robi szkota, rodzice, babcie i ciocie. Oni
wszyscy czesto — dla naszego dobra — w gruncie rzeczy nas uczg takie-
go przekonania, ze nigdy nie jesteSmy wystarczajaco dobrzy. Pamie-
tam z moich lat szkolnych: ,,Duma, na pigtke umie Bog, na czwodrke
profesor, a ty mozesz co najwyzej na troje — ale to nie dzis”. Warto sig¢
potrudzié, zeby te lekcje na zawsze zapomnie¢. W przeciwnym razie
nigdy nie uznamy, ze to juz czas na satysfakcje, rado$¢, szczescie, po-
zytywnie pojetg beztroske. Pracuje czasem z ludzmi, ktorzy dorobili
sie majatkow na poziomie setek milionéw zlotych. Niektorzy weiaz
wkladaja ogromny wysilek, zeby sobie wreszcie udowodnic, ze tym
razem juz wystarczy — moga by¢ z siebie zadowoleni. Niestety, nie
s3. To bierze si¢ w duzej mierze z niedowierzania we wlasny talent
i wartos¢. I nawet jesli taki czlowiek osiggnie spektakularny sukces,
bo np. przychodzi do niego przelew na sto milionéw ztotych za firme,
ktora stworzyt i sprzedat...

Trudno chyba o bardziej wymierny dowdéd...
...to on po dwoch, trzech tygodniach szczgscia zacznie si¢ zastanawiac,

czy to jednak nie byl przypadek, fart, czy nie jest tak, Ze mu si¢ po pro-
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stu udato. I bedzie chcial kolejny raz udowodni¢ - przede wszystkim
sobie, ale i wszystkim wokdt - ze potrafi ten sukces powtorzy¢, i stwo-
rzy firme jeszcze wieksza, jeszcze lepsza. Tak jak nadmiar bezczelnej
pewnosci co do swoich talentéw zwalnia z wysitku i prowadzi do pro-
blemdw, tak samo niedocenianie tych daréw powoduje, ze mozemy
wpas¢ w pulapke kompulsywnego potwierdzania siebie. I by¢ moze
w ten sposob bezpowrotnie tracimy szans¢ na odkrycie swoich nowych
talentow, ktore np. realizowaliby$my na zupetnie innych obszarach.

Naprawde odkrywanie talentéw to zadanie nie tylko na pierwszych trzy-
dziesci lat zycia?

Doktadnie tak. W wieku trzydziestu lat w wielu miejscach jeszcze nie
bylem, wielu rzeczy nie miatem okazji doswiadczy¢, wielu ludzi nie
spotkatem. Zresztg pewne talenty moga si¢ pojawiac z wiekiem. Jest ta-
kie madre powiedzenie, ze me¢zczyzna przed szes¢dziesigtka nie powi-
nien niczego pisa¢, bo mu sie poglady czy podejscie na pewno zmienia.
Dopiero dojrzalos¢ wydobywa z nas pewne talenty — np. te zwigzane
ze sprawowaniem wladzy czy przekazywaniem swojej madrosci.

O ktorej karykatury bardzo tatwo.

Bo tu pojawia si¢ pytanie, w jakim momencie zycia czlowiek jest w sta-
nie te wladze czy madros¢ unies¢, udzwigna¢ jakis rodzaj wptywu,
moznos$ci decydowania o innych. Talent do tego, jak i praktyczne
umiejetnos$ci z tym zwigzane, wrecz nie moga sie pojawi¢ w wieku
osiemnastu lat.

Moze da si¢ by¢ genialnym matematykiem w wieku dwudziestu lat,
poniewaz ten talent opiera si¢ gléwnie na pewnej sprawnosci synaps,
ale genialnym humanistg juz raczej nie, bo zeby naprawde zrozumie¢
czlowieka i ludzka kondycje, trzeba pochtona¢ i przetrawic wiele lek-
tur, zanurzy¢ sie w kulturze, trzeba tez wiele przemyslec i przezyc.
Czas na zniwo, na wycigganie wnioskow, przychodzi dopiero po la-
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tach. W tym sensie bardzo stosownym pytaniem, ktdre czterdziesto-
latek, pie¢dziesieciolatek i szes¢dziesieciolatek powinni sobie zadac,
jest pytanie o to, jakie jeszcze talenty moga sie we mnie ujawnic.

Podoba mi sie takie podejscie, ale mysle, ze niejeden uznatby to za nie-
potrzebne dyrdymaty.

Ten wybdr kazdy z nas zawsze ma. Mozesz myslec, ze juz nic nowego
ci sie nie wydarzy. Jaki$ czas temu prowadzitem warsztaty dla grupy
menedzeréw, ktérzy mieli za sobg niejeden sukces. W kuluarach mo-
wili o sobie, ze sg jak ttuste koty: spelnienie, spokdj, komfort, dosta-
tek. Arystokracja. Wlasciciel firmy, w ktérej pracowali, chcial jednak
jeszcze co$ razem z nimi osiggnac. Zadalem im - a bylo tam prawie
dwadziescia 0s6b — proste pytanie: Kto z was ma takie poczucie, ze
najlepsze jeszcze przed nim? Reke podniosty tylko cztery osoby. To byt
poczatek bardzo powaznej, wspolnej refleksji. Nie moge podejmowac
sie nowego dziela, ktérym jest wyprawa na jeszcze wigksza gore, w po-
czuciu, Ze najlepsze mam juz za sobg. No bo po co tam wiasciwie ide?
Alejesli ide, a nie wiem, po co ide, to czego$ waznego tutaj brakuje. My-
Sle, Ze to jest pytanie do kazdego z nas: Gdzie jestem na mojej drodze
w poszczegdlnych dziedzinach zycia? Czy i gdzie najlepsze jest jeszcze
przede mna? Czy jestem w zwigzku z tym wystarczajaco skoncentro-
wany i zmobilizowany? A moze jako$ tak mimowolnie wyszlo, ze zyje
tak, jakby to juz byto schodzenie z mojej najwigkszej gory... Chee tak?

Kto z was ma takie poczucie, ze najlepsze jeszcze przed nim?

A jesli zejscie?
To, po pierwsze, zapytalbym, czy to jest aby na pewno madre my-
Slenie jak na mdj wiek, moje mozliwosci, moj potencjal. Po drugie,
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nawet jesli w dziedzinie budowania biznesu najlepsze juz za mna, to
przeciez moge zaczaé, korzystajac ze swojego doswiadczenia, wycho-
wywac innych ludzi, dzieli¢ si¢ moja wiedzga i kompetencjami, czytac,
pisaé, uczy¢. I to jest co$, co moze ujawni¢ talenty, o jakich nie mam
dzis pojecia. David McClelland, amerykanski psycholog i specjalista
w dziedzinie motywacji, méwi o tym, ze kazdy z nas ma wrodzony
poziom trzech pragnien, ktore okreslaja nature naszej motywacji: pra-
gnienie osiggnied, pragnienie wladzy i pragnienie afiliacji, czyli przy-
naleznosci, akceptacji, sympatii ludzi i ich mitosci. Niektorzy ludzie
z natury s3 zorientowani na osiggniecia — chce co$ realnie osiagnac;
inni s zorientowani na wladze - chce rzadzi¢, chce nadawad ksztatt
$wiatu przez to, ze bede wplywal na losy innych; i s3 wreszcie ludzie,
ktorzy sa naturalnie afiliacyjni, czyli: lubig, jak mnie inni lubig i ja ich
lubi¢. Takie osoby czgsto decyduja si¢ na zawody, w ktérych moga
pomagac innym: bycie pielegniarka, lekarzem, terapeuta. Co cieka-
we, okazuje sig, ze oprdcz tego, ze kazdy z nas ma okreslony poziom
kazdego z pragnien, to w pewnych okresach zycia, w ramach tej na-
szej indywidualnej réwnowagi, kolejne pragnienia zyskuja priorytet.
Z ewolucyjnego punktu widzenia to jest do§¢ madrze pouktadane.

OSIAGNIECIA WEADZA PRZYNALEZNOSC
Rys. 2. Pragnienia wg D. McClellanda
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