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WSTEP, CZYLI

,NIEWIDZIALNY BAGAZ” NIEMCOW Z ,,PERYFERII EUROPY”

,,Oczarowani podroznicy opisywali nietknigte, malownicze [...] miasta,
wsie potyskujace oknami, jasnowlose dzieci, me¢zéw stanu w cylindrach i
surdutach, orkiestry dete, pierwotne lasy niczym z bajki, szczgsliwe
gospodynie domowe, pracowitych chtopow. Nardd byt sentymentalny,
moralny, bogobojny, kochat dzieci, ludowe podania i muzyke. A przy tym
powazny”.

Luigi Barzinit

,.Tym, co specyficzne dla tozsamosci narodowej w odréznieniu od innych
rodzajéw tozsamosci i co jest jej istota, to gwarantowanie statusu, ktory
daje poczucie godnosci kazdemu cztonkowi tego, co jest definiowane jako
wspolnota polityczna lub spoteczenstwo. [...] Godnos$¢ uzaleznia, kto raz
jej doswiadezyl, nie moze by¢ bez niej szczgsliwy”.

Liah Greenfeld?

Obiektem moich zainteresowan sa etniczni Niemcy, przybywajacy do RFN od lat
80. XX w. z Polski oraz krajow (bytego) ZSRR, glownie Kazachstanu. Upraszczajac,
sa nim wspolczesni potomkowie dawnych Kulturtrdger’6w na ,,peryferiach Europy”,
bedacych ongi§ wschodnim ,bastionem powstrzymujacym stowiafiski zywiol™;
wspolczesni potomkowie, socjalizowani i asymilowani w kulturach polskiej i radziec-
kiej/rosyjskiej, ktorzy definiujac i redefiniujac swoja tozsamosc¢, oparli ja, decydujac si¢
na emigracje, na poczuciu wiezi kulturowo-etnicznej z ,,zagraniczng ojczyzng™ —
RFN.

Celem pracy jest ukazanie podobienstw i rdéznic w zaprogramowaniu kulturowym
,»,Niemcow polskich” i ,,rosyjskich”, a takze sposobu, w jaki wptywaja one na przebieg
integracji obu grup w spoteczenstwie niemieckim. Geert Hofstede, holenderski badacz

L L. Barzini, Europejczycy, ttum. H. Jankowska, Warszawa 2001, s. 75.
2 |, Greenfeld, Transcending the Nation’s Worth, ,DAEDALUS” 1993, nr 3, s. 49-50, cyt. za: D.
Berlinska, Spoleczno-polityczne uwarunkowania powstania ruchu mniejszosci niemieckiej na Slasku
Opolskim, [w:] Problemy narodowosciowe Europy Srodkowo-Wschodniej w XIX i XX w. Ksiega
pamiqtkowa dla Profesora Przemystawa Hausera, pod red. A. Czubinskiego, P. Okulewicza, T.
Schramma, Poznan 2002, s. 666.
3 Por. K.-M. Gaup, Niemcy na peryferiach Europy. Wedrowki przez Litwe, Spisz i brzegiem Morza
Czarnego, thum. S. Lisiecka, Wotowiec 2008, s. 41; M. Pollack, Smieré w bunkrze. Opowies¢ o moim
ojcu, ttum. A. Kopacki, Wotowiec 2006, s. 31.

Termin ,,zagraniczna ojczyzna” zostat zaczerpnigty z terminologii stosowanej przez Rogersa Brubakera;
R. Brubaker, Nacjonalizm inaczej. Struktura narodowa i kwestie narodowe w nowej Europie, tum. J.
Luczynski, Warszawa-Krakow 1998, s. 74.



problematyki komunikacji migdzykulturowej, autor obranej przeze mnie metodologii,
ideg zaprogramowania kulturowego definiuje w nastepujacy sposob: ,,Kazdy cztowiek
nosi w sobie pewien wzorzec myslenia, odczuwania i zachowania, ktory przyswaja w
ciagu zycia. [...] [Jego] zmiana [...] wymaga podwdjnego wysitku: rezygnacji z czegos,
co juz przyswoili$my, 1 powtornej nauki. Jest to zawsze duzo trudniejsze niz uczenie si¢
po raz pierwszy”l. Hofstede, nazywajac kulture ,kolektywnym oprogramowaniem
umystu”, wyodrebnia cztery zasadnicze wymiary kulturowe: dystans wiadzy,
indywidualizm, mesko$¢ oraz unikanie niepewnosci. Dokladnie oméwig je w
pierwszym rozdziale pracy.

Cho¢ pojecie ,,zaprogramowanie umyshi” zostalo zaczerpnigte przez HofStede z
terminologii komputerowej, odzegnuje si¢ on od pogladu, jakoby istniata $cista analogia
migdzy urzadzeniami elektronicznymi a ludzmi. Przede wszystkim, nie jest jego intencja
stawianie tez o kulturowym determinizmie, zgodnie z ktorym kultury ,,z natury” sa
statyczne, nie ewoluuja i nie sa zdolne do wyjscia poza wiasna hermetycznos¢. Holen-
derski badacz wierzy, ze za sprawa poglebiania wiedzy o Obcym, ludzie zdolni sa nie
tylko do dialogu z nim, lecz takze do spojrzenia ,,z zewnatrz” na swoja kulturg. Jest
zwolennikiem idei relatywizmu kulturowego. Zakltada tez zdolno$¢ ludzi do zredl-
finiowania pewnych aspektow wiasnej kultury w celu lepszego dostosowania sig do
Innych. ,,Zachowanie kazdej osoby — pisze badacz — jest jedynie czgsciowo
zdeterminowane jej zaprogramowaniem; mozliwe sa odstgpstwa, wyrazajace si¢ W
zachowaniach  nowych, tworczych,  destrukcyjnych  lub  spontanicznych.
Zaprogramowanie [...] wskazuje jedynie na reakcje prawdopodobne i zrozumiate,
typowe dla przesztych do$wiadczen danej osoby™2.

Wszystko to nie przestania jednak oczywiscie podstawowego zalozenia mojej pracy,
ze ,kultura ma znaczenie™, Zze uwarunkowania kulturowe sa istotnym czynnikiem,
determinujacym przebieg procesoéw integracyjnych (lub dezintegracyjnych) jednostek i
grup w obrebie panstw, narodow, spoteczenstw.

W pracy cheiatabym znalez¢é m.in. odpowiedZ na pytania: w jaki Sposob osoby,
uksztattowane tradycja i pochodzeniem w jednej kulturze, a nastgpnie poddane przez
kilkadziesiat lat, a nawet pokolen obcemu jej zaprogramowaniu kulturowemu innego
kraju i narodu, postrzegaja siebie, swa tozsamos¢ etniczna i kulturowa po ,,powrocie”
do kraju i kultury przodkéow? Ktoére z wymienionych zaprogramowan kulturowych
(polskich czy rosyjskich Niemcow) ,,pomaga”, a ktore niemieckim przesiedlencom
»przeszkadza” w procesie integracji i akulturacji w RFN? Jak zaprogramowanie
kulturowe przektada si¢ na poszczegdlne aspekty zycia spotecznego wymienionych
grup przesiedlencow? Jak obie spotecznosci rozumieja pojecie dystansu wiladzy; sto-
sunkow ja-my-oni; ktora z nich jest bardziej ,,meska”, a ktdra ,,kobieca”; ktora lepiej
znosi sytuacje zwiazane z innoscia i poczuciem niepewnosci? Ktora kombinacja cech
zaprogramowania Kulturowego daje danej spotecznosci najwieksze szanse na rozwdj i

1 G. Hofstede, Kultury i organizacje. Zaprogramowanie umystu, thum. M. Durska, Warszawa 2000, s.
40.

2 Ibidem, s. 38-39.

3 Por. Kultura ma znaczenie. Jak wartosci wplywajgq na rozwdj spoleczeristw, red. L. E. Harrison, S. P.
Huntington, thum. S. Dymczyk, Poznan 2003.
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pomyslne przetrwanie, przystosowanie si¢ do zmian i wyzwan nowej rzeCZywistosci?

Zaproponowany przeze mnie temat jest interesujacy z kilku powodéw. Po pierwsze,
metodologia zaprogramowania kulturowego jest w Polsce narzedziem badawczym
rzadko wykorzystywanym poza kregiem specjalistow w dziedzinie zarzadzania i
biznesu. Frapujacym wyzwaniem jest przeniesienie jej na obszar badan, zdominowany
jak dotad przez socjologdéw i kulturoznawcow, postugujacych si¢ narzedziami metodo-
logicznymi tradycyjnymi dla swoich dyscyplin. Po drugie, nie podjgto do tej pory w
Polsce komparatystycznych studiow kulturowych, poswigconych problematyce
,»poznych przesiedlencow” do Niemiec z Polski i krajow (bytego) ZSRR. Po trzecie, nie
przeprowadzono jak dotad badan omawianych grup w oparciu o kategorig
zaprogramowania kulturowego. Obrana przeze mnie problematyka nie byla zreszta
réwniez jak dotad badana (przez pryzmat tej wiasnie metodologii) ani w Rosji, ani w
Niemczech, cho¢ w krajach tych, szczegdlnie w RFN, przeprowadzono dogle¢bne
studia, dotyczace historii 1 obecnej sytuacji rosyjskich Niemcow, zarowno w Rosji, jak
réwniez w RFN; w Polsce za$ i w Niemczech prowadzi si¢ ozywione badania losoéw 1
sytuacji obecnej niemieckiej mniejszosci na naszych ziemiach, emigracji z Polski do
REN ostatnich 30 lat oraz dziejow Polonii w Niemczech, do ktorej to kategorii polscy
autorzy z reguty wliczaja takze naszych ,,pdznych przesiedlencow”.

Frapujacym zagadnieniem jest rekonstrukcja logiki rozwidlajacych si¢ drog, ktore
wyznaczaja kulturg, etniczno$¢ i tozsamos¢ omawianych Spolecznosci prze-
siedlenczych. Chcialabym jednak zastrzec, ze w pracy NIE stawiam sobie za cel
odpowiedzi na pytanie, czym jest ,,prawdziwa niemiecko$¢” oraz jak wiele z ,,Niemca”
jest we wspotczesnym ,,etnicznym Niemcu” — przesiedlencu ze Wschodu. Abstrahujac
od etnicznych i tozsamo$ciowych aspektow zagadnienia, za punkt wyjscia w
poswigconych przesiedlenicom rozwazaniach przyjelam jedna bezsprzecznie wspolna
dla wszystkich badanych ,,stata” — status prawny Spdtaussiedler, nadany im przez
wiladze RFN.

Zrodlem pojawiajacych sig¢ w polskiej literaturze naukowej kontrowersji jest sposob
tlumaczenia ~ wspomnianego  terminu.  Aussiedler  znaczy po  niemiecku
,wysiedleniec/wysiedlency”, w sensie prawnym nie odnosi si¢ jednak do Niemcow
,»wysiedlonych” czy tez ,,wypedzonych” ze stron rodzinnych w trakcie i po zakonczeniu
1T wojny $wiatowej, a do 0sob niemieckiego pochodzenia z krajow Europy Srodkowej i
Wschodniej, przybytych do RFN w okresie od 1953 r. do konca lat 70. XX w. Ana-
logicznie przedstawia si¢ sytuacja z kategoria Spdtaussiedler, oznaczajaca literalnie
,»poznego wysiedlenca/péznych wysiedlencow”, w rzeczywistosci za$ tzw. etnicznych
Niemcow, przybylych dobrowolnie do RFN z panstw (bytego) bloku wschodniego w
okresie od poczatku lat 1980. Tylko w stosunku do uchodzcow, emigrantow z (bylej)
NRD do Niemiec Zachodnich wiadze RFN stosuja termin Ubersiedler, czyli
,przesiedleniec/przesiedlency™. Szanujac argumentacje stosowana przez cze$¢ Pol-
skich badaczy, w tym Aleksandr¢ Trzcielinska-Polus, operujacych w odniesieniu do
omawianej przeze mnie kategorii etnicznych Niemcow terminem ,,wysiedleniec”, w
pracy konsekwentnie postugiwaé sie bede bardziej adekwatnym w praktyce i

L Por. J. Schmidt, W poszukiwaniu tozsamosci. ,, Pézni wysiedlericy” z Polski lat 80. i 90. XX wieku w
Niemczech [w:] Migracja — Europa — Polska, red. W. J. Burszta i J. Serwanski, Poznan 2003, s. 93-94.
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$wiadomosci potocznej, rOWniez samych spotecznosci badanych, pojeciem ,,przesied-
lenca/ przesiedlencow” (z reguly w znaczeniu potocznym, nie — terminologicznym i z
tego powodu Wyraz ten najczesciej nie bedzie opatrzony cudzystowem) oraz ,,pdznego
przesiedlenca’/,,p6znych przesiedlencow”.

*kk

Wykaz najistotniejszych materialéw zrodlowych oraz monografii, z ktorych
korzystatam, zamieScitam w zalaczniku bibliograficznym. W tym miejscu chcialabym
odnies¢ si¢ jedynie do prac najbardziej mi przydatnych z punktu widzenia badanej
problematyki.

Szczegbtowych opracowan doczekala sig, zwlaszcza w literaturze niemieckiej,
problematyka Niemcow rosyjskich. Za przyklad obszernych Monografii poswigconych
historii i obecnej sytuacji niemieckiej mniejszosci w Rosji postuzy¢ moga m. in. prace:
Gerlindy Schmidt i Marianny Kriiger-Potratz!, Ingeborgi Fleischhauer i Hugo H.
Jediga?, Benjamina Pinkusa®, a takze, majaca zaciecie publicystyczne ksigzka pod
redakcja Johanna Warkentina* oraz réwnie emocjonalna w tresci praca Richarda H.
Waltha®. Z kolei do prac, dotyczacych obecnej sytuacji spoteczno-gospodarczej i
tozsamosci kulturowej rosyjskich Niemcow w Rosji i w RFN, zaliczy¢ mozna m.in.
opracowania: Elviry Barbasinyé, Barbary Dietz’, Petera Hilkesa8, Petera
Kodderitzscha®, Herberta Wiensalo.

Tematyka rosyjskich Niemcoéw zajmuja si¢ liczne organizacje, stowarzyszenia i
fundacje, m.in. Historischer Forschungsverein der Deutschen aus Russland eV
(www.hfdr.de), Germans from Russia Heritage Collection an der North Dakota State
University (www.lib.ndsu.nodak. edu/grhc), Landsmannschaft der Deutschen aus
Russland e.V. — Stuttgart (www.deutscheausrussland.de), Verein fiir russlanddeutsche
Kultur und Volkskunde e.V. Detmold (www.russlanddeutsche.de). Badania nad nimi
prowadzone sa réwniez w ramach szeroko zakrojonych Miedzynarodo-wych projektow
badawczych, takich jak Die Linde e. V. (www.russland deutschegeschichte.de) oraz

! Bildung und nationale Identitiit aus russischer und russlanddeutscher Perspektive, red.. G. Schmidt, M.
Kriiger-Potratz, Miinster 1999.

2 Die Deutschen in der UdSSR in Geschichte und Gegenwart, red. I. Fleischhauer, H. H. Jedig, Baden-
Baden 1990.

3 B. Pinkus, I. Fleischhauer, Die Deutschen in der Sowjetunion: Geschichte einer nationalen Minderheit
im 20. Jahrhundert, Baden-Baden 1987.

4 Russlanddeutsche — woher? wohin?, red. J. Warkentin, Berlin 1992.

5 R. H. Walth, Auf der Suche nach Heimat. Die Russlanddeutschen. In search of home. The Germans
from Russia, Dulmen 1991.

6 E. Barbasina, Die Russlanddeutschen in Russland und Deutschland: Selbsthilder, Fremdbilder, Aspekte
der Wirklichkeit, Essen 1999.

7 B. Dietz, Zwischen Anpassung und Autonomie. Russlanddeutsche in der vormaligen Sowjetunion und
in der Bundesrepublik Deutschland, Berlin 1995.

8 B. Dietz, P. Hilkes, Integriert oder isoliert? Zur Situation russlanddeutscher Aussiedler in der
Bundesrepublik Deutschland, Miinchen 1994.

9 Zur Lage, Lebenssituation, Befindlichkeit und Integration der russlanddeutschen Aussiedler in Berlin,
red. P. Kodderitzsch, Frankfurt/Main, Berlin, Bern, New York, Paris, Wien 1997.

10 H. Wiens, Die Russlanddeutschen — ihre Geschichte — ihr Schicksal — unsere Verpflichtung, Bonn
1993.
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zespotéw naukowych dziatajacych przy poszczegolnych niemieckich uniwersytetach,
m.in. w Bielefeldzie (www.owi. uni-bielefeld.de). Z kolei na uniwersytetach w
Diisseldorfie  (www.phil-fak.uni-duesseldorf.de/geschichte/ kgdoe/), i Oldenburgu
(www.uni-olden burg.de/bkge/) prowadzone sa bardziej ogélne badania, dotyczace
historii i kultury Niemcéw zamieszkujacych na terenach Srodkowej i Wschodniej
Europy. Historii Niemcow w Rosji poswigcone sa takze prywatne strony internetowe,
takie  jak  np. www.andreas keller.net, www.wavogt.bei.t-online.de,
katharina.uralonline.ru. Istnigje tez sporo niemieckich portali internetowych,
zakladanych z mys$la o rosyjsko-niemieckich przesiedlencach, takich jak:
katrusja.narod.ru. To rowniez wlasnie przede wszystkim rosyjskich Niemcoéw dotycza
oficjalne strony internetowe niemieckich instytucji rzadowych, poswieconych
przesiedlencom, takie jak www.aus siedlerbeauftragter.de czy www.bva.bund.de.

Takze w znacznej mierze wilasnie rosyjskich Niemcow dotycza niemieckie
opracowania, dotyczace imigrantow i przesiedlencow w RFN, takie jak: Rainera
Miinza, Wolfganga Seifwerta i Ralfa Ulrichal, Andreasa Baadena?, Klausa J. Bade?,
Barbary Dietz4, Giinthera Gugla®, Jiirgena Haberlanda®, Paula Bockleta’, Antoniusa
Lipsmeiera i Rolfa Dobischata8, Barbary Malchow, Keyumars Tayebi i Ulriki Brand?,
Karla A. Ofttol0, Raimunda Pfundtnerall, Siegfrieda Schwabal2, Christiany Sell-
Greiser!3.

W tworzonych przez Niemcow lub samych przesiedlencow poswigconych rosyjskim
Niemcom opracowaniach naukowych wystepuje w stosunku do nich z reguly neutralny
lub pozytywny stosunek. Podkresla sig istotna role cywilizacyjna, jaka odegrali oni w
historii szczegdlnie carskiej Rosji, okrutne przeSladowania, jakim poddawano ich za
czasow wladzy radzieckiej, zwlaszcza po wybuchu i w pierwszych dziesigcioleciach po
zakonczeniu II wojny $wiatowej, a takze sitg 1 hart ducha z jakim, wbrew

1 R. Miinz, W. Seifwert, R. Ulrich, Zuwanderung nach Deutschland. Strukturen, Wirkungen,
Perspektiven, Frankfurt am Main 1997; R. Miinz i R. Ulrich, Kiinftige auslindische Bevilkerung in
Deutschland, Berlin 1997.

2 A Baaden, Kulturarbeit mit Aussiedlern. Projekte — Erfahrungen — Handlungsbedarf. Ein Handbuch
fiir die soziokulturelle Integrationsarbeit mit Migrantenminoritdten, Bonn 1992.

3 Neue Heimat im Westen. Vertriebene, Fliichtlinge, Aussiedler, red. K. J. Bade, Miinster 1990.

4 B. Dietz Jugendliche Aussiedler. Ausreise, Aufnahme, Integration, Berlin 1997.

5 G. Gugel, Ausiinder, Aussiedler, Ubersiedler. Fremdenfeindlichkeit in der Bundesrepublik
Deutschland, Tiibingen 1992.

6 ). Haberland, Eingliederung von Aussiedlern. Sammlung von Texten, die fiir die Eingliederung von
Aussiedlern aus den osteuropdischen Staaten von Bedeutung sind, Leverkusen 1994,

7 Aussiedler, Gastarbeiter, Asylanten. Zu viele Fremde im Land?, red. P. Bocklet, Diisseldorf 1990.

8 A. Lipsmeier, R. Dobischat, Berufliche Umschulung. Konzepte und Erfahrungen beruflicher
Qualifizierung mit Aussiedlern aus osteuropdischen Staaten, ,Zeitschrift fiir Berufs- und Wirtschafts-
péadagogik®, Beiheft 10, Stuttgart 1992.

® B. Malchow, K. Tayebi, U. Brand, Die fremden Deutschen. Aussiedler in der Bundesrepublik, Reinbek 1990.
10 K. A Otto Westwirts-Heimwiirts? Aussiedlerpolitik zwischen ,, Deutschtiimelei und ,, Verfussungs-
auftrag“, Bielefeld 1990.

1R, Pfundtner, Spétaussiedler Tragidie: Ursachen, Folgen, Perspektiven, Hannover 1979.

125, Schwab, Deutsche unter Deutschen. Aus- und Ubersiedler in der Bundesrepublik, Pfaffenweiler
1990.

13 Ch. Sell-Greiser, Aus- und Ubersiedler in der Bundesrepublik Deutschland: Determination ihres
Ausreiseprozesses und ihrer lebensweltlichen Strukturen, Miinster, Hamburg 1993.
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okolicznosciom, zbudowali w ZSRR i w Rosji swa ,,mala stabilizacje” i udowodnili, ze
dzigki swej ,,niemiecko$ci” sa w stanie nie poddac si¢ syndromowi homo sovieticus.
Roéwniez w opracowaniach dotyczacych wspotczesnej sytuacii rosyjskich Niemcow w
RFN przewaza poglad, by¢ moze motywowany wzglqdaml poprawnosci politycznej, ze
sa oni wartoscwwyml pod Wzngdem spolecznym 1 gospodarczym, cho¢ niedo-
cenianymi, upo$ledzonymi socjalnie i trudno poddajacymi si¢ integracji czionkami
spoteczenstwa. Podkresla sig, szczegdlnie w odniesieniu do przedstawicieli starszej
generacji, obyczajowy konserwatyzm i hotdowanie dawnym ,,niemieckim cnotom”
jednoczesnie za$ ubolewa nad powszechnym wsrdd przesiedlencow brakiem
znajomosci jezyka niemieckiego oraz — wyniktym z faktu socjalizacji w spoleczenstwie
radzieckim — nieprzystosowaniem do zycia w demokratycznym i wysoce
stechnicyzowanym spoleczenstwie Zachodu.

Z drugiej strony, w niemieckim dyskursie naukowym po$wigconym rosyjskim
Niemcom (jesli nie liczy¢ prac pisanych przez samych rosyjskich Niemcow lub z
inspiracji Zwiazku Wypedzonych) z zasady nie argumentuje si¢ kategoriami etniczno-
kulturowej przynaleznosci ,,przesiedlencow” do narodu niemieckiego oraz zasadnosci
prowadzonej przez RFN polityki repatriacyjnej. Ich problematyka wlaczona jest z
reguly w szeroka dyskusje dotyczaca statusu i tozsamosci grup mniejszosciowych i
zmarginalizowanych. Podobnie jak w przypadku diagnoz, dotyczacych innych tego
typu grup, autorzy niemieccy wysuwaja tezy o koniecznosci demaskowania,
weryfikowania i zwalczania wystepujacych w niemieckim dyskursie medialnym w
stosunku do omawianych spolecznosci stereotypoéw, wrogosci, uprzedzen, i
promowania postaw ,.rehabilitujacych” ich Inno$¢, w duchu haset kulturowego
pluralizmu.

Z literatury polskiej, poswigconej rosyjskim Niemcom, wymieni¢ mozna, obok
obszernej i wnikliwej monografii Tadeusza Lebiody! oraz licznych, cho¢ niewielkich
objetoSciowo prac Mirostawa Cyganskiego?, kilka artykulow naukowych autorstwa
m.in. Erharda Cziomera3. Tym, co odréznia je od wielu monografii niemieckich na ten
temat, jest wigkszy krytycyzm w opisie sytuacji, a zwlaszcza roli cywilizacyjno-
kulturowej rosyjskich Niemcow w ich ,drugiej ojczyznie” oraz mnigjsze zaan-
gazowanie emocjonalne przy opisie ich pozycji obecnej.

Znaczne jest, zwlaszcza po 1989 r., zainteresowanie polskich badaczy zagadnieniem
losdw 1 sytuacji mniejszosci niemieckiej w Polsce. Jego dowodem sa m.in. monografie
Piotra Madajczyka*, Andrzeja Saksona®, Krzysztofa Frysztackiego!, Marka Zybury?,

1 T. Lebioda, Niemcy rosyjscy w polityce RFN na tle ich znaczenia w Rosji i relacjach niemiecko-
rosyjskich w latach 1763-2003, Wroctaw 2004; por. tez T. Lebioda, Niemcy rosyjscy, ,,Przeglad
Zachodni” 1997, nr 1.

2Np. M. Cyganski, Niemcy rosyjscy i ukrairiscy w XX w., ,»Sprawy Narodowosciowe” t. II, 1993, z. 2 (3).
3 E. Cziomer, Stan i zmiana polozenia ludnosci niemieckiej w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej i
Poludniowej po II Wojnie Swiatowej, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prace
historyczne” 1993, z. 107.

4 P. Madajczyk, Niemcy polscy 1944-1989, Warszawa 2001.

5 A Sakson, Mazury — spofecznosé pogranicza, Poznan 1990; A. Sakson, Stosunki narodowosciowe na
Warmii i Mazurach 1945-1997, Poznan 1998; Polska-Niemcy — mniejszos¢ niemiecka w Wielkopolsce.
Przeszlo$é i terazniejszo$é, pod red. A. Saksona, Poznan 1994; Slazacy, Kaszubi, Mazurzy i Warmiacy —

14



Dariusza Matelskiego3, Barbary Weigl i Beaty Maliszkiewicz?, Michata Lisa®,
Krystyny Kossakowskiej-Jarosz®, Janusza Janeczka i Marka S. Szczepanskiego’, Da-
nuty Berlinskiej8, Zbigniewa Kurcza®.

Polscy badacze, wypowiadajacy sig, zwlaszcza po 1989 r., na tematy niemieckie,
dziataja z reguty w duchu odklamywania przesyconej germanofobia przesziosci, rewizji
negatywnych stereotypow podkreslama pozytywnego cywﬂlzacyjnego wktadu ludnosci
niemieckiej w rozwoj naszych ziem, tagodzenia za$ opinii na temat mniej budu]qcych a
nawet tragicznych aspektow polsko-niemieckiej przesztosci, pochylania si¢ nad
pokrzywdzeniem ludno$ci niemieckiej przez komunistyczne wiadze oraz zrozumienia
dla niemieckich aspiracji autonomicznych na gruncie kulturowym po 1989 roku. Pewna
role odgrywaja tu zapewne wzgledy pragmatyczne, zwiazane z ogolna tendencja ku
pojednaniu obu narodéw, poprawnoscia polityczna, pragnieniem uniknigcia zarzutow o
nacjonalizm i szowinizm.

Roéwnoczesnie, swoje rozwazania do$¢ czgsto wpisuja oni w kontekst polskiego
narodowego dyskursu nad tozsamoscia etniczno-kulturowa Gornego Slaska i ogolnie
»ziem odzyskanych”. Czg$¢ z nich neguje, jak czyni to np. Zbigniew Kurcz, fakt
istnienia duzej, kilkusettysigcznej mniejszosci niemieckiej w  dzisiejszej Polsce,
podkreslajac, ze jej cztonkowie rekrutuja si¢ w ogromnej wigkszosci sposrod
zamieszkujacej Slask i pozostate ,,ziemie odzyskane” ludnosci rodzimej. Tym samym,
fakt ksztaltowania si¢ wsrod tej ludnosci tozsamosci niemieckiej, traktowany bywa
przez polskich badaczy z ubolewaniem, jako swoisty przejaw ubytku Polskiej
»substancji narodowej”, $wiadectwo zdrady polskosci, czy wrecz zagrozenie dla
polskiej racji stanul0.

Problematyka losow mniejszosci niemieckiej w Polsce cieszy si¢ rowniez
znacznym zainteresowaniem niemieckich uczonych i publicystow, nierzadko w
swoich dzietach wystepujacych jednoczesnie w obu wymienionych rolach. Za
przyktad postuzyé moga m.in. prace Ekkeharda Buchhoferall, Hildy  Brost-

Miedzy polskosciq a niemieckosciq, pod red. A. Saksona, Poznan 2008; por. tez np. artykut: A. Sakson,
Mniejszos¢ niemiecka na tle innych mniejszosci narodowych,,,Przeglad Zachodni” 1991, nr 2.

L Polacy, Slazacy, Niemcy: studia nad stosunkami spoleczno-kulturowymi na Slgsku Opolskim, pod red.
K. Frysztackiego, Krakow 1998.

2 M. Zybura, Niemcy w Polsce, Wroctaw 2004.

3 D. Matelski, Niemcy w Polsce w XX w., Warszawa-Poznah 1999.

4 Inni to takze my: mniejszosci narodowe w Polsce: Biatorusini, Cyganie, Litwini, Niemcy, Ukraincy,
Zydzz pod red. B. Weigl i B. Maliszkiewicz, Gdafisk 1997.

5'M. Lis, Ludnos¢ rodzima na Slgsku Opolskim po IT wojnie swiatowej (1945-1993), Opole 1993; por.
tez: M. Lis, Standardy europejskie. Mnigjszos¢ niemiecka na Slasku Opolskim — realizacja zobowiqzari
traktatowych, [w:] Europa i My. Polska i Polacy wobec integracji europejskiej, pod red. W.
Piatkowskiej-Stepaniak i L. Rubisz, Opole 2000.

6 Slaskosé — sita tradycji i wspSlczesne problemy, pod. red. K. Kossakowskiej-Jarosz, Opole 2005.
7 Dynamzka Slgskiej tozsamosci, pod red. J. Janeczka i M. S. Szczepanskiego, Katowice 2006.

8D. Berlinska, Mniejszos¢ niemiecka na Slasku Opolskim w poszu/awanzu tozsamosci, Opole 1999.
® Z. Kurcz, Mniejszos¢ niemiecka w Polsce na tle innych mniejszosci, Poznan 2001; por. Z. Kurcz,
Slaskie losy — w $wietle pamietnikéw, ,Dialog” 1996, nr 3-4.

10 Por. np. J. Korbel, Emigracja z Polski do RFN, Opole 1986.
11 E. Buchhofer, Oberschlesien — der geographische Schauplatz einer wechselvollen deutsch-polnischen
Nachbarschaft, [w:] Zwischen Abgrenzung und Assimilation Deutsche, Polen und Juden. Schauplitze
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Klinerl, Felicitas Drobek?, Carstena Eichenbergera3, Eugena Oskara Kossmanna?,
Petera E. Nasarskiego i Richarda Breyera®, Gerharda Reichlinga®, Thomasa Urbana’,
Tiny Stroheker®.

Podobnie, jak w przypadku Niemcow rosyjskich, autorzy kre§la tam z reguly
pozytywny, nasycony emocjonalnie obraz Niemcow, jako propagatorow zachodniej
kultury na wschodzie Europy, wzorcowych obywateli i gospodarzy, po | i Il wojnie
$wiatowej niestusznie przesladowanych przez wiadze polskie, obecnie bez skrepowania
manifestujacych swa niemiecka tozsamo$¢ 1 wysuwajacych stuszne postulaty
autonomiczne. Rownocze$nie, w pracach niemieckich nie brakuje jednak glosow,
sugerujacych, ze spolecznos¢ ta, akcentujac przywiazanie do wiasnej historii, tradycji i
»hiemieckich warto$ci”, jest pod wieloma wzgledami anachroniczna.

Istnieje takze dos¢ znaczaca liczba opracowan, zaréwno w polskiej, jak i w
niemieckiej literaturze, dotyczacych sytuacji ,,p6znych przesiedlencow” po 1989 roku z
Polski w RFN. Lista ich zawiera istotne pozycje naukowe. Wsrod opracowan polskich
wymieni¢ nalezy przede wszystkim monografi¢ Aleksandry Trzcielifiskiej-Polus®, prace
poswigcone ogodlnie Polonii, migracjom, grupom mniejszosciowym, np. ksiazki Anny
Wolff-Poweskiej i Eberharda Schulzal®, Leona Dyczewskiego!l, Grazyny i Henryka
Koszatkow!2, Zbigniewa Kurcza i Wiadystawa Misiakal3, artykuty Jacka Schmidtal4,
Magdaleny Tomaszewskiej'®, Matgorzaty Warchot-Schlottmann! czy Marty Guziuk?,

ihres Zusammenlebens von der Zeit der Aufklirung bis zum Beginn des Zweiten Weltkrieges, red. R.
Maier, G. Sober, Hannover 1996.

1 H. Brost-Kliner, Geschichten - wie aus einer anderen Welt. Eine Kindheit und Jugend zwischen
Weichsel und Bug, Berlin 1984.

2 Polen in Deutschland - Deutsche in Polen, Red. F. Drobek, Freiburg 1999.

3 C. Eichenberger, Die Deutschen in Polen. Von der verleugneten Minderheit zur anerkannten
Volksgruppe, Augsburg 1994.

4 E. O. Kossmann, Deutsche mitten in Polen. Unsere Vorfahren am Webstuhl der Geschichte, Berlin
1985.

5 P. E. Nasarski, R. Breyer, Zwischen Ostsee und Waldkarpaten. Deutsch-polnische Begegnungs-
landschaften im Wandel der Zeiten, Berlin 1983.

6 G. Reichling, Deutsche und Polen 1945 bis 1970 im Spiegel der polnischen amtlichen Statistik, Bonn
1976.

" T. Urban, Niemcy w Polsce: Historia mniejszosci w XX wieku, Opole 1994,

87T. Stroheker, Niemka jedzie do Polski, thum. A. Wziatek, Katowice 2000.

9 A. Trzcielinska-Polus, ,, Wysiedlericy” z Polski w Republice Federalnej Niemiec w latach 1980-1990,
Opole 1997; por. tez np. A. Trzcielifiska-Polus, Slgskos¢ — garb czy dodatkowy atut? Wyposazenie
kulturowe ,,wysiedlericow” ze Slaska w Republice Federalnej Niemiec, [w:] Slaskos¢ — sita tradycji i
wspolczesne problemy, pod. red. K. Kossakowskiej-Jarosz, Opole 2005.

10 By¢ Polakiem w Niemczech, pod red. A. Wolff-Poweskiej i E. Schulza, Poznan 2000.

111 Dyczewski, Polacy w Bawarii, Lublin 1993.

12 G, Koszatka, Model matzeristwa i rodziny w Srodowisku polonijnym (na przykladzie Hamburga),
Pelplin 2004; H. Koszalka, Religijnos¢ katolikow polskojezycznych w Hamburgu, Hamburg/Zabki 2002.
13 Mniejszo$é niemiecka w Polsce i Polacy w Niemczech, pod red. Z. Kurcza i W. Misiaka, Warszawa
1991.

143, Schmidt, W poszukiwaniu tozsamosci. ,,Pézni wysiedlericy” z Polski lat 80. i 90. XX wieku w
Niemczech [w:] Migracja — Europa — Polska, red. W. J. Burszta i J. Serwanski, Poznan 2003.

15 M. Tomaszewska, Identyfikacja narodowa miodych ,, péznych wysiedlericow” z Polski w Niemczech,
,Przeglad Zachodni” 2006, nr 2.
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a takze szereg artykulow, zawartych w pozycjach dotyczacych tozsamosci Slazakow,
np. Krystiana Heffnera®. Wsrod opracowan niemieckich za$§ wymieni¢ mozna m.in.
prace Bodo Hagera4, Hansa-Petera Baumeistra®, Emila Branikab, Klausa J. Bade’,
Dietera Bingena®.

Na uwage zastuguje istnienie pewnej asymetrii, stosunkowej ,,niszowosci” tematu
,»poznych przesiedlencow” z Polski, w kontekscie ogromnego zainteresowania, jakim
szczegblnie w RFN cieszy si¢ tematyka Niemcow rosyjskich. W odniesieniu do
polskich autoréw ,,niszowos$¢” ta wiaze si¢ po czesci z faktem, iz problematyka
emigrantoéw z Polski ,,na niemieckich papierach” wiaczana jest przez nich najczesciej w
szeroki nurt rozwazan nad wspolczesna Polonia. Wielu z nich w swoich badaniach z
zasady odzegnuje si¢ od sugestii, ze wymieniona kategoria emigrantéw do RFN nie jest
integralng czeScia polskiej emigracji, o polskich korzeniach i polskiej tozsamosci
etniczno-kulturowej. Z wymienionego powodu tematyka ,,p6znych przesiedlencow”
prezentowana bywa w ich pracach w Sposéb ,,rozmyty”, na marginesie gléwnego nurtu
rozwazan dotyczacych Polonii, lub, inaczej rzecz ujmujac, ,,przemycana” bywa, a
szczegdlnie bywala przed 1989 r., ,,pod plaszczykiem” tytuléw nie majacych nic
wspolnego z tematyka emigrujacej mniejszosci niemieckiej.

,»Niszowos$¢” problematyki ,,péznych przesiedlencow” z Polski w niemieckim
dyskursie naukowym wynika z kolei, moim zdaniem, z faktu, Zze rosyjscy Niemcy
wyr6zniaja si¢ wyraznie na tle niemieckiego spoteczenstwa i stanowia dla niego istotne
wyzwanie spoleczno-kulturowe, polscy Niemcy za$ bardziej umiejetnie wtopili si¢ w
niemieckie srodowisko i w RFN nie sg tak silnie postrzegani jako ,,obcy”. Rzuca sig¢ to
W oczy zwlaszcza przy lekturze prac poswigconych ,,péznym przesiedlencom™ en
masse, wydanych po roku 1989 . W monografiach wczesniejszych, w tym z lat 70. i
80. XX w., opisujacych spolecznos¢ emigrantéow z Polski o statusie ,,poéznych
przesiedlencow”, pojawiaja si¢ wprawdzie tezy o wyraznym dystansie jezykowo-
cywilizacyjno-kulturowym tych ludzi, a wigc twierdzenia, ktore dotad sa obecne w
opisach spolecznosci rosyjskich Niemcow w RFN. Mowiac o wspotczesnych zainte-
resowaniach kulturoznawczych naszych zachodnich sasiadéw mozna jednak stwierdzic,
ze Polscy Niemcy stanowia dla niemieckich socjologéw wyraznie mniej atrakcyjny
obiekt badan.

Rosyjscy Niemcy traktowani sa w potocznej $wiadomosci Niemcow 1 w

1 M. Warchot-Schlottmann, Emigracja z Polski do Niemiec po roku 1989 — préba portretu zbiorowego, [W]
Emigracja z Polski po 1989 roku, pod red. B. Klimaszewskiego, Krakow 2002; idem, Jezyk polski w Niemczech
— perspektywy zachowania jezyka etnicznego u najnowszej emigracyi, ,,Przeglad Polonijny” 1996, nr 3.

2 M. Guziuk, Dwa spojrzenia na problematyke marginalizacji polskich emigrantéw w Niemczech, [W:]
Wykluczenie i marginalizacja spoleczna. Wokdt  probleméw  diagnostycznych i reintegracji
psychospotecznej, pod red. K. Biatobrzeskiej i S. Kawuli, Torun 2006.

3 K. Heffner, Migracje do Niemiec i polska polityka regionalna a Slgska tozsamosé, [w:] Dynamika
slaskiej tozsamosci, pod red. J. Janeczka i M. S. Szczepanskiego, Katowice 2006.

“B. Hager, Probleme soziokultureller und gesellschaftlicher Integration junger Migranten dargestellt am
Beispiel der oberschlesischen Ubersiedler in der Bundesrepublik Deutschland, Dortmund 1980.

S Integration von Aussiedlern, Red. H.-P. Baumeister, Weinheim 1991.

6 E. Branik, Psychische Storungen und soziale Probleme von Kindern und Jugendlichen aus
Spdtaussiedlerfamilien. Ein Beitrag zur Psychiatrie der Migration, \Weinheim 1982.

"K. J. Bade, Ausléinder, Aussiedler, Asyl in der Bundesrepublik Deutschland, Hannover 1990.

8 D. Bingen, Polonia in Deutschland, Bonn 1997.
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ostatecznym rozrachunku réwniez sami uwazaja siebie za Rosjan. Polscy Niemcy za$
w duzo wigkszym stopniu mieli mozliwos¢ przechowaé odrgbng tozsamo$¢ etniczna
przed emigracja, po przesiedleniu za$ latwiej przyszio im stac si¢ ,,prawdziwymi
Niemcami”. Pierwsi preferuja zamykanie si¢ w etnicznych gettach, wsérdéd ,,swoich”,
drudzy za$ zyja w Niemczech w wigkszym rozproszeniu. Rosyjscy Nlemcy licza z
reguly przede wszystkim na socjalng pomoc panstwa i uwazani sa raczej za
spoleczno$¢ zagrozona spoteczna marginalizacja, polscy zas mniej sa od niemieckiego
panstwa uzaleznieni. Pierwsi holduja patriarchalnemu i konserwatywnemu modelowi
rodziny i czgsto nie potrafia pogodzic sig z liberalng niemiecka obyczaJOWosmac drudzy
— dostrzegaja 1 przyk%adajq do podobnych réznic mrnejszq wage. Te i inne réznice w
zaprogramowaniu kulturowym obu grup sa istotne i odgrywaja, moim zdaniem,
przynajmniej rownie wazng rol¢ w procesie integracji rosyjskich i polskich Niemcow
jak aspekt pozakulturowy omawianego zagadnienia.
*kk

Ksiazka sktada si¢ z pigciu rozdzialdéw. W pierwszym omawiam metodologi¢ pracy,
czyli koncepcje zaprogramowania kulturowego: jej genezg, glowne zalozenia,
reperkusje jej dotyczace w $wiecie nauki. Koncepcje t¢ wpisuje w kontekst
wspotczesnych rozwazan nad tozsamoscia, ,,zderzeniem cywilizacji” oraz dylematami,
przed ktorymi stoja badacze, ksztaltujacy ,,ponowoczesny” dyskurs nad kultura.
Rozdziat drugi poswigcony jest analizie zaprogramowania kulturowego Polakow,
Rosjan oraz Niemcow, ze szczegdlnym uwzglednieniem podobienstw 1 rdznic
wystepujacych miedzy nimi.

Pierwszym zagadnieniem, poruszanym w rozdziale trzecim, jest kwestia historii i
tozsamosci, w tym pamigci historycznej, Niemcow polskich i rosyjskich. Omawiam w
nim rowniez problematyke statusu prawnego, spotecznego i ekonomicznego
omawianych grup oraz stosunek wiadz i obywateli Polski i krajow WNP do ruchow
mnigjszosci niemieckiej. Druga kwestia, ktora w rozdziale tym si¢ zajmujg, jest
zagadnienie  niemieckiej  polityki ,,przesiedlenczej”:  zalozenia  ustawowe,
uwarunkowania spoteczno-polityczne, przebieg oraz skutki dla spoteczenstwa niemiec-
kiego oraz samych ,,przesiedlencow”.

W rozdziale czwartym i piatym omawiam kolejno problematyke zaprogramowania
kulturowego, charakterystycznego dla ,,pdznych przesiedlencéw”, przybytych do RFN
z Polski oraz z ZSRR i krajow WNP. Szczegdlng uwage poswiecam analizie
podobienstw 1 réznic wystgpujacych migedzy obu ,,zaprogramowaniami”. Zamykajace
prace podsumowanie stanowi przyczynek do odpowiedzi na pytanie, w jakich
kategoriach traktowa¢ nalezy zaprogramowanie kulturowe, ,niewidzialny bagaz”
rosyjskich i polskich Niemcoéw — jako balast czy jako ,,zbiorowy zasob”, potencjal,
wspierajacy ich wysitki na rzecz Integracji i start w lepsza przyszios¢ w spoteczenstwie
RFN. Prace koncza rozwazania, wpisujace problematyke omawianych grup
przesiedlencow w logike obecnego w niemieckich mediach i rozwazaniach naukowych
,dyskursu orientalistycznego”, poswieconego Obcym ze Wschodu.
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ZAPROGRAMOWANIE KULTUROWE — SOFTWARE NASZEGO UMYSLU!

~Relatywizm kulturowy uznaje, ze zadna kultura nie dysponuje
kryterium absolutnym, ktére uprawniatoby ja do przyznawania
»Wyzszosci” lub ,,nizszosci” wytworom innej kultury. Natomiast
kazda kultura zdolna jest do tego i musi to robi¢ sama wobec siebie,
albowiem jej cztonkowie sg zarazem obserwatorami i podmiotami
dziatan”.

Claude Lévi-Strauss?

Wartosci, praktyki kulturowe, mechanizmy, zwiazane z percepcja rzeczywistosci,
ocena siebie i innych, zaobserwowa¢ mozna praktycznie w kazdej refleksji, pogladzie,
w kazdej czynnosci zycia codziennego; zrozumie¢ za$ — nierzadko tylko dysponujac
wiedza o odzwierciedlonym przez nie wzorcu kulturowym. Kazda forma ,,rytualnych”
zachowan ma swoje glgbsze, cho¢ nie zawsze uswiadamiane podloze, jest dzialaniem
symbolicznym, stymulowanym nie tyle lub moze nie tylko odruchem behawioralnym
lub okolicznoscia zewnetrzna, lecz wyrostym z okre$lonej kulturowej normy.

Nie jest rzecza poprawna politycznie odwotywanie si¢ do stereotypow, do tez o Wy-
7szosci lub nizszoSci, zaawansowaniu cywilizacyjnym lub zacofaniu kultur. Psy-
chologia spoteczna uczy, iz to lenistwo, czy tez ubostwo umystowe stymuluje naturalny
skadinad mechanizm tworzenia skryptow poznawczych, nakierowany na jedno-
wymiarowe ego- oraz etnocentryczne postrzeganie Swiata, sktonno$¢ do dowart-
oSciowywania wiasnej osoby, grupy, kultury oraz do stereotypowego deprecjonowania
obcych grup i kultur.

Jak zauwaza psycholog Pawel Boski, stereotypy-przymiotniki wyrazaja etno-
centryzm obserwatora, ktory nie rozumiejac wartosci kulturowych danej grupy, ocenia
ja wzgledem tego, w jakim stopniu reprezentowane przez nig wartosci roéznia si¢ od
tych, uznawanych za oczywiste i wyznawanych w kulturze wiasnej. Stereotypem nie
jest natomiast ,,przekonanie lub oczekiwanie odnosnie grupy etnicznej i jej
indywidualnych cztonkéw, wyrazajace wiedzg na temat” ich kulturowych symboli, a
takze wartosci. ,,Gdy wigc ktos powie, ze 'Francuzi jedza sery na zakonczenie obiadu i
zwykle pija przy stole wino', badz 'Francuzéw cechuje hedonizm kulinarny™, nie bedzie
to przejawem poshugiwania sie stereotypem, lecz trafnego zdiagnozowania cech,
charakteryzujacych francuska kulturg. ,,Podobnie nie bedzie stereotypem okreSlenie
prototypowego Polaka na poziomie wartosci kulturowych jako: 'kierujacego si¢
kurtuazja wobec kobiet gentlemena', badZ 'cztowieka cenigcego wiezy rodzinne i
przyjacielskie', jesli uznamy, ze sa to wyraziste warto$ci kultury polskiej. W jezyku
cech przymiotnikowych te same wiasciwosci Polakéw moglyby odpowiednio zostaé

! Pierwotna wersja: ,, Zaprogramowanie kulturowe — software naszego umystu, [w:] Zaprogramowanie
kulturowe narodéw Europy, pod red. A. de Lazari, O. Nadskakuly i M. Zakowskiej, £.6dz 2007, s. 5-15;
2 C. Lévi-Strauss, D. Eribon, Z bliska i z oddali, ttum. J. Kocjan, £.6dz 1994, s. 229.
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nazwane (np. przez obserwatora amerykanskiego): 'uwodzicielski' oraz 'zalezny
emocjonalnie' i wowczas nazwalibysmy je stereotypem’™.

Wychodzac z tego zalozenia, majac $wiadomos¢ trudnosci wyjscia poza poznawczy
schematyzm oraz etnocentryzm, za metode badawcza pracy obratam kategorie
»zaprogramowania Kulturowego”, oparta na czterech, wzglednie uniwersalnych
wskaznikach: dystansie wiadzy, indywidualizmie/kolektywizmie, meskosci/ kobiecosci
oraz unikaniu niepewnosci.

Autor pojecia ,,zaprogramowanie kulturowe” Geert Hofstede (ur. 1928), z wy-
ksztatcenia inzynier oraz psycholog spoteczny, w 1965 roku zatrudniony zostat w fir-
mie IBM na stanowisku menedzera odpowiedzialnego za diagnozowanie warunkow,
sprzyjajacych powstaniu optymalnej dla przedsigbiorstwa kultury organizacyjnej. Na
podstawie badan przeprowadzonych na przetomie lat 60. i 70. XX wieku wsréd ok.
100 tys. pracownikow koncernu, zatrudnionych w ponad 50 krajach, wykazat korelacje
zachodzaca migdzy kultura organizacyjna, czyli wzorcami myslenia, odczuwania i
zachowania, odrézniajacymi cztonkéw jednej organizacji od drugiej, a kulturg narodu,
z ktérej pracownicy organizacji si¢ wywodzili. Opisujac wymiary kultury
organizacyjngj i kultury jako takiej, wyroznit: dystans wiadzy, kolektywizm i
indywidualizm, meskos¢ i kobieco$¢, unikanie niepewnosci, a takze orientacjg dtugo- i
krotkoterminowa. Poziom kazdego ze wspotczynnikow okreslal za pomoca danych
liczbowych, zawartych w przedziale od 0 do 100, mierzonym od najnizszego do
najwyzszego stopnia ,.nasilenia” danego wskaznika. Za jednostkg opisu przyjat
zasadniczo nardd-panstwo, cho¢ formutowat réwniez uogolnienia na poziomie catych
regionéw geograficznych (np. Afryka Wschodnia) i kulturowych (np. $wiat arabski).
Swe glowne przemyslenia zawart w opublikowanej po raz pierwszy w 1980 roku
ksiqzzce Culture's Consequences, nastgpnie zas — w pracy Cultures and Organiza-
tions”.

Dystans wiadzy to, zgodnie z definicja badacza, ,,zakres oczekiwan i akceptacji dla
nierownego rozkladu wiadzy, wyrazony przez mniej wpltywowych (podwiadnych)
czlonkéw instytucji lub organizacji®. Wzorcowe spoleczefistwa egalitarystyczne
cechuje brak wyraznego, manifestowanego dystansu miedzy ludzmi na szeroko
rozumianym poziomie spolecznym, politycznym i gospodarczym. Istnieje w nich
relatywnie mata rozpigtos¢ w dziedzinie przywilejow 1 dochodow, ,,podwladni” za$
oczekuja od ,,przetozonych”, iz ci konsultowa¢ beda z nimi podejmowane decyzje, za
ideat szefa uznajac ,,lojalnego demokratg”.

Z kolei spoleczenstwa hierarchiczne charakteryzuje wysoki stopien ,,kastowosci”,
polaczony z reguly z akceptacja nierdwnosci spolecznych przez ogdt obywateli.
Dostrzec w nich mozna znaczne réznice w dziedzinie ptac i przywilejow, duzy stopien
centralizacji oraz akceptacje postaw autokratycznych: wzorcowym przetozonym jest

1 p, Boski, O byciu Polakiem w ojczy2nie i 0 zmianach tozsamosci kulturowo-narodowej na obczyznie, [We) Tozsamosé a
odmiennos¢ kulturowa, red. P. Boski, M. Jarymaowicz, H. Malewska-Peyre, Warszawa 1992, s. 96-97.

2 G. Hofstede, Culture's Consequences, Beverly Hills, London, New Delhi 1980; G. Hofstede, Cultures
and Organizations. Software of Mind, London 1991, wyd. polskie: Kultury i organizacje.
Zaprogramowanie umystu, tham. M. Durska, Warszawa 2000.

*G. Hofstede, Kultury ..., s. 67.
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,,dobrotliwy ojczulek” lub ,,zyczliwy autokrata”. Rownoczes$nie jednak, w kulturach
takich zaistnie¢ moze zjawisko przeciwzaleznosci, gdy ,,podwiadni”, nie akceptujac
decyzji ,,z gory”, nie inicjuja checi wspodlpracy ze ,,zwierzchnikami” i stosuja bierny
opor'. Charakterystyczna dla nich kultura organizacyjna sankcjonuje tworzenie si¢
relacji sluzbowych, opartych na autorytarno-ojcowskich, ,,spontanicznych” metodach
zarzadzania, promowaniu raczej nie pracownikow najbardziej zdolnych i
kompetentnych — lecz ,,miernych ale wiernych”, wykazujacych brak inicjatywy,
gnuénoé¢, czekanie na rozkaz’, odczuwajacych, w pragnieniu unikniecia lub chociaz
rozmycia odpowiedzialnosci, potrzebe konsultowania kazdej decyzji z jak najwicksza
liczba os6b i w przypadku, jesli okazala si¢ ona niewlasciwa — stosowania zasady

odpowiedzialnosci zbiorowej*.

Hofstede rozwazania dotyczace dystansu wiladzy podsumowuje w nastgpujacy

r1.4.
sposob':

Dystans wladzy

Duzy

Maly

Normy, rodzina, szkota, migjsce pracy

Nierownosci migdzy ludzmi sa zasadnione
1 pozadane

Nieréwnosci migdzy ludzmi powinny by¢
Zmniejszane

Podwtadni powinni by¢ zalezni od przeto-
zonych, w praktyce podwladni sa w ukta-
dzie jednoczesnej zalezno$ci i przeciw-
zalezno$ci

Przelozeni i podwladni powinni by¢ i sa do
pewnego stopnia od siebie zalezni

Rodzice wpajaja dzieciom poshuszenstwo

Rodzice traktuja dzieci jak partnerow

Inicjatywa w klasie nalezy wylacznie do
nauczycieli

Nauczyciele oczekuja od ucznidw wiasnej

inicjatywy

Nauczyciele sa guru, przekazujacymi ucz-
niom osobiste prawdy

Nauczyciele sa profesjonalistami, prze-
kazujacymi uczniom prawdy uniwersalne

Uczniowie traktuja nauczycieli z resPek-
tem

Uczniowie traktuja nauczycieli jak part-
nerow

Osoby z wyzszym i nizszym wyksztalc-
ceniem reprezentuja rownie autorytarne
wartosci

Osoby bardziej wyksztalcone reprezentuja
mniej autorytarne wartosci niz osoby z
nizszym wyksztalceniem

Hierarchia w organizacjach jest odziercie-
dleniem podstawowych nierdwnosci mig-

i na dolnych i na gornych
szczeblach drabiny

Hierarchia w organizacjach wynika z od-
grywania réznych r6l, sa one ustalone ze
wzgledow czysto pragmatycznych

Silna centralizacja

Dazenie do decentralizacji

Duze roznice w ptacach miedzy wysokimi
i niskimi stanowiskami

Niewielkie réznice w ptacach miedzy wy-
sokimi i niskimi stanowiskami

Podwladni oczekuja instrukcji od przeto-
zonych

Podwtadni oczekuja od przetozonych kon-
sultacji przy podejmowaniu decyzji

! Ibidem, s. 85; B. Mikula, W. Nasierowski, Szkic do kultury organizacyjnej w Polsce, ,,Humanizacja

Pracy” 1995, nr 4, s. 3-12.
2 Ibidem, s. 253-255.

® M. Antosik, Pracodawcy niemieccy — zderzenie lekéw i nadziei, [W)] Miedzy pieklem a Rajem.
Problemy adaptacji kulturowej uchodzcow i imigrantow w Polsce, red. M. Zabek, Warszawa 2002, s.

210.
4G, Hofstede, Kultury..., s. 85.
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Idealnym przelozonym jest wielkoduszny
autokrata lub dobrotliwy ojczulek

Idealnym przelozonym jest profesjonalny
demokrata

Przywileje i oznaki statusu sa powszech-
nie uznawane i akceptowane

Przywileje 1 oznaki statusu budza watpli-
wosci

Polityka i idee

Wiadza stoi ponad prawem; sprawowanie
wladzy daje przywilej nieomylnosci 1 oz-
nacza czynienie dobra

Sprawowanie wiadzy powinno by¢ usan-
kcjonowane prawnie 1 opiera¢ na kryte-
riach dobra i zta

Umigjetnosei, bogactwo, wiadza i status
powinny by¢ ze soba powwgane

Umiejgtnosci, bogactwo, wladza i status
nie musza by¢ ze soba powigzane

Klasa $rednia stanowi mniejszo$¢

Klasa Srednia stanowi wiekszo$¢

Sprawujacym wiadze naleza si¢ przywi-
leje

Wszyscy powinni mie¢ rGwne prawa

Sprawujacy wiladzg ostentacyjnie epatuja
oznakami statusu

Sprawujacy wiladze nie podkreslaja swej
pozycji oznakami statusu

O przywileju wladzy decyduja koneksje,
charyzma 1 sktonnos¢ do korzystania z
rozwigzan sitowych

O przywileju wladzy decyduje formalnie zaj-
mowane stanowisko, kompetencja i umieje-
tno$¢ zachowania niezaleznych sadéw

Zmiany systemu politycznego dokonuja
si¢ na drodze rewolucyjnej przez zmiang
rzadzacych

Zmiany systemu politycznego dokonuja sig
na drodze ewolucyjnej przez zmiang prawa

Konflikty w sprawach wewngtrznych pro-
wadza czesto do stosowania rozwigzan
sitowych

Stosowanie rozwigzan sitowych w polityce
wewngtrznej nalezy do rzadkosci

Autokratyczne lub oligarchiczne rzady po-
Wstaja w procesie kooptacu

Rzady wielopartyjne sa wylaniane w
drodze wyborow

Scena polityczna, jesli nie podlega og-
raniczeniu cenzury, charakteryzuje sig sta-
bym centrum i silnymi ugrupowaniami
skrajnymi

Scena polityczna charakteryzuje sig silnym
centrum oraz staba lewica 1 prawica

Duze roznice w dochodach ludnosci s ut-
rzymywane dodatkowo przez system
podatkowy

Roéznice w dochodach ludnosci sa niewiel-
kie i stale zmniejszane przez system
podatkowy

Dominujace religie i systemy filozoficzne
podkreslaja role hierarchii i rozwarst-
wienia spolecznego

Dominujace religie i systemy filozoficzne
podkreslaja zasadg rownosci

Dominujace ideologie polityczne  kiada
nacisk w teorii i praktyce na walke o wladze

Dominujace ideologie polityczne podkresl-
aja potrzebe podziatu wladzy

Rodzime teorie zarzadzania podkreslaja
role przetozonych

Rodzime teorie zarzadzania podkreslaja
role pracownikow

Kryterium indywidualizm/kolektywizm dotyczy charakteru relacji i wspot-

zaleznoéci migdzy jednostka a spoleczenstwem, za ghdéwny miernik indywidualizmu
uznajac polityczne, spoteczne i gospodarcze upodmiotowienie jednostki, jej
samodzielno$¢, stopien wyzwolenia od wigzéw rodzinnych i nieformalnych uktadow, z
gorsetu niepisanych obyczajowych praw i zakazow, spod idei wspolnoty, od myslenia
w kategoriach ,,my”, identyfikacji z organizacja, rodzina, grupa spoteczna, facznie z jej
zasada dumy, wstydu 1 odpowiedzialnosci zbiorowe;.
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Wsrod zagadnien, dotyczacych zaprogramowania na indywidualizm, pominigtych
jednak w rozwazaniach Hofstede, warto zasygnalizowac chocby te, zwiazane ze sklo-
nnoécia do tworzenia grup spotecznych typu Gemeinschaft — ,,wspolnotowych”,
pierwotnych, spontanicznych, opartych na kontakcie bezposrednim, zbudowanych na
,»Nizszych” poziomach organizacji spotecznej — rodziny, przyjaciot, ,,grup wsparcia”,
lub typu Gesellschaft — refleksyjnych, opartych na umowie spotecznej i racjonalnym
dazeniu do wyznaczonych celow, przez to za$ bardziej w swej naturze indy-
widualistycznych. Jak stwierdza Pawel Boski, ,,tym wyrazistsza jest tozsamos¢
osobista, im wigksza rdznica migdzy Ja a My oraz mniejszy dystans My — Inni. Z kolei,
tym silniejsza jest tozsamos¢ spoteczna, im mniejszy dystans Ja — My oraz odleglejszy
My — Inni”. Osoby o przewadze tozsamo$ci spotecznej faworyzuja swoich i
dyskryminuja innych; indywidualisci natomiast, paradoksalnie — postgpuja w sposob
bardziej dojrzaty i prospoteczny™.

Na poziom indywidualizmu w danej kulturze istotny wplyw wywiera m.in. wyzna-
wana w jej obrebie religia — na gruncie europejskim przyktadowa linia podziatu bytby
kontrast istniejacy pomigdzy wyznaniem katolickim i prawostawnym a etosem
protestanckim.

Pierwsze maja w swej idei — w odréznieniu od doktryny protestanckiej — silnie za-
akcentowane pierwiastki kolektywistyczne, przykladaja tez wigksza wage do wigzi
rodzinnych oraz idei dominacji osobistych kontaktow 1 partykularnych, perso-
nalistycznych rozwiazan nad stosowaniem w zyciu zimnych, bezosobowych regul’.
Katolicy i prawostawni cenig sobie glownie sprawiedliwos$¢ i rownos¢, w miejscu pracy
stabiej respektuja hierarchig stuzbowa i bardziej sktonni sa domagacé si¢ réwnej placy
za t¢ sama pracg, czgSciej niz protestanci opowiadaja si¢ za interwencjonizmem
panstwowym i polityka egalitaryzacji dochodoéw, maja mniejszy Szacunek do prawa,
znacznie silniejszy natomiast do wiezi spoteCznych, sa bardziej towarzyscy od
protestantow, mocniej zwigzani ze spotecznoscia lokalng i z rodzina, dlatego tez ostrzej
oceniaja zachowania owe wigzi podwazajace, takie jak samobdjstwo, aborcja,
eutanazja, matzefiska zdrada®,

Pogzqdkujqc rozwazania dotyczace wskaznika indywidualizmu, zerknijmy na
tabelg":

Kolektywizm | Indywidualizm

Normy ogolne, rodzina, szkota, rme]sce pracy

Ludzie sa czgScia wielopokoleniowych Kazdy zyje, by zajmowac si¢ samym
rodzin lub innych grup wewngtrznych, kto- | soba 1 najblizsza rodzina

re daja im ochron¢ i poczucie bez-
pieczenstwa w zamian za lojalno$¢

Zrodiem identyfikacji jest przynalezno$¢ do | Zrodiem identyfikacji jest jednostka
sieci powiazan spotecznych

1'p. Boski, op. cit., s. 82.

2 J. T. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarczego, Warszawa 2004, s. 237-263.
® Ibidem, s. 130-136.

4 G. Hofstede, Kultury..., s. 119-127.
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Dzieci sa uczone rozumowa¢ w kate-
goriach ,,my”’

Dzieci sa uczone rozumowaé¢ w Kkate-
goriach ,,ja”

Nalezy unika¢ konfliktow i dazy¢ do za-
chowania harmonii

Uczciwa osoba szczerze i otwarcie wyra-
7a SWoje opinie

Komunikacja o wysokim kontekscie

Komunikacja o niskim kontekscie

Nastepstwem wykroczen jest wstyd i utrata
twarzy zaréwno jednostki, jak i grupy, do
ktérej ona nalezy

Nastepstwem wykroczenia jest poczucie
winy I utrata poczucia wlasnej godnosci

Celem edukacji jest nauczanie, jak wy-
konywa¢ rézne czynno$ci

Celem edukacji jest nauczanie, jak zdo-
bywa¢ wiedze

Dyplomy zapewniaja dostep do grup o wy-
zSzym statusie

Dyplomy podnosza status materialny i
poczucie wlasnej wartosci

Relacje migdzy pracodawca i pracowni-
kami sa postrzegane w kategoriach mo-
ralnych i przypominaja wiezy rodzinne

Relacje miedzy pracodawca 1 pracowni-
kami sa kontraktem przynoszacym obo-
polne korzysci

Decyzje dotyczace zatrudnienia i awansu
zaleza od przynalezno$ci grupowej praco-
oW

Decyzje dotyczace zatrudnienia i awansu
wynikaja z obowiazujacych przepisow i
zaleza od umiejgtnosci 1 osiagnieC praco-
Wnikow

Zarzadzanie jest zarzadzaniem grup

Zarzadzanie jest zarzadzaniem jednostek

Relacje miedzyludzkie sa wazniejsze od o-
siggniecia celu

Osiagniecie celu jest wazniejsze od relacji
miedzyludzkich

Polityka i idee

Interes grupy jest wazniejszy od interesu
jednostki

Interes jednostki jest wazniejszy od
interesu grupy

Zycie prywatne jest zdominowane przez

Kazdy ma prawo do zycia prywatnego

gIupe . :
Opinie jednostki zaleza od grupy, do ktorej
ona nalezy

Kazdy powinien mie¢ swoje wiasne zda-
nie

Prawa 1 zasady réznia si¢ w zaleznosci od
grupy

Prawa i zasady sa takie same dla wszyst-
kich

Niski PNB na 1 mieszkanca

Wysoki PNB na 1 mieszkanca

Dominujaca rola panstwa w gospodarce

Ograniczona rola panstwa w gospodarce

Gospodarka oparta na interesach zbioro-
wych

Eospodarka oparta na interesach jednost-
i

Sifa polityczna jest wyrazana przez grupy
interesu

Sifa polityczna jest wyrazana glosami
elektoratu

Prasa kontrolowana przez panstwo

Wolno$¢ prasy

Importowane teorie ekonomiczne nie spra-
wdzaja sig, gdyz nie biora pod uwagg zbio-
rowych i partykularnych intereséw

Rodzime teorie ekonomiczne sg oparte na
dazeniu do realizacji intereséw jednostki

Ideologie  réwnosci  przewazaja  nad

ideologiami wolno$ci osobistej

Ideologie wolnosci osobistej przewazaja
nad ideologiami réwnos$ci

W spoleczenstwie najwazniejsza jest har-
monia i zgoda

Samorealizacja jest najwazniejszym ce-
lem kazdej jednostki

Wskaznik meskosci t0 — zgodnie z definicja Hofstede — stopien, w jakim dane
spoleczenstwo przywiazane jest i promuje wartosci tradycyjnie uwazane za meskie,
takie jak: konkurowanie, osiagniecia, wladza, kosztem tzw. wartosci kobiecych, takich
jak: harmonia i solidaryzm spoteczny, egalitaryzm, propagowanie idei humanitaryzmu i

25




pokoju na $wiecie, ochrona $rodowiska naturalnego, troska o najbiedniejszych. Z
reguly wskazniki te sa do siebie wprost proporcjonalne. Nie zawsze jednak. W
przypadku bowiem meskich i umiarkowanie kolektywistycznych spoteczenstw, takich
jak np. polskie, zaobserwowa¢ mozna wspotwystepowanie zjawiska braku
egalitaryzmu i spoleczna dyskryminacje kobiet przy rownoczesnym wyznawaniu —
przynajmniej do pewnego stopnia — przez wymienione kultury warto$ci uznanych za
,.kobiece”.

Sposoby postrzegania tzw. ,,meskosci” oraz ,.kobieco$ci” w spoteczenstwach indy-
widualistycznych 1 kolektywistycznych do$¢ znaczaco réznia si¢ od siebie, prze-
dstawiciele obu kultur posadzaja wrecz ,,druga strong” o falszywe interpretowanie
ideatu meskosci oraz o ,,duchowa” kobiecos¢. W przypadku meskich spoteczenstw
indywidualistycznych (Niemcy, USA, Wielka Brytania) glownymi atrybutami
mezezyzny (i ludzi w ogole) sa asertywnos¢ i przedsigbiorczos¢, zas postulatem
dzialania — ,,materialistycznie” pojmowana samorealizacja, reprezentowana przez
dynamicznych ludzi sukcesu. W mgskich spoteczenstwach kolektywistycznych
natomiast (Polska) bardziej ceni si¢ wiasnie wrazliwos¢ spoleczna, idealizm i szla-
chetno$¢ niz ,,mieszczanskie cnoty”, wywyzszajace ludzki egoizm. W obu wymie-
nionych postawach mozna wigc dostrzec pewne archetypowe pierwiastki ,.kobiece’”: w
przypadku indywidualistycznego ,,ducha mieszczanskiego” — w jego ,,przyziemnym”,
materialistycznym nastawieniu; w przypadku kolektywizmu za$ — w wyczuleniu na
problemy moralno-spoteczne.

Zgodnie z tym rozumowaniem, dyskryminowanym kobietom najtrudniej jest wigc
zy¢ w spoleczenstwach zaprogramowanych réwnocze$nie na meskos$¢ 1 indywidualizm.
Ich pozycja stanowi bowiem zaprzeczenie zaroéwno indywidualistycznego paradygmatu
zwiazanego z dazeniem do samorealizacji, jak réwniez ,,meskiej” pochwaly sity i
asertywnos$ci. W spofeczenstwach takich kobiety, odgrywajace poslednie role
spoleczne, czuja si¢ gorsze, stabe. Sytuacja ich zmienia si¢ jednak, gdy postepuja
zgodnie z logika kulturowego paradygmatu, staja si¢ ,,mgskie” 1 nastawione
indywidualistycznie. O ile wigc indywidualizm potaczony z meskoscia tworzy
pogardliwa atmosferg wokot kobiet, znajdujacych si¢ w sytuacji pokrzywdzonej, to gdy
z sytuacji uposledzenia udaje si¢ im wydostac, dodaje im ,,wiatru w zagle” w walce o
emancypacjg oraz dowartosciowanie.

Odmiennie rysuje si¢ sytuacja kobiet w spoteczenstwach kolektywistycznych. Brak
egalitaryzmu w stosunkach miedzy plciami ,,wpisany” jest w nich w ogolny kontekst
spolecznych zaleznosci, wigzi, zobowiazan. Miara wartosci jednostki nie jest tu
bowiem zakres jej uniezaleznienia si¢ od otoczenia, lecz stopien, w jakim moze si¢ ona
przystuzy¢ spoteczenstwu. Idee poswigcenia dla innych traktowane sa jako pozadane,
dowartos$ciowujace jednostke wzorce zachowan. Im wieksze poswiecenie, ,,dawanie
siebie” innym, tym wickszy powdd do spotecznego uznania i osobistej dumy. Kryzys
pojawia si¢ dopiero wtedy, gdy kobiety zaczynaja mysle¢ o realizacji
indywidualistycznego modelu zycia. Realizujac siebie w sposob odbiegajacy od
przyjetych spotecznych standardow, skazane sa nie tylko na wyrzuty sumienia, lecz
roéwniez niezrozumienie, oskarzenia o egoizm, materialistyczne podejscie do zycia.
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To nie wysoki wskaznik ,,meskosci” odgrywa decydujaca role w tworzeniu i utrzy-
mywaniu relacji patriarchalnych oraz dyskryminacji kobiet. W spoteczenstwach
,,meskich” dyskryminacja kobiet wystepowac¢ moze, lecz wcale nie musi, jak wskazuje
przyktad indywidualistycznych i ,,meskich” zarazem spoteczenstw Zachodnich, takich
jak spoteczenstwo austriackie, amerykanskie czy niemieckie. Istotny wydaje sig tu
raczej wskaznik indywidualizmu. Im jest on wigkszy — tym wigksza szansa na awans i
spoteczne rownouprawnienie kobiet. Im wigkszy poziom Kolektywizmu — tym wigksze
prawdopodobienstwo, ze ewentualne starania emancypacyjne spotkaja si¢ z wrogoscia i
niezrozumieniem.

Notabene, méwiac o kulturach kolektywistycznych, nalezy zwroci¢ uwage na
pewien paradoks, widoczny zaréwno na przyktadzie Polski, jak réwniez wielu krajow
arabskich, azjatyckich (np. Chiny, Indie) i1 afrykanskich. Mianowicie, $ledzac
Hofstedowski wskaznik meskosci, w spofeczenstwach tych zaobserwowa¢ mozna
wspolwystepowanie zjawiska braku egalitaryzmu i spoteczna dyskryminacje kobiet
przy réwnoczesnym wyznawaniu przez wymienione kultury warto$ci uznanych w
$wiecie Zachodnim, w tym takze przez Hofstede, za ,.kobiece”. W przypadku Polakow
bardziej precyzyjne byloby wigc stwierdzenie, iz z jednej strony preferuja oni wciaz
tradycyjny, patriarchalny, zréznicowany ze wzgledu na pte¢ podzial 1ol spotecznych, z
drugiej zas — sa do pewnego stopnia ,,kobiecy”.

Spojrzmy na podsumowanie rozwazan nad omawianym wskaznikiem,
sformulowane przez Hofstede':

Meskos¢ Kobiecosé

|
Normy ogolne, rodzina

szkota, migjsce pracy

Najwyzej cenione sukcesy materialne 1 postep

Najwazniejsza troska o innych i ich ochrona

Wazne sa pieniadze i dobra materialne

Wazni sg ludzie i przyjazne relacje miedzy
nimi

MezczyZzni powinni by¢ asertywni, ambitni
| twardzi

Kazdy powinien by¢ skromny i pokorny

Dziewczynki moga plaka¢, chlopcom
ptacz ni przystoi, zaatakowany chiopak
powinien walczy¢ o swoje, dziewczynki nie
powinny wdawac sie w bojki

Zaréwno kobiety, jak 1 megzczyzni moga
by¢ czuli i dbajacy o relacje miedzyludz-
kie

W rodzinie o sprawy bytowe dbajg oj-
cowie, a za sfer¢ uczu¢ sa odpowiedzialne
matki

Sprawy bytowe i duchowe rodziny sa
przedmiotem troski obojga rodzicow

Okazywanie mitosci 1 dbanie o relacje
migdzyludzkie jest rola kobiet

Placz nie jest uma dla chiopca ani
dziewczynki, nie powinno si¢ jednak
wdawaé w boiki

Sympatia dla silnych

Sympatia dla stabych

Norma jest uczen wzorowy

Norma jest uczen przecictny

Niepowodzenia w szkole sa tragedia zy-
ciowa

Niepowodzenia w szkole sa akceptowane
jako jedno z zyciowych potknie¢

Nauczyciel jest ceniony za kompetencjg w
przedmiocie

Nauczyciel jest ceniony za przyjazne
nastawienie do uczniow

1 lbidem, s. 156-160.
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Chiopcy ucza si¢ innych przedmiotow niz
dziewczynki

Chlopcy i1 dziewczynki ucza si¢ tych
samych przedmiotow

Zyje sie, zeby pracowaé

Pracuje sie, aby zy¢

Menadzerowie powinni podejmowac zde-
cydowane decyzje 1 by¢ asertywni

Menadzerowie kieruja si¢ intuicja 1 daza
do porozumlenla

Wazna jest sprawiedliwos¢,
wspolzawodnictwo pracy i osiggnigeia

Wazna jest rownos¢, solidarnos¢ i jakosc¢
zycia zawodowego

Konflikty sa rozwiazywane przez konfron-
tacje sity

Konflikty sa rozwiazywane na drodze
kompromisu i negocjacji

Nizszy ,,wskaznik przyzwolenia” (wigce]
zakazow niz przyzwolenia)

Wyzszy ,,wskaznik przyzwolenia”

Polityka i idee
Ideatem jest spoteczenstwo wydajnosci Ideatem jest spoleczenstwo socjalne (pow-
szechnego dobrobytu)
Na wsparcie zastuguja najlepsi Potrzebujacym nalezy si¢ wsparcie
Spoteczenstwo korygujace Spoteczenstwo przyzwalajace

Dugze i szybkie jest pickne

Male i powolne jest pickne

Priorytetem jest wzrost gospodarczy

Priorytetem jest ochrona $rodowiska na-
turalnego

Rzady przeznaczaja relatywnie duza czg$¢
dochodu narodowego na zbrojenia i mata
na pomoc dla biednych krajow

Rzady przeznaczaja relatywnie duza czg$¢
dochodu narodowego na pomoc krajom
biednym i mata na zbrojenia

Miedzynarodowe konflikty powinny by¢
rozwiazywane przez demonstrowanie sity
lub walke

Migdzynarodowe konflikty powinny by¢
rozwigzywane na drodze negocjacji 1 kom-
promisu

Relatywnie niewielka liczba kobiet zajmuje
wybieralne stanowiska polityczne

Relatywnie duza liczba kobiet zajmuje
wybieralne stanowiska polityczne

Dominujaca religia podkre$la wyzszos¢
plci meskiej

Dominujaca religia podkresla rownos¢
pleci

Emancypacja kobiet oznacza dopuszczenie
ich do stanowisk zajmowanych zazwyczaj
tylko przez mezczyzn

Emancypacja kobiet oznacza réwno$¢
praw i obowiazkéw obu pitei zarowno w

domu, jak i w pracy

Wskaznik unikania niepewnosci zdefiniowal Hofstede jako ,,stopien zagrozenia

odczuwanego przez czionkéw danej kultury w obliczu sytuacji nowych, nieznanych lub
nigpewnych™. Mierzy si¢ go m.in. stopniem religijnosci, przywiazania do tradycji,
brakiem tolerancji wobec spoteczno-obyczajowych ,,zboczen™; potrzeba bezpie-
czenstwa 1 stabilizacji Zzyciowej; wiara w moc przepisOw i praw — nawet, gdy w
praktyce nigdy nie sa one przestrzegane; stresem zwigzanym z poczuCiem zagrozenia,
niewiedzy, niepewnosci zyciowej. Laczy si¢ tez z podwyzszona gotowoscia do podej-
mowania nawet daleko posunietego ryzyka w obronie status quo, materialnego i
psychicznego bezpieczenstwa, prawd, idealéw, przekonan. Jego silne natezenie
skorelowane jest z obsesyjna potrzeba standaryzacji, $cistych uregulowan, dyscypliny,
kontroli; z glebokim poszanowaniem dla idei porzadku, konsekwencji, wierno$ci raz za-
deklarowanym zasadom; z potrzeba doglebnego zrozumienia i panowania nad soba i

! lbidem, s. 180-181.
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$wiatem. Zyciem w ciaglym napieciu i stresie, wywotanym niemoznoscia chocby cze$-
ciowego zblizenia si¢ do wytyczonego sobie ideatu.

Analogicznie, stabe unikanie niepewnosci wiaze si¢ z otwarciem na zmiany, tole-
rancyjnym czy wrecz afirmacyjnym podejsciem do wszelkiej nowej idei, ,,innosci”.
Réwnoczesnie za§ — z pragmatycznym, realistycznym stosunkiem do zycia. Pole-
gajacym nie — jak w przypadku ,,szkoly idealistycznej” — na ,,dostosowywaniu” rze-
czywistosci do wyimaginowanych wzorcow ,,doskonatosci”, lecz — na elastycznym
konstruowaniu $wiata Spotecznego tak, aby byt on jak najbardziej przyjazny

czlowiekowi.

Przypatrzmy si¢ podsumowujacej informacje dotyczace unikania niepewnos$ci

tabeli':

Unikanie niepewnos$ci

Silne

Slabe

Normy ogolne, rodzina, szkota, miejsce pracy

Wriasciwa Zyciu niepewno$¢ jest stalym
zagrozeniem, z ktoérym nalezy walczy¢

Niepewno$¢ jest naturalng czgScia zycia,
zycie nalezy przyjmowac takim, jakie jest

Wysoki poziom stresu, subiektywne od-
czucie niepokoju

Niski poziom stresu, subiektywne poCzu-
cie dobrobytu

We wlasciwym czasie i migjscu mozna
da¢ ujscie agresji i uczuciom

Nie powinno
agresji 1 uczué

si¢ okazywa¢ otwarcie

Akceptacja ,ryzyka oswojonego”, strach
przed sytuacjami dwuznacznyml "lub ry-
zykiem ,,nieznanym”

Sytuacje dwuznaczne i zwiazane z ryzy-
kiem nie budzg Icku

Surowe zasady dokladnie okreslajace
dzieciom, co jest nieczyste i zakazane

Dzieci dostaja bardzo ogdlne wskazowki
co do tego, co jest nieczyste lub zakazane

Inne znaczy niebezpieczne

Inne znaczy ciekawe

Studenci oczekuja jednoznacznego podej-
scia do przedmiotu i jednoznacznych od-
powiedzi na wszelkie pytania

Studenci doceniaja wage konstruktywnych
dyskusji i preferuja otwarto$¢ w podejsciu
do przedmiotu

Nauczyciele powinni zna¢ odpowiedZ na
kazde pytanie

Nauczyciele moga nie zna¢ odpowiedzi na
wszystkie pytania

Silna emocjonalna  potrzeba - ujmowania
wszystkiego w ramy praw 1 przepisow,
nawet jesli nie beda si¢ one sprawdza¢ w
praktyce

Liczba praw i przepisow powinna by¢
ograniczona do niezbgdnego minimum

Czas to pieniadz

Czas jest drogowskazem.

Silna potrzeba bycia stale zajetym, cigzka
praca jest wewnetrzna potrzeba

Pozytywny stosunek do bezczynnosci,
ciezka praca jest koniecznoscia

Naturalna skfonno$¢ do precyzji i pun-
ktualno$ci

Precyzja 1 punktualno$§¢ wymagaja szcze-
26lnego wysitku

Represje wobec odmiennych zachowan i
pogladow, nieche¢ do wprowadzenia inno-
wacji

Akceptacja dla odmiennych i innowacyj-
nych dziatan i pomystow

Glowne motywatory to poczucie bez-
pieczenstwa i uznanie lub przynalezno$¢

Glowne motywatory to osiagnigeia i uz-
nanie

! Ibidem, s. 197-210.
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Polityka i idee

Wiele szczegotowych praw i zasad

Nieliczne prawa i zasady o charakterze o-
golnym

Jesli zasady nie sa_przestrzegane, to jes-
teSmy grzesznikami i powinniSmy odpo-
kutowa¢ za grzechy

JeSli przepisy i zasady nie sa przest-
rzegane, to nalezy je zmieni¢

Niekompetencja obywatelska wobec wiadz

Silna kompetencja obywatelska wobec
wiadz

Protesty
thumione

obywatelskie powinny  by¢

Akceptacja dla

spoleczna
obywatelskich

protestow

Negatywny stosunek obywateli do insty-
tucji panstwowych

Pozytywny stosunek obywateli do instytut-
cji panstwowych

Negatywny stosunek urzednikow panst-
wowych do polityki

Pozytywny stosunek urzednikow panst-
wowych do polityki

Konserwatyzm, ekstremizm, prawo i po-
rzadek

Tolerancja i umiarkowanie

Wrogie nastawienie do ludzi mtodych

Przyjazne nastawienie do ludzi mtodych.

Nacjonalizm, ksenofobia, represje wobec
mniejszosci

Regionalizm, internacjonalizm, proby zin-
tegrowania mniejszo$ci

Wiara w specjalistow i ekspertow

Wiara w zdrowy rozsadek i site uogdlnien.

Wiecej lekarzy niz pielegniarek

Wiecej pielegniarek niz lekarzy

Prawda jest tylko jedna i my ja znamy

Racje (prawda) jednej grupy nie powinny
by¢ narzucane innym

Religijny, polityczny i ideologiczny funda-
mentalizm i nietolerancja

Prawa czlowieka: nikt nie powinien by¢
przesladowany z racji przekonan.

W filozofii 1 polityce poszukiwanie o-
golnych teorii — sktonnos¢ do syntezy

W filozofii i nauce tendencja do relatywi-
zmu i empiryzmu — sklonnos$¢ do analizy

Naukowcy o odmiennych pogladach nau-
kowych nie moga by¢ przyjaciohmi

Naukowcy o odmiennych pogladach nau-
kowych moga by¢ przyjaciohmi

Jesli wierzy¢ teoriom modernizacji (i odczyta¢ ,,migdzy wierszami” przestanie

Hofstede) ludzkos¢ powoli, cho¢ nieuchronnie, rozwija si¢, udoskonala. Wylaniajacy
si¢ z wyzwan wspolczesnej cywilizacji ideat Spoleczenstwa jutra wymusza stopniowa
ewolucje: od autorytaryzmu ku demokracji, od ,,fundamentalizmu” ku tolerancji, od
wspdlnotowego Gemeinschaft do obywatelskiego Gesellschaft, od $wiata wartosci
materialnych ku humanizmowi.

Koncepcja Geerta Hofstede zaklada jednak réwnoczesnie, ze  ludzie o
zaprogramowaniu kulturowym dalekim od ,,docelowego” natrafi¢ musza nieuchronnie
na powazne trudnosci w przystosowaniu si¢ do wartosci kulturowych, majacych
charakteryzowa¢ spoleczenstwo jutra. Formy ,bardziej pierwotne” na kontinuum
poszczegbdlnych wymiarow kultury wymagaja mnigjszych wysitkdw w przyswojeniu
niz te, reprezentowane przez formy ,,dojrzalsze”. Autorytaryzmu tatwiej ,,nauczyc¢ si¢”
niz demokracji. ,,Demokratom” mniej wysitku sprawia przystosowanie si¢ do zycia w
swiecie ,,niewolnikow” 1 ,,tyranéw” niz tym ostatnim — do $wiata ludzi wyznajacych
egalitaryzm. Indywidualistom tatwiej jest ,uciec od wolnosci” w kojace ramiona
wspélnoty niz . kolektywistom” wybra¢ wolno$¢, okupiona wyobcowaniem .

L Por. E. Fromm, Ucieczka od wolnosci, thum. O. i A. Ziemilscy, Warszawa 2000, s. 239-256.
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Dalsza czesc ksigzki dostepna w wersji
petney.
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