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1. Wstep

BagdZz mity dla nerda.
Masz szanse kiedys pracowac dla jednego z nich.

Bill Gates!

Wprowadzenie

Jest wiele powodéw, dla ktérych warto przyglada¢ sie informatykom, zwanym
potocznie geekami lub nerdami. Informatycy sa tutaj rozumiani jako ludzie,
ktérzy realizuja zadania swojej profesji, ktérg widzq tak, jak znany informa-
tyk Ilya Zhitomirskiy: ,Bycie cze$cia tworzenia rzeczy dla wszech$wiata jest
niesamowite™?,

Jednak to nie zmiana cywilizacji, uobecniona zastosowaniami elektro-
nicznego sprzetu naszpikowanego specjalistycznym oprogramowaniem i roz-
szerzonymi do niewyobrazalnych wcze$niej rozmiaréw mozliwo$ciami, jest
tematem tej ksigzki. Wydaje sie, ze informatyka jest pierwszq dziedzina,
W ktérej na réwnych prawach spotykajq sie specjali$ci z dwéch §wiatéw: §wia-
ta nauk $cistych (science) i humanistycznych (non science).

Podziat na te dwie kategorie zarysowat sie w czasie rewolucji przemy-
stowej i naukowej XIX i XX wieku. Dotad w kanonie nauk filozoficznych czy-
tato sie dziela matematyczne i przyrodnicze tak jak poezje Horacego, a nie-
odzownym atrybutem wyksztatconego cztowieka byta znajomo$¢ klasycznej
taciny i greki (Super 1974: 52-73). Rewolucja przemystowa i zmiany w nauce

' ,Be nice to nerds. Chances are you'll end up working for one”, J. Leech, Brains, geeks,

Computers, and HCI, ,Msc Human Communication and Computing”, May 2004.

2 ,Being a part of creating stuff for the universe is awesome”. llya Zhitomirskiy, wywiad dla
.New York Magazine”, wrzesien 2010.
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XIX wieku zmienity ten stan - stworzyty dwie grupy: intelektualisci o literac-
kiej proweniencji - na jednym biegunie, a na drugim - naukowcy z fizykami
na czele. A miedzy tymi dwoma biegunami zieje przepa$¢ wzajemnego nie-
zrozumienia, czasami (zwtaszcza u mtodych) - wrogosci i niecheci (Snow
1999: 80). W akademickim $rodowisku powojennej Wielkiej Brytanii anta-
gonizmy byly szczegélnie gorace: humaniéci uwazali naukowcéw za chet-
pliwych, zuchwatych i niewrazliwych. Naukowcy oskarzali humanistéw, ze
poprzez swoja niegodziwo$c¢ i gtupote, przyblizyli widmo O$wiecimia.

Specjalista IT szkolony w zakresie matematyki, technik i jezykéw programo-
wania oraz elektroniki, a nie w rozwigzywaniu waznych zagadnien wspdtczesnej
cywilizacji, musi w kazdym swoim projekcie przekroczy¢ te przepasé. Kiedy mu
sie nie udaje - partnerzy prébuja dociec, co takiego ma on w sobie, Zze wspétpraca
z nim jest widocznie trudniejsza niz ze specjalistami z innych dziedzin.

O specjalistach z obszaru wysokich technologii z lat osiemdziesiatych pi-
sat antropolog i badacz kultur, Gideon Kunda: ,,0 informatykach méwi sie, ...ze
posiadaja ogromne ego, pociagajaca osobowo$¢, mate albo zadne umiejetno-
$ci spoteczne, brak poczucia wdzieczno$ci, sktonno$¢ do ciezkiej, obsesyjnej
pracy (czesto ze szkoda dla rodzin i Zycia towarzyskiego), sktonnoé¢ do wy-
palenia, z bliznami, ktére sq obnaszane i prezentowane, jakby zastugiwaty na
order”®. O inno$ci informatykéw i destrukcyjnym dziataniu programowania
na programiste, juz dziesiec¢ lat wcze$niej pisat amerykariski psycholog Gerald
M. Weinberg. Podkres$lat upokarzajacy i uposledzajacy osobowo$¢ mechanizm
niemozno$ci wykonania produktu idealnego, ktéry miat pozbawia¢ informa-
tyka jego ego*. Od tego czasu powstato wiele wyttumaczen dla zauwazalnej
innosci srodowiska IT. Powstaty stereotypy i uprzedzenia dotyczace informa-
tykéw. Opowiada sie o nich dowcipy, wskazuje sie dziwaczne cechy, ktére
w przejaskrawionej formie sa cechami geeka, a w ekstremalnej - nerda.

Wyraz ,geek” w znaczeniu entuzjasty nauki, technologii czy matematyki
zostat uzyty po raz pierwszy w 1952 roku w krétkim opowiadaniu Roberta
Heinleina The Year of the Jackpot®. Obecnie funkcjonuje gtéwnie jako gwaro-
we okre$lenie maniaka komputerowego: ,,computer geek - cztowiek oddany
pasji, jaka sa dla niego komputery”®, geek w skrajnej, negatywnej postaci na-
zywany jest ,nerdem”. Stowa te nie majq odpowiednika w jezyku polskim.

,posses big egos, addictive personalities, little if any social skills, not to mention graces,
a bent for hard, obsessive work (often at the expense of family and social life), and a pen-
chant for ‘burnout’, the scars of which are carried and displayed almost as one would a purple
heart”, G. Kunda, Engineering Culture: Control and Commitment in a High-Tech Corporation,
Temple University Press, Philadelphia 2006, s. 39.

4 G.M. Weinberg, The Psycholog of Computer Programming, John Wiley & Sons, Inc., New
York 1985.

5 Wikipedia, Geek, http://en.wikipedia.org/wiki/Geek [29.02.2012].
8 P. Chlipalski, Giikfelieton, http://chlip.pl/felietony/25 [30.05.2011].
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Popularne ttumaczenia ,,geek, nerd - mieczak, kujon, frajer”” nie oddajq sen-
su tych stéw. W literaturze geekéw opisuje sie jako osoby w szkole najlepsze,
ze wzgledu na wysoki wspétczynnik inteligencji lub najgorsze, takie, ktérym
na szkote nie starczyto czasu, bo rozwijaty swoje zainteresowania. Geek in-
teresuje sie gtéwnie komputerami i systemami teleinformatycznymi, nie dba
o0 jedzenie, stroje, czesto o higiene osobista. Geek ma ktopoty z porozumie-
waniem sie z reszta $wiata, dlatego geekowie trzymaja sie razem. Tak méwita
jedna z informatyczek, z ktéra przeprowadzali$my wywiad:

Ja w ogble mam niewielu znajomych nieinformatykéw w Zyciu prywat-
nym. [JLQ 2013]

Reszta $wiata, dla przeciwstawienia nieformalnej kulturze informatykéw,
jest nazywana przez geekOw - suit (garniturowiec), dla podkre$lenia przywia-
zywania wagi przez suitéw do oznak statusu spotecznego i osadzania ludzi
wedtug strojéw czy jakos$ci zegarkéw, bez uwzgledniania ich profesjonalizmu.

Moéwi sie, ze geekowie tworzq grupe zawodowa o odmiennej subkulturze
w stosunku do kultury wilasnej organizacji. Wynika¢ ma z niej potrzeba innego
zarzadzania geekami. Panuje tez poglad, Ze caty przemyst high-tech jest zarza-
dzany przez inzynieréw o specyficznej kulturze, ktéra ma duzy wptyw na wy-
niki ich pracy. W skrajnych przypadkach okre$la si¢ zarzadzanie informatykami
przez dominowanie informatykéw, jako Ze ,,wariaci rzadza domem wariatéw”®.

Jednocze$nie z podkre$laniem znaczenia informatykéw jako grupy za-
wodowej, opowiada sie o trudnos$ciach z egzekwowaniem od nich wynikéw
pracy, przy duzym, czesto obsesyjnym, ich zaangazowaniu w te prace. Opo-
wiada sie legendy o braku szacunku informatykéw do wtasnych szeféw i do
catej struktury zarzadzania, o niemozno$ci porozumienia sie z pracownikami
IT (Information Technology)®, zar6wno na gruncie zawodowym, jak i w zyciu
codziennym, o braku taktu, a wrecz okrucienistwie informatykéw w stosun-
kach miedzy geekami a suitami. M6wi sie, zZe informatycy wymagaja szcze-
gblnych narzedzi w prowadzeniu zespotéw i komunikacji w sferze zawodo-
wej, jak i wyjatkowego traktowania w relacjach osobistych.

Od dawna sugeruje sie, ze co$ odréznia informatykéw od pozosta-
tych ludzi. Jednak kwestia specyfiki ich osobowo$ci pozostaje niezbada-
na, a ich stereotypowe cechy sg bardzo podobne do cech oséb ze spektrum

7 Wikipedia, Nerd, http://pl.wikipedia.org/wiki/Nerd [14.11.2013].

8 A. Cooper, Wariaci rzadzg domem wariatéow, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne, War-
szawa 2001, s. 39.

®  Obecnie pojecie IT jest zastepowane przez ICT (Information and Communications Tech-
nology) ze wzgledu na zdominowanie obszaru telekomunikacyjnego przez technologie cy-
frowe, jednak w tym opracowaniu ze wzgledu na czytelno$¢ i odwotania do historii uzywane
bedzie pojecie IT.

11
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autystycznego'®. Czasem uwaza sie, po prostu, Ze wielu pracownikéw high-tech
ma zespot Aspergera (AS). Oznacza to, Ze niektérzy informatycy maja dysfunk-
cje powodujace zaburzenia komunikacji i relacji spotecznych, nieobnizajace
jednak ich poziomu inteligencji, a czasem nawet zwiekszajace mozliwos$ci
intelektualne. Znawcy tematu tak definiujq ten syndrom: ,,0soba [z zespotem
Aspergera] zazwyczaj ma silne pragnienie poszukiwania wiedzy, prawdy i do-
skonato$ci z innym zestawem priorytetéw niz inni ludzie. Priorytetem moze by¢
rozwiazanie problemu, ale nie spetnianie spotecznych i emocjonalnych potrzeb
innych ludzi”!'. Czy ta definicja nie jest zblizona do stereotypu informatyka?

Moze warto sprobowac odnie$¢ charakterystyke autyzmu do charaktery-
styki $rodowisk zawodowych 0s6b z high-tech? Moze warto szuka¢ tu pomy-
stéw rozwiazan, niezaleznie od trafnosci medycznych teorii wiazacych cechy
ze spektrum autyzmu z predyspozycjami do nauk $cistych?

Badania nad cechami autystycznymi informatykéw (matematykéw, in-
zynieréw) sq trudne w prowadzeniu, choéby ze wzgledu na brak akceptacji
spotecznej dla okres$len ,,syndrom” lub ,,autyzm” w stosunku do ludzi, ktérzy
zajmujq wazna role w spoteczeristwie lub swoich $rodowiskach lokalnych.
Stygmatyzacja okre$leniami, z ktérymi wiazq sie frazy ,cierpie¢ na...”, ,cho-
rowaé na...”, nie pozwala na przyjecie faktow, ktére leza u podstaw identyfika-
cji probleméw osobowo$ciowych, majacych swe Zrédta najprawdopodobniej
w cechach genetycznych. Sytuacja jest bardziej napieta, od kiedy u znanych
matematykéw i informatykéw zidentyfikowano cechy zespotu Aspergera
(np. Alan Turing, Bill Gates i inni).

Osoby z cechami autystycznymi przywiazuja wiecej wagi do kwestii za-
wodowych niz do zycia osobistego, dlatego ich dobre funkcjonowanie w re-
lacjach profesjonalnych jest im niezbedne dla satysfakcjonujacej egzystencji.
Dodatkowo, konflikty w miejscu pracy lub brak pracy sa dla nich bardziej
destrukcyjne niz w przypadku innych oséb. Wykorzystujac zbieznos¢ cech
informatykéw i os6b ze spektrum autyzmu, nawet nie czekajac na potwier-
dzenie naukowe tej blisko$ci, uda sie moze znaleZ¢ i wykorzystaé techniki,
ktére bedq uzyteczne w procesie zarzadzania informatykami, a takze do roz-
wiazania zagadki - jak zapewnié¢ przetrwanie informatyk6w?

Jest jeszcze jedna zaskakujaca zbiezno$¢ pomiedzy spotecznos$cia infor-
matykow a oséb ze spektrum autystycznego. W obu tych grupach kobiety
stanowia tylko okoto 25% populacji. Dotyczy to zaréwno 0s6b z ciezkim au-
tyzmem dzieciecym, jak i z zespotem Aspergera, oraz informatykéw na catym

0 S. Baron-Cohen, S. Wheelwright, R. Skinner, J. Martin, E. Clubley, The Autism-Spec-
trum Quotient (AQ): Evidence from Asperger Syndrome/High-Functioning Autisa, Males, and
Females, ,Scientists and Mathematicians Journal of Autism and Developmental Disorders”,
Vol. 31, No. 1, 2001.

" T. Mayor, Asperger’s: the IT industry’s dark secret, http://computerworld.co.nz/news.nsf/
spec/CE96C5C608138FABCC25747000784BD0 [20.03.2013].
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$wiecie, gdzie udziat kobiet przewyzszajacy 25% oséb czynnych zawodowo
wystepuje rzadko.

Wielkie ego informatykéw, ktére jest podkreslane jako immanentna ce-
cha tego srodowiska, od dawna jest zagrozone. Od poczatku rozwoju informa-
tyki na $wiecie przewidywany byt rychty koniec zawodu informatyka w po-
staci, w jakiej jest znany w chwili obecnej.

Peter Drucker w 1999 roku, zwracajac sie do ,technologéw informacji,
kryjacych sie z upodobaniem pod skrétami IT, MIS, CIO” wieszczyt: ,,pora
pozegna¢ sie ze statusem gwiazd, ktérym cieszycie sie od czterdziestu lat.
W najblizszej przysztosci mozecie liczy¢é zaledwie na role statystow”!2.
Twierdzit, Zze informatycy sa podobni do $redniowiecznych drukarzy, ktérzy
w swoim czasie byli nowa grupa profesjonalistéw i potrafili ze skromnych
czeladnikéw dochodzi¢ do statusu ksigzecego, tak jak Christophe Plantin.
Wynalezienie druku zmienito nie tylko oblicze Sredniowiecznej nauki, ale
wprowadzito zmiany w catej cywilizacji®®. Informatycy znowu zmienili ob-
licze cywilizacji i za chwile przejda na pozycje zwyktych rzemies$lnikéw, tak
jak $redniowieczni drukarze.

Jeszcze skromniej przysztos$é informatykéw rysowat profesor Wtadystaw
Turski. Na swoim pierwszym wyktadzie ze wstepu do informatyki na Uni-
wersytecie Warszawskim w latach siedemdziesiatych pouczat studentéw, ze
informatyk (programista) to jak pisarz gminny. Przez wiele wiekéw pisarz
gminny miat dobre zatrudnienie, poniewaz mata cze$¢ spoteczeristwa potra-
fita czytad i pisa¢. Z informatyka miato by¢ podobnie, wszyscy beda niedtugo
potrafili programowac.

Tragiczne perspektywy przetrwania informatykéw przedstawiane sa w tej
pracy jako skutek matej odpornosci tej grupy zawodowej na stres wynika-
jacy z probleméw profesjonalnych oraz nieradzenia sobie z rzeczywisto$cia
pozaprofesjonalna. Zagrozenie to przejawia sie w licznych przypadkach sa-
mobdjstw wéréd informatykéw (w ostatnich latach jest to szczegélnie zauwa-
zalne w indyjskiej Dolinie Krzemowej), wypalenia zawodowego i ucieczki
z zawodu, ktéra dotyczy szczegélnie kobiet informatyczek.

Jeszcze inne przyczyny zaniku zawodu informatyka widza katastrofisci
spod znaku genetyki. Na obszarach zdominowanych przez firmy informa-
tyczne, takich jak: hrabstwo Santa Clara w Kalifornii (Dolina Krzemowa), Ro-
chester (IBM) czy Eindhoven, ktéry jest holenderska Dolina Krzemowa, za-
uwazy¢ mozna znaczny wzrost liczby dzieci z zaburzeniami autystycznymi,

2 P. Drucker, Zarzgdzanie XXI wieku — wyzwania, MR Biznes, Warszawa 2009 (oryginat
1999), s. 115.

3 |bidem, s. 113.

8. Silberman, The Geek Syndrome, WIRED, http://www.wired.com/wired/archive/9.12/
aspergers_pr.html [15.03.2013].
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w tym - z przypadkami ciezkiego autyzmu dzieciecego'. 1zolacja spoteczna
0s6b chorych na autyzm powoduje nieprzenoszenie cech autystycznych na
nastepne pokolenia. Zaktadajac, ze informatyka sprzyja dobremu rozwojo-
wi 0séb z cechami autyzmu i ich lepszej adaptacji spotecznej, wyginiecie in-
formatykéw bedzie miato podtoze ewolucyjne - rozpowszechnienie sie ich
gendw w ewolucyjnym czasie spowoduje zanik takiej ludzkosci, jakq znamy
dotychczas.

Gdyby bazowaé na opiniach informatykéw, tatwo bytoby uwierzy¢, ze
w Polsce kwestia odmienno$ci informatykéw nie istnieje. Praktycznie kazdy
informatyk z grona respondentéw, z ktérymi wywiady sa podstawa tego opra-
cowania, prébowat przekona¢ autoréw, ze informatycy niczym nie réznia sie
od przedstawicieli innych zawodéw. Informatycy powtarzajq jak mantre:

Smiesza mnie, ale to chyba jak wszystkich, pewne stereotypy. Kawaty
o informatykach i generalnie stereotypy, jakie sie w tej chwili tworzy; tym
bardziej mnie to $mieszy, Ze tak naprawde nie widziatem w praktyce, zeby
to sie sprawdzato, na przyktad, ze stereotyp informatyka, to musi by¢ go-
$ciu w swetrze, nieogolony, brudny, ktéry bez przerwy siedzi przy tym
komputerze, ktéry nie widzi nic innego oprécz klawiatury. [NN 2012]

Opracowanie to skupia sie na kwestii zrozumienia informatykéw w ich pra-
cy zawodowej, ktéra czesto stanowi centrum ich Zycia, nie tylko po to, aby zna-
leZ¢ droge do jak najlepszego wykorzystania talentéw oséb z obszaru high-tech
i znalezienia rozwigzania problemu zarzadzania nimi. Celem analizy jest tez
uzycie wiedzy o cechach informatykéw, aby znaleZ¢ algorytm dla ich przetrwa-
nia w $rodowisku zawodowym, uzyskania niezbednej réwnowagi pomiedzy
zyciem zawodowym i osobistym oraz stworzenia im mozliwo$ci wykonania
wspaniatych dziet high-tech, ktére znowu zmienia wszech§wiat. Rozwazane
jest, czy da sie wykorzysta¢ w praktyce zasady funkcjonowania oséb z zespo-
fem Aspergera w formutowaniu zasad przetrwania informatykéw. Dodatkowo
moze sie okazad, ze zasady komunikacji i porozumienia, wyksztatcone na po-
trzeby informatyki, przygotuja ludzkos$ci platforme porozumienia miedzy kul-
turg nauk $cistych i przyrodniczych a humanistycznych i spotecznych.

Zrodta informacji
Wszelkiego typu badania w §rodowiskach zwiazanych z elektronika i infor-
matyka sq trudne, poniewaz dziedzina ta, od poczatku swojego istnienia, nie
tylko zmienia nie do poznania wsp6tczesna cywilizacje, ale réwniez zmienia

5 |bidem.
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sie sama. Obraz rysowany dziesie¢ lat wcze$niej przedstawia juz nieistnie-
jaca rzeczywisto$é, co zauwazyt juz Gideon Kunda, wydajac po dziesieciu
latach swojq kultowa prace o kulturze informatykéw w IBM'. Nie warto ana-
lizowaé szczegbétow biezacej rzeczywistosci, ktéra jest tylko migawka, warto
natomiast badaé¢ procesy i trendy, ktére w tej rzeczywistosci wystepuja. Dla-
tego szczegdlnie w tym przypadku przydatne sg jako$ciowe metody badaw-
cze, ktére wywodza sie z badan etnograficznych'. Metody te sa przydatne
réwniez wéwczas, gdy badacz ma utrudniony dostep do analizowanych sfer
rzeczywisto$ci spotecznej, co w tym przypadku dotyczy gtéwnie rozdZwieku
komunikacyjnego, ktéry wystepuje pomiedzy informatykami a osobami zaj-
mujacymi sie problemami spotecznymi.

W przypadku tej pracy rozdZwiek pomiedzy badaczem a informatykami
nie istnieje, gdyz jeden z autoréw jest praktykujacym informatykiem, operu-
jacym tym samym aparatem pojeciowym, stylem mys$lenia i jezykiem wia-
$ciwym dla srodowisk wysokich technologii. Dlatego w aparacie badawczym
obserwacja nieformalna i wynikajacy z tego storytelling, rozumiany zaréwno
jako wykorzystanie opowiesci funkcjonujacych w srodowisku, jak i opowie-
$ci wlasnych, ktére sa przytaczane dla ilustracji zaobserwowanych zjawisk,
jest istotnym Zrédtem informacji. Pominiecie go, na rzecz wylacznie ,,0biek-
tywnych” relacji, niezaleznych od osoby badacza, bytoby w tym przypadku
sztuczne i wigzatoby sie ze zubozeniem aparatu badawczego oraz pominetoby
obraz proceséw widzianych oczami zainteresowanego problematyka spotecz-
na informatyka. Wtaczenie obserwacji nieformalnej do stosowanych Zrédet
informacji daje réwniez te przewage, Ze analiza cech informatykéw z perspek-
tywy kultury zawodowej i z perspektywy zarzadzania informatyka widziana
jest w szerokich (jak na historie rozwoju informatyki) ramach czasowych.

Celem podjetego badania jest identyfikacja gtéwnych cech tego, co na-
zywane jest kulturg zawodowa informatykéw oraz konsekwencji tych cech,
zaréwno dla zarzadzania informatyka, jak i dla samych oséb realizujgcych
te role zawodowa, a takze dla wszystkich, ktérzy z informatykami sie spoty-
kaja, czy na gruncie zawodowym, czy w innych okoliczno$ciach. Waznym
zrédtem wykorzystywanych tutaj informacji jest obraz kultury informatykéw
opisywany w pracach przedstawiajacych wyniki badan antropologicznych lub
etnograficznych, niezaleznie od tego, kiedy i gdzie opracowania powstaty.

Kolejnym Zrédtem danych sq badania terenowe zbierajace narracje ak-
tywnych uczestnikéw kultury informatycznej w Polsce, petniacych rézne role
zawodowe. Wywiady byty prowadzone w sposéb, ktéry pozwalat na swobod-
ne wypowiedzi dotyczace decyzji zyciowych, zwigzanych z ksztattowaniem
sie ich drogi zawodowej. Otwarte pytania dotyczyty kolejno: wyboru zawodu,

6 G. Kunda, Engineering Culture..., op. cit., s. viii.
7M. Kostera, Antropologia organizacji, PWN, Warszawa 2003.
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kolejnych prac i pracodawcéw, powodéw zmian w $ciezkach karier itp. W wy-
wiadach byt poruszany réwniez temat odmiennosci (lub braku odmiennosci)
informatykéw od innych grup zawodowych oraz problem obecnos$ci kobiet
w $rodowiskach zawodowych geekéw. Przy wyborze respondentéw przestrze-
gany byl zawsze warunek formalny przynaleznosci kulturowej, a wiec wy-
ksztatcenie informatyczne i osobiste (réwniez w okresie prowadzenia wywia-
doéw) uczestnictwo w tworzeniu lub utrzymaniu systeméw informatycznych.

Istotnym Zrédtem informacji jest réwniez sfera publiczna (public do-
main), ktéra nabiera coraz wiekszego znaczenia w docieraniu do informacji
o r6znych grupach spotecznych, czy to petniacych te sama funkcje zawodo-
Waq, czy majacych podobne zainteresowania. Internet nie jest tylko Zrédtem
uzupetniajacym literature tematu. W tym opracowaniu zostaty wykorzystane
réwniez wypowiedzi informatykéw umieszczane na blogach, forach inter-
netowych i na prywatnych stronach informatykéw. Wybrane zostaty przede
wszystkim strony angielskojezyczne, dlatego zZe majq one charakter wypowie-
dzi adresowanej do wszystkich informatykéw, nieograniczanej na przyktad do
danej kultury narodowej, poniewaz jezyk angielski jest traktowany jako jezyk
obowiazujacy w kontaktach profesjonalnych w IT. Przytaczane tam opowie$ci
maja z jednej strony walor autokreacji, z drugiej walor poznawczy. Opowiesci
te réwniez tworzq kulture informatykéw i dlatego sa dobrym materiatem do
analiz i do krytycznej weryfikacji wnioskdw. Uzycie tego Zrédta daje réwniez
mozliwo$¢ dotarcia do bardzo waskich grup, istotnych z punktu widzenia ba-
dawczego, a niemozliwych do badania w przypadku ograniczen Zrédet jako-
$ciowych tylko do analizy jednego przedsiebiorstwa czy jednego $rodowiska
terytorialnego. Przyktadem moze tu byé grupa informatykéw odchodzacych
od zawodu, cierpiacych na depresje czy majacych zespdt Aspergera.

Bardzo wazne dla tej pracy sa podreczniki pisane przez informatykéw
dla informatykéw, a dotyczace zasad poprawnego wykonywania tego zawo-
du, w tym tematyki prowadzenia prac informatycznych, metodyki rozwoju
system6w i inne. Nie sa umieszczone w bibliografii podreczniki dotyczace
sprzetu i oprogramowania, ktére niosa informacje o zagadnieniach dotycza-
cych techniki wykonywania zawodu (np. podreczniki na temat korzystania
z baz danych, z opisami serwerdw aplikacyjnych). Korzystano natomiast z ta-
kich Zrédet, szczegdlnie czesto dostepnych w Stanach Zjednoczonych, jak
opracowania popularne, dotyczace zarzadzania informatyka i informatykami
z r6znych punktéw widzenia, w ktérych najwazniejszq sprawa jest powodze-
nie prac informatycznych i skuteczno$¢ dziatania profesjonalistéw mierzona
powodzeniem produktéw tych prac.

Nauka o zarzadzaniu jest z definicji dziedzing interdyscyplinarna. W opra-
cowaniu niniejszym wykorzystane sa réwniez Zrédta medyczne, dotyczace
badan nad autyzmem, ktére nieoczekiwanie rzucajq $wiatto na pewne cechy
kultury informatykoéw.
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Wybér powyzszych Zrédet informacji nakazuje postawi¢ pytanie o cha-
rakter metodologiczny przeprowadzonej tutaj analizy. Z pewnoscia nie jest
to rozumiane w klasycznym sensie badanie etnograficzne, nastawione na po-
glebiony i bezzalozeniowy opis pewnego, traktowanego jako izolowany od
wpltywéw zewnetrznych, fenomenu kulturowego. Badanie etnograficzne nie
pozwolitoby bowiem na realizacje wyznaczonych celéw pracy, szczegdlnie
w kontekscie otwarcie deklarowanego celu reformatorskiego (krytycznego),
jaki wynika z tezy moéwiacej, ze brak dziatani chroniacych informatykéw
przed konsekwencjami wynikajacymi z regut przyjetych obecnie w tym za-
wodzie moze prowadzi¢ do zniszczenia ich jako oséb realizujacych zadania
zawodowe. Praca ta nie ma bowiem jedynie charakteru opisowego, ale na
podstawie analizy konsekwencji opisywanych zjawisk buduje zalecenia ma-
jace charakter zaleceni prakseologicznych skierowanych do zarzadzajacych,
samych informatykéw i 0s6b, ktére kontaktuja sie z informatykami.

Uktad pracy

Pierwsze rozdziaty wprowadzaja czytelnika w hermetyczny $wiat informa-
tykéw. Najpierw przedstawiona zostata historia informatykéw, ktéra oprécz
waloru poznawczego, nalezy widzie¢ z perspektywy, charakterystycznych
dla kultury, opowiesci o bohaterach. Brakuje w niej historii rozwoju kom-
puteréw - jest tylko historia ludzi, ktérzy te komputery tworzyli, rozwijali
i wykorzystywali. Zostaty przedstawione sylwetki naukowcéw i inzynieréw,
ktérzy stworzyli zreby wspoétczesnej cywilizacji opartej na informacji i komu-
nikacji w rozdziale 2 Nasza przesztos¢ jest wstepem do naszej przysztosci. Jest
tam réwniez przedstawiona historia polskiej informatyki na tle informatyki
$wiatowej i tendencje jej rozwoju.

Nastepnie w rozdziale 3 Charakterystyka pracy informatyka podana jest
definicja informatyka i przedstawione zostaty zawody informatyczne, Zeby
u$cisli¢ zakres pojecia ,informatyk”, przedstawi¢ réznorodno$¢ tej grupy
i tak podzieli¢ profesje informatyczne, zeby mozna byto wnioskowa¢ o pre-
dyspozycjach do wykonywania poszczeg6lnych profesji. Rozdziaty: 4 Stereo-
typowy geek i 5 Stereotypy w organizacji pracy informatykow zawierajq zebra-
ne stereotypy dotyczace zawodu informatyka i ludzi, ktérzy w tym zawodzie
pracuja.

Caty rozdziat 6 Biologiczne uwarunkowania bycia informatykiem zo-
stat po§wiecony pewnemu nurtowi badan nad autyzmem, ktére formutujq
komentarze dotyczace zwiazku cech autystycznych z talentami do nauk
$cistych oraz z picia. Badania medyczne ostatnich lat prébuja powiazaé¢ pre-
dyspozycje do matematyki i informatyki z zaburzeniami komunikacyjnymi
i spotecznymi, zwiazanymi ze spektrum autystycznym. Podrozdziat Kobiety
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w informatyce zawiera dociekania dotyczace przyczyn i skutkéw matego od-
setka kobiet w informatyce.

Informatyka jest uwazana za jeden z bardziej stresujacych zawodéw. In-
formatycy, jako grupa zawodowa, sa na czele grup zawodowych, ktére naj-
cze$ciej wpadajg w alkoholizm i narkomanie (obok lekarzy i dziennikarzy).
W rozdziale 7 Skazani na stres podane beda przyczyny, dla ktérych tak pa-
sywny i spokojny zawdd jest przez jego uczestnikéw przezywany w sposob
ekstremalny.

Rozdziat 8 Zrozumie¢ geeka jest préba zrozumienia dziwnego $wiata
high-tech poprzez produkty, ktére informatycy tworzqa i ktére maja ogromne
znaczenie nie tylko dla wspdtczesnego $wiata, ale i personalnie dla ich twor-
c6w. Zostat przedstawiony unikatowy $wiat open source, z préba odpowiedzi
na pytanie, dlaczego informatycy chca pracowa¢ za darmo i dlaczego walcza
o wolna kulture i wolna informacje. Z drugiej strony dyskutowany jest kazus,
dlaczego geekowie czasem niszcza owoce pracy wilasnej i swoich kolegéw, nie
baczac na skutki prawne tych czynéw w stosunku do nich samych.

Rozdziat 10 Pracowac z informatykami jest prébq zidentyfikowania przy-
czyn trudno$ci w zarzadzaniu grupa informatykéw lub w zarzadzaniu przed-
siewzieciami, w ktérych uczestnicza pracownicy high-tech.

Kolejny rozdziat - Reguta przetrwania - prébuje znalezé klucz dla za-
pewnienia przetrwania informatykéw w trudnym $wiecie nieinformatykow.
Osiagniecie harmonii pomiedzy geekami i suitami daje nadzieje na zbudowa-
nie porozumienia miedzy osobami reprezentujacymi nauki $ciste a osobami
zajmujacymi sie naukami humanistycznymi i spotecznymi, co jest opisane
w podrozdziale Podsumowanie - dwie kultury.



2. Nasza przesztosc
jest wstepem do naszej
przysztosci'®

MGoj komputer oswiecit mnie, co do mitologii.

J. Cambell?®

Bohaterowie w swiecie high-tech

Mity sq obecne we wszystkich kulturach, chociaz wydawatoby sie, ze w §wie-
cie matematykéw i inzynieréw, a juz w szczegdélnosci w $wiecie wysokich
technologii, nie ma miejsca na sacrum. Otoczenie high-techu wydaje sie by¢
raczej sferq profanum; korporacje, uniwersytety czy garaze w Paolo Alto,
gdzie geniusze z Doliny Krzemowej tworza swoje wynalazki, to obszary,
gdzie przewaza technika i pieniadze. Powstanie komputeréw, ktérych moc
zaczeta wkraczaé we wszystkie aspekty zycia, spowodowato jednak widzenie
informatyki jako nowego, tajemniczego $wiata, do ktérego wstep maja tylko
wybrani i powotani, a same komputery byty widziane jako osobliwe artefak-
ty innej rzeczywistosci. Zresztq na poczatku komputeryzacji te niezwykle
drogie i rzadkie przedmioty wzbudzaty wiele emocji - liczyty lepiej od naj-
zdolniejszych ludzi, potrafity do ztudzenia nasladowa¢ ludzkie reakcje, byty
niezmordowane, perfekcyjne, a btedy w ich dziataniu wywotywaty straszliwe
skutki, ktérych nikt ze zwyktych $§miertelnikéw nie potrafit przewidzieé.

8 Tytut zapozyczony z tekstu: R. Snodgrass, Our Past as a Prelude to our Future, June
2003, http://www.cs.arizona.edu/~rts/initiatives/history/history.pdf [09.05.2013].

9 J. Campbell, Potega mitu, Wydawnictwo ZNAK, Krakéw 2013, s. 39.
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Informatyka odkryta nowy ,,obszar nieznany” (terra incognita), ktéry
objasniany i oswajany przez cztowieka stawat sie kosmosem?, w ktdérego
centrum znajdowatly sie miejsca magiczne - serwerownie. Do serwerowni
dostep mieli tylko wtajemniczeni operatorzy i jeszcze bardziej wtajemni-
czeni inzynierowie konserwatorzy. Na Uniwersytecie Warszawskim w latach
siedemdziesigtych informatyka byta widziana jako praca za pomoca papieru
i otéwka, a komputer studenci zobaczyli po raz pierwszy pod koniec roku
akademickiego i to w formie wycieczki z przewodnikiem do serwerowni.
Komputery osobiste i Internet powinny odmitologizowaé¢ komputery i infor-
matyke, ale zmiany cywilizacyjne spowodowane przez rozwdj technik cyfro-
wych spowodowaty, Ze informatycy ciagle nie sa widziani jako drukarze czy
mechanicy samochodowi, tylko jako twércy nowych §wiatéw.

Niepewno$¢ $wiata high-tech, jego duza zmienno$é, szczegélne predys-
pozycje, ktére informatycy powinni mie¢, zeby znaczyé co§ w zawodzie, spo-
wodowaty powstanie silnej i hermetycznej kultury inzynierskiej, w ktdrej bo-
haterowie, rozwiazujacy najwazniejsze problemy tej kultury, sa obdarzani
szacunkiem, uwielbieniem i nawet odrobing bojaZni. Sq to kreatorzy nowej
rzeczywisto$ci. Na podziw zastuguja zaréwno ci, ktérzy te rzeczywisto$¢ roz-
wijali, jak i ci, ktérzy walczac o jej podstawowe warto$ci, ponieéli kleske. ,,Kie-
dy jaki$ cztowiek staje sie wzorcem zyciowym dla innych, to znaczy, ze wszedt
w sfere istnienia zmitologizowanego”?. W tym rozdziale przedstawiona be-
dzie krétka historia informatykéw widziana poprzez biografie najbardziej zna-
nych matematykow, inzynieréw i tych, ktérzy tworzyli wielkie firmy kompute-
rowe, zaczynajac od przystowiowego juz garazu w Dolinie Krzemowej.

Informatyka ma réwniez swoich lokalnych bohateréw. Sa to zdolni infor-
matycy, ktérzy ciesza sie autorytetem w swoich firmach czy na uczelniach.
Otaczani sa szacunkiem i podziwem, opowiadane sa o nich anegdoty. W tek-
$cie tego opracowania bedq przytaczane takie opowie$ci, majace juz charak-
ter legend, z powodu znieksztatcen i uproszczen wynikajacych z czestego ich
powtarzania.

Wielu heroséw informatyki, oprécz wybitnej inteligencji, talentu i kre-
atywnosci przekraczajacych zwykta norme, miato i ma osobliwe cechy, kt6-
re dobrze wpisujq sie w $wiat mitologii high-tech. Ubarwiaja one opowiesci
bohaterskie i potwierdzajq wyjatkowosé twércéw nowych $wiatéw. Jednak
przygladajac sie tym cechom blizej, tatwo zauwazy¢, Ze mniej objasniajq one
heroiczne postawy, a bardziej potwierdzajq teze o tym, Ze osoby o predyspo-
zycjach do informatyki i nauk $cistych maja wiecej cech zaliczanych do defi-
nicji spektrum autystycznego niz inni ludzie. Wykraczajac poza objasnianie
$wiata high-tech za pomocq kultury i mitologii, dotykamy stabo poznanego

20 M. Eliade, Sacrum, mit, historia, PIW, Warszawa 1993, s. 73.
21 J. Campbell, Potega mitu, op. cit., s. 35.
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i jeszcze mniej akceptowanego tlumaczenia zjawisk wystepujacych w tym
$wiecie, za pomoca pojeciowosci z nauk medycznych.

Problematyka zwigzkéw autyzmu z talentami do nauk $cistych, w tym
informatyki, jest wynikiem badan ostatnich kilkunastu lat i przedstawiona zo-
stata blizej w rozdziale 6 Biologiczne uwarunkowania bycia informatykiem.
W opisach karier oséb tworzacych §wiatowq informatyke zostang wskazane
ich cechy mogace naleze¢ do spektrum autystycznego. Takie rozpoznawanie
u 0s6b historycznych cech majacych charakter diagnostyczny dla pewnych
choréb nie jest niczym nienaukowym ani nietypowym - ze wzgledu na charak-
terystyczne cechy oséb z zespotem Aspergera i p6Zna identyfikacje tych cech,
rozwinety sie retrospektywne diagnozy autyzmu (zapoczatkowane przez Mi-
chaela Fitzgeralda z Trinity College w Dublinie). Alan Turing jest przyktadem
jednej z pewniejszych diagnoz zespotu Aspergera wykonanych ta metoda.

Starozytnos¢ informatyczna

Eisenhower wszedt do pomieszczenia petnego komputeréw
i zadat tym maszynom pytanie:

Czy istnieje Bog?

Wszystko poszto w ruch, zapality sie lampki,

kotka zaczety sie kreci¢, a po chwili odzywa sie gtos:

Teraz juz jest*.

Profesor Wiadystaw Turski z Uniwersytetu Warszawskiego obiecywat swoim
studentom, ze napisze ksiazke o informatyce w czasach starozytnych. Podawat
przyktady programéw (prawie) komputerowych, ktére byty tworzone jeszcze
zanim powstaty elektroniczne maszyny liczace, ttumaczac, ze informatyka nie
polega na dziataniu maszyn, tylko na uktadaniu algorytméw i bez znaczenia
jest medium, ktére te algorytmy realizuje. Z tego punktu widzenia informatyka
rozpoczyna sie tam, gdzie powstaty pierwsze procedury przetwarzania infor-
macji - algorytmy. Studenci Uniwersytetu Warszawskiego uczyli sie algoryt-
mow i ich teorii na przykladzie przepiséw z ksigzki kucharskiej.

Za tworce pierwszego niepodwazalnego algorytmu uznaje sie greckiego
matematyka i filozofa Euklidesa (365-300 p.n.e.). Opisat on sposéb znajdowa-
nia najwiekszego wspdlnego dzielnika dwdch liczb. Samo stowo ,,algorytm”
jest pézZniejsze i pochodzi od nazwiska perskiego matematyka, astronoma
i kartografa Muhammada ibn Musa al-Chorezmiego (Abu Abdullah Mu-
hammed ibn Musa Al-chwarizmi) (ok. 780-850). Wprowadzit on na Bliskim
Wschodzie hinduski system dziesietny i pozycyjny zapis liczb oraz opisat

22 |bidem, s. 39.
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wiele algorytméw dodawania, odejmowania, mnoZenia i dzielenia liczb zapi-
sanych w tym systemie?®.

Epoka maszyn liczacych rozpoczyna sie w XVII wieku. Za pierwsza
z nich uwaza sie sztabki Nepera - maszyne do mnozenia liczb za pomoca do-
dawania logarytmoéw tych liczb stworzona przez Johna Nepera (1550-1617).
Za pierwsza mechaniczng maszyne liczqcq uznaje sie maszyne stworzona
przez Wilhelma Schickarda (1592-1635). W 1642 roku Blaise Pascal (1623-
1662) zbudowat sumator arytmetyczny (sumator Pascala) - pierwsza maszy-
ne do liczenia uzywana w praktyce. Pascal zbudowat okoto 50 egzemplarzy
takich maszyn.

Kolejnym krokiem do wspétczesnej informatyki byto opracowanie przez
niemieckiego filozofa i matematyka Gottfrieda Wilhelma Leibniza (1646-
1716) systemu dwoéjkowego, ktéry obecnie stuzy do reprezentacji informacji
w komputerach. Na poczatku XIX wieku angielski matematyk z Uniwersytetu
w Cambridge Charles Babbage (1791-1871) zaprojektowat maszyne réznico-
wq (Difference Engine) do rozwiazywania pewnych zadan matematycznych,
ktére miaty by¢ przydatne w rozwoju przemystu. Babbage otrzymat dofinan-
sowanie rzadowe i zainwestowat wtasne pieniadze w konstrukcje prototypu
(1833), ktéry dziata do dzi$§ w Londyriskim Muzeum Techniki. Babbage przed-
stawit nowa koncepcje maszyny programowalnej, zwanej maszyna analitycz-
na (Analytical Engine), ktéra spotkata sie z uznaniem tylko w $§rodowiskach
naukowych i wéréd amatoréw. Petna idea Babbage’a zostata zrealizowana
dopiero w latach czterdziestych XX wieku i to za pomoca ztoZonych techno-
logii**. Alan Turing przy projektowaniu programowanych maszyn postugiwat
sie koncepcja maszyny analitycznej Babbage’a.

Za pierwszego programiste na §wiecie uwaza sie Auguste Ade King, hra-
bine Lovelace (1815-1852), cérke angielskiego poety romantycznego George’a
Byrona, ktéra opisywata dziatanie maszyny analitycznej Charlesa Babbage’a.
Maszyna ta nie zostata w rzeczywisto$ci zbudowana, mimo to Ada Lovelace
opisata szczegétowo metode obliczania liczb Bernoulliego® za jej pomoca.
Opis ten uznano za pierwszy program komputerowy. Ada przypuszczata, ze
maszyna wymys$lona przez Babbage’a mogtaby tworzy¢ grafike albo kompo-
nowaé¢ muzyke?.

2 R. Penrose R., Nowy umyst cesarza. O komputerach, umysle i prawach fizyki, PWN,
Warszawa 2000, s. 47.

2 M. Campbell-Kelly, W. Aspray Jr., Computer: a History of the Information Machine, West-
view Press, Oxford 2004, s. 8.
% Liczby Bernoulliego to nieskoriczony ciag liczb wymiernych oznaczanych jako B, gdzie

m jest numerem porzadkowym liczby, m=0, 1, 2..., %(’”k” )- B, =0, gdzie B, = 1.
26 Wikipedia Ada Lovelace, http://pl.wikipedia.org/w‘i(zkoi/Ada_LoveIace [09.03.2012].
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Bezposrednim przodkiem wspétczesnych komputeréw byty maszyny
liczace Amerykanina Hermana Holleritha (1860-1929). W 1887 roku zbu-
dowat on maszyne liczaca, ktéra przetwarzata dane o ludno$ci USA. Dane
byty wprowadzane do maszyny za pomoca kart perforowanych. W 1896 roku
Hollerith zatozyt Tabulating Machine Company, ktére w 1917 roku zostato
przeksztatcone w International Business Machine (IBM). Firma ta przed dru-
ga wojna $wiatowq otworzyla przedstawicielstwo w Warszawie na placu Pit-
sudskiego pod nazwa Polski Hollerith i obstugiwata miedzy innymi Fabryke
Budowy Parowozdéw, Ministerstwo Poczty i inne polskie firmy. W Warszawie
byty produkowane karty perforowane do maszyn tabulacyjnych®.

Warto wymieni¢ réwniez wktad Polakéw w podstawy $wiatowej infor-
matyki. Polski matematyk i filozof Jan Lukasiewicz (1878-1956), twérca lo-
giki tréjwartosciowej, ktéra byta podstawa do logiki rozmytej, stworzyt tez
notacje polska (1920), na bazie ktérej australijski naukowiec Charles Hamblin
stworzyt odwrotna notacje polska (Reverse Polish Notation). Odwrotna nota-
cja polska jest sposobem zapisu wyrazen arytmetycznych tak, ze znak wyko-
nywanej operacji umieszczony jest po operandach, a nie pomiedzy nimi, jak
w zapisie konwencjonalnym. Zapis ten pozwala na catkowita rezygnacje z na-
wias6w w wyrazeniach, poniewaz kolejno$¢ wystapienia operandéw i opera-
tor6w jednoznacznie okresla kolejno§¢ wykonywanych dziatan. Notacja ta,
razem z uzyciem koncepcji stosu, ulatwia automatyczne wyliczenie warto$ci
wyrazenia arytmetycznego i stosowana jest we wszystkich programach wyli-
czajacych wartos$ci wyrazen arytmetycznych?s.

Warto tez zauwazyé, ze informatyka korzysta z idei réznych dziedzin
nauki i filozofii. Przyktadem moga by¢ tu gramatyki generatywne Noama
Chomskiego. Avram Noam Chomsky (ur. 1928) jest amerykariskim lingwista
i filozofem, profesorem lingwistyki w MIT, wspéttwoérca (wraz z Morrisem
Halle’em) gramatyki transformacyjno-generatywnej. Wedtug tej teorii jezyk
jest nieskoriczonym zbiorem zdan, generowanych za pomoca skoriczonej
liczby regut i stéw. Teoria gramatyk generatywnych jest uzywana w praktyce
do realizacji kompilatoréw jezykéw programowania wysokiego poziomu i do
rozpoznawania sktadni analizowanych jezykow?.

27 S. Kosielinski, Nasza Ziemia Obiecana, Computerworld, grudziern 2009.

28 Wikipedia, Odwrotna Notacja Polska, http://pl.wikipedia.org/wiki/Odwrotna_notacja_pol-
ska [15.04.2013].

2 J. Lyons, Chomsky, Proszynski i S-ka, Warszawa 1998, s. 41-49.
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Sredniowiecze

Wydaje sie, ze doszlismy do granic tego, co jest mozliwe
do osiggniecia w technologii komputerowej, ale nalezy byc ostroznym
z takimi wypowiedziami, poniewaz za 5 lat bedq brzmiec gtupio.

John von Neumann?®

Era naukowcow i teoretykdw

W latach czterdziestych i pieé¢dziesigtych XX wieku podstawy dla wspéicze-
snej informatyki byty gotowe, czekaty tylko na mozliwosci technologiczne,
ktére w latach drugiej wojny $§wiatowej zaczety by¢ wystarczajace, Zeby urze-
czywistni¢ w praktyce pomysty Babbage’a, Turinga czy von Neumanna, zeby
skonstruowaé¢ maszyny, ktére potrafia komponowa¢ muzyke, rozpoznawaé
obrazy, przechowywac¢ i udostepnia¢ w najrézniejszy sposéb ogromne ilo$ci
informacji, zapewni¢ komunikacje miedzy najdalszymi skrawkami ziemi.
Stworzyli je ludzie, ktérych fascynujace Zycie oraz nieprzecietne osiagniecia
naukowe i biznesowe wprowadzaja nas w $wiat geekéw: zawsze wybitnie
zdolnych, czasem szalonych, a nade wszystko tych, ktérzy mieli wizje prze-
kraczajaca do$wiadczenia catej ludzko$ci, ktérych nazwiska staty sie ikonami
$wiata high-tech.

Pierwszymi wsp6tczesnymi informatykami byli naukowcy, gléwnie ma-
tematycy, ktérzy od lat czterdziestych do siedemdziesiatych rozwijali pod-
stawy informatyki: architekture komputeréw, jezyki programowania, tworzyli
algorytmy, bez ktérych nie mozna sobie wyobrazi¢ wspoétczesnych rozwiazan
cyfrowych. Komercjalizacja komputeréw i Internetu nastapita bardzo szybko,
jednak podstawy tej dziedziny to przede wszystkim matematyczne wizje Kkil-
ku oséb, takich jak: von Neumann, Turing, Codd.

Z konieczno$ci zostato wybranych tylko kilka nazwisk z panteonu naj-
wiekszych informatykéw XX i poczatku XXI wieku, a ich osiagniecia naukowe
splatajace sie z prywatnym zyciem pokaza, jakich osobowosci potrzebowata
informatyka, zeby tak btyskawicznie sie rozwinaé, i jak wptyneto to na zy-
cie jej twoércéw, gwarantujac im stawe i majatek, spokojne zycie albo samo-
destrukcje.

30 It would appear that we have reached the limits of what it is possible to achieve with
computer technology, although one should be careful with such statements, as they tend to
sound pretty silly in 5 years”, L.S. Katz, Evolution in Reference and Information Services: The
Impact of the Internet Haworth Press Inc., New York 2001, s. 213.
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John von Neumann - tworca koncepciji
wspotczesnego komputera

I have also developed an obscene interest in computational techniques.
John von Neumann?!

John von Neumann - urodzony jako Jdnos Lajos Margattai Neumann (1903-
1957) - uwazany jest za ojca wspotczesnej architektury komputeréw. Byt
to wegierski matematyk, chemik i fizyk, ktéry pracowat gtéwnie w Stanach
Zjednoczonych. Byt twdrcq teorii gier, teorii automatéw komoérkowych (na
podstawie maszyny Turinga), stworzyt formalizm matematyczny mechaniki
kwantowej. Byt jednym z pionieréw informatyki, definiujac architekture kom-
puterowa, zwana architektura von Neumanna.

John von Neumann uwazany jest za jednego z najwybitniejszych repre-
zentantéw nauki XX wieku. Byt jednym z kilku genialnych naukowcéw, kt6-
rzy w tym czasie wychowali sie w budapeszteniskim srodowisku zydowskim.
Pieciu z szesciu laureatéw nagrody Nobla z Wegier w latach 1875-1905 byto
pochodzenia zydowskiego®. W wieku kilku lat von Neumann, poza wegier-
skim, méwit ptynnie po francusku i niemiecku, potrafit opowiada¢ dowcipy
w klasycznej grece®®, w wieku o$miu lat znat rachunek rézniczkowy i catko-
wy. Pierwszq prace z matematyki opublikowat w wieku lat dziewietnastu na
Uniwersytecie w Budapeszcie. Jeden z jego nauczycieli akademickich méwit,
ze ,Johnny byl jedynym studentem, ktérego sie kiedykolwiek obawiatem.
Jesli na wyktadzie przedstawiatem nierozwigzywalny problem, istniata duza
szansa, ze on przyjdzie do mnie po zajeciach z gotowym rozwiazaniem zapi-
sanym za pomoca paru znaczkéw na kawatku papieru”.

Doktorat z matematyki w zakresie teorii mnogo$ci zrobit w wieku lat 22,
jednocze$nie koniczac studia chemiczne. W latach 1926-1930 wyktadat ma-
tematyke w Berlinie i Hamburgu. W tym samym czasie studiowat w Getyn-
dze pod kierunkiem Davida Hilberta. Od 1930 roku wyktadat teorie kwantéw
w Princeton w USA.

John von Neumann jest wspétuczestnikiem znanych anegdot o jednym
z najwiekszych polskich matematykéw Stefanie Banachu. W latach trzydziestych

31 W. Aspray, John von Neumann and the Origins of Modern Computing, The MIT Press,
Cambridge—London, 1990, s. 27.

32 N. Macrae, John von Neumann: The Scientific Genius Who Pioneered the Modern Com-
puter, Game Theory, Nuclear Deterrence, and Much More, American Mathematical Society,
Pantheon Books, New York 1992, s. 32.

33 W. Aspray, John von Neumann..., op. cit., s. 6.

3 J.J. O’Connor, E.F. Robertson, John von Neumann, http://www-history.mcs.st-andrews.
ac.uk/Biographies/Von_Neumann.html [23.05.2013].
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von Neumann kilkakrotnie przybywat do Polski, miedzy innymi w celu prze-
konania Banacha do wyjazdu do USA, poniewaz Banach konkurowat wéw-
czas z powodzeniem z von Neumannem w rozwiazywaniu probleméw mate-
matycznych rozwazanych przez matematykéw w Europie i USA. Zdarzyto sie,
ze Banach z kolegami rozstrzygneli pewne zagadnienie, nad ktérym réwniez
pracowat von Neumann. Zaraz po tym von Neumann zaczat tak swéj wyktad:
»,Niedawno goje udowodnili, Ze...”. Byla to ulubiona anegdota opowiadana
przez Stefana Banacha. Na koniec, tuz przed wojna, John von Neumann wre-
czyt Banachowi czek podpisany przez Norberta Wienera i zawierajacy tylko
cyfre jeden. Banach moégt dopisaé za ta jedynka tyle zer, ile bedzie chciat.
Czek miat by¢ wynagrodzeniem za wyjazd Banacha na state do USA. Banach
odpowiedziat, Ze nie zna liczby zer, ktére by mu zrekompensowaty Polske®®.

Tryb Zycia von Neumanna nie byt standardowy dla profesora i geniusza
matematycznego. Przyzwyczajony do nocnego zycia bywalec klubéw w Ber-
linie lat trzydziestych, przeniést te zwyczaje do USA. Jednocze$nie zajmowat
sie aksjomatyka teorii mnogosci, teoria miar i liczb rzeczywistych oraz rozpo-
czal prace na temat matematycznych fundamentéw teorii pomiaru w mecha-
nice kwantowej. Prace te doprowadzity go do rozwoju teorii gier, ktéra zosta-
ta wykorzystana do opisu i rozwigzywania kwestii ekonomicznych. W 1944
roku z Oskarem Morgensternem napisat klasyczny tekst Theory of Games and
Economic Behaviour.

W potowie lat trzydziestych von Neumann zainteresowat sie zagadnie-
niem zawirowan hydrodynamicznych, ktére zawiodty go w $wiat nielinio-
wych réwnan rézniczkowych czastkowych. Aby skutecznie sie nimi postu-
giwa¢ w praktyce, trzeba byto uzywaé¢ metod numerycznych i dlatego von
Neumann zainteresowat sie liczeniem za pomoca nowinki, jaka byty wéwczas
maszyny elektroniczne, jednoczes$nie zgtebiajac teorie automatéw. Liczyt za
pomoca 6wczesnych kalkulatoréw oraz analizowat maszyny ksiegowe, ktére
automatycznie przeliczaty dane tabelaryczne. To doprowadzito go do stwo-
rzenia, razem z Johnem W. Mauchlym oraz Johnem Eckertem, architektury
komputerowej, zwanej architektura von Neumanna (1945), opisanej w doku-
mencie ,First Draft of a Report on the EDVAC”*¢. Przedstawiony tam model
komputera mozna odnalez¢ w architekturze wspoétczesnych maszyn.

Von Neumann potrafit wykonywaé skomplikowane operacje w pamieci,
czym imponowat wszystkim spotkanym matematykom. Zapamietywat tez
dostownie cate strony przeczytanych tekstow. Interesowat sie wieloma dzie-
dzinami nauki, kultury i Zycia spotecznego. Znat kilka jezykéw, w tym tacine
i klasyczna greke, interesowat sie historia starozytna i znat historie Bizancjum

35 Gazeta.pl, Forum, http://forum.gazeta.pl/forum/w,384,121612762,,Dowcipy_zydowskie.
html?s=48&v=2 [14.11.2013].

% N. Macrae, John von Neumann..., op. cit., s. 144.
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na poziomie akademickim. Jego najbardziej rozpoznawalng cecha byt staran-
ny, formalny ubiér, z ktérego nie rezygnowat nawet w czasie podrézy, wiacza-
jac w to podrdz osiotkiem¥. Von Neumann kochat dowcipy i dlatego, kiedy
$miertelnie zachorowal, jego najlepszy przyjaciel, wybitny polski i amerykan-
ski matematyk i informatyk ze szkoty lwowskiej - Stanistaw Ulam codziennie
przygotowywat dla niego serie nowych dowcipéw.

Zapamietywanie obrazéw catych przeczytanych stron jest jedna ze stan-
dardowych cech 0s6b autystycznych, choé ze wzgledu na swdj otwarty styl
zycia von Neumann nie byt badany pod katem tego spektrum.

Alan Turing - kryptolog i twérca maszyny Turinga

Fortuna audentes juvat -
zawotanie rodowe Turingéw?*

Alan Mathison Turing (1912-1954) byt angielskim matematykiem, kryptolo-
giem i jednym z twoércéw informatyki. W pracy On Computable Numbers
wprowadzit abstrakcyjna maszyne, ktéra wykonywata zaprogramowang ope-
racje matematyczna (czyli realizowata automatycznie jeden algorytm). Turing
opisat wiele takich maszyn, ktére nazwano maszynami Turinga. Nastepnie
opracowat uniwersalna maszyne, ktéra w zaleznosci od instrukcji zapisanej
na nosniku (ta$mie), miata wykonaé¢ dowolna operacje. Turing przedstawit
schemat pierwszego komputera przygotowany w oparciu o prace Charlesa
Babbage’a i jego projekt maszyny analitycznej. Pierwszy zaproponowat widze-
nie dziatania komputera w tych samych kategoriach, co ludzkiego umystu®.
Alan Turing pochodzit z angielskiej wyzszej klasy $redniej, jego dziadek
Robert Turing byt matematykiem i teologiem, ojciec pracownikiem brytyjskiej
stuzby cywilnej. Rodzina jego matki (z domu Stoney) wydata kilku znanych
matematykéw i inzynieréw. Swoje ponadprzecietne talenty matematyczne
pokazat juz w szkole podstawowej, ale jako chtopiec brudny, nieuczesany,
roztargniony i stroniacy od towarzystwa, nie byt uwazany za dobrego ucznia.
Angielskie szkoty s$rednie gtéwnie przygotowywaty swoich uczniéw do
zajmowania stosownego dla urodzenia miejsca w spoteczenstwie i taka tez
byta publiczna szkota Sherborn School, zatozona w 1550 roku, do ktérej cho-
dzit Alan Turing. Najwazniejszymi przedmiotami byty oczywiscie: starozyt-
na greka, facina i angielski. Alan Turing nie zaakceptowat sztywnej struktury

87 W. Aspray, John von Neumann..., op. cit., s. 6.
% Fortuna wynagradza odwaznych”, D.E. Newton, Alan Turing: A Study in Light and Sha-
dow, Xlibris Corporation, 2003, s. 16.

% M.A. Boden, Mind As Machine: a History of Cognitive Science, t. 1, Oxford University
Press, Oxford—New York 2006, s. 169.
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szkoty, duzej uwagi poswieconej sprawom spotecznym, dobremu wychowa-
niu, zachowaniu przyjetych konwenanséw. Uczyt sie tylko tych rzeczy, ktére
go interesowaty i dotyczyto to nawet matematyki na poziomie wykladanym
w szkole, szczegdlnie fatalny byt z taciny i angielskiego. Nauczyciele z po-
czatku nie zauwazyli szczegélnych talentéw matematycznych Turinga, uwa-
zali, ze niepotrzebnie zgtebia zaawansowane matematyczne problemy, kiedy
nie nauczyt sie rzetelnie podstaw, jednak w koricu docenili jego oryginalne
matematyczne i chemiczne rozwigzania i wyniki eksperymentéw*.

Po nieudanych egzaminach do Trinity College, ktdre przeszedt jego przy-
jaciel Chris Morcom i po nagtej $mierci Chrisa, Alan Turing dostosowat sie
do swojej szkoty, pilnowat porzadku, pomagat mtodszym kolegom, jedyne,
co mu sie nigdy nie udato w przystosowaniu do zycia w spoteczeristwie - to
dbato$¢ o wyglad zewnetrzny.

Swoja kluczowa prace On Computable Numbers napisat w wieku 24 lat,
zaraz po ukorniczeniu King’s College w Cambridge. Dwa lata spedzit w Prin-
ceton, robiac doktorat*. W 1939 roku nawigzal wspétprace z brytyjskimi
stuzbami specjalnymi i w czasie wojny brat udziat w tamaniu szyfréw Enig-
my w Bletchley Park na podstawie koncepcji mechanicznego tamania szy-
fréw opracowanej przez Mariana Rejewskiego, Jerzego R6zyckiego i Henryka
Zygalskiego, zwanej bomba kryptologiczna (bomba Rejewskiego)*. Polacy
opracowali do 1938 roku elektromechaniczna maszyne, ktérej replika zostata
postana w 1939 roku do brytyjskiego osrodka kryptograficznego. Tam na jej
podstawie Alan Turing stworzyt szereg ,bomb” do rozszyfrowywania coraz
to nowych niemieckich komunikatéw. Tam teZ powstata programowalna ma-
szyna cyfrowa Colossus Mark I wedtug projektu Maxa Newmana i Tommiego
Flowersa, w jej projektowaniu uczestniczyt tez Turing.

Po wojnie Turing powrécit do koncepcji budowy uniwersalnego kompu-
tera. W 1945 roku opublikowat ACE Report, w ktérym odnosit sie do koncep-
cji architektury von Neumanna i zamie$cit szczeg6towy projekt komputera
oraz koszty jego produkcji, ktére ocenit na 11 200 USD. Przekonywat, ze ACE
moze gra¢ w szachy i uktada¢ puzzle. Raport ten znalazt duze uznanie, szcze-
gblnie w USA.

Alan Turing zostat skazany za homoseksualizm na ,.chemiczng kastra-
cje”, ktéra byta jedynq alternatywq wobec roku wiezienia. Hormony kobie-
ce, ktére przyjmowat, bardzo mu szkodzily. Zmienit sie wyglad jego ciata
i dyspozycje fizyczne, co byto dla Turinga tym bardziej dotkliwe, Ze do tego

40 D.E. Newton, Alan Turing..., op. cit., s. 25.

41 G.Wansell, How Britain drove its greatest genius Alan Turing to suicide. .. just for beeing gay,
http://www.dailymail.co.uk/news/article-1212910/How-Britain-drove-greatest-genius-Alan-
Turing-suicide--just-gay.html [13.10.2013].

42 ). Copeland i in., Colossus: The secrets of Bletchley Park’s code-breaking computers,
Oxford University Press, Oxford 2005.



2. Nasza przesztosc jest wstepem do naszej przysztosci

momentu cieszyt sie on znakomitym zdrowiem i byt aktywnym lekkoatle-
ta, ktérego czas w biegu maratoriskim wynosit, 2:46, podczas gdy éwczesny
rekord $wiata wynosit 2:25. W wieku 42 lat popetnit samobéjstwo, zjadajac
jabtko nasycone cyjankiem potasu, wzorujac sie na bohaterce swojego ulu-
bionego filmu Disneya Krélewna Sniezka. Logo firmy Apple nawiazuje do tra-
gicznej $mierci Alana Turinga®.

Turing ze wzgledu na swoje trudno$ci spoteczne i dziwactwa, takie jak:
uzywanie maski gazowej przeciwko pytkom kwiatowym powodujacym katar
sienny, spuszczanie wiadra z okna w celu pobierania positkéw, zeby praco-
wad, nie wychodzac z pokoju, nieche¢ do nawigzywania kontaktu wzrokowe-
go, jest jednym z przyktadéw informatyka najprawdopodobniej z zespotem
Aspergera**.

Grace Murray Hopper — pierwszy kompilator

Zycie przed Il wojng Swiatowgq byto proste.
Po wojnie zaczelismy tworzyc systermy.

Grace Hopper®

W XX wieku jedna z pierwszych® i najbardziej znanych programistek byta
Grace Murray Hopper (1906-1992), kontradmirat Amerykanskiej Marynarki
Wojennej. Byta dziwnym dzieckiem, w wieku siedmiu lat rozmontowata swéj
budzik, aby dowiedzie¢ sie, jak dziata. Nie byta jednak w stanie zmontowa¢
go z powrotem. Zanim jej matka spostrzegta nowa pasje corki, Grace rozmon-
towata jeszcze sze$¢ budzikéw. Ta intelektualna ciekawo$¢ odegrata pézniej
wazna role w znalezieniu sie¢ Hopper wsréd najbardziej znanych kobiet wy-
nalazcow?®.

W wieku 22 lat zrobita licencjat z matematyki i fizyki w Vassar, dwa lata
p6Zniej magisterium, a cztery lata p6Zniej doktorat z matematyki w Yale.
W latach II wojny $wiatowe]j zaciagneta sie do Rezerwy Marynarki Wojennej,

4 G. Wansell, How Britain drove..., op. cit.

44 L.J. Rudy, An Autistic Genius Saves the World: The Alan Turing Story, http://autism.about.
com/b/2006/07/30/alan-turing-autistic-savant.htm [15.04.2013].

4 Life was simple before World War Il. After that, we had systems”, P. Schieber, The Wit
and Wisdom of Grace Hopper, Online Computer Library Center (OCLC) Newsletter, marzec/
kwiecien 1987, nr 167.

4 Grace Murray podaje nazwiska pierwszych wspdtczesnych programistéw (programuja-

cych komputer Mark 1): Richard Milton Block i Robert Campbell. Sama nazwata siebie trze-
cim programistg na $wiecie. R.L. Wexelblat, History of Programming Languages, Academic
Press, New York—London—Toronto—Sydney—San Francisco 1981, s. 20.

47 G.M. Hopper, Cobol Computer Language, http://www.women-inventors.com/Dr-Grace-
-Murray-Hopper.asp [15.11.2013].
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w ktérej z przerwami stuzyta do 1986 roku i zostata jej wierna do korica zycia.
Z ramienia Marynarki Wojennej pracowata na Uniwersytecie Harvarda pod
kierunkiem Howarda H. Aikena na komputerze, a wlasciwie wielkim kalku-
latorze - Mark 1.

W 1949 roku Hopper zostata pracownikiem Eckert-Mauchly Computer
Corporation jako starszy matematyk i dotaczyta do zespotu modyfikujacego
komputer Univac I. W latach 1951-1952 napisata pierwszy kompilator (pro-
gram ttumaczacy komendy jezyka programowania na jezyk maszynowy) na
$wiecie®® i projektowata pierwsze jezyki programowania. Grace Hopper méwi-
ta péZniej: ,Nikt mi nie chciat uwierzy¢, ze napisatam kompilator i nikt nie byt
nim zainteresowany. Powiedziano mi, ze komputery potrafia tylko liczy¢”#.

Uczestniczyta w powstawaniu pierwszego jezyka zorientowanego nie
tylko na obliczenia matematyczne - COBOL-u. Kiedy Hopper odeszta z ma-
rynarki miata 80 lat i byta najstarszym oficerem w stuzbie czynnej w Stanach
Zjednoczonych®°.

Grace Hopper w 1978 roku na konferencji ,,History of Programming Lan-
guages” tak opisywata Zrédto swoich inspiracji w tworzeniu jezykdw progra-
mowania i ich kompilatoréw: ,Programowali$my oktagonalnie (6semkowo).
Myslac o sobie ciagle jako o matematyku, nauczytam sie dodawa¢, odejmo-
waé, mnozy¢, a nawet dzieli¢ 6semkowo. Bytam w tym dobra, ale pod koniec
miesigca moje rachunki bankowe nie zgodzity sie. Zignorowatam to przez
trzy miesigce, az poprositam o pomoc brata, ktéry byt bankierem. Po kilku
wieczorach poinformowat mnie, ze odejmowatam kwoty oktagonalnie. I sta-
netam przed waznym problemem Zycia w dwéch réznych $wiatach™!. Po-
faczenie dwoch $wiatéw: komputerowego - binarnego (6semkowego, szes-
nastkowego) i $wiata ludzi, Swiata stéw i jezyka, byto podstawa do rozwoju
wspétczesnej informatyki i co za tym idzie - rewolucji cywilizacyjnej. Sta-
to sie tak, mimo ze komputer nie potrafit jeszcze komponowaé¢ muzyki, jak
chciata Ada Lovelace.

Z Grace Hopper wiaze sie tez anegdota dotyczaca spopularyzowania po-
jecia bug (pluskwa) i debugging (odpluskwianie) w stownictwie informatycz-
nym. Bug jest okre$leniem btedu w programie komputerowym, a debugging
okresla proces odnajdywania i poprawienia tego btedu. Cma dostata sie do
wnetrza komputera Mark II uzywanego przez Grace Hopper i spowodowata

4 R.L. Wexelblat, History of Programming Languages, op. cit., s. 10.
4 Wikicytaty, Grace Hopper, http://pl.wikiquote.org/wiki/Grace_Hopper [15.04.2013].

%0 J.J. O'Connor, E.F. Robertson, Grace Brewster Murray Hopper, http://www-history.mcs.
st-and.ac.uk/Biographies/Hopper.html [07.05.2013].

51 R.L. Wexelblat, History of Programming Languages, op. cit., s. 7.
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