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Wstep

Transfer osiggnie¢ naukowych staje sie w coraz wigkszym stopniu nieodlgcznym
elementem globalnej rzeczywistosci, w tym stosunkéw biznesowych, gospodar-
czych, a nawet prawnych i politycznych. Wsrdd gtéwnych powodéw, ktdre prowa-
dza do takiej tendencji, nalezy wskaza¢ przede wszystkim coraz szersze wspotdzia-
tanie o§rodkéw naukowych z podmiotami wdrazajacymi nowoczesne rozwigzania
w praktyce oraz upowszechnianie dostepu do prac naukowych, stanowiacych
fundament wdrazanych koncepcji. Podstawowe obszary intensyfikacji transferu
wiedzy pociagaja za soba zmiane regulacji prawnych, a takze sg zalezne od wielu
czynnikow — spolecznych, demograficznych czy kulturowych. Wplywaja ponadto
na mozliwos$ci stosowania na rynku innowacyjnych rozwigzan. Wspomnie¢ na-
lezy réwniez o specyfice krajowych realiow oraz politycznych i ekonomicznych
problemach innowacyjnosci Polski na tle Europy i §wiata.

Pojecia transferu wiedzy nie nalezy utozsamiac z pojeciem transferu technologii.
Transfer wiedzy jest bowiem pojeciem szerszym i zawiera w sobie transfer technologii.
Transfer wiedzy dotyczy przenoszenia i udostepniania wiedzy naukowej innym pod-
miotom, za$ transfer technologii jest rozumiany jako przekazywanie okreslonej wie-
dzy technicznej w celu jej komercyjnego wykorzystania'. Podobng definicje przyjeto
w projekcie Miedzynarodowego Kodeksu Postepowania w Zakresie Transferu Tech-
nologii, zgodnie z ktérym transfer technologii to systematyczne przekazywanie wiedzy
wykorzystywanej w produkcji oraz stosowanej w procesie $wiadczenia ustug?.

Polska zalicza si¢ do krajow, w ktorych istotnym, a nawet dominujacym narze-
dziem modernizacji technologicznej i wzrostu wydajnosci jest transfer technologii
z krajow rozwinietych. Jednocze$nie, pomimo niewatpliwych osiagnie¢ w postaci
wzglednie wysokiej dtugookresowej dynamiki wzrostu gospodarczego, od potowy
lat 90. XX w. Polska nie zmniejsza dystansu wzgledem krajéw rozwinietych, mie-
rzonego poziomem PKB per capita’.

1 D. Trzmielak, Komercjalizacja wiedzy i technologii: determinanty i strategie, Wydawnictwo
Uniwersytetu tédzkiego, £6dz 2013.

2 Draftinternational Code of Conduct on the Transfer of Technology, United Nations Conference
on Trade and Development, New York-Geneva 1985.

3 D. Firszt et al., Konwergencja gospodarcza Polski i Ukrainy w Swietle proceséw realnych
i regulacyjnych, [w:] M. G. Wozniak, V. I. Chuzhikov, D. G. Lukianenko (red.), Konwergencja
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Wspdlczesne warunki gospodarcze, w tym szczegolnie rewolucja technologicz-
na*, wplynely na wzrost poziomu wspdtzaleznoséci gospodarczych wystepujacych
miedzy poszczegélnymi krajami i regionami $wiata. Znoszenie barier w handlu
i inwestycjach sprzyja globalizacji, natomiast to wlasnie innowacje techniczne
znacznie przyspieszajg ten proces’. Zmiany polegaja w szczegolnosci na wzroscie
znaczenia internacjonalizacji proceséw produkcji, fragmentaryzacji produkcji,
tworzeniu globalnych tancuchéw wartosci (global value chains), outsourcingu.
Wspdlczesnie tylko waska grupa krajow rozwinietych generuje kluczowe techno-
logie high-tech. Juz w polowie lat 90. grupa G7 odpowiadata za okoto 84% s$wia-
towych wydatkéw na dzialalnos¢ B+R. W zwiazku z tym w wigkszosci krajow
rozwijajacych si¢ technologie pochodzace z zagranicy stanowig gléwny czynnik
wzrostu produktywnosci®. W warunkach globalizacji szczegdlnego znaczenia
W procesie postepu technicznego krajow rozwijajacych si¢ nabiera mobilny cha-
rakter zasobow wiedzy, umozliwiajacy jej swobodny transfer.

Transfer technologii to wielowymiarowy proces, ktorego efektem jest zarow-
no wdrozenie, jak i rozprzestrzenianie technologii w nowym otoczeniu gospo-
darczym. Transfer technologii z zagranicy okreslany jest pojeciem miedzynaro-
dowego transferu technologii, ktéry w literaturze przedmiotu utozsamiany jest
z upowszechnianiem innowacji’. Problematyka mig¢dzynarodowego transferu
technologii jest niezwykle istotna w warunkach rozwoju gospodarki opartej na
wiedzy. Przedmiotem procesu transferu jest bowiem technologia oznaczajaca stan
wiedzy o metodach produkgji®. Innowacje, uwazane za site napedowa gospodar-
ki, stanowig rezultat rynkowego wdrozenia nowej wiedzy, uwazanej wspolczesnie
za kluczowy czynnik wplywajacy na wielkos¢ i strukture produkcji. Posiadane
zasoby wiedzy decyduja o przewagach konkurencyjnych zaréwno pojedynczych
przedsigbiorstw, jak i catych gospodarek. Mimo Ze innowacja powstala na bazie
transferowanej wiedzy nie ma charakteru absolutnej nowosci, wptywa na poziom
technologiczny kraju, jakos$¢ i tempo kreowania nowej wiedzy. Dzieje si¢ tak m.in.
wskutek dyfuzji technologii, w tym efektow zewnetrznych miedzynarodowego

modeli ekonomicznych. Polska i Ukraina, Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
Krakow 2009, s. 603-631; D. Firszt, £. Jabtonski, M. G. Wozniak, Konwergencja gospodarcza
Polski i Ukrainy, czyli jak daleko Ukrainie do UE, [w:] A. Stepniak, S. Uminski, A. Zabtocka (red.),
Wybrane problemy integracji europejskiej, Uniwersytet Gdanski, Sopot 2009, s. 263-286.

4 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 19.

5  B.Skulska (red.), Biznes miedzynarodowy w regionie Azji i Pacyfiku, Wydawnictwo Adam Mar-
szatek, Torun 2009, s. 38.

6  W. Keller, International Technology Diffusion, “Journal of Economic Literature” 2004, Sep-
tember, Vol. XLII, s. 752-783.

7 L. Cichowski, Przeptyw kapitatu i technologii, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej,
Poznan 1998, s. 10-11.

8  A. Btaszczynski, Stownik poje¢ ekonomicznych, Szkota Zarzadzania Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, Towarzystwo Handlowe ,Atlant”, Krakow 1995.
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transferu technologii, tj. efektu migracji kapitatu ludzkiego, konkurencji i demon-
stracji. Transferowana technologia umozliwia przede wszystkim tworzenie inno-
wagji o charakterze przyrostowym.

W przypadku gospodarek rozwinigtych, bedacych eksporterami netto tech-
nologii, kluczowe znaczenie gospodarcze odgrywa wewnetrzny i pionowy proces
transferu technologii. Gospodarki rozwiniete, dzieki wysokiej jako$ci prac badaw-
czo-rozwojowych, systematycznie generuja nowe, konkurencyjne w skali $wiata
zasoby wiedzy. Po wdrozeniu ich na rynek krajowy i osiggnieciu maksimum ko-
rzysci z krajowej produkcji technologie te sa przekazywane za granice, z wykorzy-
staniem réznych kanatéw sprzedazy.

Z punktu widzenia krajéw rozwinietych miedzynarodowy transfer technologii
jest wiec przede wszystkim procesem umozliwiajgcym maksymalizacje korzysci
wynikajacych z posiadania technologicznych przewag konkurencyjnych. W przy-
padku krajow rozwijajacych si¢ — importeréw netto technologii — proces transfe-
ru wykorzystywany jest przede wszystkim w celu przyspieszenia procesu postepu
technicznego oraz zmniejszenia jego kosztéw dzigki korzystaniu przez kraje roz-
wijajace si¢ z tzw. renty technologiczne;j.

W warunkach niskiego poziomu akumulacji kapitatu finansowego i ludzkiego
w krajach rozwijajacych si¢ pionowy i wewnetrzny transfer technologii ma mniej-
sze znaczenie niz transfer zewnetrzny.

Realizacja procesu miedzynarodowego transferu technologii jest mozliwa
w warunkach luki technologicznej, gdy partner zagraniczny dysponuje bardziej
zaawansowanymi technologiami niz krajowy. Réznice w poziomach technologicz-
nych uczestnikdéw procesu nie moga jednak uniemozliwia¢ efektywnej absorpcji
transferowanej wiedzy, rozumianej jako szereg dziatan wplywajacych dodatnio na
poziom wydajnosci i produktywnosci podmiotu przyjmujacego.

Nalezy zauwazy¢, ze proces globalizacji nie wptynal w réwnym stopniu na
wzrost dynamiki procesu migdzynarodowego transferu technologii we wszyst-
kich krajach. Wielkos¢ i struktura miedzynarodowego transferu technologii do
kraju przyjmujacego s3 determinowane nie tylko globalnymi uwarunkowaniami,
lecz takze szeregiem czynnikéw wewnetrznych, w tym systemem instytucji, kra-
jowa polityka gospodarcza, a szczegélnie zagraniczng polityka ekonomiczng. Na
efektywnos¢ miedzynarodowego transferu technologii w duzym stopniu wplywa
natomiast prowadzona polityka naukowo-technologiczna i innowacyjna. Takze
korzysci gospodarcze, w postaci wplywu miedzynarodowego transferu techno-
logii na innowacyjno$¢ gospodarki przyjmujacej, maja w duzej mierze charakter
potencjalny.

Sila oddziatywania mi¢dzynarodowego transferu technologii na zdolnosci in-
nowacyjne zalezy m.in. od kanalu, za posrednictwem ktérego technologia jest
transferowana. W sytuacji, gdy dominujacym kanalem transferu jest import dobr
inwestycyjnych, mozliwosci dyfuzji technologii do podmiotéw krajowych uwaza-
ne s3 za ograniczone. Wzrastajg za$, gdy transfer dokonywany jest poprzez podej-



10 Wstep

mowanie przez podmioty krajowe wspotpracy inwestycyjnej z podmiotami zagra-
nicznymi. Uwaza sig, ze najsilniejsze efekty zewnetrzne wigza sie z bezposrednimi
inwestycjami zagranicznymi w obszarze zaawansowanych technologii. Tego typu
inwestycje zwiazane sg czesto z przeplywem zaawansowanych technologii oraz pa-
kietu skladnikow towarzyszacych, np. w postaci naplywu zagranicznych specjali-
stow, zastosowania nowoczesnych metod organizacji i zarzadzania®.

Na gruncie polskiej literatury przedmiotu problematyka miedzynarodowego
transferu technologii poruszana jest zdecydowanie rzadziej niz transferu piono-
wego, w rozumieniu procesu polegajacego na przenoszeniu wiedzy z jednostek na-
ukowo-badawczych do przedsigbiorstw. W wiekszos$ci rozwazania dotyczace mie-
dzynarodowego transferu technologii skupiaja si¢ na wybranych, pojedynczych
kanatach transferu, bez proby kompleksowej analizy tego procesu.

Miedzynarodowy transfer technologii stanowi wazny mechanizm gospodar-
czy, pozwalajacy na zmniejszanie luki technologicznej krajéow rozwijajacych sie
w stosunku do krajow ,lideréw technologii” Z tych wzgledéw analiza zalezno-
$ci zachodzacych miedzy transferem technologii a innowacyjnoscia gospodarki,
a takze badanie czynnikow, ktore determinujg wielkos¢, strukture i efektywnos¢
transferu technologii, maja wspodtcze$nie duze znaczenie gospodarcze. Wykazanie
zalezno$ci miedzy procesem transferu technologii a wzrostem poziomu innowa-
cyjnosci gospodarki moze stanowi¢ wazng — szczegdlnie z punktu widzenia krajow
rozwijajacych sie — wiedzg, ktora nastepnie moze by¢ wykorzystana w procesach
tworzenia i wdrazania strategii rozwoju gospodarczego, opartego m.in. na trans-
ferze technologii.

Celem monografii jest ocena wplywu transferu technologii na innowacyjno$¢
przedsigbiorstw oraz okreslenie warunkéw, ktére winny by¢ spelnione, aby
bardziej efektywnie wykorzystywaé transfer do zwiekszenia innowacyjnosci
i konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Celami szczegolowymi sa:

= analiza czynnikdw wplywajacych na innowacyjnos¢ przedsigbiorstwa;

= ocena innowacyjnosci polskiej gospodarki na tle gospodarek innych krajow;

= okreslenie szczegdtowych cech transferu technologii, w tym miedzynarodo-

wego transferu technologii;

= okredlenie roli osrodkéw otoczenia biznesu w przyspieszaniu transferu

technologii.

Dodatkowo, sformulowano nastepujace pytania badawcze majace znaczenie
dla realizacji gléwnego celu opracowania:

1) jak dziafa system wspolpracy nauki i biznesu w Polsce?

2) jakie sg bariery transferu technologii?

3) jakie sg instrumenty wsparcia przedsiebiorstw w dostepie do innowacji?

9  World Investment Report 1999. Foreign Direct Investment and the Change of Development,
UNCTAD, United Nations, New York-Geneva 1999, s. 207.



Wstep 11

4) jakie sg perspektywy rozwoju transferu technologii w Polsce i jakie czynniki
winien uwzgledni¢ model transferu technologii?

Hipoteza gléwna brzmi: transfer technologii jest podstawowym czynnikiem

zwiekszajacym innowacyjnos¢ polskich przedsiebiorstw.

Hipotezy pomocnicze s3 nastepujace:

1) w procesie transferu technologii istotng role na $wiecie odgrywaja sieci
os$rodkéw transferu technologii;

2) niezbedne jest silniejsze wsparcie finansowe i szkoleniowo-informacyjne
przedsigbiorstw, ktdre chca oprze¢ swoj rozwdj na innowacjach i transferze
technologii;

3) istnieje mozliwo$¢ stworzenia modelowego systemu rozwoju innowacji,
uwzgledniajgcego role i zadania wszystkich jednostek biorgcych udzial
w procesie inicjowania i wdrazania innowacji w przedsiebiorstwach.

W opracowaniu wykorzystano metode historyczno-opisowa, w rozwazaniach
teoretycznych opartych na dostepnej literaturze krajowej i zagranicznej. Wykorzy-
stano nie tylko publikacje naukowe, lecz takze raporty, opracowania i dokumenty
polskich ministerstw oraz analizy zagranicznych osrodkéw badawczych. Ponadto
opracowano koncepcje okreslajaca wzajemne powigzania instytucjonalne w pro-
cesie transferu technologii.

Monografia sklada si¢ z pieciu rozdzialow. W pierwszym omoéwiono istote
procesu innowacyjnego, czynniki wptywajace na innowacyjnos¢ gospodarki, role
czynnikow technologicznych w procesach innowacyjnych oraz problemy zarza-
dzania dzialalno$cig innowacyjna.

W rozdziale drugim opisano etapy, formy, kanaly i bariery wystepujace w pro-
cesie transferu technologii, a takze wplyw tego transferu na innowacje w przed-
siebiorstwach.

Rozdziat trzeci koncentruje si¢ na zasadach i zakresie dziatania tych instytucji
otoczenia biznesu w kraju i za granica, ktorych zadaniem jest powigzanie sfery
nauki i sfery biznesu.

Rozdzial czwarty zawiera oparta na danych statystycznych analiz¢ innowacyj-
nosci krajow oraz innowacyjnosci przedsigbiorstw (z uwzglednieniem réwniez ich
lokalizacji) w Polsce i za granica.

Rozdzial pigty jest poswigcony analizie poréwnawczej innowacyjnosci i transfe-
ru technologii w krajach UE. Zbudowano tez ogdlng koncepcje transferu techno-
logii, uwzgledniajaca wzajemne powiazania wystepujace pomiedzy jednostkami
zaangazowanymi w transfer technologii.

Calos¢ opracowania konczy si¢ podsumowaniem, zawierajgcym podstawowe
wnioski wynikajace z przedstawionego materialu teoretycznego i rozwazan opar-
tych na danych statystycznych.



Rozdziat 1

Uwarunkowania rozwoju
innowacyjnosci przedsiebiorstw
w gospodarce rynkowej

1.1. System innowacji

Analiza procesu rozwoju poszczegdlnych gospodarek pokazuje, ze jesli chodzi
o poziom innowacji, to sytuacja kazdej z nich jest odmienna, specyficzna. Oznacza
to zréznicowanie warunkow funkcjonowania systeméw innowacyjnych (SI), ktore
z jednej strony sg wynikiem tempa i poziomu rozwoju gospodarczego, z drugiej
za$ — warunkuja ten proces. W silnie innowacyjnej gospodarce warunki te moga
nawet decydowa¢ o zmianach calych systeméw gospodarczych (spolecznych).
Wynika to poniekad z proceséow globalizacji i integracji, ktére spowodowaly, ze
systemy innowacyjne znalazly si¢ w odmiennych warunkach zewnetrznych, po-
wodujgc przesuniecie istoty funkcjonowania w strone wiekszego umiedzynaro-
dowienia, wyzszej konkurencji, szerszych zwiazkéw spolecznych i prowadzac do
powstania sieciowych systeméw technologicznych (SST)'.

System innowacyjny w klasycznym rozumieniu to ,sie¢ instytucji w sekto-
rze publicznym lub prywatnym, ktérych dzialanie i wzajemne interakcje ini-
cjujg import i dyfuzje nowych technologii”>. Nieco inng definicj¢ znajdziemy
u Lundvalla: ,,System innowacji to struktura produkcji i wspierajacy ja uktad
instytucjonalny™.

1  Sieciowy system technologiczny - zbidr (sie€) instytucji (krajowych (i) lub miedzynarodo-
wych) wspierajacych i wdrazajacych innowacje oraz sie¢ interakcji miedzy nimi w ramach
tworzonych i wdrazanych technologii.

2 Ch.Freeman, L. Soete, The Economics of Industrial Innovation, MIT Press, Cambridge 1999, s. 1.

3 B.-A. Lundvall (ed.), National Systems of Innovation. Towards a Theory of Innovation and In-
teractive Learning, Pinter, London 1992, s. 10.
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Podobnie do tematu podchodza Rosenberg i Nelson, ktérzy twierdza, ze jest to
»System wsparcia dziatalnosci B+R, ktéry promuje i rozprzestrzenia wiedze jako
gltéwne zroédto innowacji™.

Z punktu widzenia analizowanego w monografii problemu wydaje si¢, ze naj-
bardziej przydatna jest definicja Edquista, ktdre system innowacji przedstawia
jako ,wszystkie istotne ekonomiczne, spoteczne, polityczne, organizacyjne insty-
tucjonalne i inne czynniki, wplywajace na rozwoj, dyfuzje czy wykorzystanie in-
nowacji”. Biorac pod uwage powyzsza definicje, zauwaza on, ze obecnie w ramach
systemdow innowacyjnych koncentruje si¢ trojaka dziatalnosc®:

1. Innowacja (produktowa i procesowa), ktora powstaje w firmach innowacyj-
nych i prowadzi do tworzenia kapitatu strukturalnego, bedacego rodzajem
»aktywow wiedzy” kontrolowanych przez firmy.

2. Dzialalno$¢ B+R - realizowana przez uczelnie wyzsze i jednostki badawcze,
firmy oraz innego rodzaju jednostki zwigzane z wiedza.

3. Budowanie kompetencji (np. szkolenia i edukacja) — wspierajace tworzenie
kapitatu ludzkiego przez firmy, instytucje i indywidualne podmioty.

System innowacyjny tworzy swoisty mechanizm powigzan miedzy tymi ele-
mentami i powoduje, Ze ich oddzialywanie jest kompleksowe. Pozwala m.in.
ustali¢, jakie rodzaje wiedzy sg niezbedne do tworzenia poszczegoélnych innowa-
cji. Ponadto tworzy $ciste powigzania pomiedzy jego poszczegélnymi elemen-
tami. Powigzania te moga mie¢ rynkowy lub nierynkowy charakter. Zaréwno
pierwszy, jak i drugi typ interakcji dziala na podstawie nastepujacych mechani-
Zmow’:

a) konkurencji - ktora powoduje, ze podmioty bedgce konkurentami tworza

warunki lub oddzialuja na intensywnos¢ innowacji;

b) transakcji — powodujacych, ze dobra i ustugi zawierajace nowe rozwigzania
technologiczne czy wiedze ukryta (facit knowledge) sa wymieniane przez
poszczegdlne podmioty;

c) sieci — pozwalajacych na transfer wiedzy miedzy wspotpracujacymi pod-
miotami, tworzacych uklad dlugookresowych powigzan.

Systemy innowacyjne w ogromnym stopniu zaleza zatem od relacji spotecznych

oraz warunkéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktdre te relacje determinuja. Zmia-

4 R.Nelson, N. Rosenberg, Technical Innovation and National Systems, [w:] R. Nelson (ed.), Na-
tional Innovation Systems: A Comparative Analysis, Oxford University, New York 1993, s. 9-13.

5 C. Edquist, Systems of Innovation Approaches - Their Emergence and Characteristics,
[w:] C. Edquist, M. McKelvey (ed.), Systems of Innovation: Growth, Competitiveness and Em-
ployment, Edward Elgar Publishing, Cheltenham 2000, s. 14.

6 C.Edquist, Systems of Innovation: Perspectives and Challenges, [w:] J. Fagerberg, D. Mowery,
R. Nelson (ed.), Oxford Handbook of Innovation, Oxford University Press, Oxford 2005, s. 192.

7 OECD Annual report. Prepared by the Public Affairs Division, Paris 2002, s. 15, https://www.oecd.
org/about/2080175.pdf (dostep: 1.03.2002).
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ny innowacyjne sa wynikiem ,,autonomicznej innowacyjnej energii spotecznej’, co
pozwala na wigksze zainteresowanie zmianami technologicznymi.

Zalezno$¢ miedzy instytucjami, panstwem i spoleczenstwem moze tworzyc
bardzo rézne rozwigzania technologiczne, a takze determinowa¢ tempo rozwoju
calej gospodarki®. Tym samym rola polityki innowacyjnej panstwa w calym pro-
cesie jest zdecydowanie dominujaca. Dlatego systemy innowacyjne, stanowigce
przyklad tego typu oddzialywania, s tak wazne w procesie rozwoju.

1.1.1. Innowacja, procesy innowacyjne, innowacyjnosc¢ gospodarki

S. Kubielas stwierdza, ze jesli technologia jest sztuka wykorzystywania wiedzy,
to gdy postep wiedzy przyspiesza, przyspieszaja tez innowacje’. Z tego wzgledu
proces tworzenia i rozprzestrzeniania wiedzy jest kluczowy w procesie badania
innowacyjnosci gospodarki. Niekiedy w literaturze przedmiotu zastepczo uzywa
sie termindéw ,,postep techniczny” i ,,innowacje techniczne’, zakladajac, ze inno-
wacje sg rynkowym odzwierciedleniem postepu technicznego. Uznaje si¢ zatem,
ze w ujeciu rynkowym postep techniczny przybiera forme innowacji techniczne;j*’.
Innowacja jest rezultatem rynkowego wdrozenia nowej wiedzy. Wiedza wdraza-
na w gospodarce danego kraju stanowi efekt krajowej dziatalnosci B+R, transferu
technologii z zagranicy lub wspoétoddziatywania obu tych proceséw. Wdrozenie
nowej wiedzy oddzialuje na gospodarke, m.in. poprzez wplywanie na wzrost pro-
duktywnosci determinujacy tempo wzrostu, a nastepnie rozwoju gospodarczego.
Rozwdj gospodarczy wplywa natomiast na jakos¢ kapitalu ludzkiego, ktory jest
generatorem nowej wiedzy.

J. Schumpeter postrzega innowacje jako eksperymenty rynkowe majace na celu
poszukiwanie rozleglych zmian, ktére fundamentalnie zrestrukturyzujg przemyst
i rynki. Innowacja wedlug J. Schumpetera to wylacznie pierwotna ekonomiczna
realizacja wynalazku, czyli jego wdrozenie. Do kategorii innowacji zalicza on'":

1) wprowadzenie nowego towaru lub nowego gatunku jakiego$ towaru;

2) wprowadzenie nowej metody produkcji, ktéra moze polega¢ nie tylko na
nowym wynalazku naukowym, lecz takze na nowym handlowym sposobie
postepowania z jakim§ towarem;

3) otwarcie nowego rynku zbytu;

8 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 26-27 i n.

9  S.Kubielas, Innowacje i luka technologiczna w gospodarce globalnej opartej na wiedzy. Struk-
turalne i makroekonomiczne uwarunkowania, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2009, s. 21-22.

10 R.Ciborowski, Wptyw zmian w polityce ekonomicznej i globalizacji na postep techniczny i kon-
kurencyjnos¢ gospodarki Wielkiej Brytanii, Uniwersytet w Biatymstoku, Biatystok 2004, s. 16.

11 J. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warsza-
wa 1960, s. 103.
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4) zdobycie nowego zrddla surowcéw lub potfabrykatow;

5) zmiany w organizacji rynku, np. stworzenie sytuacji monopolistycznej.

Podrecznik Oslo (Oslo Manual) definiuje innowacje jako: ,wdrozenie nowego lub
znaczgco udoskonalonego produktu (towaru lub ustugi) lub procesu, nowej meto-
dy marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej, or-
ganizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem™. Definicja obejmuje zatem
nie tylko innowacje techniczne, ale tez organizacyjne, marketingowe, niezbedne do
wdrozenia innowacji technicznych. Tak rozumiane innowacje obejmuja wszystkie
zmiany skladajace si¢ na postep techniczny. Wezsza definicje innowacji przedsta-
wia J. A. Allen, ktéry utozsamia innowacje z ,wprowadzeniem do szerokiego uzytku
nowych produktéw, proceséw, sposobow postepowania’. E. Mansfield stwierdza,
ze ,innowacje stanowi zmiana techniki wprowadzona po raz pierwszy do procesu
produkcyjnego™, a wiec ,,pierwsze zastosowanie wynalazku™?.

Innowacje techniczne wedlug Ch. Freemana to ,,pierwsze handlowe zastosowa-
nie lub stworzenie nowego procesu lub produktu, ktore jest wynikiem polaczenia
nowych idei i mechanizméw rynkowych”'. Nalezy pamieta¢, ze kazda innowacja
techniczna ma ograniczony zestaw parametréw wydajnosciowych, ktore po pew-
nym czasie osiggaja putap swoich mozliwosci”. Nie kazda innowacja procesowa
skutkuje wzrostem produktywnosci. Niektére nowe rozwigzania moga wrecz sta-
nowic regres technologiczny.

Innowacja powstaje w wyniku procesu, ktérego fazy tworza cykle zwane cy-
klami rozwojowymi techniki. Taki cykl trwa od momentu wydania pierwszych
pieniedzy na badania naukowe do zakonczenia prac wdrozeniowych i zaprzestania
wydatkowania. Cykl ten okreslany jest droga od pomystu do przemystu'®. Proces
powstania innowacji w realnych warunkach gospodarczych nie ma charakteru li-
niowego. Laczy on zaréwno model innowacji ,pchanej przez nauke” (technology
push), w ktérym przyczynowa role odgrywa sfera naukowo-techniczna generujaca
odkrycia i wynalazki, jak i model innowacji ,,ciaggnionej” przez rynek (demand-
-pull), gdzie duza role odgrywa kadra dzialu marketingu zajmujaca si¢ rozpozna-
waniem potrzeb konsumentéw. Modelem syntezujagcym zaréwno popytowe, jak
i podazowe aspekty mechanizmu powstawania innowacji jest tzw. model sprze-
zeniowy, gdzie dzialalnos¢ innowacyjna oznacza logicznie sekwencyjny, cho¢ nie-

12 Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczgcych innowacji, wyd. IlI,
OECD-Eurostat, Warszawa 2008, s. 48.

13 J. A. Allen, Scientific Innovation and Industrial Prosperity, Elsevier, Amsterdam-New York
1967, s.7.

14 E. Mansfield, Innovation, Technology and the Economy, Edward Elgar, Aldershot 1995, s. 473.

15 E.Mansfield, Industrial Research and Technological Innovation, Norton, New York 1968, s. 83.

16 Ch. Freeman, The Economics of Industrial Innovation, Penguin Books, London 1973, s. 166.

17 J. Schumpeter, Teoria rozwoju..., s. 90-150.

18 A.H. Jasinski, Innowacje i polityka innowacyjna, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biatystok 1997, s. 13-26.
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koniecznie ciagly proces, ktéry mozna podzieli¢ na cigg funkcjonalnie odrebnych,
lecz sprz¢zonych i wspoélzaleznych faz'’. Model sprz¢zeniowy powstania innowa-
cji to proces, w ktérym nowo powstala wiedza jest systematycznie kumulowana
z dostepnymi jej zasobami. Ten kumulacyjny charakter rozwoju wiedzy ma duze
znaczenie w procesie jej rozprzestrzeniania w skali miedzynarodowej®. Sprzezenia
zwrotne uwzglednia tez model powigzan fancuchowych (chain-link) opracowany
przez S. J. Kline’a i N. Rosenberga®’. Inne modele procesu innowacyjnego zostana
omowione w podrozdziale 1.1.2.

S.J. Kline i N. Rosenberg opisujg proces innowacyjny jako zespét zintegrowa-
nych, prowadzonych w duzej mierze réwnolegle i powigzanych ze sobg dziatan.
Powstanie innowacji jest wynikiem przeplywéw zaréwno wewnatrz firmy, jak
i pomiedzy firmg a jednostkami badawczo-naukowymi czy tez innymi firmami
z kraju i z zagranicy. Analiza wspdlczesnych proceséw innowacyjnych wskazuje
na duze znaczenie interakcji zachodzacych miedzy podmiotami zaangazowany-
mi w powstanie innowacji. Interakcje te maja w duzej mierze charakter miedzy-
narodowy.

Pojecie innowacyjno$ci w rozumieniu makroekonomicznym oznacza zdolnos¢
danej gospodarki do kreacji innowacji i jest pochodng zdolnosci innowacyjne;j
poszczegolnych przedsigbiorstw. Innowacyjnos¢ gospodarki definiowana jest jako
»proces rozwojowy, w ktérym zdolnos¢ do kreacji zmian wynika z wczesniej na-
gromadzonej wiedzy i doswiadczen”. Innowacyjnos¢ gospodarki to efekt pro-
wadzonej dzialalnosci innowacyjnej. Podrecznik Oslo (Oslo Manual) dzialalno$¢
innowacyjna (innovation activities) definiuje jako:

caloksztalt dzialan o charakterze naukowym, technicznym, organizacyjnym, finansowym,
komercyjnym, ktore rzeczywiscie prowadza lub maja prowadzi¢ do wdrozenia innowacji.
Niektore z tych dzialan moga mie¢ same z siebie charakter innowacyjny, a inne, cho¢ nie
charakteryzuja si¢ nowoscia, stanowia niezbedny krok na drodze ku wdrozeniu. Dzialalnos¢
innowacyjna moze takze obejmowac nabycie wiedzy zewnetrznej lub dobr inwestycyjnych
poza dziatalno$cig B+R>.

19 R. Rothwell, P. Gardiner, Innovation and Re-Innovation. A Role of the User, “Technovation”
1985, No. 3, s. 167-186.

20 A. Zielinska-Gtebocka, Handel krajéw uprzemystowionych w Swietle teorii handlu miedzyna-
rodowego, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 1996, s. 101.

21 S.J. Kline, N. Rosenberg, An Overview of Innovation, [w:] R. Landau, N. Rosenberg (ed.), The
Positive Sum Strategy. Harnessing Technology for Economic Growth, National Academy Press,
Washington 1986, s. 289.

22 M. A. Weresa, Innowacyjnosc i technologia jako determinanty wspétpracy miedzynarodowej,
[w:] J. Bossak, W. Bienkowski (red.), Konkurencyjnos¢ gospodarki Polski w dobie integracji
z Unig Europejskq i globalizacji, t. 1, Oficyna Wydawnicza Szkoty Gtéwnej Handlowej w War-
szawie, Warszawa 2000, s. 157.

23 Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych..., s. 20-21.
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Zgodnie z zapisami SIEG*":

Przez innowacyjnos$¢ gospodarki nalezy rozumie¢ zdolnos¢ i motywacje podmiotéw gospodar-
czych do ustawicznego poszukiwania i wykorzystywania w praktyce wynikéw prac badawczych
i rozwojowych, nowych koncepcji, pomystéw i wynalazkéw. Innowacyjnos¢ oznacza rowniez
doskonalenie i rozwdj istniejacych technologii produkcyjnych, eksploatacyjnych i dotyczacych
sfery ustug, wprowadzanie nowych rozwigzan w organizacji i zarzadzaniu, doskonalenie i rozwoj
infrastruktury, zwlaszcza dotyczacej gromadzenia, przetwarzania i udostepniania informacji.
W odniesieniu do sektora publicznego innowacje definiowane s3 na wiele sposobéw, m.in. jako
wprowadzanie nowych ustug lub zasadniczo zmienionych sposobéw organizacji oraz $wiadcze-
nia tych ustug dla obywateli i przedsiebiorstw — z zachowaniem wysokiej jako$ci — w szczegdlno-
$ci w celu sprostania wyzwaniom globalizacji i demografii®.

Innowacyjnos¢ jest wiec pojeciem szerokim i obecnym we wszystkich dziedzinach
zycia gospodarczego, warunkowanym przez bardzo réznorodne czynniki.

Ch. Freeman wérdd zrodet pozyskania nowej technologii wymienia m.in.: wia-
sne prace badawczo-rozwojowe, tzw. Zrédfa wewnetrzne oraz doswiadczenia zdo-
byte w procesie produkgji i sterowaniu, §ledzenie §wiatowej literatury naukowo-
-badawczej, patentéw, rekrutacje inzynieréw i naukowcow, kontakty z uczelniami
technicznymi, przejecia innych firm, joint ventures, licencje, umowy transferu
know-how, badania kontraktowe®. Po$rdd rodzajow dzialalnosci innowacyjnej
mozna zatem wskaza¢ zaréwno wlasng dziatalno$¢ B+R, jak i pozyskanie tech-
nologii z zewnatrz. Taki podzial Zrédel innowacyjnosci nawigzuje do tzw. triady
zmian technologicznych J. Schumpetera, ktére poza innowacjami obejmuja takze
inwencje¢ oraz imitacje”. Rowniez M. Kondo podaje trzy sposoby podniesienia
poziomu technologicznego kraju. Sg to*:

1) pozyskanie technologii z zagranicy;

2) ulepszanie wykorzystywanych w kraju technologii;

3) rozwdj endogenicznych technologii w wyniku prac badawczo-rozwojowych

lub proceséw produkeyjnych.

24 SIEG - Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki ,,Dynamiczna Polska 2020” (zwa-
na dalej Strategia...), dla ktdrej jako koordynatora wskazano Ministra Gospodarki (,,Minister
Gospodarki jest ponadto koordynatorem Strategii bezpieczenstwo energetyczne i Srodo-
wisko”). Pozostate dokumenty z tej grupy to: Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego (SRKL),
Strategia rozwoju transportu (SRT), Strategia bezpieczenstwo energetyczne i $Srodowisko
(BEiS), Strategia sprawne parnstwo (SSP), Strategia rozwoju kapitatu spotecznego (SRKS),
Krajowa strategia rozwoju regionalnego 2010-2020: regiony, miasta, obszary wiejskie
(KSRR), Strategia rozwoju systemu bezpieczenstwa narodowego RP (SRSBN RP), Strategia
zrownowazonego rozwoju wsi, rolnictwa i rybactwa (SZRWRIR).

25 D. Albury, Fostering Innovation in Public Services, “Public Money and Management” 2005,
Vol. 25, Issue 1, s. 51-56, za raportem ONZ: People Matter. Civic Engagement in Public Gov-
ernance, World Public Sector Report, ONZ, New York 2008.

26 Ch. Freeman, Formal Scientific and Technical Institutions in the NSI, [w:] B.-A. Lundvall (ed.),
National Systems of Innovation...,s. 178.

27 J. Schumpeter, Teoria rozwoju..., s. 103.

28 M. Kondo, Networking for Technology Acquisition and Transfer, UNIDO, Vienna 1998, s. 12.
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Progresywny model postepu technicznego wedlug M. Kondo polega na przecho-
dzeniu przedsiebiorstwa przez trzy kolejne etapy rozwoju, zaczynajac od nabycia
technologii, poprzez jej adaptacje i dyfuzje, az do rozwoju opartego na tworzeniu in-
nowacji. Model ten uwzglednia kluczowe znaczenie transferu technologii i imitacji
w procesie budowania innowacyjnej gospodarki. Postepujacy proces internacjona-
lizacji gospodarek narodowych oraz rozwoj technologii informacyjno-telekomuni-
kacyjnych istotnie wplynely na skrécenie dystansu komunikacyjnego, co skutkuje
zwigkszeniem tempa transferu i dyfuzji wiedzy w skali migdzynarodowe;.

C. Pietrobelli, L. Soete i E Xiaolan® stwierdzaja, ze zagraniczne zrédta technolo-
gii w duzym stopniu wplywaja na wzrost produktywnosci w wigkszosci krajow, przy
czym znaczenie miedzynarodowego transferu technologii (MTT) jest szczegolnie
istotne w przypadku sektoréw zaawansowanych technologicznie®. Poprawa poziomu
innowacyjnosci podmiotéw wdrazajacych technologie z zagranicy jest efektem m.in.
kumulacyjnego charakteru wiedzy. MTT jest mechanizmem pobudzajagcym procesy
innowacyjne w gospodarce przyjmujacej technologie zagraniczne, gdyz stymuluje
podmioty do aktywnego wdrazania procesu uczenia, niezbednego do wykorzystania
transferowanych urzadzen czy metod. Transfer pobudza tez kreatywno$¢ takich pod-
miotow. Dzieki dzialaniu efektu konkurencji zmusza je do dokonywania inwestycji
i zmian w dotychczasowej organizacji przedsiebiorstwa®. Odnosi si¢ to szczegolnie
do badan wdrozeniowych, dostosowujacych transferowane techniki do krajowych wa-
runkéw. W takim rozumieniu dzialania na rzecz pobudzenia endogenicznej innowa-
cyjnosci i korzystania ze zrodel zagranicznych uznaje sie za komplementarne®.

1.1.2. Modele i fazy procesu innowacyjnego

W badaniach empirycznych dotyczacych zagadnienia rozwoju innowacyjnosci przed-
siebiorstwa proces innowacyjny analizowany jest zazwyczaj jako proces jednofazowy,
a pod uwage bierze si¢ wylacznie ostateczny wynik tego procesu, z pominigciem jego
kolejnych faz. Takie wlasnie nastawienie znaczaco obniza mozliwosci zorientowania
si¢ w sile oddziatywania réznorodnych czynnikéw na realizacje procesu innowacyj-
nego i stanowi zasadniczy powod wyciggania nieprawidlowych wnioskéw. W celu
przeprowadzenia analizy dotyczacej dzialania réznych czynnikéw na wzrost inno-
wacyjnosci przedsigbiorstwa konieczne jest rozwazenie odrebnie poszczegélnych faz

29 F. Xiaolan, C. Pietrobelli, L. Soete, The Role of Foreign Technology and Indigenous Innovation
in the Emerging Economies: Technological Change and Catching-up, “World Development”
2011, Vol. 39, No. 7, s. 1204-1212.

30 W. Keller, International Technology Diffusion, “Journal of Economic Literature” 2004, Sep-
tember, Vol. XLII, s. 752.

31 D. Firszt, Miedzynarodowy transfer technologii jako narzedzie budowania gospodarki opartej
na wiedzy, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie” 2007, nr 741, s. 103-117.

32 F.Xiaolan, C. Pietrobelli, L. Soete, The Role of Foreign Technology...



20 Uwarunkowania rozwoju innowacyjnosci przedsiebiorstw...

procesu innowacyjnego. Wybierajac taki sposob postepowania, dokonuje si¢ analizy,
ktore czynniki i jak przyczyniaja si¢ do sprawnego przebiegu kolejnych faz procesu
innowacyjnego — poczawszy od fazy badan, a na fazie dyfuzji skonczywszy.

Przeprowadzenie analizy procesu innowacyjnego umozliwia sprecyzowanie
okreslonych wnioskéw:

= kazdy z modeli procesu innowacyjnego posiada inng liczbe faz, rézny zakres,
a czasami takze odmienng tres¢;

= zaréwno przedmiot innowacji, jak i zakres dokonywanych zmian rzutuja na
ksztalt oraz organizacje procesu innowacyjnego;

= najwigkszy wplyw na formowanie si¢ procesu innowacyjnego w przedsie-
biorstwie maja zmiany potrzeb spotecznych — ma on wéwczas charakter pro-
cesu spolecznego;

= wlasciwe wydzielenie i scharakteryzowanie w procesie innowacyjnym okreslo-
nych faz, ktére s3 odmienne pod wzgledem celéw, metod i obszaru realizacji,
daje jednostkom prowadzacym ten proces mozliwos¢ dopasowania srodkow
i metod dziatania do charakteru tych faz; ponadto pozwala na sprecyzowanie
okreslonych kryteriéw techniczno-ekonomicznych, z ktérych wywiazanie si¢
stanowiloby warunek przejscia do nastepnej fazy procesu innowacyjnego.

Kolejne fazy procesu innowacyjnego sa wzgledem siebie zalezne, a takze nawza-
jem si¢ warunkuja i uzupelniajg. Nie w kazdym wypadku utrzymane zostaje state
nastepstwo faz procesu innowacyjnego.

Rysunek 1.1 przedstawia podzial procesu innowacyjnego zaproponowany przez
J. Tidda, J. Bessanta i K. Pavitta. Natomiast inny podzial procesu innowacyjnego
zaproponowal J. Baruk®. Wymienia on nastepujace fazy: koncepcyjna, projekto-
w3, oceny ekonomiczno-technicznej projektu, realizacji projektu, produkcji oraz
wdrozenia rozwigzania.

Bardzo waznym zadaniem dla przedsiebiorstw jest zrozumienie, efektywne moni-
torowanie i zarzadzanie poszczegolnymi fazami procesu innowacyjnego. Wielos¢ jego
etapow niekoniecznie skazuje przedsigbiorstwa na porazke i niepowodzenie, bowiem
im lepsze, staranniejsze czy trafne badanie oraz skonstruowanie najwczesniejszych
jego faz, tym wigksze s szanse na sukces*. A. Pomykalski stwierdza, ze przedsi¢bior-
stwa dzielg zarzadzanie procesem innowacyjnym na nastepujace etapy™:

1. Analiza otoczenia przedsigbiorstwa zaréwno w skali mikro, jak i makro. Etap
ten pozwala na zebranie danych dotyczacych popytu na produkty innowa-
cyjne, takie jak potrzeby i motywy postepowania konsumentéw, zachowanie
sie konkurencji.

33 J.Baruk, Zarzgdzanie dziatalnoscig innowacyjng, [w:] M. Brzezinski, Zarzqdzanie innowacja-
mi technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa 2001, s. 83 i n.

34 A. Pomykalski, Zarzqdzanie procesem innowacji. Wybrane kierunki badawcze, [w:] S. Lachie-
wicz, B. Nogalski (red.), Osiggniecia i perspektywy nauk o zarzgdzaniu, Oficyna a Wolters Klu-
wer business, Warszawa 2010, s. 311.

35 Ibidem,s.316in.



