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WSTEP

1. Ksztattowanie sie spoteczenstwa informacyjnego

XXI wiek to poczatek nowej cywilizacji nazywanej era informacyjna
czy cyfrows, a $wiat, ktdry nas otacza, okreslany jest mianem cyfrowej
wioski'. Jak stusznie zauwaza Y. Masuda ,,cywilizacja, ktéra zbudujemy,
zblizajac si¢ do konca XX wieku, nie bedzie faktycznie cywilizacjg mate-
rialng, (...), ale bedzie faktycznie cywilizacja niewidoczng”. Precyzyjnie
powinno si¢ ja nazwaé cywilizacja informacyjna.

Obecna rewolucja technologiczna wywiera zasadniczy wplyw na funkcjo-
nowanie rynku ustug i sposobow ich §wiadczenia. Catkowicie zmienit sie
dotychczasowy model rynkowy. Zaréwno ustugodawcy, jak i ustugobior-
cy ustug spoleczenstwa informacyjnego?, muszg zmierzy¢ si¢ z nowymi
wyzwaniami, wymuszonymi przez rozwoj technologii informacyjno-
-komunikacyjnych. Rozwdj tego typu ustug jest traktowany jako element
procesu kreowania spoteczenstwa informacyjnego. Na przedmiotowy
proces istotny wplyw ma réwniez wzrastajaca liczba osob posiadajacych
urzadzenia (tj. komputer, telefon czy tablet) z dostepem do internetu®, a to
z kolei wptywa na dynamike wzrostu $wiadczenia ustug online.

! Zob. D. Lombard, Globalna wioska cyfrowa. Drugie Zycie sieci, Warszawa 2009.

? Zgodnie zart. 1 ust. 1 lit. b dyrektywy 2015/1535 ustuga spoleczenstwa informacyj-
nego to: ,kazda ustuga §wiadczona normalnie za wynagrodzeniem, na odlegto$¢, droga
elektroniczng i na indywidualne zadanie ustugobiorcy” (np. ustugi wideo na zadanie,
niezaméwione informacje handlowe, aplikacje mobilne, portale spolecznosciowe czy
chmury obliczeniowe), zwana réwniez ,e-ustugg”.

* Wedtug raportu Digital in 2018 serwisu We Are Social 4,021 mld uzytkownikéw
posiada dostep do internetu, stanowi to 46% globalnej penetracji, wiecej zob. https://
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Poczatek rewolucji internetowej siega roku 1964, kiedy to ukazala sie
seria raportow P. Barana*. To wowczas po raz pierwszy zostaly zaprezen-
towane zalozenia rozproszonej, zdecentralizowanej sieci komputerowej,
zdolnej do funkcjonowania nawet w przypadku awarii wielu wezlow sie-
ci. Nastepnie w 1969 r. powigzana z wojskiem agencja ARPA® na zlecenie
Departamentu Obrony USA zainstalowala pierwsze wezly sieci ARPA-
-NET na Uniwersytecie Kalifornijskim w Los Angeles i tym samym po-
wstala pierwsza cywilna sie¢ komputerowa. Kolejnym krokiem milowym
w rozwoju sieci Internet bylo stworzenie dokumentéw hipertekstowych
World Wide Web, a nastepnie podstaw jezyka HTML, w ktorej zosta-
ta napisana pierwsza strona internetowa przez Tima Berners-Lee. To
wlasnie wynalezienie sieci Internet oraz upowszechnienie koncepcji
stron internetowych stworzyto dogodne warunki dla globalnej rewo-
lucji komunikacyjnej. W latach 1994-1995 powstaly pierwsze sklepy
internetowe, m.in. amazon.com, e-Bay.com, wyszukiwarki internetowe
Google, Yahoo - to ten moment powszechnie uznawany jest za pocza-
tek ery nowoczesnego handlu elektronicznego®. Natomiast najwigkszy
portal spotecznosciowy Facebook powstat w 2004 r. Z calg pewnoscia
bez rewolucji technologicznej, tj. bez wynalezienia sieci Internet, stron
WWW i pakietowej transmisji danych, nie byloby mozliwe powstanie
spoleczenstwa informacyjnego.

Spoleczenstwo informacyjne po raz pierwszy zostato zdefiniowane
w 1963 r. w artykule T. Umesao, po$wieconym teorii ewolucji spo-
teczenstwa opartego na ,przemystach informacyjnych™. Autor w ten
sposdb okreslit japonska gospodarke, tworzong w oparciu o informacje
i technologie. W Polsce 35 lat pdzniej T. Goban-Klas i P. Sienkiewicz

wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018 (dostep: 5.05.2021 r.).

* Zob. P. Baran, On Distributed Communications Networks, wiecej zob. https://www.
rand.org/content/dam/rand/pubs/research_memoranda/2006/RM3420.pdf (dostep:
5.05.2021 r.).

° Advanced Research Project Agency (ARPA) byta gléwna agencja Departamentu
Obrony w Stanach Zjednoczonych Ameryki.

¢ P. Polanski, Europejskie prawo handlu elektronicznego. Mechanizmy regulacji ustug
spoleczeristwa informacyjnego, Warszawa 2014, s. 3.

7 T. Umesao, Joho sangyo ron (On information industries), Kyoto 1963, za: T. Kamin-
ska, J. Fryca, B. Majecka, Efektywnosc¢ gospodarki opartej na wiedzy. Teoria i praktyka,
Gdansk 2007, s. 76.
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Rozdziaf 1

GENEZA ROZWOJU PRAWNEJ
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM USLUG
SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

1.1. Wprowadzenie

Ze wzgledu na zakres tematyczny niniejszej publikacji, tj. ochrone da-
nych osobowych ustugobiorcéw ustug spoteczenstwa informacyjnego,
celowe jest przeprowadzenie zaréwno wyjasnien podstawowej siat-
ki definicyjnej zwiazanej z prawem do ochrony danych osobowych,
jak i analizy wspotoddzialywania pomiedzy przedmiotowym prawem
a prawem do prywatnosci. Potrzeba ta wynika z trudnosci interpretacyj-
nych w ustaleniu granicy pomiedzy tymi prawami. Wystarczy wskazac,
ze w zwigzku z korzystaniem z ustug spoleczenstwa informacyjnego
ustugobiorcy moga by¢ narazeni zaréwno na zagrozenia dla ochrony
danych osobowych, jak i zagrozenia prywatnoséci. Powyzsza trudnoé¢
wynika réwniez z historycznego rozwoju prawa do ochrony danych
osobowych, tj. w jaki sposéb to przedmiotowe prawo ewoluowato od
ogolnych zasad prawa, w tym prawa do prywatnosci, do ,,samodzielne-
go” prawa podstawowego wyrazonego w Karcie praw podstawowych.
Ze wzgledu na uwarunkowania historyczne rozwoju prawa do ochrony
danych osobowych w Unii Europejskiej, przeanalizowane zostanie m.in.
orzecznictwo TSUE. Dodatkowo przywolane zostanie orzecznictwo
ETPCz, dotyczace charakteru prawa do ochrony danych osobowych na
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tle prawa do prywatnosci. Badanie to bedzie pomocne do eksploracji za-
tozen stanowigcych podstawe konstrukcyjng definicji prawa do ochrony
danych osobowych. Zalozeniem przedmiotowego rozdziatu jest proba
odpowiedzi na ponizsze czastkowe pytania badawcze:

o Jak ksztattowalo si¢ prawo do ochrony danych osobowych i jak sta-
to si¢ prawem podstawowym na rowni z innymi prawami, w tym
prawem do prywatnosci?

o Jakie sq relacje pomiedzy pojeciami: prawo do prywatnosci a prawo
do ochrony danych osobowych?

e Czy zagrozenia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
ustugobiorcow spoleczeristwa informacyjnego mozna sprowadzié
jedynie do prawa do ochrony danych osobowych? Czy swoim zakre-
sem mogq objgc réwniez prawo do prywatnosci?

1.2. Pojecie prywatnosci

Celem niniejszego podrozdzialu nie jest wyczerpujaca analiza wszyst-
kich teorii definicyjnych prywatnosci, jakie pojawily sie w literaturze
przedmiotu. Jest nim natomiast szkic kontekstu do dalszej analizy kwestii
zwigzanych z ochrong danych osobowych ustugobiorcéw i zwigzanych
z tym zagrozen wyartykulowanych w dalszych rozdziatach publikacji.

Ochrona zycia prywatnego przed oddzialywaniem oséb trzecich nie jest
zdarzeniem charakterystycznym wylacznie dla $§wiata wspolczesnego
w dobie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego'. Koncepcja ochrony
prywatnosci ksztaltowatla sie od samego poczatku istnienia ludzkosci,
chociaz na poczatku nie byta samodzielng wartoscig powszechnie roz-
poznawalna. Jednostka od zawsze dazyla do zachowania autonomii,
w szczegOlnosci dotyczylo to kwestii intymnych, do ktorych nie miatyby
dostepu osoby trzecie. Waznym krokiem dla objecia sfery prywatnej
ochrong prawna bylo uznanie w XVII w. autonomii ludzkiej, jak i pod-

' R.L. Finn, D. Wright, M. Friedewald, Seven Types of Privacy [w:] European Data
Protection: Coming of Age, red. S. Gutwirth, R. Leens, P. De Hert, Y. Poullet, Dordrecht
2013, s. 3.
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miotowosci jednostki wobec panstwa za stan pierwotny’. Uczeni tacy
jak H. Grocjusz, T. Hobbes, J. Locke, Ch. Monteskiusz i J.J. Rosseau
wskazali, Ze czlowiek ze swej natury jest wolny i moze sam decydowa¢
o swoich czynach - jest to jego dobro przyrodzone. Natomiast pojmowa-
nie wolnoéci jako indywidualnej odrebnosci jednostki byto poczatkiem
dla rozwazan B. Constanta i J.S. Milla®.

Genezy legalnej definicji prawa do prywatnosci nalezy poszukiwa¢
w klasycznym artykule The Right to Privacy opublikowanym w ,,Har-
vard Law Review” w 1890 r. autorstwa dwdch prawnikéw S. Warrena
i L. Brandeisa*. To wowczas po raz pierwszy rewolucja technologiczna
(m.in. wynalezienie sprzetu fotograficznego, powstanie prasy) wywarla
wplyw na zmiane prawa. Autorzy przywotali jedng z fundamentalnych
zasad obowigzujacych w systemie common law, uznajaca prawo do pry-
watnosci jako czg$¢ bardziej ogolnego prawa do wolnosci danej osoby;,
ktoére ma chroni¢ osobowo$¢ cztowieka i zapewni¢ mu prawo do ,,bycia
pozostawionym w spokoju” (ang. the right to be let alone). Juz wéwczas
zostala dostrzezona konieczno$¢ wyodrebnienia prawa do ochrony
prywatnosci ze wzgledu na rozwdj technologiczny i jego intensywne
oddziatywanie na sfery zycia jednostki.

Z kolei A.E Westin utozsamia prywatno$c z niezaleznoscig informacyj-
ng, okreslajac, ze prawo do niej ustanawia mozliwos¢ samodzielnego
stwierdzania przez dany podmiot, kiedy, gdzie i jaka wzmianka na jego
temat moze by¢ przekazana innym’. Takie pojmowanie prywatnosci
pozostaje nadal aktualne w kontekscie uzytkownikéw ustug spoteczen-
stwa informacyjnego.

Zagadnienia dotyczace prywatnosci byly réwniez podejmowane w pol-
skiej doktrynie prawniczej. Jedna z najbardziej znanych koncepcji za-
proponowat A. Kopff. Zgodnie z nig prywatnos¢ jest rozumiana jako

* F.Longchamps, Z rodowodu prawa podmiotowego, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Wroctawskiego. Prawo” 1961/34, s. 113 i n.

* J. Braciak, Prawo do prywatnosci, Warszawa 2004, s. 15.

* S. Warren, L. Brandeis, The right to privacy, Harv. L. Rev. 1890/5, 5. 193 i 195.

> A.F Westin, Privacy and Freedom, New York 1967, s. 7.
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»prawo jednostki do zycia wlasnym zyciem, uktadanym wedlug wlasnej
woli z ograniczeniem do niezb¢dnego minimum wszelkiej ingerencji
zewnetrznej °. A. Kopff zbudowal konstrukcje prawa do ochrony sfery
zycia prywatnego na podstawie polskiego prawa cywilnego. Popart on
koncepcje jednolitego prawa osobistoéci, ktéra obejmuje wiele réznych
jednostkowych débr osobistych, w tym prawo do intymno$ci, prawo do
prywatnosci zycia osobistego. Okreslane przez innych twércow right of
privacy A. Kopff identyfikuje z szeroko rozumianym prawem do ochrony
kwestii zycia prywatnego, ktdre wychodzi poza okreslane przez niego
prawo do intymno$ci oraz prywatnosci zycia osobistego’.

Ide¢ right to privacy zawiera rowniez teza sformutowana przez M. Safja-
na, zgodnie z ktorg ,,prywatno$¢ ma podlega¢ ochronie wlasnie dlate-
go i tylko dlatego, ze przyznaje sie kazdej osobie prawo do wylacznej
kontroli tej sfery zycia, ktéra nie dotyczy innych, a w ktdrej wolnos¢
od ciekawosci innych jest swoistg conditio sine qua non swobodnego
rozwoju jednostki’®. To ujecie prawa do prywatnosci akcentuje prawo
jednostki, wylacznie jej przystugujace, do podejmowania decyzji w sfe-
rze zycia prywatnego i do wolnosci od ingerencji wtadz publicznych
i innych podmiotow w te sfere’.

Z kolei A. Mednis wyrdznia ,,sfery prywatnosci”. Najwazniejsze z nich
to m.in.: Zycie seksualne, tajemnica korespondencji, ochrona danych
osobowych'’. K. Motyka'! wyrdznia réwniez ,.elementy sktadowe” prawa
do prywatnosci, tj.: tajemnice korespondencji, ochrone¢ danych osobo-

¢ A. Kopff, Koncepcja prawa do intymnosci i do prywatnosci Zycia osobistego. Zagad-
nienia konstrukcyjne, ,,Studia Cywilistyczne” 1972/10, s. 32 i n.

7 Autor dokonuje rozréznienia ,,sfer Zycia osobistego’, kierujac si¢ kryterium stopnia
»0dosobnienia” jednostki od spoleczenstwa, formutujac: sfere intymnosci, sfere prywat-
nosci oraz sfere powszechnej dostepnosci.

& M. Safjan, Prawo do ochrony zycia prywatnego [w:] Podstawowe prawa jednostki
i ich ochrona, red. L. Wisniewski, Warszawa 1997, s. 126.

° Wiecej J. Braciak, Prawo do prywatnosci [w:] Prawa i wolnosci obywatelskie w Kon-
stytucji RP, red. B. Banaszak, A. Preisner, Warszawa 2002, s. 278.

1 A. Mednis, Patistwo wobec praw jednostki, ,Samorzad Terytorialny” 2000/12,
s. 45-48.

" K. Motyka, Prawo do prywatnosci. The right to privacy, ,,Zeszyty Naukowe Aka-
demii Podlaskiej w Siedlcach. Administracja i Zarzadzanie” 2010/85, s. 24.
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wych, nietykalnos¢ mieszkania'?. M. Jabtonski definiuje prywatnos¢
jako autonomie jednostki funkcjonujacej w okreslonej rzeczywistosci
i sume wartosci sktadajacych si¢ na te autonomie®.

Ze wzgledu na tematyke niniejszej publikacji warto zwrdcié¢ szczegdlna
uwage na wspodlczesne ujecia prywatnosci, niejako wymuszone przez
rozwdj nowych technologii. R. Clarke w potowie lat 90. XX w. wskazat
cztery kategorie prywatnoéci: prywatno$¢ osoby, prywatnos¢ danych
osobowych, prywatnos¢ zachowan osobistych i prywatnos¢ komunikacji
osobistej'*. Z kolei D.J. Solove'® opracowal taksonomie prywatnosci,
koncentrujac si¢ na definicji negatywnej, tj. naruszeniach prywatnosci,
a nie na rodzajach prywatnosci. Autor zwraca uwage, ze prywatnosé
nie powinna by¢ chroniona ze wzgledu na swoja samoistng warto$¢,
ale ze wzgledu na dziatania jednostki, na ktére taka ochrona pozwala.
Systematyka D.J. Solove’a obejmuje zagadnienia zwigzane z gromadze-
niem danych i informacji, ich przetwarzaniem, identyfikowalnoscia,
dalszym wykorzystaniem, rozpowszechnianiem (w tym ujawnianiem
danych osobowych) czy naruszeniem poufnosci'®. Istotng role w dobie
rozwoju internetu, a przede wszystkim mediéw spotecznosciowych,
odgrywa teoria integralnosci kontekstowej (ang. contextual integrity)
H. Nissenbaum. Wedtug autorki kontrole przeptywu informacji prywat-
nej nalezy rozumie¢ jako mozliwos¢ zréznicowanego dzielenia sie lub
zatrzymania informacji osobistej zaleznie od jej znaczenia i wrazliwosci
w danym kontekscie. Powyzsza teoria zaklada istnienie wielo$ci kon-
tekstow spolecznych, w ktorych wystepuja rézne oczekiwania odnosnie
do ochrony prywatnosci. H. Nissenbaum uwaza, ze nowe mechani-
zmy przetwarzania informacji sa poddane ocenie przy uwzglednieniu
funkcjonujacych w danym kontek$cie zasad przetwarzania danych.

12

Takie ujecie prywatnosci spotkalo sie z krytyka; zob. M. Jagielski, Konstytucjo-
nalizacja ochrony prywatnosci [w:] Konstytucjonalizm a doktryny polityczno-prawne.
Najnowsze kierunki badar, red. R. Malajny, Katowice 2008, s. 267.

* M. Jablonski, Prywatnos¢ jako przestanka ograniczenia dostepu do informacji
publicznej, ,,Przeglad Prawa i Administracji” 2007/86, s. 280.

4 R. Clarke, Introduction to Dataveillance and Information Privacy, and Definitions
of Terms, Xamax Consultancy 1997.

'* D.J. Solove, Understanding Privacy, Harvard University Press 2008.

' D.J. Solove, Understanding Privacy..., s. 9.
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