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PRZEDMOWA

Co do zasady w zyciu holduje brakowi réwnych podziatéw. Jesli zda-
rza mi si¢ dzieli¢ cokolwiek albo czymkolwiek, powstaje zazwyczaj
cze$¢ wigksza i mniejsza, ktérych przeznaczenie i ostateczne wykorzy-
stanie zalezy od istoty samego podzialu. Przyzwyczailam si¢ do tego
i stato si¢ to niejako elementem mojej natury, co spowodowalo, ze
ksigzke, ktorg macie Panstwo przed soba, podzielitam na dwie niesy-
metryczne czesci dotyczace telemedycyny i teleopieki oraz dokumen-
tacji elektronicznej. Tak jak nie da si¢ identycznie traktowa¢ dwdjki
dzieci, tak nie da si¢ z t3 samg atencjg podejs$¢ do tak réznych tema-
tow, cho¢ dotycza jednej i tej samej kwestii — udzielania $wiadczen
zdrowotnych. Je$li uznacie Panstwo, ze w ktdrej§ z prezentowanych
cze$ci brakuje oczekiwanych tresci, awansem prosze o usprawiedli-
wienie i zwrdcenie uwagi na szczegoly czesci drugiej, ktora by¢ moze
wlasnie dlatego stanie si¢ przedmiotem Panstwa zainteresowania.

Odnoszac si¢ do tzw. telemedycyny, cisng mi si¢ do glowy stowa:
»1 stalo sie..”. To, co kiedy$ wydawalo si¢ wizjg dalekiej przyszlosci,
dzi$ stanowi codzienny scenariusz opieki nad pacjentami. Wykorzy-
stywanie teleinformatycznych $rodkéw przekazu w medycynie, cze-
sto kojarzone z teleporads, wigze si¢ dzisiaj nie tylko z konsultacja
przez telefon, ale rowniez z mozliwo$cia wykonywania dziatan dia-
gnostycznych, terapeutycznych, a nawet rehabilitacyjnych w ramach
leczenia ambulatoryjnego, specjalistycznego i szpitalnego. Jakkolwiek
to pandemia COVID-19 przyczynila si¢ w duzej mierze do szerokiego
wykorzystania teleinformatycznych $rodkéw przekazu w medycynie,
mozliwos¢ zdalnej opieki nad pacjentem zostala prawnie usankcjono-
wana juz kilka lat wcze$niej. Potrzeba nie stala sie tym razem matka
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wynalazku, ale tchneta ducha w instytucje, ktérag powolano do zycia,
a jednoczesnie odestano do najciemniejszego zakamarka.

Majac na uwadze to, ze wstep do ksigzki powinien raczej strukturyzo-
wac zamierzenia autora i konkludowac jego osiagniecia, z rozmystem
pomijam rozwazania dotyczace tego, co w ksigzce zawarlam. Zache-
cam tym samym do zapoznania si¢ z wielorakimi aspektami wyko-
rzystania teleinformatycznych srodkéw przekazu i innych systeméw
facznosci w procesie udzielania $wiadczen zdrowotnych. Chege zbu-
rzy¢ przecietne myslenie o zdalnym udzielaniu $wiadczen medycz-
nych, wspomne, ze telekonsultacja to jedna z wielu form tego rodzaju
opieki. Spektakularne efekty przynosi réwniez wykorzystanie narze-
dzi teleinformatycznych w diagnostyce laboratoryjnej, teleradiologii,
ratownictwie medycznym, opiece farmaceutycznej i monitorowaniu
pacjentéw chorych przewlekle.

W czgéci dotyczacej dokumentacji medycznej, ktéra obecnie podzie-
li¢ nalezy na te prowadzong w formie elektronicznej i elektroniczng
dokumentacje medyczna, przedstawilam analiz¢ obu postaci, uwy-
puklajac kwestie zwigzane z tworzeniem dokumentacji, autoryzacja
wpiséw, digitalizacjg, udostgpnianiem jej zawartosci, a takze przesy-
taniem danych w niej zawartych do systemu P1. Dokonujgc analizy
w przedmiotowym zakresie, przypominatam sobie ogélne opinie na
temat elektronicznej dokumentacji medycznej i dokumentacji prowa-
dzonej w formie elektronicznej, ktére prezentowali spotkani przeze
mnie pracownicy medyczni. Co do zasady nie byly one zbyt entu-
zjastyczne, a z wypowiedzi wybrzmiewala czesto krytyka dotyczaca
liczby dodatkowych obowiazkéw zwigzanych z prowadzeniem doku-
mentacji w formie innej niz klasyczna. Ilekro¢ wracalam do tych
wypowiedzi, przypominalam sobie anegdote o pracowniku kopalni,
ktory trzykrotnie przewozil gére piachu z jednego miejsca w inne.
Kazdorazowo dzialania te wynikaly z blednego wskazania docelowego
miejsca transportu. Kiedy okazalo si¢, ze po raz trzeci miejsce zostalo
wskazane nieprawidlowo, mezczyzna podupadl na duchu. Zapytany
przez przyjaciela, dlaczego jest tak zrezygnowany, odpowiedzial, ze
bedzie musial po raz czwarty wykona¢ cigzka prace. Dodal jednocze-
$nie, ze sam wysilek fizyczny, ktory go czeka, to nic w poréwnaniu
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z mySleniem o tym, Ze bedzie musial podja¢ kolejne dzialanie. Nieco
podobnie jest z prowadzeniem dokumentacji w formie innej niz kla-
syczna. W rzeczy samej prowadzenie dokumentacji z wykorzystaniem
teleinformatycznych $rodkéw przekazu to nic nadzwyczajnego, lecz
rozmy$lanie o koniecznosci dokonania zmian i wdrozenia nowych,
dotychczas niestosowanych schematdéw postepowania to wysilek,
ktory potrafi zniweczy¢ nawet najwiekszy zapal.

Zachecam Panstwa do owocnej lektury, zaprzyjaznienia si¢ z przepi-
sami dotyczacymi zdalnych $wiadczen zdrowotnych i dokumentacji
medycznej oraz do znalezienia w sobie akceptacji tego, ze jedyna stala
w $wiecie jest ciagla zmiana, w tym zmiana prawa w medycynie.

Autorka



Rozdziat |

ZAGADNIENIA WSTEPNE

1.1. Telemedycyna, teleopieka i e-zdrowie —
zagadnienia wstepne

Telemedycyna to jedna z nowszych form udzielania $wiadczen zdro-
wotnych, ktéra na wielu plaszczyznach zastepuje klasyczny proces
diagnostyczno-terapeutyczny powigzany z osobistym kontaktem
lekarza z pacjentem. W ujeciu etymologicznym stowo ,telemedy-
cyna’ ma swoje zrodto w greckim stowie tele (,,na odlegto$¢”) i facin-
skim stowie mederi (,sztuka leczenia’). Jakkolwiek na okre$lenie
teleinformatycznych srodkéw przekazu wykorzystywanych w szeroko
pojetym procesie leczenia uzywa si¢ powszechnie terminu ,,telemedy-
cyna’, w rzeczywistosci odnosi si¢ ono $cisle do leczenia na odlegtos¢
z wykorzystaniem wszelkiego przekazu, ktéry umozliwia uzyskanie
informacji dotyczacych pacjenta. Majac na uwadze to, Ze obecnie
informacje dotyczace pacjenta docieraja do podmiotéw wykonuja-
cych dzialalno$¢ leczniczg lub oséb wykonujacych zawdd medyczny
z wykorzystaniem réznorodnych narzedzi teleinformatycznych, ter-
min ,telemedycyna” nalezy identyfikowa¢ z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych na odlegto$¢ z wykorzystaniem narzedzi ICT.

Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT - ang. information
and communication technologies, nazywane zamiennie technolo-
giami informacyjno-telekomunikacyjnymi, teleinformatycznymi lub
technikami informacyjnymi) to rodzina technologii przetwarzaja-
cych, gromadzacych i przesytajacych dane oraz informacje w formie
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elektronicznej. Wezszym pojeciem s3 technologie informatyczne
(IT), ktére odnoszg si¢ do technologii zwigzanych z komputerami
i oprogramowaniem, niezwigzanych jednak z technologiami komu-
nikacyjnymi i dotyczacymi sieci. Rozwdj tych technologii sprawia, ze
oba pojecia stajg si¢ coraz bardziej spojne, bedac przy tym zrédiem
rozwoju cywilizacyjnego, spolecznego i gospodarczego'. W niniej-
szej publikacji skrét ICT odnosi si¢ do teleinformatycznych srodkéw
przekazu oraz innych systemoéw tacznosci uzywanych w celu udzie-
lenia $wiadczenia zdrowotnego badz medycznego, a takze w celu
wykonania czynnosci stuzacych realizacji praw pacjenta, w tym mie-
dzy innymi prawa do informacji, udzielenia $wiadomej zgody oraz
dostepu do dokumentacji medyczne;j.

Odnoszac sie do $cistego znaczenia terminu ,telemedycyna’, czyli
leczenia na odlegto$¢ bez wykorzystania narzedzi teleinformatycz-
nych, nalezy przywola¢ przyklad leczenia podejmowanego przez
Jana Mikolaska, ktory diagnozowal chorych w oparciu o dostarczone
mu probki moczu®. Postawiona diagnoza byfa odsytana pacjentom
droga listowng. Odnoszac si¢ do tematu telemedycyny nieco humo-
rystycznie, mozna by rzecz, ze pierwsze zalazki tej formy udzielania
$wiadczen pojawily sie juz w starozytnym Rzymie i starozytnej Grecji,
gdzie za eliminowanie probleméw zdrowotnych odpowiadaly bdstwa,
do ktérych zwracali si¢ chorzy. I tak, w starozytnym Rzymie wyrdz-
niano bdstwa odpowiedzialne za poszczegolne choroby, w tym: Febris
- bogini¢ od choréb goraczkowych, Marsa — Boga chroniacego przed
zarazami i Diane oraz Junone, ktére byly odpowiedzialne za opieke nad
kobietami ciezarnymi. W latach trzydziestych nowej ery do Rzymu
dotarto chrzedcijanstwo. Poczatkowo wyznawcy nowej religii byli
represjonowani przez cesarzy, ale w 337 r. n.e. Konstantyn przyznal
chrzescijanstwu okreslone prawa. Wczesniej, w 311 r. n.e., cesarz Dio-
klecjan z cesarzem Galeriuszem wydali edykt ustanawiajacy wolnos¢
religijng dla chrzescijan na terenie Cesarstwa Rzymskiego. Te wyda-
rzenia pociagaly za sobg konkretne konsekwencje dla rozwoju medy-
cyny, a szczegdlnie jej sakralnego wymiaru, poniewaz chrzescijaniscy

! Zob. hasto IT/ICT, https://ptr.pl/slownik/slownik-itict. html (dostep: 1.08.2021 r.).
2 Zob. J. Mikolasek, Paméti Ptirodniho Lécitele, Praha 2019.
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$wieci zaczeli zastepowad greckich i rzymskich bogéw. Swiety Lukasz
uwazany byl za patrona konajacych, a za patronéw medycyny uwa-
zano Kosme¢ i Damiana - braci meczennikéw, ktérzy catkowicie
oddali si¢ leczeniu chorych. W tamtych czasach medycyna uwazana
byta za boska sztuke, co w konsekwencji na wiele lat zwigzato medy-
cyne z ko$ciolem i kaptanami. Kaptani-lekarze leczyli snem, w tym
snem sakralnym, somnambulicznym badz lunatycznym, co z uwagi
na ich nadprzyrodzone moce nie wymagalo osobistego kontaktu
z chorym, a jedynie kontaktu nawigzywanego telepatycznie®.

Historia: pierwsze wzmianki dotyczace telemedycyny sensu stricto
pojawily sie w czasopi$mie medycznym ,The Lancet” w 1897 r.,
gdzie odniesiono si¢ do telekonsultacji pediatrycznej przez telefon*.
O poczatkach telemedycyny rozumianej jako przesytanie danych
medycznych na odleglo$¢ mozna moéwi¢ wraz z realizacja pomy-
stu holenderskiego uczonego Willema Einthovena, ktéry w 1905 r.
dokonat transmisji zapisu EKG na odlegto$¢, przesylajac za pomoca
kabli telefonicznych dane ze szpitala do swojego laboratorium odda-
lonego o 1,5 km®. Termin ,telekardiogram” po raz pierwszy zostal
uzyty w jego pracy naukowej pochodzacej z 1906 r.° Innowacyjne
dziatanie zostalo powtoérzone przez Mariana Franke i Witolda Lipin-
skiego we Lwowie w 1935 r., ktorzy przestali zapis EKG na odlegto$¢
500 metréw miedzy budynkami Iwowskiego szpitala’. W roku 1957
Albert Jutras stworzyl w Montrealu pierwszy system wykorzystywany

> Zob. M. Debita, Lekarz w starozytnym Rzymie [w:] Z badati nad prawem, admi-
nistracjq i myslg polityczng, ,,Acta Erasmiana” t. X, Wroctaw 2015, s. 225-226.

* Zob. R. Bashshur, G.W. Shannon, History of Telemedicine: Evolution, Context
and Transformation, New Rochelle, NY 2009.

* T. Moukabary, Willem Einthoven (1860-1927): ojciec elektrokardiografii, ,,Folia
Cardiologica Excerpta” 2007/2(9), s. 456-457.

¢ 'W. Einthoven, Le telecardiogramme, ,,Archives of Physiology and Biochemistry”
1906/4, s. 132-64 (przettumaczono na jezyk angielski w: ,, American Heart Journal”
1957/53, s. 602-15). Por. H.J. Wellens, A.P. Gorgels, The electrocardiogram 102 years
after Einthoven, ,Circulation” 2004/109(5), s. 562-564.

7 S. Dzheradz, Telemedicine Consultations as Means of Providing Qualified Medical
Assistance to Remote Towns and Villages [w:] Benchmarking Telemedicine: Improving
Health Security in the Balkans, ed. by C.S. Stone, Amsterdam-Berlin-Washington, DC
2016, s. 63.
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w teleradiologii®. Istotny rozwdj telemedycyny nastapil w zwigzku
z realizacjg lotéw kosmicznych, ktére wymagaly zdalnego monitoro-
wania stanu zdrowia cztonkéw zalogi. W 1962 r. narzedzia teleme-
dyczne zostaly wykorzystane do monitorowania podstawowych para-
metréw fizjologicznych amerykanskiego astronauty Johna Glenna’.
Na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku w stanie Nebraska
powstalo stale lacze wideo wykorzystywane w celu telekonsultacji
pacjentow neurologicznych i psychiatrycznych'. W roku 1970 opra-
cowano system lacznodci satelitarnej ATS-6 (Alaska Telemedicine
System) umozliwiajacy prowadzenie telekonsultacji medycznych'.
W roku 1988 w Saint-Nazaire we Francji zainicjowano pilotazowy
projektu kart SANTAL, dzigki ktérym mozliwe bylo zapisywanie
danych pacjenta w formie elektronicznej'?. W roku 1996 w Instytu-
cie Patologii Uniwersytetu Humboldtéw w Berlinie firma Leica uru-
chomita pierwszy zrobotyzowany telemikroskop DMRXA. W dniu
7.09.2001 r. w Strasburgu przeprowadzono operacje¢ ,Lindbergh”
Zabieg operacyjny zostal wykonany przez francuskiego lekarza,
profesora J. Marescaux, znajdujacego si¢ w tym czasie w Nowym
Jorku. Byta to pierwsza na $wiecie transkontynentalna operacja chi-
rurgiczna; polegala na usunieciu pecherzyka zétciowego z wykorzy-
staniem dwoch wideoterminali Sony PCS-6000, ktére podlaczono
do robotéw Zeus firmy Computer Motion". Na marginesie nalezy
podkresli¢, ze stowo ,robot” po raz pierwszy zostalo uzyte przez
czeskiego pisarza K. Capka w sztuce R.UR. (Rossum’s Universal

8 K. Kasiak, W. Surtel, R. Maciejewski, Telemedicine in emergency situations,
»Ostry Dyzur” 2014/7, s. 65.

° A. Piecuch, Uniwersalnos¢ technologii informacyjno-komunikacyjnych, ,,Teleme-
dycyna. Edukacja - Technika - Informatyka” 2012/3-2, s. 27.

1 C.L. Wittson, R. Benschoter, Two-way Television: Helping the Medical Center
Reach Out, ,The American Journal of Psychiatry” 1972/129(5).

" R.L. Bashshur, G.W. Shannon, Telemedicine comes of age [w:] History of Teleme-
dicine. Evoluation, context and transformation, ed. by R.L. Bashshur, G.W. Shannon,
New Rochelle, NY 2009, s. 203 (187-235).

12 Protecting privacy in Computerized Medical Information, 1993, s. 61, https://
www.princeton.edu/~ota/disk1/1993/9342/9342.PDF (dostep: 23.06.2021 r.).

3 D. Gaska, K. Ciemny, Wybrane aspekty rozwoju robotow medycznych [w:] Ma-
szyny i procesy produkcyjne, red. A. Swic, A. Gola, Lublin 2015, s. 128.
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Robots)™. ,Robot” oznacza ,poddanego’, ,prace przymusowy’; jest
to jedno z niewielu stéw stowianskiego pochodzenia, ktére zostaty
wprowadzone do Oxford English Dictionary i weszto do wspolczes-
nego stownika technicznego.

W roku 1971 K.T. Bird zaproponowal definicj¢ telemedycyny, pod-
kreslajagc w niej aspekt ,,praktykowania medycyny bez tradycyjnego
kontaktu pomiedzy lekarzem i pacjentem poprzez uzycie interaktyw-
nego systemu przekazu audiowizualnego™>. W zaproponowanej defi-
nicji K.T. Bird odniost si¢ wytacznie do przekazu audiowizualnego, co
wynika z faktu, ze systemy telemedyczne budowane na poczatku lat
pieédziesiatych XX w. opieraly si¢ wylacznie na wykorzystaniu tele-
wizji. Dopiero w potowie lat siedemdziesigtych XX w. wykorzysta-
nie systemow informatycznych do definicji systemu telemedycznego
wprowadzil Rashid L. Bashshur'. Probe zdefiniowania pojecia tele-
medycyny podjeli w latach dziewiecdziesigtych XX w. miedzy innymi
PFE. Granade i J.H. Sander”, ktéry jako jeden z pierwszych autoréw
odniost sie do zagadnienia odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
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w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych ,,na odleglosc¢”

W definicji zaproponowanej przez T.R. Willemaina i R.G. Marka
zaznaczano, ze ,system telemedyczny to kazdy system, uzywany przez
lekarza i pacjenta znajdujacych si¢ w réznych miejscach™.

Zgodnie z definicja zaproponowang przez WHO przez telemedycyne
nalezy rozumie¢ ,$wiadczenie ustug opieki zdrowotnej, w ktérej klu-
czows role odgrywa rozlaczno$¢ miejsca, przez wszystkie osoby wyko-

“ K. Capek, R.U.R. Rossumovi univerzdlni roboti, 1920.

> K.T. Bird, Teleconsultation: a new health information exchange system. Third An-
nual Report, Veterans Administration, Washington DC 1971.

!¢ R.L. Bashshur, Telemedicine and medical care [w:] Telemedicine: Exploration in
the Use of Telecommunications in Healthcare, ed. by R.L. Bashshur, PA. Armstrong,
Z.L. Youssef, Springfield, IL 1975.

7 PF. Granade, ].H. Sander, Implementing Telemedicine Nationwide: Analyzing the
Legal Issues, ,Defense Counsel” 1996/63, s. 67-73.

'8 T.R. Willemain, R.G. Mark, Models of remote health care system, ,,Biomedical
Sciences Instrumentation” 1971/8, s. 9-17.



Ksigzka omawia prawne aspekty prowadzenia i udostepniania elektronicznej
dokumentacji medycznej, a takze realizowania Swiadczen zdrowotnych z wyko-
rzystaniem teleinformatycznych srodkoéw przekazu. Tematyke uzupetniono
o aktualne wytyczne dotyczace wystawiania zaswiadczen, orzeczen i opinii
lekarskich.

Publikacja koncentruje sie na kluczowych elementach elektronicznej dokumen-

tacji medycznej, takich jak:

+ karta informacyjna z leczenia szpitalnego,

« e-skierowania,

+ e-recepty,

« informacja dla lekarza kierujacego oraz raportowanie zdarzen medycznych
do systemu.

Ksigzka porusza takze zagadnienia dotyczgce sposobu i standardéw udzielania
Swiadczen zdrowotnych na odlegto$é, z uwzglednieniem poszczegdlnych rodza-
jow Swiadczen (teleswiadczenia w podstawowej opiece zdrowotnej, radiologii,
diagnostyce laboratoryjnej, rehabilitacji oraz psychiatrii).

Justyna Krol-Catkowska - doktor habilitowany nauk medycznych, doktor nauk
prawnych, profesor nadzwyczajny Uczelni tazarskiego w Warszawie; kierow-
nik Katedry Prawa Miedzynarodowego i Europejskiego Uczelni tazarskiego
w Warszawie; adiunkt w Zaktadzie Prawa Medycznego i kierownik studiow pody-
plomowych Telemedycyna i teleopieka Uniwersytetu Medycznego w todzi;
kierownik studiow podyplomowych Prawo medyczne w ochronie zdrowia Uni-
wersytetu Medycznego w Warszawie; wyktadowca na studiach MBA w ochronie
zdrowia SGH-WUM w Warszawie oraz Uniwersytetu Medycznego w Lublinie;
wtascicielka kancelarii Ad REM Justyna Krol-Catkowska zajmujacej sie doradz-
twem prawnym dla os6b wykonujacych zawody medyczne i podmiotéw prowa-
dzacych dziatalnos¢ lecznicza oraz farmaceutyczna; autorka kilkunastu monografii
z zakresu prawa medycznego i farmaceutycznego.

I pa—
9788382466140 WO1PO1

w aplikacji Smarteca

ISBN 978-83-824b-bL1Y4-0 ZAMOWIENIA:

O 0]
Il ‘I ||I "I” INFOLINIA: 80104 45 45 E.‘ %
[=

H ZAMOWIENIA@WOLTERSKLUWER.PL
788382

9 ’466140 WWW.PROFINFO.PL

CENA 99 Z (W TYM 5% VAT)





