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Ciagle dazenie do poprawy jakosci zycia ludzi wptywa na rozwoj techniczny w r6z-
nych sferach zycia gospodarczego, ktérego tempo i skala sa obecnie nieporéwny-
walne do zadnego wczesniejszego okresu w dziejach. Jednym z miernikw poprawy
jakosci zycia jest wzrost roznorodnosci, powszechnosci i dostepnosci do dobr ma-
terialnych, ktére coraz czg¢Sciej nie stanowig juz podstawy przetrwania cztowieka,
ale stuzg rozrywce.

Dazenie do zwigkszenia dostepnosci dobr spowodowato dynamiczny rozwdj
metod i narzedzi, ktore wptywaja na szybkos¢, pewnos¢ i bezpieczenstwo przeply-
wu tadunkow. Tym samym nastapit dynamiczny rozwoj logistyki, ktora poczawszy
od lat piecdziesiatych XX wieku stala si¢ narzedziem poprawy wydajnosci, jakosci
oraz zmniejszania kosztow gospodarki. Koniec wieku XX i poczatek XXI przy-
niosty gwattowny rozwdj technologii informacyjnych i sieci komputerowych, ktéry
przyczynit sie do kolejnej rewolucji w obszarze dostgpnosci do débr. Mozliwos¢
skutecznej i szybkiej komunikacji doprowadzita do przeksztatcenia lokalnych rynkow
zbytu w rynki globalne. Wraz ze wzrostem pokonywanych w transporcie tadunkow
odleglosci poprawita sie¢ dostepnos¢ dobr materialnych (wczesniej niedostepnych
lub dostarczanych z duzym opdZnieniem).

Wzrost zapotrzebowania na ustugi i produkcje wptynat na rozwoj firm zajmuja-
cych sie dostarczaniem dobr dla coraz bardziej wymagajacych klientéw. Jednoczesnie
wzrosly wymagania w zakresie skrocenia czasu realizacji dostaw oraz zmniejszenia
ceny jednostkowej produktow. Osiagnigcie takiego efektu mozliwe jest, tylko jesli
wysitki wytworcow, przewoznikow, operatorow i dystrybutoréw zostang skoordyno-
wane w celu dostarczenia wlasciwych towardw tam, gdzie sg one potrzebne i zgodnie
z oczekiwaniami odbiorcow.

Rewolucja informacyjna wplyneta rowniez na zmiang modeli rynkowych i spo-
sobu postrzegania logistyki jako czynnika krytycznego zapewniajacego klientom
finalnym towary, ktorych potrzebuja w momencie i miejscu najbardziej do tego
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korzystnym. Postep w dziedzinie handlu elektronicznego i wzrost r6znorodnosci
asortymentowej doprowadzily do znacznych zmian w modelach przeplywu materia-
tow od wytworcow do finalnych odbiorcow. Zwtaszcza w systemach ukierunkowa-
nych na dystrybucje dobr finalnych zauwazalne stato sie skrocenie przecigtnego
czasu realizacji zlecenia (cyklu). Nastapito przejscie z cykli kilkudniowych do jed-
nodniowych i kilkugodzinnych. W rezultacie powstaly systemy zdolne do efektyw-
nego przemieszczania dobr w kazdym obszarze gospodarki.

Wsrdd nich coraz wigkszego znaczenia nabieraja systemy logistyczne, ktorych
zadaniem jest efektywne przemieszczanie dobr materialnych od producentow do
finalnych odbiorcow. Projektowane systemy logistyczne stanowig odpowiedZ na
aktualne wymagania rynkowe, a wi¢c charakteryzuja sie zwigkszeniem stopnia
niezawodnosci i elastycznosci przy jednoczesnym zmniejszaniu kosztow.

Reasumujac, zagadnienie projektowania systemow logistycznych wymaga zro-
zumienia mechanizmoéw ich funkcjonowania oraz podstawowych zasad czasowo-
-przestrzennej transformacji strumieni materiatow i produktow. Niezbedne do
tego jest wypracowanie procedur i metod projektowania opartych na obserwacjach
praktycznych. Niniejsza monografia ma na celu uporzadkowanie aktualnej wiedzy
na temat procedur projektowych oraz opracowanie uniwersalnych ram projekto-
wania systemow logistycznych.

Projektowanie systemow logistycznych jest zagadnieniem ztozonym, interdyscy-
plinarnym i wieloaspektowym. Intencja autorow publikacji jest przedstawienie
praktycznego narzedzia wspomagajacego poznanie zasad projektowania systemow
logistycznych, zarowno w skali mikro, jak i makro. Takie podejScie moze by¢ intere-
sujace zarowno dla praktykow zajmujacych si¢ systemami logistycznymi, jak i pra-
cownikow nauki oraz studentow.

Przedstawiona w ksigzce metodyka projektowania systemow logistycznych
ujmuje kompleksowo problematyke ksztalttowania i wymiarowania systemow logi-
stycznych, uwzgledniajac teoretyczne i praktyczne podejscie. Zawiera z jednej
strony istote funkcjonowania systemow logistycznych, a z drugiej — zasady ksztatto-
wania i wymiarowania poszczegOlnych sktadowych projektu systemu logistycznego.
Biorac pod uwage r6zng konfiguracje funkcjonalng poszczegolnych elementow,
opisana zostata struktura, elementy oraz charakterystyki systemow logistycznych.
Przedstawione podejScie do ksztaltowania systemow logistycznych uwzglednia
rodzaj systemu, specyfike realizowanych zadan oraz uwarunkowania techniczne,
technologiczne i organizacyjne. Podobnie wymiarowanie systemOw logistycznych
wymaga wziecia pod uwage wszystkich istotnych parametrow, poczawszy od ustale-
nia wielkoSci przeplywow dobr rzeczowych poprzez obliczenie czasow cykli transpor-
towych, pracochtonnosci, liczby urzadzen po koszty wynikajace z pracy urzadzen
1 pracy ludzkie;j.
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Ksiazka sktada si¢ z oSmiu rozdzialow tematycznych obejmujacych zagadnienia
projektowania systemow logistycznych oraz rozdzialu dziewiatego zawierajacego
praktyczne przyktady projektowania.

W rozdziale pierwszym zaprezentowano zatozenia metodologiczne projekto-
wania systemow logistycznych w roznej skali, a w szczegolnosci definicje i klasyfi-
kacje podstawowych poje¢ wykorzystywanych w dalszej czesci. TreSci rozdziatu
wprowadzaja czytelnika w tematyke funkcjonowania i organizacji systemow logi-
stycznych. Rozdzial konczy sie omowieniem uniwersalnej procedury projektowania
sktadajace;j sie z etapOw obejmujacych: formutowanie zadania logistycznego, ksztat-
towanie i wymiarowanie wariantow projektowych systemu logistycznego oraz oceng
rozwiazan. Procedura projektowania zostala uszczegotowiona, na konkretnych
przyktadach, w kolejnych rozdziatach.

Rozdziat drugi definiuje problemy decyzyjne wystepujace podczas projekto-
wania systemow logistycznych poprzez okreslenie obszardéw projektowania i zasad
identyfikacji potrzeb projektowych. Potrzeby projektowe wynikajq z oceny popraw-
nosci funkcjonowania systemu logistycznego opartej na controllingu logistycznym
lub audycie logistycznym. Dodatkowo, w rozdziale nakreslono zagadnienie nieza-
wodnosci systemOw logistycznych jako istotnego czynnika wplywajacego na roz-
wigzanie projektowe.

W rozdziale trzecim omowiono funkcje i zadania systemow logistycznych, wska-
zujac na sposoby i metody uwzglednienia ich przy projektowaniu. Analiza funkcji
i zadan, a takze analiza funkcjonowania i potrzeb sg podstawa formutowania zada-
nia logistycznego dla systemu, bedacego pierwszym etapem projektowym — nieza-
leznie od skali i rodzaju systemu. Ponadto, w tym rozdziale omdéwiono zasady
formutowania zadania logistycznego, ktore nastepnie przedstawiono na przyktadzie
1 podano zakres danych projektowych umozliwiajacych sprawne projektowanie.

Rozdzialy od czwartego do 6smego obejmujag praktyczne i metodologiczne
zagadnienia projektowania systemow logistycznych. W rozdziale czwartym przed-
stawiono narzedzia zapisu struktury systemu logistycznego oraz zapisu i modelowa-
nia przeptywu materialow i informacji. Omowiono podstawowa symbolike zapisu
(mapowania) procesoéw logistycznych, proceséw biznesowych i decyzyjnych oraz
sposoby jej wykorzystania do opracowywania m.in. kart procesu przeptywu mate-
riatow, wykresow przeptywu i innych narzedzi. Omowiono takze zatozenia wizuali-
zacji oraz symulacji procesow i obiektow logistycznych z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych.

W rozdziale piatym przedstawiono zagadnienie wielowariantowego podejScia
do ksztaltowania systemow logistycznych. Omowiono problematyke funkcjonalno-
-przestrzennego ujecia obiektow i sieci logistycznych oraz zagadnienie lokalizacji
obiektow infrastruktury logistycznej. Na podstawie struktury funkcjonalnej systemu
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przedstawiono zasady ksztaltowania procesow logistycznych (m.in. w obiektach
weztowych sieci) oraz podstawowe zasady doboru technologii transportu zewnetrz-
nego, technologii transportu wewnetrznego i magazynowania do zadan logistycznych.

W rozdziale sz0stym omdowiono zasady wymiarowania systemow logistycznych
ze wzgledu na wydajnosc, tj. liczbowe ujecie koncepcji systemu logistycznego uksztat-
towanej we wczesniejszym etapie projektowym. Przedstawiono sposoby szacowania
powierzchni, kubatur i pojemnosci elementéw obiektow logistycznych, a takze
zasady szacowania jednostkowych czasow realizacji zadan. Omowiono zasady wy-
miarowania wydajnosci systemu, w tym obliczania pracochtonnosci procesow prze-
plywu materiatow i informacji oraz wyznaczania liczby pracownikow i urzadzen.
Zaprezentowano zasady organizacji procesow logistycznych z wykorzystaniem
harmonogramow i wykresOw natezenia pracochtonnosci.

W rozdziale siodmym omowiono strukture kosztow logistycznych oraz zasady
szacowania naktadow i kosztow pracy systemu logistycznego uzyteczne w fazie
projektowania.

Rozdziat 6smy zamyka procedure projektowania. W rozdziale przedstawiono
miary oceny jakoSci rozwigzania projektowego, w tym mierniki ekonomiczne,
techniczne i trudno mierzalne mozliwe do wyznaczenia w kolejnych etapach pro-
jektowania oraz funkcjonowania systemu logistycznego. Nastepnie przedstawiono
zasady oceny jednokryterialnej i wielokryterialnej wariantow projektowych na
przyktadzie metody oceny wielokryterialnej] MAJA.

W rozdziale dziewigtym przedstawiono praktyczne przyktady projektowania
systemow logistycznych ilustrujace zasady i metody omdowione we wczesniejszych
rozdziatach.

Tematyka ksiagzki wpisuje sie w aktualne potrzeby nie tylko uczelni technicznych
ksztalcacych na kierunku transport lub logistyka, lecz takze innych uczelni, na
ktorych wyktadane sa tresci z zakresu systemow logistycznych, lub studiow podyplo-
mowych z tego zakresu.

Tym samym ksigzka jest adresowana do szerokiego grona odbiorcow. Wiedza
w niej zawarta ulatwi czytelnikowi wejScie na poziom Swiadomego uzytkownika,
ktory przede wszystkim rozumie zasady funkcjonowania otaczajacych go systemow
logistycznych, a specjalistom — projektantom da mozliwoS¢ usystematyzowania
wiedzy i nowego spojrzenia na zagadnienie projektowania rozwiazan logistycznych.
Przedstawione metody oraz problemy projektowe sg takze materiatem dydaktycz-
nym kierowanym nie tylko do studentow uczelni technicznych, ale takze wszystkich
zainteresowanych poszerzaniem swojej wiedzy w zakresie szeroko pojetej logistyki.
Praktyczne przyklady zastosowania omawianych metod utatwig percepcje tresci,
a uktad ksiazki odzwierciedlajacy kolejne etapy podstawowej procedury projekto-
wania ulatwi analiz¢ zagadnien projektowych.
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Zamystem autorow bylo potaczenie w publikacji walorow monografii naukowe;j
z zaletami dobrego podrecznika akademickiego zawierajacego duza dawke prak-
tycznej wiedzy. Dlatego w pracy mozna znalez¢ nie tylko zagadnienia teoretyczne,
lecz takze metodologiczne poparte przyktadami praktycznych zastosowan proce-
dur projektowania wybranych elementow systemow logistycznych. Przedstawione
przyktady aplikacyjne moga by¢ przydatne zaréwno dla Srodowiska akademickiego,
jak 1 w praktyce gospodarczej.
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