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WSTEP

1. Tio

1.1. Przedmiot badan

Nie istnieje pojecie prawne nazywajace zbiorczo nieuczciwe praktyki
handlowe miedzy przedsigbiorcami. Postugiwanie si¢ terminem jed-
nolitym i nadrzednym dla wszystkich form takich praktyk byloby zas
zasadne. Dzieki temu mozliwe by byto przyporzadkowanie réznych
aktéw prawnych do jednej dziedziny oraz spdjna interpretacja prowa-
dzaca nie tylko do wlasciwego zastosowania odpowiednich przepiséw,
lecz réwniez utatwiajaca tworzenie kolejnych norm prawnych.

Takim okre$leniem porzadkujacym moze by¢ termin ,,nieuczciwe prak-
tyki handlowe miedzy przedsiebiorcami” Jest on intuicyjnie zrozumialy,
zwlaszcza od uchwalenia dyrektywy 2005/29/WE!, ktora wprowadzita
zasady zwalczania nieuczciwych praktyk handlowych przedsigbiorcow
wobec konsumentéw. Oczywista konsekwencja uzywanego przez nia
pojecia ,nieuczciwe praktyki handlowe stosowane przez przedsiebior-
stwa wobec konsumentéw” bylo znalezienie nazwy dla nieuczciwych
dziatan przedsigbiorcéw wobec przedsiebiorcow, pozostajacych poza
zakresem dyrektywy. Synonimem jest pojecie ,nieuczciwe praktyki

! Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 11.05.2005 r. doty-
czaca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsiebiorstwa wobec
konsumentéw na rynku wewnetrznym oraz zmieniajgca dyrektywe Rady 84/450/EWG,
dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (,,Dyrektywa
o nieuczciwych praktykach handlowych”) (Dz.Urz. UE L 149, s. 22).



28 Wistep

handlowe B2B”. Bowiem powszechne staly sie, niezaleznie od stosowa-
nego jezyka, zwroty zawierajace skroty pochodzace od odpowiednich
terminéw w jezyku angielskim: nieuczciwe praktyki handlowe w re-
lacjach przedsiebiorca — konsument sg praktykami handlowymi B2C
(business-to-consumer), a te w relacjach przedsigbiorca — przedsigbiorca
to nieuczciwe praktyki handlowe B2B (business-to-business)>.

W élad za rozwigzaniem przyjetym przez dyrektywe 2005/29/WE pod
pojeciem ,,nieuczciwe praktyki handlowe miedzy przedsigbiorcami”
rozumiem te nieuczciwe praktyki handlowe przedsiebiorcow, ktorych
adresatami badz odbiorcami sg inni przedsigbiorcy. Zakresem pojecia
nie sa wiec objete praktyki przedsigbiorcoéw wobec konsumentdw, ktore
wprawdzie szkodzg interesom przedsiebiorcéw — konkurentéw, lecz je-
dynie posrednio, ze wzgledu na odbieranie im klientéw — konsumentéw
za pomoca nieuczciwych dziatan. Nieuczciwa praktyka handlowa B2C
nie moze by¢, wobec tego, nieuczciwg praktyka handlowg B2B.

Praktyki handlowe przedsigbiorcéw wobec przedsigbiorcéw moga mie¢
natomiast formy tozsame z praktykami stosowanymi wobec konsumen-
tow. Przykladowo, adresatami jednej reklamy moga by¢ i konsumenci,
i przedsiebiorcy. Praktyka ma wowczas charakter zaréwno praktyki
handlowej B2C, jak i praktyki handlowej B2B, przy czym nie oznacza to,
ze w obu przypadkach stwierdzona zostanie jej nieuczciwos$¢. Zdarzaja
sie tez praktyki, ktore wystepuja wylacznie w relacjach B2B, np. praktyki
w taficuchu dostaw. Co wiecej, niektére praktyki wystepuja niezaleznie
od relacji pionowych badz poziomych miedzy przedsigbiorcami oraz
niezaleznie od sektora, w ktérym dzialaja przedsiebiorcy. Inne moz-
liwe sg tylko w relacjach pionowych miedzy przedsiebiorcami lub sg
charakterystyczne dla danego sektora. Czg¢s$¢ praktyk handlowych B2B
wystepuje niemal od zawsze, jak reklama, za$ cz¢s¢ to efekt rozwoju ryn-
ku, np. dziatania platform internetowych lub wykorzystania sztucznej
inteligencji. Praktyki handlowe miedzy przedsigbiorcami cechuje zatem

? Dychotomiczny podzial na praktyki handlowe w relacjach B2C i B2B nie jest
podziatem pelnym ze wzgledu na wyréznianie praktyk w innych relacjach, np. miedzy
konsumentami (C2C, consumer-to-consumer), praktyk konsumentéw w stosunku do
przedsiebiorcow (C2B, consumer-to-business).
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ogromna réznorodnos¢, co jest dodatkowym wyzwaniem dla stworzenia
efektywnego modelu ochrony przed nieuczciwoscia w relacjach B2B.

To wlasnie nieuczciwe praktyki handlowe miedzy przedsiebiorcami sg
przedmiotem badan w niniejszej monografii, a w szczegdlnosci przepisy
prawne bedace podstawa zwalczania tego typu praktyk.

1.2. Zakres badan

Konieczno$¢ ochrony przedsiebiorcéw przed nieuczciwoscia rynkowa
byta dla krajowych prawodawcéw oczywista w momencie uchwalenia
pierwszych aktow prawnych dotyczacych tej problematyki. Przyktado-
wo juz pierwsza polska ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
z 1926 r.%, jak tez ustawa niemiecka z 1896 r.* skupialy sie na ochro-
nie przedsiebiorcow. W uzasadnieniu niemieckiej ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurencji z 1896 r. stwierdzono wrecz, ze ochrona
»konsumujacej publiczno$ci” (konsumierendes Publikum) nie moze
by¢ uznana za bezposredni cel ustawy®. Pierwszoplanowa byta wiec
ochrona przedsigbiorcow przed nieuczciwo$cig rynkows, przy czym
byta zapewniana ochrona przed negatywnymi skutkami wynikajacymi
z nieuczciwych czyndéw innych przedsiebiorcow wobec konsumentdw,
ktore dzi$ nazwaliby$my nieuczciwymi praktykami B2C. Zatem nie cho-
dzito o ochrong przed nieuczciwymi praktykami przedsigbiorcéw wobec
przedsiebiorcéw. Mimo to ochrona relacji przedsiebiorca — przedsie-
biorca nie byta wykluczona. Ustawy postugiwaty si¢ bowiem terminami,
takimi jak ,klientela™ oraz ,,0soby”, na okreslenie odbiorcéw czyndw
potencjalnie nieuczciwych. Te za$ obejmuja zaréwno przedsiebiorcow,
jak i konsumentdw, ktore to pojecie pojawilo sie zreszta duzo pdznie;.

* Ustawa z 2.08.1926 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Dz.U. z 1930 r. Nr 56,
poz. 467 (dalej: u.z.n.k. z 1926 r.).

* Ustawa z 27.05.1896 1. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Gesetz zur Bekimpfung
des unlauteren Wettbewerbes), RGBI 1896, s. 145 i n. (dalej: UWG z 1896 1.).

° Podaje za: M. Kisseler, Die Verantwortung der Rechtsprechung fiir den lauteren
Wettbewerb, WRP 1999/3, s. 275.

¢ Np.art. 1 uz.nk.z1926r.

7 Np.§1UWG z 1896 1.
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Z\WWALCZANIE NIEUCZCIWYCH
PRAKTYK HANDLOWYCH MIEDZY
PRZEDSIEBIORCAMI: WYZWANIE DLA
PRAWA UNII EUROPEJSKIEJ

1. Nieuczciwe praktyki handlowe miedzy
przedsiebiorcami — pojecie i specyfika

1.1. Kwestie terminologiczne

Pojeciem ,,nieuczciwe praktyki handlowe miedzy przedsigbiorcami’,
ktore nie jest pojeciem prawnym, postuguje sie w niniejszej monografii
jako terminem nadrzednym dla praktyk handlowych stosowanych przez
przedsiebiorcéw wobec innych przedsigbiorcoéw. Pojecie to stosuje bez
wzgledu na rodzaj praktyki handlowej (np. reklama, postanowienia
umowne) oraz niezaleznie od generalnego badz sektorowego (np. sektor
spozywczy) charakteru praktyki i typu relacji miedzy przedsigbior-
stwami (relacje wertykalne lub horyzontalne). Terminu tego uzywam,
abstrahujac od porzadku prawnego, ktory praktyki te reguluje, czyli
zardwno wobec prawa krajowego, jak i prawa Unii.

Brak nadrzednego pojecia prawnego wynika gtéwnie z faktu, ze w prze-
ciwienstwie do nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez
przedsigbiorcéw wobec konsumentdéw, przepisy krajowe dotyczace re-
lacji miedzy przedsiebiorcami nie zostaly zharmonizowane w sposéb



42 Rozdzial I. Zwalczanie nieuczciwych praktyk handlowych...

zupelny przez prawo Unii na wzér dyrektywy o nieuczciwych praktykach
handlowych. Uchwalono wylacznie akty normatywne harmonizujace
prawo krajowe w zakresie wybranych nieuczciwych praktyk handlowych
stosowanych przez przedsigbiorcéw wobec przedsiebiorcow. Nie istnieje
zatem unijny akt prawny, w ktérym wystepowaloby pojecie analogiczne
do powszechnie uzywanego terminu ,,nieuczciwa praktyka handlowa
stosowana przez przedsiebiorstwa wobec konsumentéw”, ktérym po-
stuguje si¢ dyrektywa 2005/29/WE.

Termin ,,nieuczciwa praktyka handlowa miedzy przedsigbiorcami” nie
obejmuje natomiast zjawiska nowego. Jest to mniej lub bardziej precy-
zyjny synonim poje¢ pojawiajacych sie od konca XIX w., jak np. ,,nie-
uczciwa konkurencja” z niemieckiej ustawy z 1896 r., ,,czyn sprzeczny
z obowigzujacymi przepisami albo z dobrymi obyczajami (uczciwoscia
kupiecka)” z polskiej ustawy z 1926 r., ,,czyn nieuczciwej konkurencji”
z polskiej ustawy z 1993 r.! Uwazam jednak, ze pojecie, ktére ma mie¢
charakter nadrzedny, nie powinno by¢ terminem znanym z przepiséw
krajowych, dzigki czemu uniknie si¢ konfuzji terminologicznej i utrwa-
lania nienowych sformutowan w sytuacji, gdzie niezbedne moze si¢
okaza¢ nowe podejscie legislacyjne.

Koniecznos¢ przyjecia terminu okreslajacego nieuczciwe dziatania ryn-
kowe miedzy przedsigbiorcami nie budzi watpliwosci gtéwnie z dwdch
powodoéw. Po pierwsze, w kazdym panstwie cztonkowskim wystepuja
rézne formy nieuczciwych praktyk handlowych miedzy przedsigbiorca-
mi, ktére powinny mie¢ jednolita nazwe zbiorcza w Unii Europejskiej. Po
drugie, w ostatnich latach zostaly uchwalone unijne akty prawne poru-
szajace kwestie zwalczania wybranych dziatan w relacjach B2B, ktorych
wspdlnym mianownikiem jest ich nieuczciwy charakter. Wprowadzenie
dla nich nadrz¢dnego okreslenia ograniczy m.in. brak przejrzystosci
aktéw prawnych i problemy interpretacyjne wynikajace z wielosci poje¢
uzywanych na nazwanie tego samego zjawiska w prawie krajowym i unij-
nym. Zaproponowane przeze mnie pojecie i jego definicja® maja, wobec

! Ustawa z 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r.
poz. 1913 ze zm.).
2 Zob. rozdzial I, pkt 1.2.
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tego, charakter przede wszystkim porzadkujacy. Nie stanowig wprost
postulatu de lege ferenda, lecz utatwiajg zaréwno tworzenie przepiséw
prawnych, zwlaszcza podczas implementacji prawa Unii do prawa kra-
jowego, jak i ich stosowanie dzieki dookresleniu kontekstu przepisow.

Termin ,nieuczciwa praktyka handlowa miedzy przedsigbiorcami”
utworzylam na wzoér wspomnianego centralnego pojecia dyrektywy
2005/29/WE, jakim jest ,,nieuczciwa praktyka handlowa stosowana
przez przedsiebiorstwa wobec konsumentow” (unfair business-to-
-consumer commercial practice). Pojecie to obrazuje rozdzielenie przez
dyrektywe przepiséw dotyczacych nieuczciwosci przedsiebiorcéw wo-
bec konsumentdw od tych dotyczacych nieuczciwych praktyk przed-
siebiorcow wobec innych przedsiebiorcéw. Dyrektywa 2005/29/WE
objefa zatem wylacznie relacje przedsigbiorca — konsument (business-
-to-consumer). Relacje miedzy przedsiebiorcami (business-to-business)
pozostawila za§ w kompetencji regulacyjnej prawodawcy krajowego’.
Potrzeba wyrdznienia pojecia nazywajacego praktyki handlowe, kto-
re nie mieszczg si¢ w zakresie dyrektywy 2005/29/WE, pojawita sie
wiec tuz po jej uchwaleniu. Pojeciem takim sama dyrektywa sie nie
postuguje, wskazujac jedynie na ,,transakcje miedzy przedsigbiorcami™
oraz ,praktyki handlowe, ktdre, chociaz nie szkodza konsumentom,
moga przynosi¢ szkode konkurentom i klientom bedagcym podmiotami
gospodarczymi’™.

Proponowane przeze mnie sformulowanie zawiera zwrot ,,miedzy
przedsiebiorcami’, a nie ,miedzy przedsiebiorstwami’, uzyty w dyrek-
tywie 2005/29/WE w tytutowym pojeciu ,,praktyki handlowe stosowane
przez przedsiebiorstwa wobec konsumentow”. Polska wersje jezykowa
dyrektywy 2005/29/WE trzeba uzna¢ za uproszczenie, poniewaz prak-
tyke handlowa moze stosowa¢l przedsigbiorca, a nie przedsigbiorstwo®.
Niemniej jednak analogiczne okreslenie wystepuje réwniez w innych

> Motyw 6 dyrektywy 2005/29/WE.

* Motyw 6 dyrektywy 2005/29/WE.

> Motyw 8 dyrektywy 2005/29/WE.

¢ Tak tez J. Kepinski, Wplyw prawa Unii Europejskiej na polskie prawo zwalczania
nieuczciwej konkurencji ze szczegolnym uwzglednieniem sprzedazy premiowanej, Warszawa
2019, s. 20.
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wersjach jezykowych dyrektywy, np. niemieckiej (Unternehmen) i fran-
cuskiej (entreprises). Moze to by¢ skutkiem tlumaczenia sformutowania
zastosowanego w angielskiej wersji tytutu dyrektywy, czyli business-to-
-consumer. Stowo business powinno by¢ ttumaczone wiasnie jako ,,przed-
siebiorstwo”, a nie ,,przedsiebiorca”. Powszechno$¢ uzywania zwrotu
business-to-consumer oraz wynikajacego z tej nazwy skrétu B2C powo-
duje niezreczno$¢ thumaczen na inne jezyki. W preambule dyrektywy
jest uzyty w tym kontekscie termin ,,przedsigbiorca™, cho¢ niekonse-
kwentnie®. Ponadto wart. 2 lit. d dyrektywy 2005/29/WE, ktory definiuje
pojecie ,,nieuczciwe praktyki handlowe stosowane przez przedsigbior-
stwa wobec konsumentéw”, podmiotem stosujacym takie praktyki jest
przedsigbiorca (ang. trader, niem. Gewerbetreibender, fr. professionnel),
nie przedsigbiorstwo. Niejasnosci terminologiczne wynikaja réwniez
z faktu, ze pojecie ,,przedsigbiorstwo” wystepuje powszechnie w prawie
Unii, ale w innych znaczeniach niz w prawie polskim’.

Najblizsze terminologicznie pojeciu ,nieuczciwa praktyka handlowa
miedzy przedsigebiorcami” jest pojecie ,,nieuczciwa praktyka handlo-
wa w relacjach miedzy przedsiebiorcami”, ktére wystepuje w dyrektywie
2019/633 dotyczacej nieuczciwosci w taricuchu dostaw produktéw rol-
nych i spozywczych. Wobec terminu wprowadzonego przez dyrektywe
2019/633 nalezy poczyni¢ trzy uwagi. Po pierwsze, inaczej niz w dyrek-
tywie 2005/29/WE, polska wersja jezykowa dyrektywy 2019/633 stosuje
pojecie ,,przedsigbiorca’, nie ,,przedsiebiorstwo” W wersji angielskiej dy-
rektywa ta zawiera za$ sformulowanie business-to-business, czyli analo-
giczne do tego z dyrektywy 2005/29/WE (business-to-consumer). Stosuje
jejednak nieco odmiennie. Pelna analogia w tym zakresie wymagataby,
by pojeciem w jezyku angielskim uczyni¢ unfair business-to-business
trading practice, a nie unfair trading practice in business-to-business
relationships, przy czym rozbiezno$¢ ta nie ma znaczenia praktycz-

7 Np. w motywie 6 i 13 dyrektywy 2005/29/WE.

¢ Np. w motywie 8112 uzyto sformutowania ,,przedsigbiorstwo’, podczas gdy zasadne
bytoby uzycie terminu ,,przedsiebiorca’”.

° Zob. przede wszystkim G. Materna, Pojecie przedsigbiorcy w polskim i europejskim
prawie ochrony konkurencji, Warszawa 2009, w szczegdlnosci s. 44, a takze np. J. Lic,
Europeizacja pojecia przedsigbiorcy [w:] Wplyw europeizacji prawa na instytucje prawa
handlowego, red. J. Kruczalak-Jankowska, Warszawa 2013, s. 501.
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nego. Po drugie, niezbedne jest skupienie si¢ na zwrocie ,,nieuczciwe
praktyki handlowe”. Polskie ttumaczenie terminu ,,nieuczciwe praktyki
handlowe” z dyrektywy 2019/633 jest wprawdzie identyczne z poje-
ciem uzytym w dyrektywie 2005/29/WE o nieuczciwych praktykach
handlowych w relacjach B2C. Angielska wersja dyrektywy 2019/633
réznicuje natomiast terminologie, wprowadzajac pojecie unfair trading
practices (odzwierciedlone w skrécie: UTP), nawiazujace do pojecia
unfair commercial practices (odzwierciedlone w skrocie: UCP) z dy-
rektywy 2005/29/WE, lecz od niego odmienne ze wzgledu na uzycie
sformulowania trading practices, a nie commercial practices. Podob-
nie w jezyku niemieckim termin ten jest réznicowany w zalezno$ci
od relacji B2C (unlautere Geschiiftspraktiken) i relacji B2B (unlautere
Handelspraktiken). Polska wersja jezykowa zaciera niestety te niuan-
se, ktore umozliwiaja jasne i szybkie wskazanie, czy chodzi o praktyki
w relacjach B2C, czy w relacjach B2B. W jezyku polskim takie rézni-
cowanie poje¢ nie jest w pelni mozliwe, poniewaz juz pojecie unfair
commercial practices z dyrektywy 2005/29/WE zostalo przettumaczone
jako ,,nieuczciwe praktyki handlowe”, a polska ustawa implementujaca
dyrektywe 2005/29/WE dotyczy ,,nieuczciwych praktyk rynkowych”*°.
Trudno za$ znalez¢ kolejny synonim. Po trzecie wreszcie, abstrahujac
od wyzej wymienionych zastrzezen leksykalnych, trzeba podkresli¢,
ze pojecie ,,nieuczciwa praktyka handlowa” wystepuje w dyrektywie
2019/633 wylgcznie dla okreslenia praktyk przedsigbiorcow w tancuchu
dostaw produktéw rolnych i spozywczych. Uzywany przeze mnie termin
»hieuczciwa praktyka handlowa miedzy przedsigbiorcami” uwzglednia
natomiast wszelkie nieuczciwe dzialania handlowe miedzy przedsiebior-
cami. Mimo tej roznicy w zakresie podmiotowym pojecie ,,nieuczciwa
praktyka handlowa miedzy przedsiebiorcami” ttumaczylabym na jezyk
angielski jako unfair business-to-business trading practice, by uwypukli¢
réznice z pojeciem wlasciwym dla relacji B2C, czyli unfair business-to-
-consumer commercial practice.

W dokumentach unijnych pojawia si¢ jeszcze jedno sformulowanie
o szerszym zakresie przedmiotowym niz obejmujace zaledwie jeden

10 Ustawa z 23.08.2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz.U. 22017 r. poz. 2070).



W monografii oméwiono m.in. nast¢pujace zagadnienia:

« pojecie i specyfika nieuczciwych praktyk handlowych miedzy przedsiebiorcami,

« rodzaje przepisow prawnych zakazujacych nieuczciwych praktyk handlowych
(np. klauzula generalna, czarna lista),

reklama wprowadzajaca w btad i reklama poréwnawcza,

tajemnica przedsiebiorstwa,

 opoOznienia w platno$ciach,

relacje wertykalne miedzy przedsiebiorstwami,

podobienstwa i réznice w ochronie relacji B2C i B2B,

» wnioski w zakresie przyszlo$ci modelu zwalczania nieuczciwych praktyk handlo-
wych miedzy przedsigbiorcami.

Ksigzka przeznaczona jest dla prawnikow praktykéw, w tym sedziéw, adwokatow
i radcéw prawnych, a takze przedsiebiorcow prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza
w Polsce i za granicg. Zawiera rozbudowang cze$¢ teoretycznoprawna, dzieki czemu
zainteresuje rowniez teoretykéw prawa.

»Autorka starannie prowadzi czytelnika przez odpowiednia grupe przepiséw, dokonujac
ich analizy, wyciagajac wnioski. Lektura wielce pomocna dla oceny funkcjonowania
tak unijnego, jak i krajowego rynkul! (...) Recenzowane opracowanie nie ma zadnego
odpowiednika na rynku krajowym, stanowiac cenne jego uzupelnienie”.

Prof. dr hab. Ewa Nowitiska

Monika Namyslowska - doktor habilitowany nauk prawnych, profesor Uniwersytetu
L6dzkiego; kierownik Katedry Europejskiego Prawa Gospodarczego Wydziatu Prawa
i Administracji UL; ekspert w Grupie Doradczej ds. Polityki Konsumenckiej (CPAG)
ustanowionej przez Komisje Europejska; cztonek kolegiéw redakcyjnych ,,Euro-
pejskiego Przegladu Sadowego” oraz ,,Internetowego Kwartalnika Antymonopolowego
i Regulacyjnego”; autorka ponad 140 publikacji w jezykach polskim, angielskim i nie-
mieckim dotyczacych m.in. prawa konsumenckiego, zwalczania nieuczciwej konku-
rencji oraz nowych technologii.
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