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SEOWO WSTEPNE

Impulsem do poproszenia wysmienitych naukowcéw i praktykéw o przygotowanie
tekstow tworzacych niniejsza monografie byt uptyw 10 lat od opublikowania nakta-
dem wydawnictwa Wolters Kluwer monografii Reklama. Aspekty prawne pod moja
redakcjg. W ciggu dekady zmienily sie nie tylko przepisy prawne, lecz takze, a moze
przede wszystkim — same praktyki reklamowe. Reklama zdobyla $wiat online. Przed-
siebiorcy, wykorzystujac postep technologiczny, stosuja coraz bardziej wyrafinowane
metody zdobywania klientéw. Pojawiajg sie nowe regulacje, lecz prawo nie zawsze na-
daza za zmianami, co rodzi wiele pytan o zapewnienie wlasciwego poziomu ochrony
na podstawie obowigzujacych przepiséw.

W monografii Reklama. Aspekty prawne. Nowe wyzwania przygladamy si¢ temu zja-
wisku. Teksty zgodzito si¢ przygotowaé wielu Autoréw z pierwszej czesci, dolaczyli
tez nowi. Wszyscy doskonale uchwycili przeobrazenia na rynku reklamowym i zwia-
zang z tym konieczno$¢ nowego spojrzenia na dotychczasowe akty prawne badz za-
stanowienia sie nad stosowaniem nowych. Nie zostata zaniedbana jednak tematyka
reklamy tradycyjnej, gdyz takze te dobrze znane problemy nadal stanowig wyzwania.

Chciatabym goraco podzigkowa¢ Autorom i Recenzentce — dr hab. Monice Jagielskiej,
prof. US. To dzieki Pafistwu powstata niniejsza monografia. Mam nadzieje, ze w $§lad
za opracowaniem Reklama. Aspekty prawne z 2012 r. zyska ona uznanie Czytelni-
kow ze wzgledu na réznorodnosé i aktualnos¢ tematyki, a takze glebie analizy oraz
wpisze sie na dtugo w doktryne poswiecong prawu reklamy.

Monika Namystowska
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Ewa Nowinska

KILKA SEOW O REKLAMIE NA PRZESTRZENI
WIEKOW TYTULEM WSTEPU DO ROZWAZAN
PRAWNYCH

»Same zastugi objawiajace si¢ w taniosci lub dobroci produkceyi nie wystarcza na $cig-
ganie odbiorcéw; trzeba jeszcze na te przymioty zwrdci¢ uwage, a Srodkiem jest tu
reklama™.

1. Reklama w starozytnosci i nieco pdzniej

Truizmem jest konstatacja, ze reklama towarzyszyta czlowiekowi ,,0d zawsze”. Na po-
czatku byto stowo, glo$ne zwrdcenie uwagi na oferowany towar, cho¢ taki okrzyk —
dzieki intonacji — zapewne nie byl pozbawiony zachety. Gliniane tabliczki pelnity
funkcje ulotek, w Pompejach w tym celu wykorzystywano nawet mozaiki uliczne -
dobry pomyst na stalg promocje.

Nalezy zauwazy¢ pojawienie si¢ w przestrzeni publicznej ,afiszowych” reklam wybor-
czych?. Przykladowo przywoluje sie odnalezione w ruinach Pompejow takie teksty:
»Tego, kto odmdwi glosu Quinctusowi, niechaj przepedza przez miasto na oéle jako
btazna” - mozna przeczytaé na jednym z 2800 ,,plakatéw wyborczych”, ktore zacho-
waly sie w ruinach tego miasta®. Inne zachwalaly Procliniusa, ubiegajacego si¢ wybor
na urzad publiczny w nastepujacy sposob: ,Nasz kandydat jest godnym republikani-
nem. Jest skromny, a uczciwos¢ jego nie ulega zadnej watpliwosci. Jest szlachetniej-
szy, bardziej wspaniatomyslny niz wszyscy inni ludzie. Gdy go obierzecie, bedziecie
mieli najpiekniejsze igrzyska i chleb najlepszy. Jego mtodo$¢ stanowi najlepszg re-

' F. Zoll, Nieuczciwa konkurencja i jej pokrewne objawy ze stanowiska prawa prywatnego, Lwéw 1897,
s. 6.

* Z. Bajka, Krotka historia reklamy w Swiecie i w Polsce, ,Zeszyty Prasoznawcze” 1993/4, s. 21-22.

* B. Maciejowska, Pompeje. Barwy kampanii, ,Gazeta Wyborcza” z 24.08.2015 r.
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kojmie jego uczciwosci. Glosujcie wigc na niego. Placi dobrze. Gdy teraz bedziecie
glosowac za nim, to w przysztym roku on na was glosowa¢ bedzie. Proclinius to czlo-
wiek szlachetny™. Jak wida¢, takze ludzie stanowili ,,przedmiot” zabiegéw propa-
gandowych, uczestniczac w rywalizacji na wielce szczegdlnym rynku ubiegania si¢
o urzedy, co zresztg jest i dzi§ kontynuowane.

Odpowiednie dzialania zachecajace obejmowaly zatem réznorodne dziedziny ludz-
kiej aktywnosci, cho¢ nie byly indywidualizowane i odrywane od samego aktu sprze-
dazy (czy rywalizacji o urzad). W tym kontekscie przywoluje sie wypowiedz Cy-
cerona (106-43 r. p.n.e.), ktéry wspominajac pewnego kupca, podkresla, ze tenze
annonas clamavit, umiejetnie zachwalat (,wywolywal”) sprzedawane przez siebie figi.

2000 lat pdzniej czasownik clamare stal si¢ rdzeniem stowa ,,reklama™.

Handel, znakomicie rozwiniety w basenie Morza Srédziemnego, wymuszat zachwala-
nie oferowanych towardw i ustug, zwracajace uwage potencjalnych nabywcow na tyr-
renska purpure, arabskie pachnidla, bursztyn z dalekich krajéw pétnocy itp. Reklama
owczesna nie miata przy tym charakteru masowego w dzisiejszym rozumieniu tego
stowa, ograniczata si¢ bowiem do miejsc targowych lub konkretnych, zainteresowa-
nych okreslonym produktem $rodowisk.

Nasuwa si¢ pytanie, czy dzialania takie podlegaly ocenom. Nie jest ryzykowna teza,
ze niekiedy dzialania takie pozostawaly w konflikcie z powszechnie przyjmowanymi
w danym spofeczenstwie zasadami uczciwosci, a nawet z kanonami wiary. Nie znaj-
duje przyktadow swiadczacych o negatywnym postrzeganiu ,,czystej” reklamy, cho¢
niektére aktywnosci rynkowe byly formalnie sankcjonowane, jak np. lichwa w staro-
zytnym Rzymie, zakazywaly jej takze, jako dziatania niezgodnego z podstawowymi
zalozeniami, religie monoteistyczne, traktujace jg jako niedozwolony wyzysk. Z tego
cho¢by wzgledu banki, jako instytucje pozyczajace pienigdze na procent, rozwinety
sie pdzno, w kazdym razie tam, gdzie religie te wyznaczaly takze stosunki gospo-
darcze; mechanizmy kredytow znane byly przeciez w Mezopotamii i cywilizacji su-
meryjskiej.

Falszowanie miar i wag w starozytnym Rzymie zagrozone bylo odpowiedzialno$-
cig karng okre$long - jak si¢ na podstawie dalszych interpretacji przyjmowato - juz
w Lex Cornelia de falsis z 81 r. p.n.e.* Odpowiedzialnoé¢ ta byla nastepnie rozsze-
rzana takze na inne falszerstwa popetniane tak w obrocie rynkowym, jak i poza nim’.

* Z. Bajka, Krotka historia reklamy..., s. 23.

° Z.Bajka, Krétka historia reklamy..., s. 23.

¢ Zasadniczym celem tej ustawy mialo by¢ zapewnienie bezpieczenstwa publicznego obywatelom
Rzymu.

7 Pierwotny tekst przewidywal odpowiedzialnoé¢ prawng z tytutu falszowania testamentéw. Jednakze
prawotworcza rola cesarzy i senatu znaczaco rozszerzyla zakres stosowania tych przepiséw, ktére znajdo-
waly zastosowanie do oceny szeregu dzialan polegajacych na falszerstwie. Co do dalszych interpretacji
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Do ciekawych dla tych uwag wnioskéw dochodzg niektorzy badacze, wskazujac,
ze by¢ moze ustawa powyzsza, zakazujac zasadniczo falszowania nazwiska, mogta
stuzy¢ takze do ochrony uzywanych przez rzemieslnikéw oznaczen warsztatowych®.

Mijaja wieki, okrzyk targowy nadal pelnit podstawows funkcje zachecajaca. Zmiany
wprowadzit dopiero wynalazek Gutenberga; drukarze chwalili najpierw siebie, pdz-
niej drukowali réwniez cudze informacje handlowe (tzw. listy kupieckie i gazety z do-
faczanymi anonsami rynkowymi).

Plakaty drukowane, cho¢ znane wczesniej, aczkolwiek nie w wersji papierowej®, upo-
wszechnily sie dopiero w XVIII w. (pewng przeszkoda byla tu nieumiejetnos¢ czy-
tania); w tym samym czasie modne staly si¢ wizytéwki reklamowe, podobne pod
wzgledem ukladu do dzisiejszych folderow.

Rozwija sie prasa. Poczatek regularnie wydawanych czasopism to takze pojawienie
sie ogloszen. Drukowaly je na swoich stronach gazety informacyjne (chociaz poczat-
kowo niechetnie); powstaja w XVII w. pisma juz $cisle ogloszeniowe; znacznie wczes-
niej powolywane byly wyspecjalizowane biura ogloszeniowe. Nie zawsze przy tym
otrzymywano odpowiednig zgode na jego otwarcie. Przykladowo w 1636 r. pewien
profesor Uniwersytetu Wiedenskiego zwrdcil si¢ do wladz o pozwolenie na zalozenie
biura informacyjnego dla kupcéw - Offentliche Fragstube, jednak ze wzgledu na to,
ze mogto ono stac si¢ ,,gniazdem grzechu i zepsucia”, zgody nie udzielono®.

Trudno nie wspomnie¢ o cechach. Ich genezy mozna poszukiwa¢ w organizacji rze-
mie$lnikéw dworskich we wlosciach karolinskich (VIII-IX w.), a takze w bractwach
religijnych, cho¢ nie byty to instytucjonalne organizmy wprost odpowiadajace pdz-
niejszym zwigzkom rzemie$lniczym. Te pojawily si¢ wraz z rozwojem gospodarki
i odrodzeniem zycia miejskiego w zachodniej Europie w X-XI w., najwczes$niej
we Wloszech. Zadaniem cechéw byla kontrola jakosci oraz ilosci produkeiji, jak réw-
niez eliminowanie z rynku osob, ktére do cechu nie nalezaly, a oferowaly tozsame
(cho¢ tansze) wyroby. Odpowiednie gwarancje, zakazy i nakazy zawarte byly w prze-
pisach cechowych, ktore przykltadowo nie pozwalaty np. na ,,odwabianie” klientow,
czeladnikdw i ucznidw, ,,przeszkadzanie” przy zakupie surowcéw lub wykonywaniu

tego aktu prawnego por. K. Amielaniczyk, Twércza interpretacja legis Corneliae de sicariis et veneficis przez
Hadriana i jurysprudencji cesarskiej, ,Studia Prawnoustrojowe” 2007/7, s. 23 i n.; o wplywie falszerstw
na pewnos¢ obrotu handlowego pisal m.in. M. Kurylowicz, Ustawodawstwo rzymskie w sprawie fatszywych
miar i wag, ,Folia Societatis Scientiarum Lublinensis” 1991-1992/1-2, s. 73-77.

8 Por. uwagi K. Krezlewicz, Falszowanie oznaczen autorstwa w starozytnym Rzymie a ustawa lex Cor-
nelia de falsis, ,Zeszyty Prawnicze” 2016/14, s. 1551 n.

® W starozytnym Rzymie funkcje taka pelnily napisy na murach i informacje zamieszczane na mar-
murowych tablicach. Zawieraly komunikaty urzedowe, jak tez informowaly o walkach gladiatoréw.

10 Za blizej ]. Bajka, Krotka historia reklamy..., s. 27-28.
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czynnosci handlowych''. Chroniono w ten sposéb zasadniczo interesy czlonkéw ce-
chu, rynek jako taki nie stanowil przedmiotu zainteresowania. Istotne jest przy tym,
ze zrzeszeni w nich majstrowie mieli nie tylko prawo, lecz takze niekiedy obowia-
zek oznaczania swoich wyrobdéw ,,cechg”, ktérej wyglad byt zwykle narzucany. Przy-
kladowo w XIII-wiecznej Anglii prawo cechowe nakazywalo piekarzowi znakowa¢d
kazdy bochenek chleba, a ztotnikowi kazdy opuszczajacy warsztat wyrdb. Niewat-
pliwie taka indywidualizacja nie tylko realizowala obowigzek cechowy, lecz takze
pelnifa funkcje tak informacyjna, jak i reklamowg.

Burzliwy rozwéj przemystu kofica XVIII w., zwigzany z wykorzystaniem wielu wy-
nalazkéw ulatwiajacych tak produkgeje, jak i transport, spowodowal intensyfikacje
wymiany handlowej'2. Przedsiebiorcéw i produktéw przybywalo, z oczywistymi tego
konsekwencjami; rynek stal si¢ obszarem walki konkurencyjnej, prowadzonej nie za-
wsze zgodnie z zasadami etyki kupieckiej”®. Znakomicie te sytuacje ilustruje opinia
komentatoréw do pierwszej polskiej ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
a mianowicie: ,,przyjecie zasad wtasciwych dla tzw. wolnej konkurencji spowodowato,
ze znikly wszelkie ograniczenia, opierajace si¢ na ciasnych regulaminach cechowych
i licznych normach panstwa policyjnego. Skruszono peta sil ujarzmionych, ale nie
tylko dobrych, ale takze i ztych [...] przy wyscigach o pozyskanie jak najwiekszej
liczby odbiorcow pojawialy sie i pojawiaja takze rozne srodki etycznie naganne, zle,
ktérych represja zajeto sie lub zajagé powinno prawo. Nazwano je najogdlniej obja-
wami nieuczciwej konkurencji™.

W walce o nabywcéw niewatpliwie coraz bardziej znaczaca role odgrywa reklama,
szczegblnie ze XIX w. sprzyja rozwojowi prasy drukowanej, staje sie ona dostepna,
dzieki wielosci tytutéw i zwigkszonym nakladom zyskuje bowiem na popularnosci,
cho¢ nadal przeszkodg jest tu nieznajomos¢ stowa pisanego. Powszechne jest juz za-
mieszczanie w gazetach ogloszen handlowych, powoli wzbogacanych ilustracjami.
Nie wszyscy akceptowali ,,zasmiecanie” prasy platnymi ogloszeniami. I tak, w 1848 r.
Francuz Louis Blanc narzekal, ze ,niektére pisma staly si¢ heroldami spekulacji”,
a miejsce, ktére w periodykach powinny zajmowa¢ nauka, filozofia, literatura itp.,
sjest zagarniete przez falszywe obwieszczenia i ptatne polecenia™?. Zapewne dla wielu
i dzisiaj uwaga powyzsza jest aktualna.

" Por. L. Gérnicki, Nieuczciwa konkurencja, w szczegélnosci przez wprowadzajgce w blgd oznaczenie
towaréw lub ustug, i srodki ochrony w prawie polskim, Wroctaw 1997, s. 11-13.

12 Por. E. Nowinska [w:] E. Nowinska, K. Szczepanowska-Kozlowska, Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji..., 2022, s. 22-23.

3 Por. A. Mokrysz-Olszynska, Zagadnienia prawne nieuczciwej konkurencji, ,Ruch Prawniczy, Ekono-
miczny i Socjologiczny” 1983/3,s. 115in.

4" A. Kraus, E. Zoll, Polska ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Z objasnieniami, Poznan 1929,
s. 13-14.

'* Przywoluje za: Z. Bajka, Krdtka historia reklamy..., s. 36.
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Prawdziwa rewolucja na rynku reklamy miata miejsce z chwilg rozpowszechnienia
sie medidw elektronicznych, poczatkowo radia i telewizji, do ktérych kolejno dotaczyt
internet. I tak, w 1920 r. stacja radiowa KDKA w Pittsburgu jako pierwsza w historii
wprowadzita sponsoring audycji; producent kawy finansowat audycje ,,The Maxwell
House Hour”. Dwa lata p6zniej amerykanska stacja Wind & Earth & Air & Fire na-
dala pierwszg reklame radiowg. W poczatkowych latach funkcjonowania radia re-
klamy nie przypominaly tych dzisiejszych. Byly $piewane lub wygtaszane na zywo,
nie powtarzano ich, nie byty bowiem nagrywane.

Niewiele lat pézniej na rynek wchodzi telewizja. Niezwykle szybko rozwija si¢ w USA
i tak w 1941 r. nadaje juz regularnie dziesie¢ stacji telewizyjnych. Jedna z nich, mia-
nowicie WNBT (obecnie WNBC), emituje pierwsza w historii platng reklame. Przed
audycja pojawila si¢ tablica z zegarem odmierzajacym czas, na ktdrego tarczy wid-
nial logotyp zegarkéw Bulowa; obrazowi towarzyszyl tekst: ,,America runs on Bulova
time”; nie zostal kategoryczne ustalony rzeczywisty koszt emisji, jednak zwykle przyj-
muje sie, ze wynidst 9 dol.

W Polsce 8.04.1926 r. rozpoczeta nadawanie oficjalna stacja nadawcza Polskiego Ra-
dia w Warszawie. Pierwszg reklame nadata niecaty rok pdzniej (3.05.1927 r.) poznan-
ska rozglo$nia radiowa Merkury. Jezeli chodzi o przekaz telewizyjny, to pierwsze
nadanie programowe datowane jest na 1952 r. Dtugo jednak nie emitowano reklam,
pierwsza z nich, nadana w 1983 r., promowala $§rodek przeciw owadom Prusakolep.
Rozwoj tego sektora gospodarki przypada w Polsce na wczesne lata 90. ubieglego
wieku i jak dotad to telewizja stanowi podstawowy nos$nik reklamy, cho¢ wyraznie
daje si¢ zauwazy¢ kaskadowe zwiekszanie si¢ udziatu internetu.

Oczywiscie reklamie zamieszczanej w prasie drukowanej, nastepnie elektroniczne;j
i kolejno w internecie towarzyszg tez inne instrumenty rozpowszechniajace tresci
promocyjne. Reklama stata si¢ nieodzowng cze¢$cig coraz bardziej konkurencyj-
nego rynku, nie zawsze stosujac aprobowane spolecznie metody i $rodki promociji.
Wszystko to powoduje, ze konieczna stala sie interwencja ustawodawcy, co zresztg —
cho¢ na mniejszg skale — mialo réwniez wczesniej miejsce. I o tym ponizej kilka uwag.

2. Jak kontrolowano reklamy?

Przez wieki zachwalanie oferowanych produktéw jako takie wlasciwie nie stanowito
przedmiotu szczegdlnego zainteresowania prawnikow, cho¢ dos¢ wezesnie dostrze-
zono niebezpieczenstwa zwigzane z oszustwami rynkowymi'®. Pewne zaintereso-
wanie nowymi problemami pojawito si¢ w cechach zakazujacych - przyktadowo -
oczerniania warsztatow konkurencyjnych.

!¢ Mozna cho¢by wspomnie¢ Lex Cornelia.



W ksigzce omowiono istotne w praktyce i dyskusyjne w nauce kluczowe zagadnienia
dotyczace prawa reklamy, w tym m.in.:

zwalczanie nieuczciwej reklamy (istotno$¢ wprowadzenia w biad, uzycie znaku towa-
rowego konkurenta w reklamie poréwnawczej, reklama wywotujaca lek, reklama

ukryta, greenwashing);

reklama a nowe technologie i ochrona danych osobowych (reklama online a dane

osobowe, reklama a oprogramowanie komputerowe, technologia mieszanej rzeczy-
wisto$ci w reklamie);

reklama a ochrona wiasnosci intelektualnej (reklama nasladowcza, body image

advertising);

reklama wybranych towaréw i ustug (reklama podgrzewanych wyrobow tytoniowych,
reklama zywnosci dla dzieci, reklama suplementow diety, reklama lekow biologicznych);

dochodzenie roszczen (praktyczne aspekty postepowania sgdowego, ochrona zbio-
rowych intereséw konsumentow, reklamowa samoregulacja);

problemy interdyscyplinarne (psychologia a model konsumenta, psychologiczna per-
spektywa reklamy zawodéw prawniczych, naduzycie pozycji dominujacej na rynkach

reklamy internetowej, przejrzysto$s¢ w reklamie politycznej).

Publikacja jest przeznaczona dla prawnikow praktykow zajmujacych sie prawem reklamy,
ochrong konsumentéw i konkurentéw oraz dla przedsiebiorcow, reklamodawcow i twor-
cow reklamy. Tematyka przedstawiona w publikacji zainteresuje rowniez przedstawi-

cieli nauki oraz studentéw prawa, administracji, marketingu, psychologii, socjologii
i dziennikarstwa.

»Nie ulega kwestii, ze jest to opracowanie aktualne, bardzo potrzebne zaréwno praktykom,

jak i osobom naukowo zajmujgcym sie szeroko rozumianymi zagadnieniami reklamy.

Mozna kolokwialnie rzec, iz «kazdy znajdzie tu co$ dla siebie», niezaleznie od tego, czy

zajmuje sie reklama w sferze administracyjnej, gospodarczej, handlowej, cywilistycznej,
medycznej czy proceduralne;j”.

Dr hab. Monika Jagielska, prof. US

Monika Namyslowska — doktor habilitowana nauk prawnych, profesor Uniwersytetu

Lédzkiego; kierownik Katedry Europejskiego Prawa Gospodarczego Wydzialu Prawa

i Administracji UL; autorka ponad 140 publikacji w jezykach polskim, angielskim i nie-

mieckim, dotyczacych m.in. prawa konsumenckiego, zwalczania nieuczciwej konku-
rencji oraz nowych technologii.
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