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  SyLwetka jubiLatki  

SyLwetka jubiLatki

Pani Profesor Bogusława Gnela studia prawnicze na Wydziale Pra‑
wa i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego w Krakowie rozpoczęła 
w 1974 r., a ukończyła w 1978 r. z wynikiem bardzo dobrym. W tym sa‑
mym roku została zatrudniona w Instytucie Prawa Cywilnego Wydzia‑
łu Prawa i Administracji UJ jako samodzielny prawnik i została przyję‑
ta na aplikację sądową w Sądzie Wojewódzkim w Krakowie. Egzamin 
sędziowski zdała w 1980 r. W październiku 1982 r. została zatrudniona 
w Katedrze Prawa (późniejsza nazwa – Katedra Prawa Cywilnego i Go‑
spodarczego, a obecna – Katedra Prawa Cywilnego, Gospodarczego i Pry‑
watnego Międzynarodowego, dalej Katedra PCGiPM) w Uniwersytecie 
Ekonomicznym w Krakowie (dawna nazwa – Akademia Ekonomiczna 
w Krakowie) jako pracownik naukowo‑dydaktyczny (asystent). W 1983 r. 
uzyskała stopień naukowy doktora nauk prawnych (RW PiA UJ), w 1999 r. 
stopień naukowy doktora habilitowanego nauk prawnych (RW PiA UJ), 
w czerwcu 2001 r. została mianowana na stanowisko profesora nadzwy‑
czajnego UEK. W 2014 r. uzyskała (na wniosek RW PiA UJ) tytuł nauko‑
wy profesora, a następnie została zatrudniona na stanowisku profesora 
zwyczajnego. Obecnie zajmuje stanowisko profesora na Uniwersytecie 
Ekonomicznym w Krakowie, jest kierownikiem Katedry PCGiPM, Dy‑
rektorem Instytutu Prawa oraz członkiem Senatu UEK.

Od marca 2000 r. do 31 maja 2001 r. Jubilatka sprawowała funkcję p.o. 
kierownika Katedry Prawa w związku z urlopem Pani prof. dr hab. Cze‑
sławy Żuławskiej, ówczesnego kierownika tej Katedry, a równocześnie 
sędzią Sądu Najwyższego przechodzącym w stan spoczynku. 1 czerwca 
2001 r. została kierownikiem Katedry Prawa i tę funkcję pełni nadal – jako 
kierownik tej Katedry, ale o zmienionej nazwie, w wyniku wyodrębniania 
z niej jako „katedry matki” kolejnych katedr. W trakcie kierowania Kate‑
drą do 1 października 2019 r. kilkunastu (16) jej pracowników uzyskało 
stopnie doktora habilitowanego lub doktora nauk prawnych. Od tej daty 
jest kierownikiem Katedry PCGiPM, która rozwija się zgodnie z potrze‑
bami kierunku prawo oraz Instytutu Prawa. W szczególności pracow‑
nicy tej Katedry, oprócz aktywności naukowej, organizują lub współor‑
ganizują cykliczne, międzynarodowe konferencje naukowe dotyczące 
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praw konsumentów, a także ogólnopolskie konferencje z zakresu prawa 
ubezpieczeń i prawa prywatnego międzynarodowego oraz podejmują 
prace organizacyjne na rzecz rozwoju Instytutu Prawa. W kadencjach 
2005–2008 oraz 2008–2012 Jubilatka pełniła funkcję prodziekana Wydzia‑
łu Finansów UEK (kolejna nazwa – Wydział Finansów i Prawa) do spraw 
dydaktycznych. W czasie pełnienia tej funkcji dokonana została refor‑
ma dydaktyczna kierunków Wydziału, uruchomiono interdyscyplinar‑
ne, finansowo‑prawne specjalności na kierunku finanse i rachunkowość, 
tj. doradztwo podatkowe oraz prawo pracy i ubezpieczeń społecznych, 
a także wspomniany kierunek w języku angielskim – finance and accoun-
ting. Ponieważ dzięki Jej aktywności na tym Wydziale w roku akademic‑
kim 2015/2016 uruchomiony został kierunek prawo, w 2017 r. Jubilatka 
otrzymała list Rektora UEK podkreślający Jej szczególne zasługi dla roz‑
woju Wydziału Finansów i Prawa UEK (Jubileusz XV‑lecia Wydziału FiP, 
Arłamów, październik 2017 r.). Pani Profesor aktywnie działała nie tylko 
w komisjach wydziałowych (w tym jako przewodnicząca) lub senackich 
(przewodnicząca senackiej komisji ds. etyki), lecz także w zespołach do‑
tyczących spraw ogólnych UEK. Między innymi przewodniczyła Zespo‑
łowi ds. nowego Statutu UEK (uchwalony w 2019 r.) oraz była senatorką 
Senatu UEK poprzedniej kadencji i jest członkiem Senatu UEK aktualnej 
kadencji. Reprezentowała także UEK jako członek Komisji Dyscyplinar‑
nej przy Radzie Głównej Szkolnictwa Wyższego (kadencja 2006–2008).

Od 1 października 2019 r. nadal jest Dyrektorem Instytutu Prawa 
w Kolegium Ekonomii, Finansów i Prawa na Uniwersytecie Ekonomicz‑
nym w Krakowie. Jubilatka przygotowała koncepcję i strukturę Katedr 
tego Instytutu.

W 2008 r. Pani Profesor uzyskała wpis na listę adwokatów, aktualnie 
jest adwokatem niewykonującym zawodu.

Od czerwca 2001 r. do 30 września 2004 r. była profesorem WSPiM 
w Chrzanowie i kierownikiem Katedry Prawa. Od 1 października 2004 r. 
do 30 września 2006 r. była zatrudniona w WSIiZ w Rzeszowie na stano‑
wisku profesora, a od 1 października 2006 r. do 30 września 2013 r. w Kra‑
kowskiej Akademii im. A.F. Modrzewskiego w Krakowie, również na sta‑
nowisku profesora.

Jej pierwsze publikacje naukowe dotyczyły kwestii z zakresu pra‑
wa prywatnego międzynarodowego. W 1983 r. przebywała na stypen‑
dium w Haskiej Akademii Prawa Międzynarodowego. Rozprawę dok‑
torską pt. Przysposobienie w prawie prywatnym międzynarodowym (promotor 
prof. dr hab. Andrzej Mączyński) obroniła przed Radą Wydziału Prawa 
i Administracji UJ w październiku 1983 r. Rozprawa została wyróżnio‑
na w XXVII Ogólnopolskim Konkursie „Państwa i Prawa” (ogłoszonym 
w 1984 r.) na najlepsze prace habilitacyjne i doktorskie.
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 Oprócz prac naukowych z zakresu prawa prywatnego międzynaro‑
dowego, jurysdykcji krajowej oraz uznawania zagranicznych orzeczeń, 
w latach 1988–1993 opublikowała prace z zakresu prawa cywilnego ma‑
terialnego i gospodarczego w szerokim znaczeniu.

W listopadzie 1998 r. opublikowała rozprawę habilitacyjną pt. Odpo-
wiedzialność za produkt, „Zeszyty Naukowe”, seria specjalna, monografie 
nr 134, Kraków 1998.

Dnia 27 września 1999 r. Rada Wydziału i Administracji UJ nadała Jubi‑
latce stopień naukowy doktora habilitowanego w zakresie nauk prawnych.

Późniejsze publikacje Pani Profesor dotyczą przede wszystkim od‑
powiedzialności za produkt, bezpieczeństwa produktów i ochrony praw 
konsumenta. Monografia pt. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przez 
produkt niebezpieczny (tzw. odpowiedzialność za produkt), Kraków 2000, w mar‑
cu 2002 r. otrzymała nagrodę Fundacji Promocji Prawa Europejskiego PAN 
z siedzibą w Warszawie.

W związku z ubieganiem się o tytuł naukowy profesora opublikowała 
monografię pt. Umowa konsumencka w polskim prawie cywilnym i prywatnym 
międzynarodowym, Warszawa 2013. Postępowanie o tytuł zostało wszczęte 
przed Radą Wydziału PiA UJ, a recenzenci – prof. dr hab. Maksymilian 
Pazdan (Uniwersytet Śląski), prof. dr hab. Andrzej Szumański (Uniwer‑
sytet Jagielloński), prof. dr hab. Wojciech. J. Katner (Uniwersytet Łódzki) 
oraz prof. dr hab. Teresa Mróz (Uniwersytet w Białymstoku) – bardzo 
wysoko ocenili twórczy dorobek naukowy, dydaktyczny i organizacyjny 
Pani Profesor. W sierpniu 2014 r. Prezydent RP nadał Jej tytuł naukowy 
profesora nauk prawnych (obecnie w dyscyplinie nauki prawne).

Jubilatka jest autorką ponad 200 publikacji naukowych i dydaktycz‑
nych oraz redaktorem naukowym i współautorką wielu prac zbiorowych 
(np. Ochrona konsumenta usług finansowych. Wybrane zagadnienia prawne, 
red. B. Gnela, Warszawa 2007) oraz podręczników (np. Podstawy prawa 
dla ekonomistów, Warszawa 2018, i Prawo handlowe dla ekonomistów, Warsza‑
wa 2019). Jest także autorką rozdziału XX [w:] System Prawa Prywatnego, 
t. 20c, Prawo prywatne międzynarodowe, red. M. Pazdan, Warszawa 2015, oraz 
komentarzy do art. 30, 57 i 58 p.p.m. [w:] Prawo prywatne międzynarodowe. 
Komentarz, red. nauk. J. Poczobut, Warszawa 2017, a także komentarzy 
do art. 4491–44910 k.c. [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 3, Zobowiązania. Część 
ogólna (art. 353–534), red. M. Habdas, M. Fras, Warszawa 2018.

 Wiele prac poświęciła zagadnieniom handlowych spółek osobowych, 
pojęciom konsumenta, przedsiębiorcy i przedsiębiorstwa, karze umow‑
nej, umowom konsumenckim i umowom handlowym, odpowiedzial‑
ności za produkt, problemowi naprawienia szkody niemajątkowej oraz 
problematyce kolizyjnoprawnej, np. ochrony konsumenta czy przyspo‑
sobienia.
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odpowiedziaLność orGanizatora turyStyki 
za doStawców uSłuG turyStycznych

Dorota Ambrożuk ‑Wesołowska

Przepisy o odpowiedzialności organizatora turystyki zawarte w usta‑
wie z 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach 
turystycznych1 odnoszą się do niego jako strony umowy o imprezę tu‑
rystyczną. Sytuacje, w których samodzielnie wykonuje on usługi tury‑
styczne objęte taką umową, należą jednak do rzadkości. W większości 
przypadków organizator posługuje się przy wykonywaniu umowy do‑
stawcami usług turystycznych, tj. odrębnymi przedsiębiorcami wyspe‑
cjalizowanymi w określonym ich rodzaju (przewoźnikami, hotelarzami). 
Treść umów zawieranych z tymi podmiotami jest z reguły odmienna 
od umów, jakie zawiera on z podróżnymi. Te ostatnie dotyczą całego pa‑
kietu świadczeń turystycznych, co do których z reguły wiadomo, że nie 
będą wykonywane przez samego organizatora turystyki, ale przy za‑
angażowaniu różnych dostawców usług. Umowy z takimi dostawcami 
podlegają innym przepisom, co wynika nie tylko z odmiennego rodzaju 
umów, lecz także niejednokrotnie z właściwości odmiennego systemu 
prawnego mającego do nich zastosowanie. Może to powodować rozbież‑
ność pomiędzy zasadami, na których oparta jest odpowiedzialność or‑
ganizatora turystyki i odpowiedzialność dostawcy danej usługi tury‑
stycznej. Rodzi to ryzyko, że organizator turystyki odpowiedzialny za 
szkodę w stosunku do podróżnego nie będzie mógł skutecznie dochodzić 
roszczeń wobec dostawcy usługi lub też zakres odpowiedzialności tego 
ostatniego będzie mniejszy niż zakres odpowiedzialności organizatora. 
Ryzyko jest wysokie, organizator turystyki odpowiada bowiem wobec 
podróżnych według zasad surowszych2 w stosunku do ogólnych zasad 
odpowiedzialności kontraktowej, według których odpowiedzialność po‑
nosi większość dostawców usług.

1 Dz.U. z 2022 r. poz. 511, dalej: u.i.t.
2 Na zasadzie ryzyka. Zob. art. 50 ust. 3 u.i.t. Zob. też M. Nesterowicz [w:] Sy-

stem prawa prywatnego, t. 7, Prawo zobowiązań – część szczegółowa, red. J. Rajski, War‑
szawa 2018, rozdz. XVII, s. 180–181 oraz 1190.
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Powstaje zatem pytanie, czy przyjęta w ustawie o imprezach tury‑
stycznych regulacja odpowiedzialności organizatora turystyki wobec 
podróżnego, w sytuacji gdy faktycznie usługi turystyczne wykonywane 
są zwykle przez dostawcę, jest właściwa i czy jest zgodna z unormowa‑
niem zawartym w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2015/2302 z 25.11.2015 r. w sprawie imprez turystycznych i powiązanych 
usług turystycznych, zmieniającej rozporządzenie (WE) nr 2006/2004 
i dyrektywę Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchyla‑
jącej dyrektywę Rady 90/314/EWG3. Celem opracowania jest próba odpo‑
wiedzi na powyższe pytania.

W ustawie o imprezach turystycznych przyjęto zasadę jednolitej od‑
powiedzialności organizatora za wszystkie usługi składające się na im‑
prezę turystyczną. Zgodnie z art. 48 ust. 1 u.i.t. (art. 13 ust. 1 zdanie 
pierwsze dyrektywy 2015/2302) organizator turystyki ponosi odpowie‑
dzialność za wykonanie usług turystycznych objętych umową o udział 
w imprezie turystycznej bez względu na to, czy usługi te mają być wy‑
konane przez organizatora turystyki, czy przez innych dostawców usług 
turystycznych.

Do kręgu dostawców zaliczają się także podmioty, z którymi organi‑
zatora nie łączy bezpośrednio żaden stosunek prawny. Chodzi o podwy‑
konawców i pomocników dostawców usług turystycznych4. Zakresem 
wyżej wymienionego przepisu objęci są też monopoliści, z usług których 
organizator zmuszony jest skorzystać. Niekiedy jednak może to być prob‑
lematyczne5.

Co do zasady, organizator za osoby, którymi posługuje się przy wyko‑
nywaniu swojego zobowiązania, odpowiada tak jak za swoje czynności 
na podstawie art. 474 Kodeksu cywilnego6. Uznanie określonego pod‑
miotu za dostawcę usług turystycznych (podwykonawcę organizatora) 
powoduje, że organizator nie może uwolnić się od odpowiedzialności po‑
przez powołanie się na jedną z okoliczności zwalniających, wymienionych 

3 Dz.Urz. UE L 326, s. 1, dalej: dyrektywa 2015/2302.
4 Por. P. Piskozub, Odpowiedzialność przedsiębiorcy turystycznego za niewykona-

nie lub nienależyte wykonanie umowy o świadczenie usług turystycznych, Lublin 2017, 
s. 119–120.

5 Por. wyrok SN z 25.02.1986 r., III CZP 2/86, OSNCP 1987/1, poz. 10, z częś‑
ciowo krytycznymi glosami M. Nesterowicza, NP 1988/9, s. 108, oraz K. Weso‑
łowskiego, OSPiKA 1988/2, poz. 28. Zob. także P. Piskozub, Odpowiedzialność…, 
s. 120–121.

6 Ustawa z 23.04.1964 r. – Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.), 
dalej: k.c.
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