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WPROWADZENIE DO CZESCI |

Problematyka szkody, kluczowa dla prawa cywilnego, budzi nieraz
ogromne emocje nie tylko wsréd prawnikéw. Chodzi o przestanki
i zasady odpowiedzialno$ci za wyrzadzenie szkody, zakres obowigzku
odszkodowawczego oraz sposdb naprawienia powstalego uszczerbku.
W przypadku likwidacji szkdéd komunikacyjnych najwieksze spory
koncentrujg si¢ wlasnie w obszarze obowiazku odszkodowawczego
i ustalenia odpowiedniego sposobu kompensaty ubytku pewnej war-
tosci w czyim$ majatku.

Nalezy zauwazy¢, ze powszechnie akceptowana ochrona wiasno$ci
i innych praw majatkowych obejmuje nie tylko ochrone débr poszko-
dowanego, ale i podmiotu odpowiedzialnego za szkode. W kon-
sekwencji nie powinno nas zaskakiwaé, ze system prawny z duza
ostroznoscig formuluje reguly odpowiedzialno$ci odszkodowawczej,
a wiec te, ktére naktadajg cigzar naprawienia szkody na inny podmiot
niz osoba poszkodowanego.

System prawny nie definiuje szkody ,,w ogdle” czy ,,szkody w ogdlno-
$ci’, poniewaz nie wigze z nig skutkéw prawnych, stad wysilek inter-
pretacji obowigzujacych przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci
odszkodowawczej i obowiazku odszkodowawczego koncentruje si¢
wylacznie na szkodzie podlegajacej naprawieniu. Poza przestankami
odpowiedzialno$ci, fundamentalne znaczenie maja w tym obszarze
normy prawne okre$lajace szkode prawnie relewantng, w tym zwlasz-
cza art. 361 § 2 k.c., stanowiacy, ze naprawienie szkody obejmuje
straty, ktore poszkodowany poniost, oraz korzysci, ktére podmiot ten
moglby osiagna¢, gdyby mu szkody nie wyrzadzono.
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Przepis ten uznawany jest za przejaw aprobaty ustawodawcy dla obo-
wigzku pelnego kompensowania szkody majatkowej (tak w zakre-
sie straty, jak i utraconych korzysci), ale w granicach szkody praw-
nie relewantnej. Poszkodowany zdarzeniem szkodzacym, przyczyna
uszczerbku dotykajacego poszkodowanego, ma interes w przywrd-
ceniu swoich débr prawnie chronionych do stanu, ktéry by istnial,
gdyby to zdarzenie nie mialo miejsca. Poprzez zasade restytucji sys-
tem prawny zapobiega wzbogaceniu poszkodowanego przez $wiad-
czenie odszkodowawcze, natomiast poszkodowany wskutek napra-
wienia szkody nie powinien sta¢ sie bogatszy, niz bylby w braku
zdarzenia szkodzacego.

Z kolei przepis art. 363 § 2 k.c. stanowi, ze wysoko$¢ odszkodowania
powinna by¢ ustalona wedtug cen z daty ustalenia odszkodowania,
chyba Ze szczegdlne okolicznosci wymagaja przyjecia za podstawe
cen istniejacych w innej chwili. Ta regula zmierza do urzeczywistnie-
nia funkcji kompensacyjnej odszkodowania, zapewniajac poszkodo-
wanemu $rodki pieni¢zne w zakresie umozliwiajagcym nabycie dobr
lub ustug, niezbednych dla naprawienia doznanego uszczerbku.

Za prawidlowoscia przyjetego w art. 363 § 2 k.c. ujecia przemawia roz-
wojowy — w czasie — charakter szkody. Nalezy podkresli¢, ze dotyczy
on réwniez strat, gdyz i ta posta¢ szkody moze podlega¢ w czasie zmia-
nom ilo$ciowym. Pamietajmy wiec takze, co moze na pierwszy rzut oka
wydawac si¢ dziwne, ze roszczenie o naprawienie szkody nie obejmuje
szkody niegdys zaistnialej, powstalej tuz po zajsciu zdarzenia szkodzg-
cego, a naprawienie szkody nie dotyczy tylko tego niegdy$ zaistnialego
zdarzenia, ale obejmuje szkode istniejacg w chwili orzekania.

Dla okreslenia rozmiaru szkody jako operacji poprzedzajacej wymiar
odszkodowania miarodajne s3 ceny obowiazujace w chwili zamknie-
cia rozprawy, co koresponduje z unormowaniem art. 316 § 1 k.p.c.,
ktory stanowi, ze sad wydaje wyrok, bioragc za podstawe stan rzeczy
istniejagcy w chwili zamkniecia rozprawy.

Whikliwej interpretacji wymaga przepis art. 363 § 2 k.c. w przed-
miocie ,,szczegolnych okolicznosci”, ktére moga stanowi¢ podstawe



Aneta tazarska*

ZWROT WYDATKOW NA NAPRAWE
POJAZDU W RAMACH UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
POSIADACZY POJAZDOW
MECHANICZNYCH W ORZECZNICTWIE
SADOWYM

1. Wprowadzenie

Problematyka oceny szkody zwiazanej z uszkodzeniem pojazdu
mechanicznego i jej naprawg w ramach ubezpieczenia odpowiedzial-
noéci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych w postgpowa-
niu sagdowym jest ciggle zywa, a takze aktualna dzigki wcigz rozwi-
jajacemu si¢ orzecznictwu sadowemu. Kazde postepowanie sadowe
poprzedzone jest likwidacjg szkody, w ramach ktdrej oceniana jest
jej wysoko$¢ i zakres oraz przeprowadzana jest kwalifikacja szkody.
Zazwyczaj, jesli ubezpieczyciel odméwi pelnej refundacji szkody,
sprawa trafia do sadu.

W praktyce sagdowej mamy do czynienia z typowymi sprawami o zwrot
kosztéw naprawy w zwigzku z zanizonym odszkodowaniem (kwestia
wyceny czesci do naprawy czy stawek za roboczogodzine lub odmowy
zwrotu refundacji wydatkéw na naprawe) czy sprawami o najem

* Dr hab. Aneta Lazarska — profesor Uczelni Lazarskiego w Warszawie, ORCID:
0000-0001-8802-8160.
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pojazdu zastepczego w zwigzku z utrata mozliwosci korzystania
z pojazdu wskutek wypadku'. Druga kategorig spraw sg sprawy o zwrot
wydatkow na ekspertyze czy ogledziny, jak i koszty pomocy na etapie
likwidacji szkody. Trzecia kategoria spraw to sprawy o zwrot wydat-
kéw na naprawe pojazdu w przypadku niedopelnienia przez poszko-
dowanego obowigzku minimalizacji szkody (rabaty, upusty, naprawa
zastepcza). Sa to sprawy niejako powiazane z pierwsza kategorig spraw
albo bedace raczej konsekwencja ewolucji praktyki likwidacji szkod
komunikacyjnych oraz wypracowanych na gruncie orzecznictwa kon-
cepcji minimalizacji szkody i obowigzku wspoldziatania. Jeszcze inng
kategoria spraw sa z kolei postepowania o odszkodowanie w zwigzku
z obnizeniem warto$ci uszkodzonego pojazdu.

W tych wszystkich kategoriach spraw pojawia si¢ potrzeba ustalenia
okreslonych standardéw zwigzanych z wyceng szkody>. W orzecz-

! Poza zakresem tego opracowania s3 sprawy masowe o najem pojazdu za-
stepczego; por. A. Lazarska, ,,Sprawy masowe” z udziatem bieglych, na przyktadzie
spraw o odszkodowanie za wynajem pojazdu zastepczego w Swietle orzecznictwa sg-
déw warszawskich, ,Prawo w dzialaniu. Sprawy Cywilne” 2017/31; R. Trzaskowski,
Dochodzenie roszczeri o naprawienie szkody w postaci kosztéw najmu pojazdu za-
stgpczego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w per-
spektywie prawnoporéwnawczej, ,Kwartalnik Instytutu Wymiaru Sprawiedliwo$ci”
2017/1; R. Trzaskowski, Koszty najmu pojazdu zastepczego jako szkoda, ,Palestra”
2012/7-8,s. 124-125 i cytowana tam literatura; E. Kowalewski, Odszkodowanie z ty-
tutu wypadku komunikacyjnego a najem pojazdu zastgpczego [w:] Odszkodowanie
za niemoznos¢ korzystania z pojazdu uszkodzonego w wypadku komunikacyjnym,
red. E. Kowalewski, Torun 2011, s. 35 i n.; K. Ludwichowska, Odszkodowanie za
utrate moznosci korzystania z pojazdu mechanicznego w ujeciu prawnoporownaw-
czym [w:] Odszkodowanie za niemoznos¢ korzystania z pojazdu uszkodzonego w wy-
padku komunikacyjnym, red. E. Kowalewski, Torun 2011, s. 85 i n.; M. Krajewski,
Dochodzenie roszczeti o naprawienie szkody w postaci kosztow najmu pojazdu zastep-
czego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych; mozliwosci
ograniczenia liczby lub usprawnienia postepowat sgdowych, ,Kwartalnik Instytutu
Wymiaru Sprawiedliwo$ci” 2017/1; A. Lazarska, Szacowanie szkody za utrate mozli-
wosci korzystania z uszkodzonego pojazdu, PS 2014/5.

2 Przyktadowo, w 2021 r. az 45% wszystkich porad telefonicznych udzielanych przez
ekspertéw specjalizujacych si¢ w ubezpieczeniach dotyczyto wlasnie kwestii zwigzanych
z likwidacja szkéd komunikacyjnych z OC ppm. Niemal 4,7 tys. os6b zadzwonilo na
infolinie ubezpieczeniowa prowadzong przez Rzecznika Finansowego w takich wiasnie
sprawach; zob. Rzecznik Finansowy dla poszkodowanych, czerwiec 2022, https://rf.gov.
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nictwie sadowym wskazuje si¢, Ze oceniajac, czy dane wydatki wcho-
dza w okreslony przez art. 361 § 2 k.c. zakres szkody objetej naleznym
odszkodowaniem od ubezpieczonego i tym samym od ubezpieczy-
ciela, konieczne jest ustalenie, czy koszty byly celowe, niezbedne
i ekonomicznie uzasadnione z punktu widzenia efektywnej realizacji
roszczenia odszkodowawczego. W $wietle orzecznictwa Sadu Naj-
wyzszego pojecie wydatkow celowych, koniecznych i ekonomicznie
uzasadnionych jest wiec klauzulg generalna, ktéra wobec lakoniczno-
$ci regulacji prawnych, dzigki orzecznictwu sagdowemu, ulega jednak
konkretyzacji.

2. Zasady ogolne dotyczace odszkodowania

Z art. 34 ust. 1 i art. 36 ust. 1 ustawy z 22.05.2003 r. o ubezpiecze-
niach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyj-
nym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych?, wynika,
ze odszkodowanie, ktére zaklad ubezpieczen wyplaca, w ramach
odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
ustala si¢ w granicach odpowiedzialno$ci cywilnej posiadacza lub
kierujacego pojazdem, jezeli s3 oni zobowigzani do odszkodowania
za szkode wyrzadzong w zwiazku z ruchem tego pojazdu.

Zgodnie z art. 363 § 1 k.c. naprawienie szkody, jezeli taki jest wybor
poszkodowanego, powinno nastapi¢ przez przywrdcenie stanu
poprzedniego. W mysl art. 363 § 1 k.c. naprawienie szkody polega
na przywrdceniu stanu poprzedniego, chyba ze poszkodowany wybral
$wiadczenie polegajace na zaptacie odpowiedniej sumy pienieznej,
jednakze gdyby przywrocenie stanu poprzedniego bylo niemozliwe
albo pociagaloby za soba dla zobowiazanego nadmierne trudnosci
lub koszty, roszczenie poszkodowanego ogranicza si¢ do $wiadcze-
nia w pienigdzu. Ustawodawca, kierujac si¢ dazeniem do ochrony
interesu poszkodowanego, wskazuje mozliwo$¢ skompensowania

pl/2022/06/09/rzecznik-finansowy-dla-poszkodowanych-cykl-publikacji-o-likwidacji-
szkod-w-ubezpieczeniach-oc-ppm/ (dostep: 16.03.2023 r.).
> Dz.U. 2 2022 r. poz. 2277 ze zm.
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szkody badz przez przywrdcenie stanu poprzedniego, badz przez
zaplate odpowiedniej sumy pieni¢znej, jednoczesnie zapewniajac
poszkodowanemu prawo dokonania wyboru*.

W prawie cywilnym obowiazuje zasada pelnego odszkodowania
(art. 361 § 2 k.c.), a ubezpieczyciel, ktéry odpowiada z tytutu ubez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej jak ubezpieczony, réwniez - co
do zasady - odpowiada za cala szkode w granicach zwigzku przy-
czynowego w ujeciu art. 361 § 1 k.c. Pelne odszkodowanie obejmuje
wszystkie szkodliwe skutki zdarzenia stanowigcego czyn niedozwo-
lony, z ktérym ustawa laczy odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza -
zaréwno powstale wraz z tym zdarzeniem, jak i powstale pdzniej —
jezeli tylko pozostaja z tym zdarzeniem w adekwatnym zwigzku
przyczynowym, tj. stanowig jego normalne nastepstwo’.

Obowiazek naprawienia szkody przez wyplate odpowiedniej sumy
pieni¢znej powstaje z chwila wyrzadzenia szkody i nie jest uzalez-
niony od tego, czy poszkodowany dokonal naprawy rzeczy i czy
w ogole zamierza jg naprawiac®. Jak wskazuje sie w orzecznictwie
sagdowym, przy takim rozumieniu obowigzku odszkodowawczego nie
ma w zasadzie znaczenia prawnego okolicznos¢, czy poszkodowany
dokonal naprawy oraz jakim kosztem to uczynit, pod warunkiem ze
bytby to koszt rynkowy. Oznacza to, ze dla ustalenia wysoko$ci kosz-
tow naprawy wystarczajace jest sporzadzenie kosztorysu przez bieg-
tego i sad ustala wynagrodzenie metoda kosztorysowa.

* A. Olejniczak [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. IlI, Zobowigzania - czes¢
0gdlna, red. A. Kidyba, LEX 2014, komentarz do art. 363; T. Wisniewski [w:] Kodeks
cywilny. Komentarz, t. 111, Zobowigzania. Czes¢ ogélna, red. ]. Gudowski, LEX 2018,
komentarz do art. 363.

° T. Wisniewski [w:] Komentarz do Kodeksu cywilnego. Ksiega trzecia. Zobowigza-
nia, red. G. Bieniek, t. I-II, LEX 2011, komentarz do art. 363; T. Wisniewski [w:] Ko-
deks cywilny..., t. 111, red. J. Gudowski, komentarz do art. 363.

¢ Wyrok SN z 7.08.2003 r., IV CKN 387/01, LEX nr 141410; uzasadnienie
uchwaly SN z 15.11.2001 r., IIT CZP 68/01, OSPiKA 2002/7-8, poz. 103; wyrok SN
2 27.06.1988 r., I CR 151/88, LEX nr 8894.
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Na gruncie cywilnej odpowiedzialnosci odszkodowawczej konieczne
jest wskazanie zdarzenia, z ktérym osoba dochodzaca odszkodo-
wania wigze powstanie szkody, oraz okreslenie szkody, a nastepnie
ustalenie, czy wskazane zdarzenie jest przyczyna tej szkody, a wiec
czy bylo ono koniecznym warunkiem jej wystapienia, przy czym nor-
malny zwiazek przyczynowy zachodzi wtedy, gdy w zestawie wszyst-
kich przyczyn i skutkéw okreslone przyczyny wywotuja normalnie,
w zwyklej kolejnosci rzeczy albo z wysokim stopniem prawdopodo-
bienstwa lub zazwyczaj, tego rodzaju skutki. O tym, czy okreslone
zdarzenia pozostajg w normalnym zwigzku przyczynowym, decyduje
wiedza dostgpna o tych zdarzeniach w chwili orzekania i zobiektywi-
zowane kryteria wynikajace m.in. z do§wiadczenia zyciowego’.

W uzasadnieniu uchwaly (7) z 29.05.2019 r., III CZP 68/18, Sad Naj-
wyzszy wskazal, Ze w sytuacjach granicznych rozstrzygajace znacze-
nie przypada - ze wzgledu na niedookreslonos¢ zwrotu ,normalne
nastgpstwa” — poczuciu prawnemu sedziego. Podkreslil, ze celem
przedstawionego ujecia przyczynowosci adekwatnej jest wyznacze-
nie odpowiadajacej stusznosci granicy miedzy tymi skutkami, ktére
mozna przypisa¢ pozwanemu o naprawienie szkody, a tymi, ktorych
przypisa¢ mu nie mozna®.

Z drugiej jednak strony, ustalajac wysokos¢ naleznego odszkodowa-
nia, trzeba mie¢ na uwadze spoczywajacy na poszkodowanym obo-
wigzek minimalizowania szkody. W orzecznictwie Sadu Najwyzszego
podkresla sie, ze strony stosunku zobowigzaniowego wynikajacego
z odpowiedzialno$ci gwarancyjnej ubezpieczyciela majg obowigzek
wspoldziatania (art. 354 § 2 k.c.). W ramach tego obowiazku powin-
noécig poszkodowanego jako wierzyciela jest lojalne postepowanie
na etapie likwidacji szkody przez ograniczanie zakresu $wiadczenia
odszkodowawczego ubezpieczyciela. Brak podjecia takich dziafan,
mimo ze lezaly w zakresie mozliwosci poszkodowanego, nie moze

7 Zob. np. wyrok SN z 4.10.2012 r., I CSK 665/11, LEX nr 1228533.

8 Uchwata SN z 21.03.2003 r., III CZP 6/03, OSNC 2004/1, poz. 4; wyrok SN
z 18.09.1964 r., II PR 507/64, OSNCP 1965/7-8, poz. 125; wyrok SN z 6.11.2008 r.,
IIT CSK 130/08, LEX nr 577188.



Publikacja w sposob usystematyzowany omawia i jednocze$nie porzadkuje
obecne standardy likwidacji szkéd komunikacyjnych w ramach umowy
ubezpieczenia OC i AC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Przedstawione
w ksiazce analizy i wnioski identyfikuja problemy, sygnalizuja potrzeby oraz
podejmuja proby wskazania bardziej uzytecznych rozwigzan.

Autorzy - wybitni specjalisci — stworzyli holistyczne opracowanie faczace
aspekty prawa cywilnego i fundamentéw prawa ubezpieczeniowego oraz
wiedzy eksperckiej bieglych z dziedziny naprawy pojazdéw oraz bezpie-
czenstwa w ruchu drogowym.

Ksigzka jest przeznaczona dla praktykow, w tym adwokatow i radcow praw-
nych zapewniajacych obstuge prawna w celu ochrony intereséw podmiotow
obrotu gospodarczego, sedziow, a takze pracownikéow naukowych odpowie-
dzialnych za prowadzenie badan w tym kierunku. Zainteresuje ona rowniez
$rodowiska ubezpieczycieli, rzeczoznawcow, przedsiebiorcéw oraz osoby
poszkodowane w wypadkach komunikacyjnych.

Aneta Fazarska - doktor habilitowana nauk prawnych, profesor Uczelni
Lazarskiego w Warszawie; kierownik studiéw doktoranckich i seminarium
doktoranckiego na Uczelni Lazarskiego w Warszawie; sedzia Sadu Okrego-
wego w Warszawie; autorka monografii, artykutéw i komentarzy z postepo-
wania cywilnego oraz zagadnien ustrojowych.

Adam Olejniczak - profesor nauk prawnych; kierownik Katedry Prawa
Cywilnego, Handlowego i Ubezpieczeniowego Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu oraz profesor Uczelni Lazarskiego w Warszawie;
cztonek komisji egzaminacyjnych ds. aplikacji notarialnej przy Ministrze
Sprawiedliwosci; autor wielu monografii, podrecznikéw, komentarzy i innych
publikacji naukowych z zakresu prawa prywatnego, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem problematyki czesci ogélnej prawa cywilnego, prawa zobowiazan
(zwlaszcza prawa umoéw), miedzynarodowego prawa handlowego oraz
prawa rodzinnego.
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