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Drodzy Czytelnicy! 

Pracownicy służby bhp ponoszą przed swoimi pracodawcami 
odpowiedzialność za niewykonywanie obowiązków 
wynikających z pracy w tej służbie, a pracodawcy ponoszą 
odpowiedzialność prawną za nieprzestrzeganie przepisów  
oraz zasad bhp. Praktyka zna przypadki, w których kary 
wynikające z tej odpowiedzialności doprowadzały firmy  
do bankructwa.  Aby do tego nie dopuścić, polecam uważną 
lekturę „BHP w firmie. Bezpieczeństwo i higiena pracy od A  
do Z”, która pomoże  jak najskuteczniej wywiązywać się ze 
swoich obowiązków.

Bezpieczne i higieniczne warunki pracy nie zostaną 
osiągnięte w żadnej firmie bez pełnej współpracy między 
pracodawcą a pracownikami. Jest to warunek, przy którym 
nawet najlepsze rozwiązania technologiczne nie będą miały 
większego znaczenia w podwyższeniu bezpieczeństwa 
procesów pracy. Niezbędna zatem jest służba bhp, będąca 
swoistym łącznikiem między pracodawcą a pracownikami. 
Ich konstruktywny dialog w zakresie bhp umożliwia 
stworzenie bezpiecznych warunków pracy, co każdej 
stronie przyniesie wymierne korzyści. Pracownicy będą 
pracować w bezpieczniejszych warunkach, oszczędzając 
tym samym zdrowie, a nawet chroniąc życie. Pracodawca 
natomiast skorzysta na jakości wykonywanej pracy i niskiej 
absencji wśród załogi. Dlatego tak ważne jest zapewnienie 
pracownikom ich praw i egzekwowanie od nich wykonywania 
obowiązków w zakresie bhp. Odpowiedź na pytanie, jak to 
skutecznie zrobić, znajduje się w publikacji „BHP w firmie. 
Bezpieczeństwo i higiena pracy od A do Z”.
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lifikowanym specjalistą lub ekspertem, w celu uwzględnienia indywidualnych okoliczności związanych z daną sprawą, 
w związku z czym zastosowanie lub wykorzystania w jakikolwiek sposób informacji zawartych w tych materiałach następuje 
na własne ryzyko i odpowiedzialność osoby tego dokonującej . Publikowane rozwiązania nie mogą być traktowane jako 
oficjalne stanowiska organów i urzędów państwowych.
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Wypadki przy pracy

Sposoby na prawidłowe
wypełnienie statystycznej
karty wypadku

Jak wypełniać punkty protokołu powypadkowego,  
aby uniknąć problemów ze statystyczną kartą wypadku  9

Na co zwracać szczególną uwagę, wpisując kody i opisując  
przyczyny wypadku w statystycznej karcie wypadku 1 0

Jak jest zbudowany statystyczny model wypadku 1 3

Jak klasyfikować miejsce powstania wypadku 1 5

W jaki sposób określać kategorię procesu pracy 1 8

Czego mogą dotyczyć wydarzenia będące odchyleniem  
od stanu normalnego 2 2

Jaki czynnik materialny będący źródłem urazu zarejestrować  
w przypadku wystąpienia kilku takich czynników 2 2

Jerzy Wroński
specjalista i rzeczoznawca ds. bhp,
były zastępca Głównego Inspektora Pracy
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Sposoby na prawidłowe wypełnienie statystycznej karty wypadku

Jak wykazuje praktyka, największe trudności w prawidło-
wym wypełnianiu statystycznych kart wypadku dotyczą za-
kresu i klasyfikacji danych dotyczących przebiegu oraz oko-
liczności wypadku przy pracy.

Statystyczna karta wypadku to bardzo ważny dokument, niezbędny 
w celu określenia kierunków działalności profilaktycznej w skali firmy, 
regionu i państwa.
Oceny stanu bezpieczeństwa i higieny pracy oraz określenia kierunków 
i zadań w zakresie działań profilaktycznych w zakładzie pracy, regionie 
(województwie), jak również w skali całego kraju, dokonywane są między 
innymi w oparciu o dane dotyczące liczb i wskaźników oraz przyczyn 
i okoliczności zaistniałych wypadków przy pracy.

Rzetelne dochodzenie powypadkowe i prawidłowa 
dokumentacja
Wcześniej wspomniane zostały tylko niektóre dane dotyczące wypadko-
wości pozwalające na dokonywanie ocen i analiz stanu bhp w skali kraju 
oraz poszczególnych województw. Jednak aby uzyskać pełne i prawdziwe 
dane w tym zakresie, ważne jest:
�� prowadzenie pełnej rejestracji zaistniałych w zakładach zdarzeń wy-
padkowych,
�� rzetelne przeprowadzanie dochodzenia powypadkowego,
�� prawidłowe sporządzanie wymaganej dokumentacji powypadkowej.

Uzyskanie autentycznych i pełnych informacji o zaistniałych 
wypadkach przy pracy jest ważne nie tylko dla podejmowania 
nowych lub zmiany już wprowadzonych działań prewencyjnych, 
ale także w kolejnych ocenach ryzyka zawodowego, co w efekcie 
służy poprawie stanu bezpieczeństwa pracy w firmie. Ponadto 
przeprowadzenie solidnego dochodzenia powypadkowego jest 
niezbędne także dla celów ubezpieczeniowych.

WA Ż N E
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Wypadki przy pracy

Postępowanie powypadkowe
Zespół powypadkowy niezwłocznie po otrzymaniu wiadomości o wy-
padku jest zobowiązany przystąpić do ustalania okoliczności i przyczyn 
wypadku (rozporządzenie Rady Ministrów z 1 lipca 2009 r. w sprawie 
ustalania okoliczności i przyczyn wypadków przy pracy – Dz.U. nr 105, 
poz. 870).

W szczególności zespół powypadkowy powinien:
1)  dokonać oględzin miejsca wypadku, stanu technicznego maszyn i in-

nych urządzeń technicznych, stanu urządzeń ochronnych oraz zbadać 
warunki wykonywania pracy i inne okoliczności, które mogły mieć 
wpływ na powstanie wypadku,

2)  sporządzić szkic lub wykonać fotografię miejsca wypadku (jeżeli jest 
to konieczne),

3)  wysłuchać wyjaśnień poszkodowanego (jeżeli stan jego zdrowia na 
to pozwala),

4)  zebrać informacje dotyczące wypadku od jego świadków,
5)  zasięgnąć opinii lekarza, w zakresie niezbędnym do oceny rodzaju i skut-

ków wypadku, a także w razie potrzeby opinii – innych specjalistów,
6)  zebrać inne dowody dotyczące wypadku,
7)  dokonać kwalifikacji prawnej wypadku, kierując się zasadami określo-

nymi w art. 3 ust. 1 i 2 ustawy z 30 października 2002 r. o ubezpiecze-
niu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych 
(tekst jedn.: Dz.U. z 2022 r. poz. 2189),

8)  określić środki profilaktyczne i wnioski, w szczególności wynikające 
z oceny ryzyka zawodowego na stanowisku pracy, na którym wystąpił 
wypadek.

Wypełnianie protokołu powypadkowego
Opierając się na ustaleniach dokonanych w trakcie dochodzenia powy-
padkowego, sporządza się protokół powypadkowy, którego wzór został 
określony w załączniku do rozporządzenia ministra rodziny, pracy i po-
lityki społecznej z 24 maja 2019 r. w sprawie wzoru protokołu ustalenia 
okoliczności i przyczyn wypadku przy pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1071).
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Sposoby na prawidłowe wypełnienie statystycznej karty wypadku

Opis okoliczności wypadku
Wypełniając pkt 4 protokołu powypadkowego dotyczący opisu okolicz-
ności wypadku, należy opierać się wyłącznie o zebrane dowody, przede 
wszystkim:
�� wyjaśnienia poszkodowanego w wypadku przy pracy,
��  informacje świadka wypadku przy pracy,
�� opinię lekarza,
�� protokół oględzin miejsca wypadku przy pracy.

W opisie okoliczności wypadku wskazane jest podanie danych dotyczących 
badań lekarskich i szkoleń bhp osoby poszkodowanej.

Wzór dokumentu:
– wyjaśnienia poszkodowanego w wypadku przy pracy
– informacje świadka wypadku przy pracy
– protokół oględzin miejsca wypadky przy pracy
znajdziesz i bobierzesz na stronie www.bhpwfirmie.wip.pl.

Przyczyny zaistniałego wypadku
W pkt 5 protokołu powypadkowego należy wymienić wszystkie przyczyny 
zaistniałego wypadku. Zakłada się, że do urazu doprowadziła jedna przyczyna 
bezpośrednia mająca szereg przyczyn pośrednich. Przy czym za przyczynę 
bezpośrednią należy przyjąć zdarzenie, które spowodowało uraz u poszkodo-
wanego. Przyczyny pośrednie wypadku to wszelkie braki i nieprawidłowości, 
które przyczyniły się do powstania wypadku (systematyka TOL), związane z: 
�� czynnikiem materialnym – przyczyny techniczne (T),
�� ogólną organizacją pracy lub stanowisk pracy – przyczyny organiza-
cyjne (O),
�� pracownikiem (w tym jego nieprawidłowe zachowanie) – przyczyny 
ludzkie (L).

Pracownica restauracji poślizgnęła się i upadła na mokrej 
(zmywanej) oraz niewytartej podłodze w kuchni, doznając urazu ręki. 
Przyczyną bezpośrednią wypadku było poślizgnięcie się, upadek 
i uderzenie ręką o podłogę.
Przyczyną pośrednią wypadku było niewytarcie mokrej (po 
zmywaniu) podłogi. Mogło nią być także tolerowanie przez 
kierownictwo restauracji niewycierania mokrej, śliskiej podłogi 
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