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Rozdziat |

O ksztatceniu umiejetnosci
komunikacyjnych, retorycznych
i negocjacyjnych prawnikow

1. Wprowadzenie

W czasach spektakularnych zmian przysztosé
nalezy do tych, ktérzy sie uczg. Ci, ktorzy uznali,
Ze sig juz nauczyli, zazwyczaj sq przygotowani
do zycia w $wiecie, ktory juz nie istnieje.

Eric Hoffer

Jak ksztalci¢ umiejetnosci komunikacyjne, retoryczne i negocjacyjne prawnikow
w latach 20. XXI wieku? Procesy sadowe od lat wyraznie zmierzajg w strone proce-
soéw pisanych. Czy ta tendencja moze wrdzy¢ zmierzch retoryki? Oczywiscie, Ze nie.
Zaréwno prawnicy wystepujacy przed sadem, jak i ci pracujacy w biznesie i admini-
stracji muszg si¢ sprawnie komunikowac¢ takze w nowych okolicznosciach, a kom-
petencje retoryczne stanowig jeden z najwazniejszych elementéw komunikacji.

W kontekscie zachodzacych zmian rodza si¢ tez nowe pytania. Jakie skutki dla
komunikacji ma automatyzacja zawoddéw prawniczych, elektronizacja rozpraw
oraz wykorzystanie platform internetowych w negocjacjach? Od lipca 2021 r.
obowigzujace w Polsce przepisy nie przewidujg prawa sprzeciwu strony od roz-
poznania sprawy cywilnej na posiedzeniu niejawnym. Co to znaczy? Posiedze-
nie jest wyznaczane, gdy niemozliwe jest zorganizowanie posiedzenia jawnego
w formie zdalnej, a jednocze$nie sad uznaje za niekonieczne przeprowadzenie
posiedzenia w formie stacjonarnej. Czy ostabienie zasady jawnosci przez do-
puszczenie w szerokim zakresie do wydawania orzeczen merytorycznych na po-
siedzeniach niejawnych ma znaczenie dla praw stron i rzadéw prawa? A jakie
znaczenie dla sztuki przekonywania ma dopuszczenie zeznan swiadka na pismie?

W kwietniu 2023 r. do Rzagdowego Centrum Legislacyjnego w Polsce wplynat
projekt zmian w kodeksie postepowania cywilnego, utrwalajacy zmiany zwigza-
ne z rozprawami zdalnymi i hybrydowymi. Zostal skierowany do Sejmu 9 maja
2023 r. (projekt: ustawa o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego,

retoryka
w XXI wieku

zZmiany

W prawie
dotyczace
rozpraw
zdalnych



wojna

zZmiany na
rynku pracy
prawnikow

12 Rozdziat I. O ksztatceniu umiejetnosci komunikacyjnych, retorycznych. ..

ustawy — Prawo o ustroju sgdéw powszechnych, ustawy - Kodeks postepowania
karnego oraz niektérych innych ustaw z dnia 31 marca 2023 r., przyjety przez
rzad 9 maja 2023 r; https://www.gov.pl/web/premier/projekt-ustawy-o-zmia-
nie-ustawy--kodeks-postepowania-cywilnego-ustawy--prawo-o-ustroju-sado-
w-powszechnych-ustawy--kodeks-postepowania-karnego-oraz-niektorych-in-
nych-ustaw, dostep: 10.06.2023). Jak zmienia sie dzialanie zasad procesowych na
rozprawach zdalnych albo hybrydowych? To tylko przykladowe problemy, z ja-
kimi si¢ mierzymy w ostatnich latach. Do tego dotaczyl powazny kryzys rzagdow
prawa w Polsce, kryzys konstytucyjny, destrukcja parlamentaryzmu i wymiaru
sprawiedliwos$ci. Czy rzeczywiscie zachodzg zmiany w normatywnych przekona-
niach prawnikéw tworzacych kulture prawng? Zagrozenia dla rzagdéw prawa to
réwniez zagrozenie dla praw oraz wolnosci cztowieka i obywatela.

Swiat zmienia swoje oblicze. W 2022 r. wybuchta w Europie wojna. Federacja Ro-
syjska zaatakowata Ukraine; wojna trwa, kiedy piszemy te stowa. Uznali$my, ze
nasz podrecznik trzeba uzupelnié, bo okolicznosci prawne, techniczne, kulturowe
i spoteczne od czaséw ostatniego, nie tak dawnego, wydania ksigzki (2016) sg inne,
cho¢ znaczenie rozmowy, komunikacji bez przemocy, a wigc istota ars bene dicendi
pozostajg wazne i w naszej ocenie niezmienne od wiekow. Trzeba staraé sie podej-
mowa¢ dialog zawsze i z kazdym. Wiele probleméw, ktdre w 2016 r. dopiero wyta-
nialy sie z mgly, zyskalo na znaczeniu, dlatego teraz przedstawiamy je blizej. Poza
tym nasunely sie¢ nowe pytania, ktore s3 wazne w ksztalceniu wspotczesnych praw-
nikéw. Nie bez powodu opatrzylismy niniejszy rozdzial mottem z mysla E. Hoffera.
W pelni podzielamy bowiem jego poglad, ze ,W czasach spektakularnych zmian
przyszlos¢ nalezy do tych, ktérzy sie ucza. Ci, ktorzy uznali, ze sie juz nauczyli,
zazwyczaj s przygotowani do zycia w $wiecie, ktory juz nie istnieje”

Warto przywola¢ tu nastepujaca dykteryjke: Albert Einstein prowadzit kiedys egza-
min na uniwersytecie. Jeden ze studentéw zauwazyl: ,,Panie profesorze, pytania na
tegorocznym egzaminie byly takie same jak w latach poprzednich”. ,,To prawda - od-
powiedziat Einstein — lecz w tym roku odpowiedzi sg inne”. Tak tez jest w pracy praw-
nika. W czasie, gdy ukazalo sie pierwsze wydanie tej ksigzki (2002), prawnicy poro-
zumiewali si¢ bezpo$rednio i osobiscie, nie bylo zdalnych rozpraw, a w komunikacji
z klientami nie wykorzystywano aplikacji i programoéw pozwalajacych na wirtualne
spotkanie w Internecie. Po 20 latach technologia odgrywa gtéwna role w nawigzywa-
niu i podtrzymywaniu kontaktéw, a od czaséw pandemii takze w sadach wiele spraw
mozna zalatwi¢ przez Internet, a niektdre rozprawy odbywaja si¢ online.

Skutkiem pandemii COVID-19 oraz czwartej rewolucji przemystowej jest wiec
ksztaltowanie si¢ nowego standardu wielu zasad postepowan sagdowych z udziatem
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1. Wprowadzenie 13

$rodkow elektronicznego porozumiewania si¢ na odlegto$é, a co za tym idzie —
nowych regul wspoélistnienia zasad jawnosci, pisemnosci i ustnosci. Jest to jedna
z wazniejszych zmian majacych dzi$ istotny wptyw na komunikacje i sztuke prze-
konywania. Rozprawa zdalna to posiedzenie jawne, podczas ktérego wszyscy jej
uczestnicy, w tym sktad sadu orzekajacy w danej sprawie, nie przebywaja fizycz-
nie w tym samym miejscu i komunikujg sie z sobg za posrednictwem urzadzen
elektronicznych umozliwiajacych wzajemny kontakt audiowizualny, a przynaj-
mniej dzwiekowy. Lokalizacja sgdu moze by¢ dwojaka: sktad orzekajacy znajduje
sie w budynku stanowigcym siedzibe sadu albo tez przebywa w innym miejscu.
Rozprawa hybrydowa to posiedzenie, w ktorym sklad orzekajacy oraz niektorzy
z uczestnikow postepowania, a przynajmniej jedna ze stron, znajdujg sie w tym
samym miejscu, z reguly w budynku sadu, natomiast pozostali uczestnicy biora
udzial w rozprawie, korzystajac z facz elektronicznych.

Edukacja prawnicza powinna by¢ dostosowana do warunkéw, w jakich beda
funkcjonowa¢ nasi obecni studenci przez nastepnych kilkadziesigt lat. Dlatego
trzeba wzig¢ pod uwage tendencje wyraznych zmian na rynku pracy prawnikow,
zwigzane przede wszystkim z rosngcym zapotrzebowaniem na nowe specjaliza-
cje zawodowe, a takze z ogdlnymi wymaganiami co do niezbednych wspdtczes-
nie umiejetnoéci praktycznych.

Prawnicy nie tylko ,,obstugujg” wymiar sprawiedliwosci, wykonujac klasyczne
zawody prawnicze (sedzia, prokurator, adwokat, radca prawny, notariusz, komor-
nik, referendarz sadowy), utozsamiane tradycyjnie z ich funkcjami publicznymi,
ale tez wraz z poszerzaniem obszarow regulacji prawnych zajmuja si¢ sprawami
prywatnoprawnymi, gtéwnie doradztwem prawnym w sferze gospodarczej, pra-
cuja w roznych przedsiebiorstwach konsultingowych o charakterze mieszanym:
prawno-ekonomiczno-podatkowo-finansowo-bankowo-ubezpieczeniowym.
Ponadto coraz czesciej wykonujg inne zawody, w ktorych wyksztalcenie praw-
nicze jest co najmniej preferowane, jak na przyklad: syndyk, likwidator, doradca
podatkowy, mediator, posrednik w obrocie nieruchomosciami, legislator, urzed-
nik panstwowy i samorzadowy, prawnik specjalista od Al, funkcjonariusz stuzb
porzadku publicznego, a takze detektyw. Obszar zainteresowan prawnikoéw wy-
raznie przesunat si¢ w kierunku obrotu gospodarczego, nie tylko wewnetrznego,
ale i miedzynarodowego.

Jednoczesnie tempo zmian technologicznych w XXI wieku spowodowalo bar-
dzo szybkie ,starzenie si¢” prawie wszystkich kompetencji zawodowych. Z ba-
dan wynika, ze 40 lat temu 50% kompetencji znikalo w ciagu 30 lat pracy za-
wodowej, a obecnie w czasie krétszym niz 5 lat (Lamri 2021). Jesli odniesiemy
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te prawidlowosci do aktywnosci zawodowej prawnika, to zauwazymy, Ze nie ma
juz tradycyjnego okresu spokojnego zycia zawodowego ,,po studiach” czy ,,po
aplikacji”. Zawsze jest si¢ ,,przed”. Trzeba wciaz sie ksztalci¢ i bra¢ pod uwage, ze
odpowiedzi na zadawane dzi$ pytania o prawo, jego zasady, o praworzadno$¢,
moga mie¢ inng tres¢ niz odpowiedzi na te same pytania przed 20, 10 laty, a na-
wet przed miesigcem. Rowniez z tego powodu poprawiamy i aktualizujemy te
ksigzke. Jezeli prawnik bedzie probowal trzymac sie tylko tego, czego nauczyt sie
kiedys, naraza si¢ na to, ze §wiat przemknie obok niego jak Bugatti Chiron 300+,
a on zostanie daleko w tyle.

W tym wydaniu ksigzki wprowadzamy nowe okreslenia: retoryka wirtualna, re-
toryka wizualna i rozszerzona przestrzen wymiaru sprawiedliwosci. Retoryka
wirtualna w tej pracy umownie znaczy: ars bene dicendi per interrete (sztuka ,,do-
brego moéwienia” przez Internet). Kazde nowe narzedzie samo nieco modeluje
wykonywane przez siebie czynnosci. Internet w istotny sposéb wptywa na tra-
dycyjne zasady retoryki prawniczej. Wzrosto zainteresowanie badaczy retoryki
samym przekazem wizualnym. ,,Zwrot wizualny” dotyczy takze prawa i retoryki
prawniczej. ,Rozszerzona przestrzenn wymiaru sprawiedliwo$ci” jest rozumiana
jako przestrzen tradycyjna (fizyczna i symboliczna) sagdow, poszerzona o sie,
o przestrzen online, w ktorej odbywaja si¢ e-rozprawy i e-przestuchania.

Narzedzia informatyczne od kilkunastu lat stopniowo wkraczaly do $wiata pra-
wa i prawnikéw. W tym kontekécie nie budzila zastrzezen digitalizacja doku-
mentacji sgdowej w celu utatwienia dostepu do niej ani cyfryzacja komunikacji
sadu z uczestnikami postepowania. Jednak w wielu krajach w trakcie pandemii
na poczatku lat 20. XXI wieku nastgpila radykalna zmiana w wymiarze spra-
wiedliwosci, otwierajaca nowe problemy: ograniczono fizyczny dostep do sadow,
w cze$ci wprowadzono alternatywe w postaci m.in. zdalnych rozpraw. Nowe
rozwigzania techniczno-prawne potaczono ze zmiang zasad procesowych, lecz
czesto nie uruchomiono nowej publicznej, powszechnie dostepnej infrastruktu-
ry. Poniewaz duza czg¢$¢ obywateli komunikuje si¢ za posrednictwem urzadzen
administrowanych przez prywatne, komercyjne podmioty, dopuszczono wyko-
rzystanie tej formy réwniez do kontaktu z sagdem. Nie tylko strony, ale i sady
korzystaja niekiedy z prywatnych komunikatoréw internetowych, co wywoluje
kontrowersje z punktu widzenia ochrony danych osobowych czy nawet zakre-
su licencji do korzystania z danego komunikatora. Wprowadzenie e-rozpraw
tworzy wiele nowych problemdw i sg one na $wiecie rdznie rozwigzywane. Na
przyklad sprawiedliwa procedura sadowa wymaga zachowania prawa strony
do osobistego udzialu w czynnosciach procesowych. Ustalono w doktrynie, ze
wyrazenie ,,osobisty udzial w czynnosciach procesowych” nie jest ograniczone
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wylgcznie do fizycznego udzialu w rozprawie poprzez obecnos¢ na sali sadowe;.
Tylko w okresie od 3 lipca 2020 r. do 27 lipca 2021 r. w trybie zdalnym w sadach
powszechnych w Polsce przeprowadzono okoto 146 tys. spraw online (Ktadocz-
ny, Wisniewska 2021). To duza zmiana takze w retoryce sadowe;j.

Przestrzen sadzenia — fizyczna i wirtualna - tworza obecnie jedno wspolne $ro-
dowisko wymiaru sprawiedliwosci. Przestrzen online sadzenia juz wczesniej,
przed pandemis, miala coraz wiekszy wplyw na przeobrazenia sadow. Przed
COVID-19 byly juz w Polsce regulacje dotyczace wideokonferencji prowadzo-
nych z budynku sadu, np. art. 151 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks po-
stepowania cywilnego (tekst jedn.: Dz. U. z 2021, poz. 1805, ze zm.; dalej k.p.c.),
dotyczacy miejsca posiedzenia czy art. 235 k.p.c., dotyczacy przeprowadzania
dowodu na odleglos¢. To, jak dzialaja (komunikujg sie, przekonuja) prawnicy,
zalezy wiec obecnie w znacznej mierze od sposobéw wykorzystania technologii
cyfrowych. Pojawiajg si¢ pytania o utrzymanie powagi w e-sadzie (np. swiadek
zeznaje, siedzgc w samochodzie czy w parku), o rzetelno$¢ postepowania, o jaw-
nos¢, o ,réwnos¢ broni”.

Wymiar sprawiedliwosci w XXI wieku zalezy wiec nie tylko od prawa i ludzi, ale
takze w pewnym stopniu od dziatania infrastruktury cyfrowej. Istnieje niezbada-
ne jeszcze dostatecznie ryzyko, ze pozorna przewaga systeméw wirtualnych moze
stworzy¢ falszywe poczucie skutecznej komunikacji. Media wirtualne, ktore pier-
wotnie byly wyjatkowym i przejsciowym instrumentem wymiaru sprawiedliwo-
$ci, moga stac sie ogdlna regula. W konsekwencji niektérzy prawnicy twierdza, ze
moze to prowadzi¢ nie tylko do zachwiania powagi sadu, ale tez do nieréwnosci
i depersonalizacji stron oraz dehumanizacji samego procesu. Marcelo Vazquez,
sedzia Izby Karnej, Nieletnich i Wykroczen Miasta Autonomicznego Buenos
Aires w Argentynie, zauwaza nawet, ze ,,Symboliczny charakter i powage procesu
jako fundamentalnej i najistotniejszej fazy procesu karnego mozna sprowadzi¢ do
wartosci serialu telewizyjnego” (Vazquez [b.d.w.]). Natomiast Zainun Ali, sedzia
sadu federalnego w Malezji, zwraca uwage zar6wno na obawy zwigzane z roz-
prawami zdalnymi, jak i korzysci z tego plynace. Z jednej strony ,,powszechnym
zarzutem wobec rozpraw online jest zauwazalne przekonanie, ze procesy moga
by¢ niesprawiedliwe’, z drugiej strony dzigki rozprawom online sprawy moga by¢
rozstrzygane bez zbednej zwloki (Zainun Ali [b.d.w.]). Tak wiec dyskusja toczy
sie na calym $wiecie. Podnosi si¢ tez znaczenie wykluczenia cyfrowego. Pojawia-
ja sie postulaty, by e-rozprawy, jesli majg pozosta¢ na stale, traktowa¢ wytacznie
jako rozwigzanie fakultatywne. Jezeli wigc ustawodawca w Polsce zdecydowalby
sie na state wprowadzi¢ daleko idacg cyfryzacje postgpowan sadowych, to w swie-
tle art. 77 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
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