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W czasie moich studiéw z pedagogiki resocjalizacyjnej, a pdzniej socjologii
odbywatem praktyke streetworkerska u boku pierwszego pracownika ulicznego
na Slasku po okresie zmiany spotecznej 1989 roku — Adriana Kowalskiego, twor-
cy bardzo preznie dziatajacego do dzi§ Stowarzyszenia ,Dom Aniotéw Strézéw”
w Katowicach. W dzialaniach tych wspierala nas wéwczas takze siostra Anna
Balchan, ktéra obecnie pracuje z prostytutkami w centrum Katowic i ktérej dzia-
talnosci przyglada sie wiele oséb w Polsce (Potkaj, 2004, s. 5). Metodyka dziatania
,Domu Aniotéw Str6z6w”, niosacego systemowa pomoc dzieciom, mtodziezy oraz
ich rodzinom w formie m.in. pracy $wietlic terapeutycznych, poradnictwa rodzin-
nego, interwencji kryzysowej, pracy socjalnej oraz streetworkingu skierowanego
do tzw. dzieci ulicy (Bernasiewicz, Kowalski, 2009, s. 195-204; Bernasiewicz,
Watach, 2006, s. 126-132), wywodzi sie z psychologicznego nurtu pomocy (in-
spirowanego m.in. przez Towarzystwo Psychoprofilaktyczne z Warszawy). Moje
odkrycie z tego okresu wiaze sie jednak z inng szkota myslenia o mechanizmach
ludzkiego zachowania, takze tego dewiatywnego. W pracy z dzie¢mi ulicy odkry-
tem uzytecznos$¢ interakcjonizmu symbolicznego jako podbudowy teoretycznej
dla metodyki pracy resocjalizacyjnej w srodowisku otwartym. Od tego momentu
tezy interakcjonizmu symbolicznego (symbolic interactionism), zwlaszcza socjolo-
gia Herberta Blumera oraz George’a H. Meada, stanowia dla mnie Zrédto fascyna-
¢ji naukowej i — co wazne — nie wykluczaja psychologicznych przestanek kryjacych
sie za dominujacymi w praktyce resocjalizacyjnej dziataniami opiekuniczymi,
terapeutycznymi i wychowawczymi. W dziataniach tych bowiem obowiazuje
obecnie paradygmat psychologiczny (metodologia badan diagnostycznych, teoria
i literatura resocjalizacyjna wywodza sie w duzej mierze z dorobku psychologii
lub do niego nawiazuja). Bazy teoretycznej dla oddzialywan resocjalizacyjnych,
czyli zaplanowanych dzialan promujacych postawy prospoteczne' oraz elimi-
nujacych postawy aspoleczne i antyspolteczne?, mozna szuka¢ jednak zaréwno

Wsréd nich Janusz Reykowski (1986, s. 27-28) wymienia czynnosci altruistyczne (inni osiggaja
korzys¢, podczas gdy podmiot poswieca wazne dobro osobiste), pomocowe (inny odnosi korzysc,
podczas gdy podmiot ponosi jedynie naturalne koszty czynnosci), kooperacyjne (podmiot oraz inni
odnosza korzysci lub nie ponosza strat) oraz adaptacyjne (podmiot odnosi korzys¢, interes innych
za$ nie wykazuje z tym zadnego zwigzku).

Za aspoteczne J. Reykowski (1986, s. 28) uznaje czynnosci egocentryczne (podmiot odnosi korzysci;
straty i korzysci innych sa skutkiem ubocznym tej czynnosci), czynnosci eksploatorskie (podmiot
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w tezach psychologicznych, jak i socjologicznych. Z tego tez powodu méwi sie
o transdyscyplinarnym charakterze pedagogiki resocjalizacyjnej, ktéra przeszta
od monodyscyplinowosci, przez interdyscyplinowos¢ i wielodyscyplinowos¢, az
do transdyscyplinowosci uwzgledniajacej wszystko to, co wazne we wspolczesnej
humanistyce (Pytka, 2009, s. 39). To wlasnie tezom z dziedziny teorii kognityw-
nej oraz z dziedziny interakcjonizmu symbolicznego zawdzieczamy nowe rozu-
mienie resocjalizacji, ktéra Bronistaw Urban definiuje jako

[...] nie tylko uporczywe wysitki zmierzajgce do eliminowania starej, dewia-
cyjnej osobowosci, lecz dostarczenie informacji o znaczeniu moralnym oraz
materialne, intelektualne i emocjonalne wsparcie na rzecz tworzenia nowej,
niedewiacyjnej osobowosci i wykorzystywanie autonomicznych sit jednostki
(Urban, 2008, s. 36).

Wydaje sie, ze interakcjonizm symboliczny w wydaniu Blumera godzi tra-
dycyjne stanowisko kryminologii klasycznej i neoklasycznej (indeterministyczna
koncepcja cztowieka) z pozytywistycznym paradygmatem w kryminologii (deter-
ministyczne teorie biologiczne i socjologiczne). Z jednej strony bowiem podkresla
jednostkowa zdolnos¢ do tworzenia znaczen i uruchamiania dziatan spotecznych
niezaleznie od struktury spolecznej (atrybut wolnosci, z ktérego wywodzimy
odpowiedzialno$¢ prawng za wilasne czyny). Z drugiej za$ strony interakcjonizm
symboliczny wskazuje na fakt, ze czltowiek jest jednoczesnie — mimo wszystko -
uczestnikiem okreslonej kultury, ktéra stanowi dla niego zrédto znaczen i celéw
oraz generator doswiadczen spotecznych warunkujacych osobiste zasoby wiedzy,
uruchamiajac tym samym okreslone definicje sytuacji i dziatania spoteczne. Jed-
nostka ludzka jest zatem wielostronnie warunkowana, niepozbawiona jednak
wolnego wyboru. Interakcjonizm symboliczny jako filozofia spoteczna oferuje
daleko bardziej humanistyczna wizje dziatan spotecznych niz inne kierunki w so-
cjologii, jak chociazby funkcjonalizm czy teoria konfliktu (Lyman, 1988, s. 300).

Publikacja, ktéra oddaje do rak Czytelnikéw, sktada sie z czterech rozdzia-
t6w. Trzy pierwsze majq charakter teoretyczny®. Rozdzial pierwszy bardzo ogdlnie
lokuje interakcjonizm symboliczny na teoretycznym tle socjologii amerykanskiej,
ale réwniez ujmuje go w relacjach do najpopularniejszych obecnie w Polsce teorii
resocjalizacyjnych oraz teorii kognitywno-behawioralnej. Rozdzialy drugi i trzeci
to préba zastosowania terminologii interakcjonizmu symbolicznego do tematyki
etiologii i symptomatologii zachowan dewiacyjnych, a zwtaszcza niedostosowa-

odnosi korzysci kosztem innych) oraz czynnosci ukierunkowane na szkode innych nazywa zas
zachowaniami antyspotecznymi.

Fragmenty z tej czesci pracy byly publikowane w czasopismie ,Chowanna” 2006, nr 2 oraz jako czes¢
rozdziatu w nastepujacych ksigzkach: M. Konopczynski, I. Pospiszyl (red.), Resocjalizacja — w strone
Srodowiska otwartego, Warszawa 2007 oraz B. Urban (red.), Aktualne osiqgniecia w naukach spotecz-
nych a teoria i praktyka resocjalizacyjna, Mystowice — Krakéw 2010.
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nia spolecznego nieletnich. Rozdzial czwarty, poswiecony metodyce resocjali-
zacji wywiedzionej z teorii interakcjonizmu symbolicznego, zawiera fragmenty
wywiadéw eksperckich, ktére przeprowadzitem z wychowawcami, terapeutami,
pedagogami zajmujacymi sie na co dzierr dzie¢mi i mtodzieza problemowa, w tym
niedostosowana spotecznie. Odwotanie sie do wiedzy eksperckiej wyprowadzam
z paradygmatu badan jakosciowych, w ktérych zatozeniach — hermeneutycznych
ifenomenologicznych - przyjmuje sie, ze poznanie zjawiska (na zasadzie kota her-
meneutycznego) zawsze zaklada jego uprzednie , przedrozumienie” (Kruse, 2009,
s. 23). Jest ono konieczne, by uchwyci¢ sens zjawiska, ale réwnoczesnie stanowi
niebezpieczenistwo selektywnego rozumienia, narzucania wlasnego rozumienia,
z gory lokowanego w zjawisku. Przyjmuje, ze osoby pracujace z osobami niedosto-
sowanymi spotecznie dysponuja wiedza blizsza prawdzie o badanym zjawisku niz
badacz lepiej zaopatrzony w teoretyczne rozumienie dewiacji, ale wywodzacy sie
z odmiennego kregu kulturowego niz badane jednostki dewiatywne. Wlasciwym
$rodowiskiem pracy badanych ekspertéw jest kontekst srodowiska otwartego
(8wietlica terapeutyczna, klub mtodziezowy, pedagogika uliczna, poradnictwo
rodzinne, interwencja kryzysowa oraz praca ze spotecznoscia lokalna).

Przeprowadzone wywiady eksperckie (Experteninterview: Kruse, 2009,
s. 56; narracyjny wywiad ekspercki: Pilch, Bauman, 2001, s. 329) maja réwniez
cechy wywiadu zogniskowanego na problemie (Fokussiertes Interwiew: Kruse, 2009,
s. 55), ktéry odwotuje sie do subiektywnego rozumienia sensu danego zjawiska
przez respondentéw (die Befragte). Pomyst zilustrowania teorii interakcjonizmu
symbolicznego, a wlasciwie wydedukowanych z tej teorii metod oddziatywan re-
sogjalizacyjnych, konkretnymi przyktadami zaczerpnietymi z rzeczywistych inter-
wengji pedagogicznych wziatem z ksigzki Howarda S. Beckera Outsiderzy. Studia
z socjologii dewiacji (2009). W klasycznej dla teorii naznaczania spotecznego publi-
kacji Becker dowodzi wlasnych tez dotyczacych spotecznego charakteru dewiacji
za pomoca fragmentéw wywiadéw, ktdre przeprowadzit z palaczami marihuany
oraz muzykami jazzowymi - wéwczas uznawanymi za dewiantéw; fragmentéw
ukazujacych prawdziwo$é tez wezesniej wysunietych przez autora.



M. Bernasiewicz, Interakcjonizm symboliczny w teorii i praktyce resocjalizacyjnej, Krakow 2011
ISBN: 978-83-7587-902-5, © by Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” 2011

ROZDZIAL |

Interakcjonizm symboliczny

1. Amerykanskie korzenie
interakcjonizmu symbolicznego

Antonina Ktoskowska we wstepie do polskiego wydania klasycznej pracy
George’a H. Meada Umyst, osobowo$c i spoteczeristwo zauwaza, ze

[...] poszukiwanie genezy wspdtczesnych koncepcji symbolicznego interakcjo-
nizmu prowadzi nieuchronnie do elementdéw teorii Meada. Fakt, ze nie stanowi
ona jedynego zrddta inspiracji tych koncepcji, nie umniejsza w zadnym razie jej
znaczenia (Mead, 1975).

Do Zrédet interakcjonizmu symbolicznego sprzed naukowej aktywnosci
Meada nalezy przede wszystkim pragmatyzm rozwijany przez Charlesa Pierce’a,
Wiliama Jamesa oraz Johna Deweya, z ktérych twérczosci czesciowo korzystat
Mead. Dorobek pragmatystéw amerykanskich dotyczacy ludzkiej jazni i dziatan
spotecznych widoczny jest w pézniejszej twdrczosci interakcjonistéw. Najwazniej-
sze twierdzenia tych pierwszych dotycza procesualnego (emergentnego) charakteru
istnienia jazni oraz jedynie cze$ciowej determinacji podmiotowego funkcjonowania
w $rodowisku spotecznym. Czynnos¢ — wedtug nich —

[...]jest ,,otwarta”, czyli cele dziatania kreowane s3 w toku dziatania. Modelem
procesu dziatania ludzkiego jest zabawa, eksperymentowanie lub twdrczos¢ ar-
tystyczna. W kazdym z tych przypadkéw mamy do czynienia z ciggta korekta ce-
16w w odniesieniu do napotykanych w przebiegu czynnosci trudnosci [...]. Spo-
teczna ocena aktywnosci jednostkowej moze by¢ oczywiscie bardzo réznorodna
od akceptacji do catkowitego potepienia, ale potencjalnie przynajmniej istnieje
szansa zmiany ksztattu spoteczeristwa w wyniku dziatari jednostki[...]. Jazri jest
bowiem z jednej strony nieuchronnie zakotwiczona w systemie odniesieri do
réznych grup spotecznych, w ktérych funkcjonuje, ale z drugiej strony skazana
jest na przekraczanie owych determinacji (Koczanowicz, 1994, s. 169-170).

Twierdzenia te sa niezwykle istotne dla teorii i praktyki resocjalizacyjnej, stano-
wia bowiem z jednej strony uzasadnienie dla podejmowania specjalistycznych
interwencji pedagogicznych w teleologiczny $wiat jednostki niedostosowanej
spotecznie z wiarg w mozliwo$¢ dokonania zmian w jej mysleniu i zachowaniu,
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z drugiej za$ strony wskazuja na duzy wplyw grup spotecznych oraz innych spo-
tecznie konstruowanych determinantéw (takich jak: role spoteczne, status, poto-
zenie klasowe itd.), ktérych poprawa powinna stuzy¢ (re)socjalizacji.

Szczegélne znaczenie dla powstania teoretycznej orientacji interakcjoni-
zmu symbolicznego — poczatkowo krystalizujacej sie w obrebie szkoly chicagow-
skiej — mialy wczesne prace Charlesa Cooleya, Williama I. Thomasa oraz Jamesa
Baldwina, a takze mikrosocjologia George’a Simmela (Jenks, 2005, s. 53). Naj-
bardziej wyczerpujace jednak sformutowanie zatozen interakcjonizmu symbolicz-
nego mozna znalez¢ w dzietach zebranych, wspomnianego juz amerykanskiego
psychologa spolecznego, George’a H. Meada, ktdére zachowaly sie dzieki jego
uczniom i zostaly wydane pod tytultem Mind, Self and Society w 1934 roku (Mead,
1975). Do prekursoréw interakcjonizmu symbolicznego zaliczamy wiec nastepu-
jacych teoretykéw tworzacych w latach 1892-1935 pierwsza szkote chicagowska:
George’a H. Meada, Williama I. Thomasa, Roberta E. Parka, Everetta Hughesa,
Ernesta Burgessa, Louisa Wirtha, Ellswortha Farisa, a takze Charlesa H. Cooleya.
Po pierwszej fazie (do II wojny swiatowej) powstata kolejna, tzw. druga szkota
chicagowska, ktéra tworzyli: Herbert Blumer, Everett Hughes, William L. Warner,
Robert Redfield, David Riesman, Anselm Strauss, Ernest Burgess oraz osobna
grupa sktadajaca sie z takich oséb, jak: Howard Becker, Erving Goffman, Blanche
Geer, Arnold Rose i Julius Roth (podaje za: Hatas, 2006, s. 33; Jenks, 2005, s. 53).

Termin ,interakcjonizm symboliczny” zostal po raz pierwszy uzyty przez
Herberta Blumera w 1937 roku na okreglenie badaczy zycia grupowego ludzi; tych
badaczy, ktérzy odrzucali podejscie deterministyczne zaréwno w postaci réznych
odmian naturalistycznych, jak i determinizmu kulturowego (Hatas, 2006, s. 35;
Mucha, 2003, s. 27; Turner, Stets, 2009, s. 119; Zidétkowski, 1981, s. 25). Blumer,
jako wybitny teoretyk interakcjonizmu symbolicznego i — jak sie wydaje — najwy-
bitniejszy uczen Meada, do fundatoréw interakcjonizmu zaliczyt jeszcze Floriana
Znanieckiego, ktdérego koncepcja wspdlczynnika humanistycznego bliska jest
teorii znaczenia i dziatania w interakcjonizmie symbolicznym. Analogie te kon-
statuje Elzbieta Halas, zauwazajac, ze u Znanieckiego

[...] dla dziatajacego nie tylko symbole majg znaczenie, lecz kazda dana jego do-
Swiadczenia, ktdrg jest aktywnie zainteresowany. Jest to istotny punkt zbiezny
z zatozeniami interakcjonizmu symbolicznego. Znanieckiego bowiem podobnie
interesuje aspekt pragmatyczny znaczen, danych — wedtug jego okreslenia —
w aktywnym doswiadczeniu (active experience) doswiadczajacych je i dziataja-
cych ludzi — nadawcéw i odbiorcédw znaczeni (Hatas, 2006, s. 94).

O procesie tworzenia znaczen w toku zdobywania doswiadczen jednost-
kowych pisat takze Charles Peirce, ktéry rozwijat

[...] koncepcje aktywnosci znakowej (semiosis lub semeiosis). W odrdznieniu
od filozofii greckiej, gdzie aktywnos¢ zwigzana ze znakami odnosita sie przede
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wszystkim do interpretacji badZz wnioskowania ze znakéw, twdrca pragmaty-
zmu podkreslat, ze interpretowac znak i dziata¢ w oparciu o niego jest w gruncie
rzeczy jednym i tym samym. Znak dziata, wyznaczajac postepowanie interpreta-
tora (Koczanowicz, 1994, s. 14).

Ten mocno behawiorystyczny charakter symbolizacji ma swoje dalekosiezne
implikacje dla teorii resocjalizacyjnej. Skoro ludzie wyprowadzaja znaczenia od-
noszace sie do obiektéw spotecznych z doswiadczania tych obiektéw, znaczenia,
ktére pézniej wtornie warunkuja ich dziatania wobec tych obiektéw, to powinno
by¢ mozliwe uzyskanie zmiany ich zachowan na dwa sposoby: albo na skutek
zaprojektowania nowych doswiadczen spotecznych, z ktérych wyprowadza nowe
znaczenia, albo w wyniku pedagogicznej pracy nad osobistymi zasobami podzie-
lanych przez nich znaczen (nad ich osobistymi definicjami sytuacji, schematami
poznawczymi, zasobami ich wiedzy). Pojecie definicji sytuacji jako procesu genero-
wania znaczen jest kluczowe dla teoretycznej orientacji interakcjonizmu symbo-
licznego i w ten sposéb powinno by¢ takze teoretycznym kluczem do symbolicznie
zorientowanej resocjalizacji. Zatem resocjalizacja — dla interakcjonisty — powinna
dotyczy¢ modyfikacji zespotu indywidualnych definicji sytuacji, jakimi postuguja
sie osoby niedostosowane spotecznie. Pojecie to, ktdrego wprowadzenie do socjo-
logii przypisuje sie Williamowi Thomasowi, byto wielokrotnie analizowane przez
pézniejszych i wspéiczesnych Thomasowi socjologdéw, takich jak Florian Znaniec-
ki, Herbert Blumer, Tamotsu Shibutani, John P. Hewitt, Richard Stokes, Erving
Goffman, Peter Berger, Sheldon Stryker. Ten ostatni pisal, ze definicja sytuacji to

[...] nazywanie jej, innych uczestnikdw interakgji, siebie samego i szczegdlnych
cech tych sytuacji oraz uzywanie otrzymanych definicji dla wtasciwego zorgani-
zowania swoich zachowan (Stryker, 1980, za: Hatas, 2006, s. 158).

Etiologii nieprzystosowania spotecznego mozna sie doszukiwaé wtasnie
zar6wno w zaburzenich w zakresie definiowania sytuacji (generowanie fatszywych
znaczen), jak i w posiadaniu negatywnych doswiadczen spotecznych, ktérych ku-
mulacja w zyciu jednostki prowadzi do uksztattowania sie wzoréw poznawczych
(schematéw interpretacyjnych, skryptéw poznawczych, znaczen), uruchamiaja-
cych zachowania dewiacyjne.

W niniejszej monografii wykorzystalem teoretyczny dorobek interak-
cjonizmu symbolicznego do rozumienia zjawisk z zakresu dewiacji spotecznych
(zwlaszcza zwigzanych z niedostosowaniem spotecznym nieletnich) oraz pro-
jektowania dziatan wobec tych zjawisk (metodyka resocjalizacji). Wydaje sie, ze
oprécz zastosowania koncepcji stygmatyzacji w obszarze badan z resocjalizacji
(teorii labelingu) stosunkowo rzadko korzystano z dorobku interakcjonizmu
symbolicznego przy analizie zjawisk z zakresu przestepczosci, zwlaszcza w ro-
dzimej literaturze przedmiotu (podobnie w opracowaniach niemieckich: Hillen-
brand, 2007; Myschker, 2008). Zamiast tego interakcjonizm symboliczny ujaw-
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nial swoja inspirujaca role w eksploracjach innych obszaréw zycia spotecznego
oraz indywidualnego, potwierdzajac swoja przydatnosé w projektowaniu badan
nad: medycznymi kontekstami pomocy i interakcji pomiedzy personelem leczni-
czym a pacjentami (Rodabough, Rodabough, 1981; Silverman, 2008; Dabrowska,
2010), kwestiami rasowymi (Mucha, 2003), problematyka emocji (Heise, Weir,
1999; Heeren, 1999; Turner, Stets, 2009), interakcyjna podstawa zachowan i toz-
samoéci seksualnej (Gecas, Libby, 1976; Car, 1999) oraz wieloma innymi.

2. Interakcjonizm symboliczny
w teorii resocjalizacyjnej

Obowiazujacy w polskiej pedagogice resocjalizacyjnej paradygmat na-
ukowy wykazuje silne inklinacje psychologiczne. Zgtebiajac tematyke terapii
niedostosowania spotecznego, mozna zauwazy¢ czeste uzywanie takich pojeé
wywodzacych sie z dziedziny psychologii, jak ,psychokorekta”, ,psychoterapia”
czy ,socjoterapia” (rozumianajako pomoc psychologiczna) (Sawicka, 2007, s.173-
-177). Tradycyjny podzial metod resocjalizacyjnych na antropotechniki, socjo-
techniki i kulturotechniki (Czapéw, Jedlewski, 1971) odwotluje sie do eksplo-
rowanych przez psychologéw proceséw uczenia sie na drodze warunkowania
instrumentalnego i klasycznego (Czapéw, 1980), a od lat siedemdziesiatych - do
proceséw modelowania. W teoriach resocjalizacji powtarzaja sie zatem pojecia
popedu, bodzca, reakeji i wzmocnienia okreslanych czesto za pomoca innych réw-
nowaznych poje¢, takich jak: ,motywacja”, ,sygnal”, ,czynno$¢” czy ,nagroda”
(Czap6w, Jedlewski, 1971, s. 179). Ponadto nawet terminy dotychczas nalezace
i wlasciwe dla socjologii dewiacji, pedagogiki resocjalizacyjnej oraz psychologii
klinicznej prébuje sie przenie$¢ w obszar nowej subdyscypliny, ktéra jest psycho-
logia resocjalizacyjna, jak czynia to Krystyna Ostrowska oraz Jan Szatanski:

[...] ramy zakresowe psychologii resocjalizacyjnej wyznaczone sg nastepujacy-
mi terminami: sprawca przestepstwa, przestepca, nieprzystosowany spotecz-
nie, nieprzystosowanie spoteczne, dewiant negatywny, dewiacja negatywna
(Ostrowska, 2008, s. 16; zob. tez: Szatariski, 2010, s. 53).

W koncepcjach czlowieka, ktérego zachowanie staje sie obiektem inten-
cjonalnej zmiany, dominuje terminologia psychologiczna, za$ psychoterapia dtu-
go byla wzorcowym paradygmatem interwencji resocjalizacyjnej. Nie jest moja
intencja budowanie radykalnych opozycji pomiedzy psychologia a socjologia, po-
niewaz obie dziedziny wiedzy doskonale sie uzupetniaja. Przyktadowo psycholo-
gia kognitywna oraz interakcjonizm symboliczny wykazuja identyczne prawidto-
woédci, formutuja podobne tezy o ludzkim zachowaniu, przy czym wyprowadzaja
je za pomoca odrebnych pojec i twierdzen o charakterze ogélnym. Ujmowanie jed-
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nego zjawiska w kontekscie réznych teorii znane jest w naukach przyrodniczych
pod nazwa redukgji, czyli wyjasniania jednej teorii (wtérnej) lub zbioru praw
eksperymentalnych przez teorie (pierwotna) sformulowana zazwyczaj dla innej
dziedziny (teoria wtérna wynika logicznie z pierwotnej). W ten sposéb prawa
Galileusza zostaly zredukowane do Newtonowskiej mechaniki i teorii powszech-
nego ciagzenia, za$ termodynamika daje sie zredukowa¢ do praw mechaniki, jesli
tylko pojecie temperatury zdefiniujemy jako energie kinetyczna drobin, z jakich
sktada sie substancja (Nagel, 1970, s. 295-230). Zjawisko cieplne zatem moze by¢
opisywane zaréwno jezykiem mechaniki klasycznej, jak i termodynamiki. Jesli
potraktujemy problemy intrapsychiczne jako atrybut wadliwego srodowiska wy-
chowawczego, za$ pojecie postawy jako okreslony sposéb definiowania sytuacji,
to dokonamy redukdji teorii psychologicznej do teorii socjologicznej. Nalezy przy
tym zauwazy¢, ze istnieja z pewnoscia granice redukgcji. Jak bowiem stwierdza
Ernest Nagel, za pomoca mechaniki klasycznej nie da sie wyjasni¢ zjawisk elek-
tromagnetycznych. Teorii psychoanalitycznej, wykorzystywanej na gruncie reso-
cjalizacji (Czerkawski, 2003), nie zredukujemy do socjologicznej teorii konfliktu,
mimo ze obie teorie czynia z konfliktu gtéwny mechanizm regulujacy spoteczne
funkcjonowanie czlowieka (psychoanaliza) lub spoleczenstw (teoria konfliktu).
Obie dziedziny wiedzy opisuja bowiem konflikt w nieporéwnywalnych uktadach
rzeczywistosci. Warto zauwazy¢, ze bardzo czesto postuguja sie tez identycznymi
terminami, jednak obszar, ktéry owe terminy denotuja, nie zawsze jest zbiezny.

Pojecie potrzeby, ktére wydaje sie bardziej psychologiczne niz socjologicz-
ne, wykorzystywane jest réwniez przez socjologéw, przy czym socjologiczna kla-
syfikacja potrzeb ma bardziej spoteczny niz fizjologiczny charakter. Przyktadowo
Jonathan H. Turner charakteryzuje pie¢ uniwersalnych potrzeb ludzkich:
1) potwierdzania jazni,
2) korzystnych wyptat w wymianach,
3) wlaczenia do grupy,
4) zaufania,
5) faktycznosci (Turner, Stets, 2009, s. 186-187).

Mead zauwaza, ze

[...] datum psychologii najlepiej sie okresla w kategoriach dostepnosci. To,
co w przezyciach jednostki dostepne jest tylko dla niej samej, jest witasnie
tym, co psychologiczne (Mead, 1975, s. 12).

Socjologia analizuje to, co jest dostepne obserwatorowi zewnetrznemu.
Przyczyny niedostosowania spotecznego mozna opisywac zaréwno jezykiem psy-
chologii (pewnej wewnetrznosci), przy uzyciu takich poje¢, jak: ,uraz”, ,trauma”,
Jtresci wyparte”, , konflikt wewnetrzny, ,lek”, jak i jezykiem socjologii, przy uzyciu
takich termindw, jak: ,rola spoteczna”, ,status” (A. Cohen), ,konflikt intereséw”,
Jkontrola spoteczna” (E. Durkheim, T. Hirschi), ,zréznicowane powigzania”
(E.H. Sutherland), ,anomia” (R. Merton). Sam interakcjonizm symboliczny lo-
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kuje sie — jak sadze — na pograniczu tak zarysowanych, rozlacznych obszaréw
badawczych. Twérca socjologicznego kierunku interakcjonizmu symbolicznego,
za jakiego uwaza sie Meada, nazywany bywa zas psychologiem spotecznym, filo-
zofem oraz socjologiem-interakcjonista. Gest i jego interpretacja maja charakter
wewnetrzny i zewnetrzny zarazem. Definicja sytuacji, czyli termin, ktérym cze-
sto operuje Blumer, ma charakter wewnetrzny, ale w istocie ulega obiektywizacji
w dziataniach spotecznych aktora spotecznego. Jesli uczen permanentnie waga-
ruje, mozna uznac, ze przyczyna tego jest okreslona definicja, znaczenie nada-
wane przez tego ucznia nauce, ktére czyni z niej obiekt wykluczony z pola uwagi
i zainteresowania. Antagonizm destruktywny ma swéj wymiar psychologiczny
(cierpienie jednostki, poczucie odtracenia, dyspozycja do negacji) oraz socjolo-
giczny (famanie norm spotecznych, niepostuszenstwo, atak). W interakcjonizmie
symbolicznym wyraznie wida¢ to przenikanie sie ,rzeczywistosci psychologicz-
nej” oraz ,rzeczywistosci socjologicznej”, wewnetrznosci i zewnetrznosci ludz-
kiego funkcjonowania, ktére uswiadamia nam dopelniajacy sie charakter obu
dyscyplin wiedzy.

W naukach psychologicznych ludzkie zachowanie to efekt skomplikowa-
nych mechanizméw, ktérymi zarzadza osobowosé. Bronistaw Urban, dostrzegajac
przydatnosé pewnych teorii socjologicznych (zwlaszcza naznaczenia spotecznego)
dla eksplikacji zjawisk dewiacyjnych, ostatecznie stwierdza, ze rozpatrujac zjawi-
sko naruszania norm, ktére ma charakter polietiologiczny, nalezy , przekroczy¢
granice analiz socjologicznych i wej$¢ na grunt psychologii” (Urban, 2000a, s. 60),
ktéra ,w najwyzszym stopniu przyczynila sie do teoretycznego i praktycznego
stanu resocjalizacji” (Urban, 2008a, s. 28). Psychologia hormistyczna* (Pospiszyl,
1998, s. 18-27), teorie psychopatii (Pospiszyl, 2000; Radochonski, 2009), teo-
ria eksternalizacyjnego i internalizacyjnego typu osobowosci® (Achenbach, za:
Urban, 2000b, s. 111-117; 2000a, s. 180-181; 2007a, s. 105), teoria dojrzatosci
interpersonalnej® (Sullivan, Grant, za: Pytka, 2001, s. 148-174 oraz Pospiszyl,

* Horme oznacza ,naped”. Wedhug psychologii hormistycznej resocjalizacja powinna sie koncentrowac
na sublimowaniu energii pochodzacej z , instynktéw gwattownych” (impulséw ztosci, chciwosci, sek-
sualnodci itp.) oraz rozbudzaniu , instynktéw powstrzymujacych” (strachu, instynktu samoobrony,
mitosci). Przyktadowo zatem wychowawca przeksztalca negatywna energie ztosci u osoby niedosto-
sowanej w akceptowang spolecznie rywalizacje sportowa, innym razem za$ rozbudzajac instynkt
mitosdi, ktéry wlasciwie wykorzystany, moze spowodowad, ze dotychczas zaniedbujacy higiene oso-
bista wychowanek zaczyna troszczy¢ sie o swéj wyglad zewnetrzny, zaczyna mu bowiem zaleze¢ na
uwadze kolezanek.

Wsréd zaburzen zachowania mozna wyrézni¢ zachowania internalizacyjne (stany lekowe, depresyjne
oraz zachowania zahamowane, obnizona samoocene) i eksternalizacyjne (zachowania destruktyw-
ne, hiperaktywne i agresywne oraz tendencje do przestepczosci).

Teoria ta zaklada, ze rozwdj czlowieka jest osigganiem przez niego coraz wyzszych pozioméw doj-
rzaloéci w stosunkach interpersonalnych. Cztowiek od narodzin wchodzi w kontakt z otoczeniem,
nabywa doswiadczen spotecznych, prébujac porzadkowad oraz selekcjonowaé (w procesie integracji)
docierajace do niego bodzce i relacje, w ktére wchodzi z innymi ludzmi. Zrédlem zaburzen w przy-
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1998, s. 163-175) konstruuja spdjny i logiczny obraz objasniajacy geneze ludz-
kiego funkcjonowania. Pedagogika spoleczna z kolei — coraz czesciej zajmujaca
glos w sprawie niedostosowania spotecznego i demoralizacji (Wysocka, 2008,
s. 17, Kawula, 2006, s. 48; Urbaniak-Zajac, s. 24) — ujmuje dewiatywny charakter
ludzkiego zachowania od strony zaburzonego funkcjonowania $rodowiska wycho-
wawczego, zwracajac tym samym uwage badawcza bardziej na interakcyjne niz
na intrapsychiczne uwarunkowania niedostosowania spotecznego. Tym samym
pedagodzy spoteczni staja sie naukowymi konkurentami pedagogéw resocjalizacji
w wyjasnianiu zjawisk z dziedziny patologii spotecznych.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze ten krag tematyczny pedagogiki spo-
tecznej (z zakresu licznych zagrozen, resocjalizacji, w tym takze malych grup
spotecznych niewydolnych wychowawczo) - jak zauwaza Andrzej Radziewicz-
-Winnicki (2007, s. 85) - jest, obok pedagogiki opiekuniczej, najczesciej poru-
szany w pracach z pedagogiki spotecznej publikowanych w latach 1989-2005.
Absolutnie pierwszorzedne znaczenie w paradygmacie srodowiskowej eksplanacji
niedostosowania spotecznego moze sobie zyskaé dorobek interakcjonizmu sym-
bolicznego oraz socjologii symbolicznej, ktéry nie doczekat sie, w moim przeko-
naniu, wlasciwego zastosowania w teoriach resocjalizacji rozwijanych w polskiej
literaturze naukowej, zdominowanej przez psychologie. Jedynie wybrane teorie
wywodzace sie z interakcjonizmu symbolicznego, ktérego twércami sg przede
wszystkim Mead oraz Blumer, a dopiero pézniej (w sensie doniostosci teoretycz-
nej) Goffman, Lemert czy tez Becker, znalazly swoje miejsce w ksigzkach o te-
matyce resocjalizacyjnej. Do koncepcji naznaczenia spotecznego odwoluje sie
Urban (2000a, 2007b), Marek Konopczynski (2006) zas do uzasadnienia swojej
koncepcji tworczej resocjalizacji wykorzystuje teorie socjologiczna Goffmana. Sa
to jednak odosobnione przypadki zastosowania paradygmatu interpretacyjne-
go — do ktérego nalezy interakcjonizm symboliczny — do wyjasniania ludzkiego
zachowania w pedagogice. Podobnie rzecz sie ma w niemieckiej pedagogice za-
burzenr zachowania (Verhaltensgestirtenpddagogik lub Péidagogik bei Verhaltens-
storungen), w ktorej jesli w przeszlosci wykorzystywano do ich diagnozy socjolo-
giczne modele naukowe, to zdecydowanie dominowaty modele psychologiczne,

stosowaniu sa niedostateczne réznicowanie bodzcoéw (doswiadczen zyciowych) oraz ich wadliwa
integracja, tj. zafalszowanie w obrazie $wiata samego siebie oraz innych ludzi i w konsekwencji wa-
dliwe ustosunkowania emocjonalno-instrumentalne wobec nich. Autorzy teorii wyréznili siedem
poziomoéw dojrzatosci interpersonalnej. Osoby stwarzajace problemy wychowawcze znajduja sie
na poziomach drugim, trzecim oraz czwartym. W prezentowanej teorii znajdziemy odpowiedz na py-
tanie, w jaki sposéb — w zaleznosci od rodzaju fiksacji — nalezy ksztattowa¢ srodowisko wychowawcze,
jaki zastosowac typ kontroli oraz wskazania resocjalizacyjne, aby ,odblokowa¢” rozwdj tych oséb.
Tematyke te podejmowali m.in.: Adam Stankowski, Jerzy Stochmiatek, Jézefa Bragiel, Krystyna
Marzec-Holka, Wiestaw Ciczkowki, Wiestaw Ambrozik, Ewa Jarosz, Anna Nowak, Bronistaw Urban,
Andrzej Weglinski, Ewa Wysocka, Henryk Machel, Jan Sledzianowski, Zenon Gajdzica, Dorota Za-
worska-Nikoniuk, Stanistaw Kawula (za: Radziewicz-Winnicki, 2007, s. 85).
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za$ wérdéd socjologicznych — podobnie jak w Polsce — dostrzegano wylacznie
teorie naznaczania spolecznego czy inaczej: etykietowania (Hillenbrand, 2007,
s. 57). Wspélczesnie jednak czesciej uzywa sie jezyka interakcjonizmu sym-
bolicznego (Symbolischer Interaktionismus), przy czym pedagogika zaburzen
zachowania korzysta z tego jezyka za posrednictwem innej subdyscypliny
pedagogicznej, tj. powstatej w latach siedemdziesiatych XX wieku pedagogiki
interakeji lub inaczej: pedagogiki stosunkéw wymiany (Interaktionspidagogik,
Wechselbeziehungspidagogik), w ktérej to subdyscyplinie interakcjonizm sym-
boliczny pozostaje jednym z trzech elementéw (obok teorii systemowej oraz
psychologii komunikacji spotecznej, czyli Systemtheorie oraz Kommunikations-
psychologie) (Myschker, 2008, s. 61-64).

Wydaje sie, ze jesli juz pedagogika przejmuje jezyk socjologii, to jest to
terminologia socjologii konwencjonalnej, funkcjonujacej wedtug paradygmatu
normatywnego (funkcjonalno-strukturalnego). Indeks poje¢ w paradygmacie
normatywnym tworza nastepujace terminy: ,dzialanie spoteczne”, ,rola spo-
teczna”, ,status”, ,stosunek spoleczny’, ,grupa”, ,norma spoteczna”, ,postawa”,
»dyspozycja”, ,warto$¢” oraz ,model dzialania” (Hatas, 2006, s. 26). By¢ moze
jest tak dlatego, ze w swoich zalozeniach socjologia konwencjonalna blizsza jest
kierunkom psychologicznym dominujacym w teoriach resocjalizacji. Zaréwno
socjologia konwencjonalna, jak i psychologia zaadaptowana do resocjalizacji maja
charakter obiektywny, realistyczny, nomotetyczny i pozytywistyczny, podczas gdy
paradygmat interpretacyjny i interakcjonizm symboliczny - subiektywny, nomi-
nalny, idiograficzny oraz antypozytywistyczny. Nalezy jednak odnotowad, ze psy-
chologiczna teoria kognitywna, szeroko ostatnio wykorzystywana (Urban, 2008;
Opora, 2009) do naukowego dyskursu resocjalizacji, posiada z interakcjonizmem
symbolicznym wiecej wspdlnego niz przeciwstawnego. Takie terminy teorii ko-
gnitywnej, jak: , obiekt spoteczny’, ,skrypt poznawczy’, , konstrukt teoretyczny”,
»Sie¢ poznawcza” z subsystemem ,ja” i subsystemami ,nie-ja”, denotuja bowiem
identyczne mechanizmy ludzkiego zachowania, ktére w interakcjonizmie symbo-
licznym opisuje sie za pomoca nastepujacych terminéw: obiektu, interpretowa-
nia sytuacji (definiowanie sytuacji) oraz zasobéw wiedzy osobistej. Nalezy takze
zauwazy¢, ze ludzkie zachowanie — podobnie jak zachowania zwierzece — daje
sie wyjasnia¢ za pomoca teorii odruchéw warunkowych i bezwarunkowych (co
jest domenga psychologii behawioralnej), a takze modelowania (obecnego nawet
wéréd zwierzat — wréble potrafia nasladowac $piew kanarka), ale tym, co odréz-
nia gatunek ludzki od nizszych form zwierzecych, jest warunkowanie zachowania
przez uzycie, tworzenie oraz recepcje symboli i znaczen, czym zajmuje sie wlasnie
interakcjonizm symboliczny. George H. Mead zauwaza, ze

[...]w zadnym zwierzecym zachowaniu, nawet szczegétowo analizowanym, nie
znajdujemy zadnego symbolu, zadnej metody komunikowania sig, nic, co odpo-
wiadatoby tym réznym reakcjom [w sytuacjach problemowych tylko w ludzkim
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umysle powstaje dylemat, konflikt réznych potencjalnych reakcji, odpowiedzi
na zaistniata sytuacje, jakie umyst ludzki rozwaza, uwzgledniajgc konkretna
sytuacje problemowa oraz istnienie obiektéw, ktérych cechy stanowig sym-
boliczny komunikat, w jaki sposéb mozna je spozytkowac w celu rozwigzania
owego problemu - przyp. M.B.] i co umozliwiatoby ich utrzymanie w doswiad-
czeniu jednostki. To wtasnie odréznia dziatanie refleksyjnej, inteligentnej istoty
od zachowania nizszych form; a mechanizmem, ktéry to umozliwia, jest jezyk.
Musimy uznad, ze jezyk jest czescig zachowania (Mead, 1975, s. 175).

Role udzielania samemu sobie wskazan (jedna z form definiowania sytua-
qji, czyli postugiwania sie okreslonymi schematami interpretacyjnymi) oraz ko-
munikowania sie z innymi ludzmi za pomoca gestéw o okreslonych znaczeniach,
co jest mozliwe dzieki istnieniu jezyka, czyli role kluczowa dla zainicjowania
ludzkiego zachowania (dziatania spotecznego) omawiam w kolejnych rozdziatach
ksigzki. W zwigzku z fundamentalnym znaczeniem skryptéw poznawczych dla
ludzkiego zachowania wydaje sie, ze przynajmniej niektére klasyczne determi-
nanty nieprzystosowania spolecznego (sytuacyjne, biopsychiczne oraz socjokultu-
rowe) nie sa bezposrednio odpowiedzialne za zachowania aspoteczne i antyspotecz-
ne, lecz stanowia przejaw jeszcze glebszej przyczyny, czyli wlasnie uksztattowanych
w toku rozwoju osobniczego skryptéw poznawczych (definicji sytuacji).

Lestaw Pytka i Tamara Zacharuk (1998, s. 46-49), dokonujac przegladu
badan nad niedostosowaniem spolecznym miodziezy prowadzonych przez kilka-
dziesiat lat (m.in. Haline Spionek, Stanistawa Batawii, Jana Konopnickiego, Zofie
Ostrihanska, Stefana Turleja, Dobrohne Woéjcik i wlasnych), doszli do wnioskuy, ze
determinanty sytuacyjne maja dominujacy charakter (obok dwdch niewiele mniej
istotnych czynnikéw, to jest biopsychicznych oraz socjokulturowych). Mozna jed-
nak zada¢ pytanie, czy podatno$¢ na sytuacje pokusy — o ktérej pisza autorzy — jest
wlasciwa przyczyna nieprzystosowania spotecznego, czy tez owa podatnosé sama
w sobie jest konsekwencja czego$ znacznie glebszego, np. sposobu waloryzowania
(interpretowania) przedmiotéw $wiata zewnetrznego posiadajacych relatywna
warto$¢, zalezna od indywidualnych dos$wiadczen spotecznych. Czy przynaj-
mniej niektdre z istotnych w genezie nieprzystosowania spotecznego czynnikéw
biopsychicznych, takich jak niesmiatos¢ lub zahamowanie, same nie sa efektem
zaburzen w zakresie schematéw interpretacyjnych dotyczacych wilasnej osoby,
jej negatywnej, naznaczonej tozsamosci? Nawet alkoholizm rodzicéw czy tez ich
ubéstwo spoteczne jako niekorzystne czynniki socjokulturowe, cho¢ z pewnoscia
nie sa pozytywnym zjawiskiem, to jednak nie warunkuja nieprzystosowania spo-
tecznego dzieci w taki sam sposéb i zawsze z taka sama silta. Dla jednego dziecka
bedzie to bowiem $rodowisko wychowawcze, dzieki ktéremu moze ono swobodnie
zaniedbywa¢ obowiazek szkolny oraz przebywaé bez uciazliwej kontroli w $rodo-
wisku ulicznym, za$ dla drugiego bedzie to stanowito prawdziwy problem oraz
dramat zyciowy. Takie bowiem nieuporzadkowane zycie nie stanowi dla niego
zadnej wartosci, lecz jest zrédtem cierpienia. Bez watpienia twarde determinanty
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nieprzystosowania spotecznego, ktére z tak wielu badan wyprowadzaja Pytka oraz
Zacharuk, maja kluczowe znaczenie dla nieprzystosowania spolecznego. Inter-
akcjonizm symboliczny wzbogaca jednak nasza wiedze o dzialanie bezposrednich
mechanizmow, jakie uruchamiane sa w okreglonych sytuacjach spotecznych i stoja-
cych za zachowaniami anty- oraz aspotecznymi. Brak automatyzmu w oddziatywa-
niu determinantéw niedostosowania spotecznego potwierdza takze amerykanska
koncepcja resilience (,elastycznos¢”, ,odpornosc¢”), zaktadajaca, ze niektére dzieci
zyjace w niekorzystnych warunkach srodowiskowych wykazuja duza odpornosé na
wykolejenie, doswiadczaja bowiem jednoczesnie okreslonego wsparcia ze strony
innych elementéw swojego $rodowiska zycia (Urban, 2010a, s. 33).

3. Teoria kognitywno-behawioralna
a interakcjonizm symboliczny

Instytucjonalnie interakcjonizm symboliczny wyprzedza paradygmat
kognitywno-behawioralny o okoto 20 lat, jesli za symboliczny punkt powstania
szkét uznamy zatozenie w 1975 roku Society for the Study of Symbolic Interac-
tion (SSSI) (lub wydanie dzieta Meada — Mind, Self and Society w 1934 roku), za$
za date oficjalnego potaczenia koncepcji behawioralnej i poznawczej — dodanie
do nazwy zatozonego w 1976 roku European Association for Behaviour Therapy
(EABT) stowa cognitive, co doprowadzito do powstania w 1992 roku European
Association for Behavioural and Cognitive Therapies (EABCT). Waznymi datami
w rozwoju obu kierunkéw (paradygmatu behawioralno-poznawczego oraz inte-
rakcjonistycznego) byly takze dwa momenty: dla pierwszego — wprowadzenie
w 1955 roku przez George’a Kelly’ego pojecia konstruktu osobistego (Popiel,
Praglowska, 2008, s. 5, 9), za$ dla drugiego - uzycie terminu ,interakcjonizm
symboliczny” po raz pierwszy przez Herberta Blumera w 1937 roku. Naturalnie
podstawowe tezy wlasciwe obu szkolom myslenia rozwijaly sie znacznie wcze-
$niej oraz bardziej wspoélbieznie w czasie, niz wynikatoby to z wyzej zaryso-
wanych, formalnych cezur (zwlaszcza najbardziej owocna dla interakcjonizmu
symbolicznego twoérczos¢ Blumera - lata szes¢dziesigte — pokrywata sie w czasie
z aktywnoscia naukowa twércy terapii poznawczej, Aarona T. Becka). Obie teorie
odrzucaja prosty determinizm w zachowaniach ludzkich, przyznajac indywidu-
alnemu podmiotowi role twércy znaczen, ktdry przetwarza docierajace do niego
informacje, uczy sie nowych sytuacji spotecznych, analizuje dotychczasowe do-
$wiadczenia spoteczne, w wyniku czego reaguje (behawioralnie, emocjonalnie,
poznawczo) w spos6b kontekstowo, biograficznie i sytuacyjnie uwarunkowany.
Powtarzalno$¢ ludzkich czynnosci, ich przewidywalno$¢ mozliwa jest dzieki ist-
nieniu wzoréw myslenia — okreslonych tresci i proceséw poznania — u poszczeg6l-
nej jednostki, ktéra buduje w toku swego zycia prywatne zasoby wiedzy podrecz-
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nej w postaci schematéw interpretacyjnych, skryptéw poznawczych czy — méwiac
jeszcze inaczej — definicji sytuacji.

Ludzkie funkcjonowanie w duzej mierze regulowane jest przez nawyki.
Automatyzm dziatania nawykdw jest jednak wtérny wobec pierwotnej, refleksyj-
nej aktywnosci poznawczej, ktéra zapoczatkowuje zachowania przeksztalcajace
sie z czasem w nawykowe czynnosci. Zachowanie rutynowe powstaje najczesciej
z niegdy$ refleksyjnego dzialania, ktére stopniowo staje sie coraz mniej $wia-
domym procesem (Mutzeck, 2008, s. 233). Refleksyjna geneza nawykéw [sic!]
(pierwotne do$wiadczenia refleksyjnie zinterpretowane okreslaja pézniejsze, me-
chaniczne juz, reakcje) sprawia, ze ich konstytutywna cecha jest zmienno$¢, po-
datnosc na transgresje. To, czy kto$ zaraz po przebudzeniu w pierwszej kolejnosci
pali papierosa, pije kawe, modli sie, czy tez myje, zalezy od uksztattowanych przez
lata wzoréw zachowan automatycznie uruchamiajacych codzienne dziatania. Wie-
lu psychologéw nazwaltoby 6w mechanizm istnieniem nawykéw uksztattowanych
na drodze warunkowania klasycznego, instrumentalnego, a takze w procesie na-
$ladowania (modelowania). Socjolodzy odwotaliby sie w eksploracji tych ,zacho-
wan porannych” do pojecia habitusu jako wzoru kierowniczego, dziedziczonego
w duzej mierze na drodze reprodukowania stylu zycia rodziny i klasy pochodze-
nia. Ten wzglednie staly - z interakcjonistycznego stanowiska nalezatoby powie-
dzie¢: okresowo redefiniowany — wzér reakcji przedstawiciele interakcjonizmu
symbolicznego nazywaja definicja sytuacji badz schematem interpretacyjnym.
Nawet tak bardzo, zdawaloby sie, automatyczne czynnosci, ktére podejmujemy,
gdy rano wstajemy z t6zka, podlegaja okresowej refleksji i wptywowi schematéw
interpretacyjnych (najpierw jemy, a dopiero potem palimy papierosa, gdy przy-
pominamy sobie o zwiekszonej szkodliwosci odwrotnego wzoru dziatania, badz
zaczynamy od porannej modlitwy, gdy ,wilacza sie” w naszej gtowie inspiracja,
ze to, jak utozy sie dzien, nie zalezy wylacznie od nas). Psychologia poznawcza
konstatuje istnienie tzw. wzoréw (skryptéw, standardéw) poznawczych, o kté-
rych Janusz Reykowski pisze, ze ich regulacyjna wobec zachowania funkcja
polega na ich

[...] ,,przyktadaniu do rzeczywistosci”, do czyndw ludzi i do cech sytuacji spo-
tecznych. Moga one by¢ ,,przyktadane” do czynéw wtasnych i cudzych, do zda-
rzen, ktdre bedg, byty lub moga by¢ (Reykowski, 1986, s. 222).

Charakterystyczna jest, analogiczna wsréd kognitywistéw oraz interak-
cjonistéw, konstatacja, ze wzér poznawczy jest dynamiczny, tzn. jego uzycie ma
charakter spoteczny i twérczy zarazem. Indywidualne schematy interpretacyjne
maja bowiem pochodzenie spoteczne, tj. wynikaja z przynaleznosci grupowej,
proceséw socjalizacji oraz internalizacji, ale jednoczesnie

[...] akt zachowania u dojrzatego cztowieka kierowany jest nie przez proste
przytozenie wzorca do sytuacji, lecz przez sktadajacy sie z wielu ogniw proces
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analizy informacji o sytuacji, o jej zwigzku z innymi sytuacjami, o jej blizszych
i dalszych konsekwencjach itp. (Reykowski, 1986, s. 222).

Spoteczna proweniencja schematdéw interpretacyjnych polega na tym, ze

[...] wzorce takie wytwarzane sg w toku informacyjnej interakcji z otoczeniem,
w toku obserwowania rzeczywistosci oraz uogdlniania dokonywanych obser-
wacji — uogdlnienia kierowane sg zwykle przez spoteczne otoczenie podajace
dziecku formuty stuzace uogdlnieniu. W czesci przypadkdéw wzorce takie wy-
twarzaja sie wytacznie na podstawie doswiadczenia symbolicznego, mniej lub
bardziej abstrakcyjnego - odnosi sie to do tej strefy zjawisk, z ktdrg cztowiek nie
wchodzit dotad w kontakt (np. wzorce dotyczace zachowania sie na polu walki
przekazywane sg w formie opiséw bohaterskich czynéw innych ludzi, poprzez
wystawianie okreslonych postaw i dziatan itp.) (Reykowski, 1986, s. 222).

Istnieja sytuacje, ktére uruchamiaja szereg wzoréw poznawczych mato
podatnych na modyfikacje oraz twdrczy, interpretatywny wplyw dzialajacej jed-
nostki, jednak wiekszo$¢ sytuacji i wzoréw poznawczych sktadajacych sie na za-
soby wiedzy osobistej jednostki (okreslenie interakcjonizmu symbolicznego) czy
tez sie¢ poznawcza jednostki (okreslenie psychologii poznawczej) ma charakter
otwarty, tzn. podlega tworczemu , przyktadaniu do rzeczywistosci”. Trafnie rzecz
ujmuje Blumer, opisujac rytuat matzenski:

[...] istnieja przypadki Scisle zrytualizowanych zwigzkéw miedzy ludZzmi, ta-
kich jak wystylizowana ceremonia religijna, w ktdrej kazde dziatanie kazdego
uczestnika jest ostatecznie ustalone w kazdym punkcie, a catkowita interakcja
przewiduje uwzglednienie innych jedynie w przypisanych im kategoriach. Tutaj
dopasowanie koncepcji kultury, struktury spotecznej i odgrywania rdl zbliza sie
do doskonatosci, ale takie przypadki nie zdarzaja sie czesto i nie powinno sie ich
wykorzystywaé jako prototypu zycia grupowego. Zycie grupowe jest procesem
twérczych transakgji (Blumer, 2007, s. 89).

Juz na podstawie tych kilku kognitywno-interakcyjnych tez mozna wnio-
skowaé o - z jednej strony — prawdopodobnym ubéstwie schematéw interpreta-
cyjnych u oséb niedostosowanych spotecznie wynikajacych z deficytu doswiad-
czen symbolicznych i abstrakcyjnych tych oséb (deficyty srodowiskowe, czeste
uposledzenie umystowe) oraz — z drugiej — nieumiejetnym ,przyktadaniu” okre-
$lonych definicji sytuacji do réznych kontekstéw zycia, czego dowodza spoteczne
transakgje, jakich dokonuja osoby niedostosowane spotecznie, a ktére przybieraja
najczesciej postac gry o sumie ujemnej, w ktérej kazdy traci (okradziony traci mie-
nie, ztodziej wolno$c).

Pedagogike resocjalizacyjna interesuja takie wzory poznawcze (przekona-
nia, interpretacje, sady), ktére uruchamiaja badz to zachowania dewiatywne, a za-
tem takie, ktére trzeba przebudowywac, badz to wzory generujace zachowania
prospoteczne (od zachowan adaptacyjnych po altruistyczne), ktére trzeba wytwa-



