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Caly nasz $wiat opiera si¢ na zaufaniu. Ufamy partnerom, rodzicom,
sprzedawcom w sklepie, urzgdnikom, sasiadom itp. itd. Gdy tego
zaufania zaczyna nam do kogo$ brakowa¢, Zycie staje si¢ skompliko-
wane. Najprostsze sytuacje staja si¢ niezno$ne, sprawiaja nam trudno-
sci 1 komplikuja nasze zycie. Oczywiscie istnieje co$ takiego jak zasada
ograniczonego zaufania, jednak w wigkszosci przypadkéw po prostu
wierzymy, ze druga osoba jest w porzadku i tak tez ja traktujemy.
Dopiero gdy dotra do nas jakie$ sygnaly swiadczace o mozliwosci
podwazenia naszego zaufania, zaczynamy by¢ ostrozniejsi. I sami
powiedzcie, czy latwo jest odbudowa¢é zaufanie? Oczywiscie, ze nie.
Jesli juz raz nabralismy podejrzen, to trudno nam si¢ od nich uwolnic.
Dlaczego Wam o tym pisz¢? Bo tak czesto zapominamy, ze dziecigcy

$wiat opiera si¢ na tymze wlasnie zaufaniu.

Dziecko — w calej swojej prostocie, w calej swojej dziecigcej na-
turze — ma tylko to zaufanie. Ufa nam, ze wlasciwie przygotujemy
je do zycia. Oczywiscie nieswiadomie, ono nie zdaje sobie z tego
sprawy. Kazde nasze nawet drobne oszustwo, nasza wyméwka, nasze
kiamstwo to zaufanie podwazaja. I wcale nie tak fatwo je odbudowac.
Przypomnijcie sobie jakie$ ktamstewko, ktérym uraczyli Was w mlo-
dosci Wasi rodzice lub rodzenstwo. Och, na pewno jezeli chodzi
o rodzeristwo przykladéw moze by¢ mnéstwo! 1 zaloze sie, ze doklad-
nie pamietacie ten zawdd, gdy prawda wyszla na jaw. Podejrzliwosé
co do prawdoméwnosci tej osoby zapewne siedziata w Was diugo po
owym zdarzeniu. I wlasnie o tym chcg Wam opowiedzie¢. Relacje bez
zaufania s3 duzo bardziej skomplikowane i wymagaja od nas o wiele
wiecej energii. Dziecko uczy si¢ $wiata, potrzebuje wolnego umystu,
aby to wszystko co si¢ dzieje ogarnaé, poznaé zasady, nauczy¢ si¢ zy¢
w spoleczenistwie i przede wszystkim czu¢ si¢ bezpiecznie pomimo

calego zla tego swiata.



Gdy robicie co$ po raz pierwszy — pierwsze duze wystapienie,
pierwszy Zoom, pierwszy dzied w nowej pracy — czujecie strach, lek
przed nieznanym, ogélnie czujecie si¢ niezbyt komfortowo. To si¢ tak
ladnie nazywa — ,wyjscie ze strefy komfortu”. Z nabytym zyciowym
doswiadczeniem wiecie, ze nic zlego si¢ nie stanie; cho¢ wydarzenie
moze by¢ trudne, to znajac mechanizmy mozecie z duza doza prawdo-
podobieristwa przewidzie¢ mozliwe zakoriczenia. Wiecie to, poniewaz
przezyliscie juz wiele podobnych sytuacji, badz znacie kogos, kto tez
je przezyl. Dziecko tego nie wie. Dla niego te wielkie wydarzenia sa
czyms$ niesamowicie trudnym. Nie potrafi i nie chce sobie wyobraza¢
co moze sie¢ sta¢, ono po prostu w ogéle nie chce tego przezywac.
Dlatego tak bardzo w takich momentach potrzebuje rodzica. Kogos,
komu ufa bezgranicznie. Tylko ze nie zawsze dziecko ufa nam tak,

jak powinno. I niestety to my sami czgsto za ten brak odpowiadamy.



To s3 banaly, ale bardzo czgsto rodzic o tym zapomina. Tak jak
pisalem w poprzednim rozdziale, oszustwo to sposéb dobry na
chwile, na krétka metg, aby ugasi¢ jeden pozar. Nie ugaszony do
korica urosnie i bedzie jeszcze grozniejszy. W tych trudnych chwilach
wazna jest szczero$é. Trzeba méwié, ze bedzie trudno, smutno, ale
razem sobie z tym poradzimy. Méwmy prawdg, ale bez nadmiernego
tadunku emocjonalnego. Jezeli sprawa dotyczy rozwodu rodzicéw,
to nie szkalujmy drugiego rodzica, nie mieszajmy do tego dziecka,
bo zamiast mu pomdc, narobimy wigckszego zametu w glowie. Przy
chorobie réwniez nie nakreslajmy wszystkich mozliwych scenariuszy,
skupmy si¢ na tym, co wazne, na tym, co jest tu i teraz, na tym,

co mozemy zrobi¢, aby bylo lepie;.

Musimy sie tez przygotowaé na zmiane zachowania dziecka. Moze
stac si¢ wszystko. Dziecko na swéj sposéb bedzie si¢ staralo poradzié
sobie z dang sytuacja, jednak jego psychika nie zawsze jest na to go-
towa. Moze si¢ tak zdarzy¢, ze u dziecka spokojnego pojawi si¢ nagle
agresja. Moga zacza¢ si¢ problemy z koncentracjg, marazm, niepew-
no$¢, placzliwosé, incydenty zwigzane z potrzebami fizjologicznymi,
moze ono przestac jes¢ lub zaczaé objadac sie. W istocie jego reakcja
moze nas powaznie zaniepokoi¢. Pamieta¢ nalezy jednak, ze §wiat

dziecka wlasnie si¢ rozpadl, Ze zmaga si¢ ono z wielkimi sprawami.

Sytuacje trudne dla dziecka czesto sg réwniez trudne dla rodzicéw.
Wazne jest, aby nie przenosi¢ swojej frustracji czy leku na dzieci.
Czasem i dla dorostych przezywanie takich chwil jest ekstremalnie
trudne, jednak nie mozna przenosi¢ swoich uczué. Panujmy nad
sobg, starajmy si¢ bardziej niz zwykle by¢ tu i teraz, a nie myslami
w naszych problemach. Przy takim rozdraznieniu o wiele latwiej jest
straci¢ panowanie nad sobg i robi¢ karczemne awantury o byle co.

Agresja stowna to zdecydowanie nie jest kierunek, ktéry pomoze nam
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zyska¢ zaufanie dziecka. Cho¢ nie jestem zwolennikiem ,empatii”
wéréd dorostych bez wigkszych traum i bez patologii psychicznych
(poniewaz uwazam, ze wspoélczucie jest tym, co naprawde moze
pomdc drugiej osobie, a empatia zatrzyma i poglebia), dla dziecka

wsparcie i empatia to lepsze wyjscie.

Krétka scigga postepowania:

nie oklamuj, ale tez i nie wchodz za bardzo w szczegoély, dziecko
ma zdawac sobie sprawe z sytuacji, a nie by¢ przerazone wszystkim,

co do najmniejszego szczegéiu

ostudz emocje. Chlodne spojrzenie na sytuacj¢ bez bagazu emocji

przyda si¢ réwniez i Tobie

przygotuj sie na gwaltowng reakcje. Wybuch gniewu, agresji,

placzu. Przeczekaj to i po prostu badz z dzieckiem

zapewnij dziecko, Ze sytuacja nie jest jego wing

14 JAK UZYSKAC ZAUFANIE DZIECKA



Peter A. Levine, amerykarnski psycholog, psychoterapeuta i pedagog,
w prosty sposéb opisal najlepszy sposéb pomagania dzieciom zaraz

po wypadkach i upadkach.

Réznego rodzaju mniejsze i wigksze wypadki zdarzaja si¢ kaz-
demu, dzieciom szczegdlnie i to, co moze by¢ dla dorostego czyms
banalnym, dla dziecka moze by¢ czyms traumatycznym. Wiedza
o tym, jak zareagowaé w takich sytuacjach zdecydowanie pomoze
zaréwno dziecku, jak i rodzicowi zy¢ bardziej szczgsliwie. Dzieki

temu unikniemy péZniejszych traum.

Wypadek to rozlegle zagadnienie. Na potrzeby tej ksiazki wezmy

za przyklad jazde na rowerze.

Zadbaj o wtasne emocje

Pierwsza rzecz, ktérg nalezy sprawdzi¢, to czy wymagana jest natych-
miastowa reakcja. Jesli dziecko upadlo na drodze, gdzie szybko jezdza
samochody, to oczywiste jest, ze w tym momencie nie ma czasu na
myslenie. Jednak jesli dziecko upadlo na chodniku lub w parku, warto
najpierw zadbac o siebie, o swoje emocje i o wiasne reakcje. Warto jest
zadbad o pelny spokdj, niewazne jak powazny czy drobny byl wypa-
dek. Jesli rodzic przezywa w tym momencie zbyt duzo emocji, moze
to dziecko przestraszy¢ i pogorszy¢ sytuacje. Wigc warto wykonaé
kilka glebokich oddechéw z powolnym wydychaniem. Dzieci s
bardzo wrazliwe na emocje innych dzieci, innych ludzi, zwlaszcza
swoich rodzicéw. Jesli rodzic si¢ denerwuje, odczuwaja, ze stalo si¢

co$ powaznego i same zaczynaja czué niepokdj.
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Nie ucieka¢ z miejsca wypadku

Czesto dziecko wstaje i idzie dalej, jakby mialo zamrozone emocije,
jakby sie nic nie stalo. Jest to technika uciekania od Igku, préba po-
kazywania sobie i innym, jakie jest silne. W takich chwilach, nawet
jesli to tak wyglada, ze dziecko moze spokojnie chodzi¢ dalej, to
najlepiej jest si¢ zatrzymac. Jesli dziecko idzie, to nalezy delikatnie je
zatrzymad, usigé¢ i przytuli¢. Chodzi o przytulanie bez przymuszania,
jesli nie ma jego przyzwolenia na to.

Czas na odpoczynek

Po wypadku/upadku bardzo korzystnie jest usiaé¢ i odpoczaé (nawet
jesli dziecko nie chee), warto panowaé nad sytuacja i zatrzymac sig.
Jest to niezmiernie wazne, zwlaszcza jesli widaé, ze dziecko przezyto
szok lub wida¢, Ze jest zdezorientowane; wyrazne oznaki tego stanu
to szkliste oczy, patrzenie si¢ dookola siebie, plytki lub szybki oddech,
drzenie i blada skéra.

Znéw niewymuszone przytulanie moze by¢ korzystne. Jak réw-
niez polozenie dloni na jego plecach na wysokosci serca i czekanie.
Wazne, zeby byt to dotyk z intencja wspierania. Innego rodzaju dotyk

(typu poklepywanie) moze przerwaé naturalne procesy dochodzenia
do siebie.
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wystawiona na ogromng prébe. Nie ma tutaj czasu ani mozliwosci
na wezucie sie w sytuacje dziecka. Stres, t¢tno galopuje, ci$nienie
rosnie i dzieli nas mala chwila od wybuchu. Niestety, w wigkszosci
przypadkéw koriczy sie to ogromng awanturg, karg i wielkimi wy-
rzutami sumienia, kiedy juz emocje opadng. Dziecko nie robi nic bez
przyczyny, za kazdym jego zachowaniem stoi jaka$ potrzeba, ktéra
nie jest zaspokojona. Niektérzy nazywaja to zachcianka, czym od
razu bagatelizujg uczucia dziecka. Mamy za zadanie nauczy¢ dziecko,
ze kazde jego emocje czy potrzeby sa wazne, jezeli jednak sytuacja
staje si¢ dla nas niewygodna, podwaza nasze umiej¢tnosci rodzicielskie

czy ma ,widowni¢”, staje si¢ niezwykle duzym Zrédlem konfliktu.

Scena w sklepie

Gdy trudna sytuacja jak np. placz dziecka w sklepie, rozpacz tak
wielka, ze trzeba wali¢ rekami i nogami w podloge ma ,widownie”,
nasze zachowanie jako rodzica czgsto si¢ zmienia. Kazde takie zacho-
wanie dziecka wzbudza nas odrobing¢ gniewu, niepokoju. Od naszego
nastroju, poziomu stresu czy zaspokojenia naszych potrzeb zalezy
nasza reakcja. Jest jednak jeszcze inny czynnik, ktéry bardzo czgsto
modyfikuje wzorzec naszego zachowania. Jest nim widownia, o ktéra
w sklepie nietrudno. Pani kasjerka, pani z obstugi sklepu czy tez inni
klienci sklepu patrza czasem mniej lub bardziej nachalnie, komentuja.
W takich sytuacjach nasz wewnetrzny spokdj jest bardzo zachwiany.
Wstyd przed tym co pomysla lub powiedzg inni jest tak ogromny,

ze czgsto robimy przez to glupie rzeczy, ktérych zatujemy.
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Jak mozemy zareagowac
w takich sytuacjach?

'
udawad, ze nic si¢ nie dzieje
spelni¢ wszystkie wymagania dziecka, aby tylko je uciszy¢
agresywnie
upokorzy¢ dziecko

uciec

by¢ empatycznym

To s3 wyjscia z sytuacji

Udawag, ze nic si¢ nie dzieje. Totalnie zignorowaé cala sytuacje.
Uwaga — tylko najbardziej spokojni to potrafig. Czekaé, az dziecko
samo si¢ uspokoi, nie pomaga¢ mu w emocjach, nie robi¢ nic. Kazdy
kiedys si¢ przeciez uspokaja. Skoro samo si¢ zdenerwowalo, to samo
ma si¢ uspokoié. Czesto rodzice odchodzg od dziecka i kontynuuja
zakupy (oczywiscie majac dziecko w polu widzenia). To sposéb, ktéry
pomaga nam unikna¢ negatywnych zachowan jak zastraszanie czy
upokarzanie. Dziecko jednak nie uczy si¢ od nas jak opanowa¢ emocije,
jak sobie z nimi radzié. Jest pozostawione samo sobie. Czgsto tez
rodzice po calym zajsciu nie wracaja do niego, nie omawiaja tego co
si¢ wydarzylo, jakie emocje temu towarzyszyly. Dziecko nie ma szans

na naukeg, jak radzi¢ sobie z emocjami.
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Wiele ostatnio méwi si¢ o wzajemnym szacunku, réwniez w kontak-
tach z dzie¢mi. I to jest moim zdaniem jak najbardziej pozyteczny
i pozadany trend! Zachodzi ogromna zmiana pokoleniowa i syste-
mowa. Trzydziesci lat temu kontakty rodzic — dziecko mozna byto

okresli¢ kilkoma sloganami:

Dzieci i ryby gtosu nie maja!

Co wolno wojewodzie,
v to nie Tobie smrodzie!

Milcz, gdy dorosli rozmawiaja!

Przestan sie mazac jak baba,
chtopaki nie ptacza!

Tytek nie szklanka.
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I tutaj, niestety, wielu z Was moze dopisa¢ cytaty zapamigtane ze
swojego dzieciristwa. Ponizanie dzieci, zastraszanie czy krytykowanie
przy szerszej publicznosci to niestety czynnosci spotykane po dzi$
dzien. Jak to wplywa na relacje rodzic — dziecko? Odpowiedzcie sobie
sami. Nie najlepiej, prawda? Gdyby tak odwrécic role i to dziecko kry-
tykowaloby lub ponizalo nas, to co wtedy? Niedopuszczalne, prawda?
Wiasnie. Powiedzenie ,dzieci i ryby glosu nie maja” pokazuje, w jakim
spolecznym miejscu szufladkowano kiedys te pierwsze. Przykre, ze
w niektérych domach nadal si¢ to dzieje. Pomimo prawnego zakazu
bicia dzieci, klaps nadal jest narz¢dziem wychowawczym, cho¢ ba-

dania ukazuja, jak bardzo ta metoda jest nieskuteczna.

W sytuacji, gdy chcemy mie¢ dobre relacje z dzieckiem, gdy zalezy
nam na jego uczuciach i jego osobie, kazda sytuacja ponizenia zrywa
jaka$ ni¢ zaufania. Zaufanie buduje si¢ bardzo trudno, zrywa w kilka
chwil. Gdy dziecko nie ufa nam, to nie ma mowy o przyjeciu jakiejkol-
wiek pomocy z naszej strony. Moze to oznacza¢ naprawdg zle decyzje,
zle wybory czasem nam na przekoér. Kazda krytyka czlowieka, kazde
zastraszenie to naprawde¢ trudny moment dla strony zastraszane;.
Tak samo jest w dorostym zyciu, nie najlepiej znosimy krytyke. Jesli
jest ona wyglaszana przy sporej widowni, sytuacja wyglada jeszcze
gorzej. Chyba kazdy z nas moze bez trudu przypomnie¢ sobie, gdy byt
odbiorcg takiej krytyki; mysle, ze mozemy sobie t¢ sytuacje odtworzy¢
w glowie bardzo dokladnie, ze szczegélami. Dziecko odbiera takie
stowa bardzo podobnie. Z tg réznica, ze otrzymuje je czesto od osoby

najwazniejszej w jej zyciu, ktérg kocha najmocnie;.

Taka pokoleniowa spuscizna cz¢sto ma odzwierciedlenie w na-
szym zachowaniu bez udzialu naszej $wiadomosci. Po prostu nas
tak traktowano, my byli§my $§wiadkami jak traktowano tak inne

dzieci (naszych kolegéw, kuzynéw) i teraz my nasladujemy takie
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