
  [image: ]


  Praca zbiorowa



  Amsterdam



  Michelin



  Wydanie 1


  Tytuł: Amsterdam



  Teksty: Amsterdam. Week-end; Holandia. Zielony Przewodnik


  Tłumaczenie: Ewa Poniedzielska


  Redaktor prowadzący: Paweł Sondej


  Redakcja: Barbara Faron


  Korekta: Urszula Czerwińska


  Projekt graficzny: Dawid Kwoka


  Skład: Sabina Binek


  Fotoedycja: Sabina Binek


  Projekt okładki: Jan Paluch


  Zdjęcie na okładce: © sborisov / Depositphotos.com


  



  Wszelkie prawa zastrzeżone. Nieautoryzowane rozpowszechnianie całości lub fragmentu niniejszej publikacji w jakiejkolwiek postaci jest zabronione. Wykonywanie kopii metodą kserograficzną, fotograficzną, a także kopiowanie książki na nośniku filmowym, magnetycznym lub innym powoduje naruszenie praw autorskich niniejszej publikacji.


  Wszystkie znaki występujące w tekście są zastrzeżonymi znakami firmowymi bądź towarowymi ich właścicieli.


  Autor oraz wydawnictwo Helion dołożyli wszelkich starań, by zawarte w tej książce informacje były kompletne i rzetelne. Nie biorą jednak żadnej odpowiedzialności ani za ich wykorzystanie, ani za związane z tym ewentualne naruszenie praw patentowych lub autorskich. Autor oraz wydawnictwo Helion nie ponoszą również żadnej odpowiedzialności za ewentualne szkody wynikłe z wykorzystania informacji zawartych w książce.


  



  ISBN: 978-83-283-3064-1



  



  Wydawnictwo Helion


  ul. Kościuszki 1c, 44-100 Gliwice


  tel.: 32 230 98 63


  e-mail: redakcja@bezdroza.pl


  Księgarnia internetowa: http://bezdroza.pl


  



  Drogi Czytelniku!


  Jeżeli chcesz ocenić tę książkę, zajrzyj pod adres:


  http://bezdroza.pl/user/opinie/?beamm2



  Możesz tam wpisać swoje uwagi, spostrzeżenia, recenzję.
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  Przewodniki Michelin 


  100 lat tradycji!
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  Przewodniki Michelin to doskonała inspiracja dla tych wszystkich, którzy pragną odkrywać kulturalne i naturalne dziedzictwo świata. To kulinarna i turystyczna uczta, najpiękniejsze trasy, najwygodniejsze hotele. To 200 tytułów przedstawiających największe atrakcje – na świecie, w Europie i we Francji.


  Pierwszy przewodnik Michelin ukazał się ponad sto lat temu. Kiedy na przełomie XIX i XX w. na francuskich drogach pojawiły się pierwsze „automobile”, André Michelin założył we Francji sieć biur informacji podróżniczej, które wskazywały najlepsze trasy i miejsca warte odwiedzenia, doradzały, gdzie przenocować lub zatrzymać się na obiad. W 1900 roku, czyli niecały rok po pierwszym samochodowym rajdzie dookoła Francji, Michelin dokonał przełomu, wydając pierwszy przewodnik w czerwonej okładce, w którym podróżujący mogli znaleźć wiele cennych wskazówek. W 1926 r. dział turystyczny Michelin przedstawił pierwszy przewodnik regionalny, w którym zgrupowano najbardziej popularne trasy i atrakcje turystyczne.[image: ] Obiekty sklasyfikowano według systemu gwiazdkowego, który obowiązuje do dziś. W 1939 r. obok przewodników w czerwonych okładkach, które od tej pory miały być zarezerwowane dla najlepszych hoteli i restauracji, wprowadzono serię z okładką zieloną – dla obieżyświatów.


  Od roku 2006 wydawnictwo Bezdroża – partner wydawniczy koncernu Michelin w Polsce – publikuje polskojęzyczne wydania słynnych przewodników po krajach i miastach.


  Nie można zapominać, że wszystko ulega nieustannym zmianom. Informacje praktyczne dotyczące podróży błyskawicznie się dezaktualizują: powstają nowe hotele i restauracje, zmieniają się ceny i godziny otwarcia… Zmiany są również codziennością kultury, sztuki, przemysłu i rzemiosła. Od nowinek nie są wolne nawet miejsca najbardziej znane: są przebudowywane, szczycą się nowymi nabytkami lub poszerzoną ofertą kulturalną – to wszystko wzbogaca program tradycyjnych tras turystycznych.
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  Zielony Przewodnik odkrywa i omawia te zmiany. Prezentowane atrakcje poddaje nieustannej ocenie, stosując unikatowy system rekomendacji turystycznych:


  [image: ] zobacz koniecznie
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  [image: ] godne uwagi


  Informacje praktyczne
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  Przed wyjazdem


  Ambasady i konsulaty


  Ambasady większości państw znajdują się w Hadze, ale w Amsterdamie są ich wydziały konsularne.


  Ambasada Królestwa Niderlandów w Warszawie – ul. Kawalerii 10, 00-468 Warszawa – http://poland-pl.nlembassy.org.


  Ambasada Rzeczpospolitej Polskiej w Hadze – Alexanderstraat 25, 2514 JM Den Haag – www.haga.msz.gov.pl; www.polamb.nl.


  Konsulat Honorowy RP w Amsterdamie – Bijlmerplein 888, 1102 MG Amsterdam – consul@poolsconsulaat.nl.


  Informacja turystyczna


  Holenderskie centrum informacji turystycznej – www.holland.com. Oficjalny portal turystyczny, na zamówienie wysyła broszury (można je również pobrać przez internet).


  Centrum informacji turystycznej w Amsterdamie (oznaczone skrótem VVV) – tel.: 0 900 400 40 40 (0,40 EUR/min) – www.iamsterdam.com. W każdym punkcie można kupić materiały informacyjne (mapy, przewodniki, itd.), I Amsterdam Card (zob. s. 16), zamówić zwiedzanie z przewodnikiem, wycieczkę lub skorzystać z usługi rezerwacji hoteli. Godziny otwarcia należy sprawdzać na stronie internetowej, gdyż się zmieniają i zależą do sezonu.


  VVV Stationsplein – Stationsplein 10, naprzeciwko dworca głównego.


  VVV Schiphol – lotnisko, Schiphol Plaza.


  Punkt znajdujący się naprzeciwko dworca głównego jest często oblegany przez turystów.


  Formalności


  Dokumenty tożsamości


  W przypadku wyjazdu na krócej niż trzy miesiące, obywatele państw członkowskich Unii Europejskiej muszą mieć przy sobie ważny paszport lub dowód osobisty. Osoby niepełnoletnie podróżujące samodzielnie powinny posiadać odpowiednie pozwolenie na wyjazd, podpisane przez rodziców, wydane przez komisariat policji.


  Kierowcy


  Turyści podróżujący samochodem zobligowani są do posiadania prawa jazdy wydanego w kraju zamieszkania lub międzynarodowe prawo jazdy.


  Oprócz dowodu rejestracyjnego samochodu, warto mieć wykupioną Międzynarodową Kartę Ubezpieczenia Samochodowego, zwaną popularnie „zieloną kartą” – szczegółowych informacji udzielają towarzystwa ubezpieczeniowe.


  Opłaty celne


  Przyjeżdżając do Holandii, turyści niebędący obywatelami jednego z państw członkowskich Unii Europejskiej są zobowiązani zadeklarować w urzędzie celnym wwożone środki finansowe o wartości przekraczającej 10 tys. EUR.


  Podróżowanie ze zwierzętami


  Turyści podróżujący ze zwierzętami powinni zaopatrzyć się w paszport dla swojego pupila, zawierający opis zwierzęcia, nazwisko i adres właściciela oraz potwierdzenie szczepienia przeciwko wściekliźnie (szczepionka powinna być podana co najmniej trzy tygodnie przed wyjazdem). Uwaga: w Holandii obowiązuje zakaz posiadania psów rasy pitbull terrier.


  Ubezpieczenie zdrowotne


  Aby móc skorzystać ze świadczeń zdrowotnych w krajach Beneluksu, obywatele państw członkowskich Unii Europejskiej muszą posiadać Europejską Kartę Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) ważną sześć miesięcy. Polacy wyjeżdżający za granicę mogą uzyskać EKUZ, składając odpowiedni wniosek w Oddziale Wojewódzkim lub Delegaturze Narodowego Funduszu Zdrowia, właściwymi dla miejsca zamieszkania. Turyści stale przyjmujący lekarstwa mogą poprosić swojego lekarza o wystawienie tzw. paszportu medycznego, w którym zawarte są informacje na temat choroby i niezbędnych leków.
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  Pieniądze


  Walutą obowiązującą w Holandii jest euro.


  Sposoby płatności – Międzynarodowe karty kredytowe są powszechnie akceptowane w sklepach, hotelach i restauracjach. Pensjonaty i niektóre mniejsze placówki przyjmują tylko gotówkę lub akceptują karty za dodatkową opłatą.


  Czeki podróżne można realizować w bankach i kantorach. Banki, kantory i bankomaty są wszechobecne w okolicach dworca (zob. Banki, s. 18).


  Wydatki i zniżki – Noclegi i wyżywienie w Amsterdamie są dość drogie. Istnieje jednak wiele kart i biletów okresowych, które pozwalają zmniejszyć koszty związane ze zwiedzaniem i transportem (zob. Komunikacja miejska, s. 13 i Zwiedzanie s. 16).


  Studentom posiadającym międzynarodową legitymację ISIC przysługują różnego rodzaju ulgi.


  Pogoda


  W Amsterdamie panuje umiarkowany klimat morski. Miasto najlepiej zwiedzać wiosną i latem, nawet jeśli w lipcu i sierpniu przed muzeami ustawiają się długie kolejki. W kwietniu i maju można się wybrać na wycieczkę, której celem będą przepiękne pola kwiatów znajdujące się na południe od Haarlemu. Jesień jest deszczowa.


  Choć Boże Narodzenie w Amsterdamie jest bardzo romantyczne, niestety w tym okresie, podobnie jak podczas Wielkanocy i Dnia Królowej (30 kwietnia), w mieście jest bardzo tłoczno.


  Prognoza pogody – www.weer.nl, www.amsterdam.info/pl/pogoda/prognoza/.


  Strony internetowe


  www.amsterdamhotspots.nl – Informacje na temat modnych miejsc; strona po angielsku.


  www.amsterdammuseums.nl – Przewodnik po 35 muzeach; strona po angielsku.


  www.holland.com – Oficjalna strona internetowa Niderlandzkiego Biura ds. Turystyki i Kongresów (w kilku wersjach językowych).


  www.niedziela.nl – Forum dyskusyjne dla Polaków mieszkających w Holandii.


  www.wiatrak.nl – Strona internetowa dla Polaków mieszkających w Holandii, jak również dla tych, którzy chcieliby dowiedzieć się więcej na temat życia w tym kraju.


  Telefony


  Numery kierunkowe


  Telefonując z zagranicy do Amsterdamu, należy wybrać numer 00 + 31 (kierunkowy kraju) + kierunkowy lokalny bez 0 (20 dla Amsterdamu) + numer rozmówcy. W tym przewodniku lokalny kierunkowy dla Amsterdamu jest umieszczony w nawiasach.


  Telefonując z Amsterdamu do Polski należy wybrać 00 + kierunkowy kraju (48 dla Polski) + numer rozmówcy.


  Numery telefonów komórkowych zaczynają się od 06, darmowe infolinie od 0 800, infolinie płatne od 0 900, 0 190 lub 0 180.


  
    Ważne telefony


    Telefon alarmowy – 112


    Pogotowie – (020) 555 55 55


    Lekarz całodobowy – (020) 592 34 34


    Apteka całodobowa – (020) 694 87 09


    Pogotowie dentystyczne – 0 900 821 22 30


    Pomoc dla turystów – (020) 625 32 46


    Zagubienie karty płatniczej: w celu jej zablokowania należy zadzwonić pod numer wskazany przez bank.


    Visa – 0 800 022 31 10


    MasterCard – 0 800 022 58 21


    American Express – 020 504 86 66 lub (33) 1 47 77 72 00

  


  Budki telefoniczne


  Budki są zielone i działają zarówno na monety, jak i karty telefoniczne sprzedawane na poczcie lub w kioskach. Po 20.00 rozmowy są tańsze.


  Telefony komórkowe


  Jeśli korzysta się z własnej komórki, należy pamiętać o włączeniu usługi roamingu przed wyjazdem. W przypadku dłuższego pobytu bardzo rozsądnie jest kupić kartę SIM na miejscu i korzystać z lokalnego numeru.


  Transport


  Samolotem


  Bezpośrednie połączenie z lotniskiem Schiphol w Amsterdamie oferują Polskie Linie Lotnicze LOT. Można także skorzystać z oferty linii Adria, Air Baltic, KLM, Lufthansa czy SAS.


  Rezerwacja przez internet na stronach przewoźników.


  Na stronie www.flylc.com znajduje się wyszukiwarka połączeń oferowanych przez tanich przewoźników.


  Autobusem


  Istnieje szereg możliwości dojazdu do krajów Beneluksu autokarem lub busem. Podróż trwa ok. 18 godzin. Po więcej informacji należy sięgnąć do internetu:


  www.pks.pl



  www.biletyautokarowe.pl



  www.autobusy.pl



  Duivendrecht, Stationsplein (tel.: +31 (0) 88 076 17 00) to dworzec autobusowy, na który przyjeżdżają autobusy linii Eurolines, znajdujący się na południu miasta, niedaleko stadionu.


  Pociągiem


  Na znajdujący się w centrum miasta dworzec główny – Centraal Station, przyjeżdżają pociągi Intercity z Warszawy i Poznania.


  Na miejscu


  Transport z lotniska


  Czwarte co do wielkości w Europie lotnisko Schiphol (AMS) znajduje się 18 km na południowy zachód od centrum miasta.


  Informacja – tel.: 0 900 01 41 oraz (31) 20 794 08 00 dla dzwoniących z zagranicy – www.schiphol.com.


  Autobusem


  Autobus linii 197 łączy lotnisko z centrum miasta. Odjeżdża co 15 min od 5.00 do 1.00 (bilet zwykły 5 EUR), a przejazd do Leidseplein zajmuje zaledwie 35 min – www.bus197.nl.


  Komunikacją wahadłową


  Airport shuttle – odjazdy co 20 min od 6.00 do 21.00; bilet w jedną stronę 17 EUR, bilet w obie strony 27 EUR – www.airporthotelshuttle.nl. Komunikacja wahadłowa zapewnia transport do około stu hoteli w centrum.


  Pociągiem


  W ciągu dnia odjazdy do Centraal Station co 10 min (czas przejazdu 15 min), przez całą dobę. Bilet w jedną stronę 4,10 EUR – www.ns.nl (po angielsku).


  Taksówką


  Kurs do centrum kosztuje ok. 40 EUR. W zależności od natężenia ruchu drogowego trwa 25–50 min.


  Komunikacja miejska


  Największe atrakcje turystyczne znajdują się w niewielkim centrum miasta, dlatego jeśli planowany pobyt jest krótki, rzadko będzie się korzystać z transportu publicznego.


  Komunikacja tramwajowa, autobusowa i metro w Amsterdamie zarządzane są przez spółkę GVB, której biura znajdują się naprzeciwko dworca głównego (Stationsplein 10 – tel.: 0900 80 11 – www.gvb.nl – 7.00–21.00). Można tam nabyć bilety oraz mapy sieci komunikacyjnej. Większość linii swój przystanek końcowy ma właśnie na Centraal Station (dworzec główny), który stanowi węzeł komunikacyjny miasta. Choć sam budynek aż do 2017 r. będzie w remoncie, dworzec pozostaje głównym skrzyżowaniem transportu dla całej aglomeracji. Tramwaje, metro oraz promy odjeżdżają stąd w każdy zakątek miasta, co zapewnia łatwy dostęp do wszystkich hoteli.


  Najłatwiej dostać się stąd do centrum pieszo. Plac Dam znajduje się w odległości 400 m.


  Można też dostać się tam rowerem. Wypożyczalnie znajdują się już przy wyjściu z dworca.


  Bilety i abonamenty


  Bilety, poza biurami GVB, można zakupić w automatach w metrze, w tramwajach oraz w centrach informacji turystycznej.


  Bilet jednorazowy: ważny w 1 strefie przez godzinę kosztuje 2,90 EUR (należy go skasować po wejściu i przed wyjściem z tramwaju).


  I Amsterdam Card (ważna 24 godz., 48 godz. lub 72 godz.) pozwala m.in. na bezpłatne korzystanie z transportu publicznego.


  Jeśli nie zdecydujemy się na zakup I Amsterdam Card, możemy kupić imienną kartę GVB ważną od 1 do 7 dni (7,50 EUR 1-dniowa, 21 EUR 4-dniowa, 32 EUR tygodniowa – www.gvb.nl). Pozwala ona na nieograniczone przejazdy tramwajami, autobusami i metrem. Karta aktywuje się wraz z pierwszym użyciem. Uwaga: trzeba ją przyłożyć do czytnika zarówno wchodząc, jak i wychodząc ze środka komunikacji miejskiej (w przeciwnym razie kredyt na karcie wyczerpie się szybciej). Można ją kupić w centrum informacji turystycznej, tramwajach i automatach w metrze.


  Karta GVB Only stanowi świetne rozwiązanie dla osób dłużej bawiących w Amsterdamie. Pozwala na nieograniczone korzystanie z metra, autobusów i tramwajów zarówno komunikacji dziennej, jak i nocnej. Miesięczna karta kosztuje 90 EUR; dotyczy tylko usług przewoźnika GVB – stąd nazwa.


  Metro


  Metro amsterdamskie jest w ciągłej rozbudowie. Na razie można korzystać z 4 linii (50, 51, 53 i 54), którymi dojedziemy do południowych przedmieść. Wszystkie, poza linią 50, rozpoczynają trasę na Centraal Station.


  Tramwaj


  Najczęściej używanym środkiem transportu są tramwaje. Kursują one od 6.00 do 0.30. W nocy zastępowane są przez autobusy, które również docierają na dworzec główny.


  Autobusy


  Amstelstation – Julianaplein 5. Dworzec autobusowy znajduje się blisko stacji metra Amstel, z której do Centraal Station odjeżdżają składy linii 51, 53 oraz 54. Autobusami można dotrzeć nawet do oddalonych od centrum dzielnic.


  Kolej


  Warto odwołać się do tej opcji, planując wycieczkę za miasto. Z Centraal Station pociągi odjeżdżają bardzo często, a podróż przebiega bardzo sprawnie (www.ns.nl, strona po angielsku).


  Taksówka


  Nawet jeśli czasem uda się zatrzymać taksówkę na ulicy, lepiej zamówić ją telefonicznie lub korzystając ze specjalnych budek (Rembrandtplein, Leidseplein, Centraal Station, itd.). Maksymalna cena kursu w 2015 r. wynosi 2,83 EUR za wynajęcie taksówki oraz 2,08 EUR za każdy przejechany kilometr. Przykładowy numer: Taxicentrale Amsterdam tel.: (020) 777 7777.


  Ewentualne problemy i nieprzyjemności można zgłaszać na stronie www.taxiklacht.nl, tel.: 0900 202 1881 (9.00–17.00).


  Rowery


  Zwiedzając Amsterdam, poczujmy się jak jego mieszkańcy! Fiets (rower) jest najszybszym, najtańszym i najprzyjemniejszym środkiem transportu. Za wyborem tego sposobu przemieszczania się przemawia również płaskie ukształtowanie terenu w rozciągającym się na przestrzeni 5 km centrum oraz ok. 400 km ścieżek rowerowych w całym mieście.
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  Rowery – popularny środek transportu



  Wskazówki


  Jeżdżąc na rowerze po Amsterdamie, trzeba być bardzo czujnym, uważać na innych cyklistów, samochody i tramwaje oraz zatrzymywać się na czerwonym świetle, zwracać uwagę na drogi z pierwszeństwem przejazdu oraz drogi jednokierunkowe. Niebezpieczne jest również uwięźnięcie kół roweru w szynach tramwajowych. Zabronione jest przemieszczanie się nocą bez świateł oraz jazda po deptakach (wysokie mandaty). Rower można zabrać do pociągu po zakupieniu odpowiedniego biletu.


  Parkowanie – Uwaga na kradzieże! Rower powinno się zabezpieczać dwoma zapięciami, zwłaszcza nocą. Należy również przestrzegać miejsc z zakazem parkowania i korzystać głównie z parkingów dla rowerów.


  Trasy – Zaufajmy naszej intuicji! W centrach informacji turystycznej można zaopatrzyć się w mapy z gotowymi propozycjami tras.


  Wypożyczalnie


  W zależności od typu hamulców (holenderski tylny hamulec nożny lub hamulce szczękowe) ceny wahają się od 8 do 10 EUR/dzień. Przed wypożyczeniem należy okazać dowód tożsamości lub uiścić kaucję w gotówce lub kartą. Ubezpieczenie nie zawsze jest w cenie wynajmu, ale warto je wykupić. Zanim ruszymy, sprawdźmy stan techniczny pojazdu (hamulce, opony, przerzutki i dzwonek).


  Niektóre wypożyczalnie mają w swojej ofercie wycieczki z przewodnikiem po mieście i okolicach (15–25 EUR/os.).


  Damstraat Rent a Bike – Damstraat 20–22 – tel.: (020) 625 50 29 – www.rentabike.nl – 9.00–18.00. Rowery, tandemy, hulajnogi…


  Frederic Rent a Bike – Brouwersgracht 78 – tel.: (020) 624 55 09 – www.frederic.nl – 9.00–12.00, 13.00–18.00. Wypożyczalnia i wycieczki tematyczne – np. Street Art.


  Mac Bike – tel.: (020) 620 09 85 – www.macbike.nl (po angielsku) – 9.00–17.45. Pięć wypożyczalni: Stationsplein 5 (naprzeciwko dworca głównego); Weteringschans 2 (niedaleko Leidseplein); Waterlooplein 199; Oosterdokskade 149; Overtoom 45 (niedaleko Vondelparku).


  Yellow Bike – Nieuwezijds Kolk 29 – tel.: (020) 620 69 40 – www.yellowbike.nl – 9.00–17.00. Wypożyczalnia i przejażdżki zorganizowane.


  Samochód


  Parkowanie


  Parkowanie w Amsterdamie sprawia trudności i jest bardzo drogie (płatne od 9.00 do 19.00, a w niektórych dzielnicach nawet do północy; koszt to: 4–5 EUR/godz. w centrum, 1,40–3 EUR/godz. poza centrum). Na obrzeżach miasta znajdują się parkingi P+R, na których można zostawić samochód, a do centrum dojechać środkami komunikacji miejskiej. Koszt to 8 EUR/24 godz. (w cenę wliczony jest już transport do centrum).


  
    Savoir-vivre


    Przemieszczając się pieszo, należy szybko się zorientować, gdzie są ścieżki rowerowe. Należy ich unikać, jeśli nie chce się wpaść na rozpędzonego na rowerze amsterdamczyka.


    Pieniądze – W Holandii trzeba płacić za każdą usługę, np. za toalety publiczne. Ponadto warto wiedzieć, że w restauracjach najczęściej każdy płaci swoją część rachunku.


    Pierwsze wrażenia – Nawet jeśli w pierwszej chwili Holendrzy wydają się dość obojętni w stosunku do nieznajomych, zachowanie to należy rozumieć jako formę tolerancji odziedziczoną po protestantyzmie. Jednakże, jeśli naruszy się ich prywatność lub czyjeś zachowanie zostanie uznane za „aspołeczne”, bez wahania ktoś zwróci na to uwagę. W Holandii nie obowiązuje żaden szczególny kodeks ubierania się.


    Wizyta – Jeśli zostaliśmy zaproszeni przez Holendra, bądźmy punktualni i przynieśmy ze sobą kwiaty (nawet dla mężczyzny) lub butelkę wina. Nie można zapomnieć, że do kolacji siada się tu wcześnie, a przed wejściem trzeba zdjąć buty. Dla rodzin kalwińskich niedziela jest dniem świętym, więc na ten dzień nie zaprasza się gości.

  


  Carsharing


  Od końca 2011 r. w Amsterdamie wprowadzono system Car2go (www.car2go.com/nl/amsterdam/), który umożliwia wypożyczenie samochodu z napędem elektrycznym w dowolnej chwili i pozostawienie go w dowolnym miejscu. Jednakże ten sposób poruszania się po mieście nie jest jeszcze zbyt popularny. Koszt to 14,90 EUR/godz., 69 EUR/dzień.


  Transport wodny


  Autobus wodny


  Canal-bus – Weteringschans 26-1hg – tel.: (020) 217 0501 – www.canal.nl – 9.00–22.00. 4 linie, 20,50–31,50 EUR za bilet ważny 24 lub 48 godz. Przystanki znajdują się w pobliżu największych atrakcji turystycznych. Bilet jest ważny cały dzień i pozwala na nieograniczone przejazdy.
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  Transport wodny



  Prom


  Bezpłatne dla pieszych i rowerzystów, promy GVB kursują między dworcem głównym a znajdującą się na drugim brzegu dzielnicą Amsterdam – Noord.


  Większość promów wypływa z przystani w pobliżu dworca głównego Centraal Station. Szczególnie wart zobaczenia jest Eye Film Institute, znajdujący się zaraz po drugiej stronie kanału (rzeki IJ) – kursuje tu prom 907.


  Rower wodny


  Canal-bike – tel.: (020) 217 0500 – www.canal.nl – 10.00–20.00, latem do 22.00 – 8 EUR/godz./os. Wypożyczalnie rowerów wodnych (czteromiejscowych) znajdują się przy Leidseplein, Rijksmuseum oraz domu Anny Frank.


  Zwiedzanie


  Bilety i zniżki


  Muzea w Amsterdamie są dość drogie: bilety kosztują 6–15 EUR. Bilety ulgowe przysługują dzieciom, studentom i osobom po 65. roku życia.


  Jeśli zamierza się dużo zwiedzać, warto zaopatrzyć się w Museumkaart lub I Amsterdam Card. Wstęp do wybranych muzeów jest bezpłatny z jedną z tych kart, dlatego warto wcześniej wszystko zaplanować i wybrać formułę najbardziej korzystną dla siebie.


  I Amsterdam Card – www.iamsterdam.com. Ta chipowa karta, ważna 24 godz. (49 EUR), 48 godz. (59 EUR) lub 72 godz. (69 EUR), zapewnia bezpłatny wstęp do najważniejszych muzeów w Amsterdamie (Van Gogh Museum, Stedelijk Museum, Rembrandthuis, Amsterdams Historisch Museum, itd.). Dodatkowo turyści, którzy ją posiadają, nie muszą stać w kolejkach przed kasami (większość placówek ma dla nich specjalne okienko).


  Karta ta zapewnia również nieograniczony dostęp do komunikacji miejskiej zarządzanej przez spółkę GVB (zob. s. 13), godzinny rejs po kanałach, dokładny plan miasta i wiele innych zniżek. Można ją kupić w centrach informacji turystycznej, niektórych hotelach i biurach GVB.


  Museumkaart – www.museumkaart.nl. Imienna karta ważna przez rok pozwala na wstęp do ponad 400 muzeów w całej Holandii (w tym 32 obiekty w Amsredamie). Można ją zakupić w placówkach, które ją akceptują (54,95 EUR/dorosły, 27,50 EUR/osoby do 18. roku życia, plus 4,95 EUR płatnych przy aktywowaniu karty).


  Godziny otwarcia


  Generalnie muzea są otwarte od poniedziałku do soboty od 10.00 do 17.00, a w niedziele od 13.00 do 17.00 (do 22.00 w pt. i sb. Van Gogh Museum). Ostatnie bilety są sprzedawane 30 min przed zamknięciem.


  Zwiedzanie z przewodnikiem


  Wiele biur, już przy wyjściu z Centraal Station, proponuje zwiedzanie z przewodnikiem; najłatwiej jednak udać się do jednego z centrów informacji turystycznej (zob. s. 10) i na miejscu przejrzeć wszystkie oferty oraz dokonać rezerwacji. Broszura Amsterdam Excursions wymienia szczegółowo różne opcje zwiedzania: pieszo, rowerem, autobusem, statkiem, nocą, zwiedzanie okolic, trasy tematyczne, itd.


  Na stronach www.walki-talki.com dostępne są pliki do ściągnięcia na odtwarzacze MP3 lub telefon, w których zapisane są komentarze do zwiedzania. Koszt to ok. 6 EUR za 1,5 godz. oprowadzania w języku angielskim. Dodatkowo dostaje się plan, który można wydrukować.


  Museumboot


  Museumboot, łódź wycieczkowa zatrzymująca się na 7 przystankach, bilet ważny przez 24h kosztuje 19 EUR/os. (48h – 27 EUR) i uprawnia do zniżek w niektórych muzeach. Przystanki znajdują się w przy najważniejszych muzeach i atrakcjach turystycznych. Bilet jest ważny cały dzień i pozwala na nieograniczone przejazdy. Więcej informacji www.lovers.nl.


  Wycieczki po kanałach


  Na pokład promu można wejść o każdej porze dnia, najmniej tłoczno jest jednak późnym popołudniem i wczesnym wieczorem. Biura znajdujące się przy wyjściu z Centraal Station oferują godzinne rejsy (ok. 13 EUR/os.), komentowane w kilku językach.


  Blue Boat Company – Stadhouderskade 30 – tel.: (020) 679 13 70 – www.blueboat.nl (po angielsku) – 10.00–20.30.


  Canal Company – Weteringschans 26-1hg – tel.: (020) 217 0501 – www.canal.nl – 9.00–22.00.


  Lovers – Prins Hendrikkade 25 – tel.: (020) 530 10 90 – www.lovers.nl – 9.00–21.00.


  Informacje A–Z


  Adresy


  Domy stojące przy ulicach ciągnących się wzdłuż kanałów są numerowane, poczynając od dworca głównego i skręcając w kierunku przeciwnym do ruchu wskazówek zegara.


  
    Dni wolne od pracy


    1 stycznia – Nowy Rok (Nieuwjaarsdag).


    Marzec–kwiecień – Wielki Piątek (Goede Vrijdag), Wielkanoc (Eerste en tweede Paasdag).


    30 kwietnia – Dzień Królowej (Koninginnedag).


    5 maja – Dzień Wyzwolenia (Bevrijdingsdag).


    Maj–czerwiec – Wniebowstąpienie (Hemelvaartsdag), Zielone Świątki (Eerste en tweede pinksterdag).


    25–26 grudnia – Boże Narodzenie (Eerste en tweede kerstdag).

  


  Apteki


  Apteki otwarte są od poniedziałku do piątku od 8.30 do 17.30. Na drzwiach zamkniętej placówki wywieszone są adresy najbliższych dyżurujących aptek.


  Banki


  Banki otwarte są w poniedziałki od 13.00 do 17.00, a od wtorku do piątku od 9.00 do 17.00. Kantory GWK (na dworcu głównym) czynne są również w weekendy.


  Elektryczność


  Napięcie wynosi 220 V, gniazdka typu europejskiego.


  Internet


  Prawie wszyscy w Amsterdamie mają internet bezprzewodowy. Osoby posiadające komputer z kartą WiFi mogą połączyć się z siecią dostępną w hotelu; czasem wiąże się to z wniesieniem niewielkiej dopłaty.


  Kafejki internetowe powoli znikają, gdyż nie cieszyły się zbyt dużym zainteresowaniem. Wash@Net (Amstel 30, codz. 11.00–20.00) jest oryginalnym połączeniem kawiarni internetowej i pralni. Z przygotowanych w głównej bibliotece OBA (zob. s. 122) stanowisk można korzystać (maks. 3 godz./dzień) po zakupieniu ważnej przez rok karty (20 EUR), lub płacąc 1 EUR za każde 30 min.


  Języki


  Choć wszyscy Holendrzy z chęcią mówią po angielsku, miło będzie im usłyszeć kilka słów w ich ojczystym języku.


  Kościoły


  Niewiele jest kościołów otwartych dla zwiedzających. Większość z nich przekształcono w sale koncertowe lub wystawowe.


  Napiwek


  Obsługa w restauracjach wliczona jest w cenę posiłku, mimo to zazwyczaj zaokrągla się rachunek o 5–10 %.


  Narkotyki


  Wszystkie narkotyki są zabronione; prawo traktuje jednak marihuanę inaczej niż tzw. twarde narkotyki. Pomimo to spożywanie i sprzedaż marihuany nie są prawnie zalegalizowane, a tylko „tolerowane”. Używkę mogą kupić osoby pełnoletnie w tzw. coffee-shopach w ilości nieprzekraczającej 5 g. Każda tego typu kawiarnia musi posiadać licencję (zielono-biała naklejka umieszczona na witrynie).


  W ostatnim czasie pojawiła się jednak tendencja do walki z turystyką narkotykową, w związku z czym liczba coffee-shopów maleje.


  Więcej informacji na ten temat znajduje się na stronie ambasady Holandii (zob s. 10).


  Niepełnosprawni


  Najważniejsze muzea oraz transport zbiorowy są dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Niestety, dostęp do niektórych (dom Anny Frank, muzeum Amstelkring) jest trudny lub wręcz niemożliwy, gdyż mieszczą się one w starych kamienicach z bardzo wąskimi schodami. Podobna jest sytuacja z hotelami średniej klasy, które rzadko wyposażone są w windy. Każdej instytucji dysponującej odpowiednimi udogodnieniami przyznawany jest międzynarodowy symbol wózka inwalidzkiego.


  Access Able Travel Source – www.access-able.com. Lista noclegów, środków transportu itd. dostosowanych dla niepełnosprawnych.


  Poczta


  Znaczki można kupić na poczcie i w kioskach. List priorytetowy do państw europejskich kosztuje 1,15 EUR.


  Urzędy pocztowe otwarte są od poniedziałku do piątku od 9.00 do 18.00. Poczta Główna (Singel 250) czynna jest w godzinach 7.30–18.30, w sobotę od 7.30 do 17.00.


  Restauracje


  W ciągu tygodnia, w południe w restauracjach można zjeść w naprawdę korzystnej cenie. Alternatywą, z której często korzystają amsterdamczycy, są eetcafés. Wiele restauracji otwieranych jest dopiero wieczorem. Do kolacji siada się tu wcześnie (już od 18.00), kuchnie zamyka się ok. 21.30. Woda niegazowana nie jest oferowana klientom gratis.


  Toalety


  Większość toalet publicznych, w tym te znajdujące się w kawiarniach, jest płatna.


  Tytoń


  Od lipca 2008 r. palenie w miejscach publicznych (barach, restauracjach, hotelach) jest zabronione. Wyrobów tytoniowych również nie wolno używać w coffee-shopach.


  Zakupy


  Godziny otwarcia sklepów: pn. 12.00–18.00, wt.–sb. 10.00–18.00. Sklepy znajdujące się w centrum historycznym w czwartek (koopavond – „wieczór handlowy”) zamykane są o 21.00. Coraz więcej sklepów otwieranych jest także w niedzielę wieczorem. Zob. s. 34.
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  Tradycyjna pamiątka



  Zdjęcia


  W muzeach i niektórych zabytkach fotografowanie jest zabronione. Należy stosować się do wskazówek umieszczonych przy wejściach.
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  Dzielnica Czerwonych Latarni



  Noclegi
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  Historyczne centrum



  W hałaśliwym centrum historycznym jest wiele hoteli, jednak szukając miejsca bardziej urokliwego i komfortowego, należy wybrać Pas Kanałów, dzielnicę Jordaan lub Dzielnicę Muzeów.


  Noclegi w tym mieście turystyki i biznesu są drogie bez względu na typ zakwaterowania – trudno znaleźć przyzwoity dwuosobowy pokój za mniej niż 100 EUR. Ceny niższe są w tygodniu, a poza sezonem spadają nawet o 30%. Najlepsze oferty znikają bardzo szybko, dlatego warto rezerwować z dużym wyprzedzeniem.


  Więcej informacji znajduje się na stronach internetowych poszczególnych hoteli oraz na:


  www.visitamsterdam.nl – usługa rezerwacji centrum informacji turystycznej (po angielsku); w kooperacji z www.booking.com.


  www.lindbergh.nl – rezerwacje last minute (po angielsku).


  www.weekendhotel.nl – hotele, apartamenty, domy na łodziach oraz noclegi typu Bed and Breakfast (po angielsku).


  www.bedandbreakfast.eu – duży wybór B&B w całej Europie.


  www.frederic.nl – wypożyczalnia rowerów Frederic Rent a Bike (zob. s. 15) oferuje również kilka typów zakwaterowania (pokój, apartament, barka).


  Adresy zamieszczone poniżej można odnaleźć na mapie okładkowej dzięki numerom w nawiasach przed nazwą obiektu. Odsyłacze po nazwie odnoszą się do planów szczegółowych.


  Tańsze noclegi


  Kempingi


  W Holandii znajduje się ponad 2400 specjalnie przygotowanych terenów kempingowych, podzielonych na 5 kategorii. Kempingi przeżywają prawdziwe oblężenie w lipcu i sierpniu.


  W Holandii zabronione jest nocowanie w miejscach niedozwolonych, czyli tzw. dziki kemping. Jednakże właściciel terenu posiadający odpowiednie zezwolenie wydane przez urząd gminy, może go udostępnić turystom jako pole kempingowe. Informacji można szukać na stronach:


  www.camping-nederland.pagina.nl (w języku niderlandzkim) – kompletna lista kempingów.


  www.campingcar-infos.com (strona w języku francuskim) dla osób podróżujących z przyczepą kempingową.


  www.eurocampings.co.uk (w języku angielskim) – specjalistyczna strona dla miłośników kampingów. Ponad tysiąc propozycji z Holandii.


  Pokoje gościnne


  Ciekawą formą poznawania danego kraju jest wynajęcie 
Ciąg dalszy dostępny w wersji pełnej.

  Restauracje i kawiarnie
Dostępne w wersji pełnej.

  Rozrywka
Dostępne w wersji pełnej.

  Zakupy
Dostępne w wersji pełnej.

  Kalendarz wydarzeń kulturalnych
Dostępne w wersji pełnej.

  Zaproszenie do podróży
Dostępne w wersji pełnej.

  Sztuka i architektura
Dostępne w wersji pełnej.

  Amsterdam dzisiaj
Dostępne w wersji pełnej.

  Dzielnice i zabytki Amsterdamu
Dostępne w wersji pełnej.

  Dzielnica Czerwonych Latarni
Dostępne w wersji pełnej.

  Kanały północne
Dostępne w wersji pełnej.

  Kanały południowe
Dostępne w wersji pełnej.

  Jordaan
Dostępne w wersji pełnej.

  Westerdok
Dostępne w wersji pełnej.

  Dzielnica Muzeów
Dostępne w wersji pełnej.

  De Pijp
Dostępne w wersji pełnej.

  Jodenbuurt
Dostępne w wersji pełnej.

  Plantage
Dostępne w wersji pełnej.

  Doki wschodnie
Dostępne w wersji pełnej.

  Okolice Amsterdamu
Dostępne w wersji pełnej.

  Haarlem
Dostępne w wersji pełnej.

  Marken
Dostępne w wersji pełnej.

  Volendam
Dostępne w wersji pełnej.

  Zaanse Schans
Dostępne w wersji pełnej.

  Mapy
Dostępne w wersji pełnej.
Dostępne w wersji pełnej.
Dostępne w wersji pełnej.
Dostępne w wersji pełnej.
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