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Wprowadzenie

Mito mi zaprezentowaé kolejng publikacje z cyklu ,Naukowe Forum Pedago-
géw Olsztynskiej Szkoty Wyzszej im. Jézefa Rusieckiego”. Przewodnim tematem
niniejszego tomu jest problem poszukiwania cztowieka w nieegalitarnym $wiecie
o resocjalizacyjnych horyzontach. Interesuje nas zatem zaréwno rola poszczegél-
nych dyscyplin w poszukiwaniu cztowieka we wspotczesnym $wiecie, jak i wkiad
subdyscyplin pedagogiki (z naciskiem na resocjalizacyjna i penitencjarna) w kreo-
waniu i uwydatnianiu istoty czlowieczeristwa.

Wsréd autordw ksiazki sa profesorowie, doktorzy i magistrzy — zaréwno teo-
retycy, jak i praktycy, a takze nauczyciele akademiccy oraz pracownicy placéwek
diagnostyczno-resocjalizacyjnych, wreszcie osoby nie tylko o uksztattowanej juz
renomie w $rodowisku, ale tez dopiero wkraczajace w $wiat naukowego pozna-
wania rzeczywistosci. Ich teksty dotykajg zagadnien z obszaru szeroko pojetego
procesu resocjalizacji i jego uwarunkowan czy implikacji jego braku lub niepra-
widlowego przebiegu.

Publikacje otwiera tekst Andrzeja Balandynowicza pt. Podejscie humanistyczno-
-egzystencjalne asystenta probacyjnego a resocjalizacja skazanych. Autor szeroko
prezentuje w nim kilka kwestii, wkraczajac m.in. w glab terapii grupowej, pracy
srodowiskowej i opieki rezydencjalnej; praktyki pracy resocjalizacyjnej w warun-
kach probacji z uwzglednieniem podejécia systemowego, oraz omawia resocjaliza-
cj¢ wspierajaca w spoleczeristwie wobec skazanych w warunkach kurateli sadowe;j.

Drugi artykul — Dylematy zwiqzane z rodzicielstwem 0sé6b nwiezionych — do-
tyka plaszczyzny niezwykle intymnej i trudnej, Monika Marczak ukazuje w nim
bowiem sfery i wymiary rodzicielstwa. Nie chodzi jednak o tradycyjnie pojete
rodzicielstwo, tylko przezywane i urzeczywistniane za murami wigzienia. Autorka
ukazuje réwniez problemy dziecidistwa naznaczonego przebywaniem rodzicéw
w izolacji wieziennej. Nastgpnie Adam Marzewski w artykule pt. Akrualne uwa-
runkowania stosowania warunkowego przedterminowego zwolnienia a przeludnienie
jednostek penitencjarnych podkresla znaczenie instytucji warunkowego przedter-
minowego zwolnienia w pracy penitencjarnej. Wskazujac na wieloaspektowos¢
w tym obszarze, rozpatruje calos¢ w kontekscie zaludnienia zakladéw karnych
i aresztéw $ledczych. Natomiast tekst Krzysztofa Linowskiego, zatytulowany:
Doskonalenie umiejetnosci spotecznych w ramach Klubéw Pracy jako element read-
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8 Wprowadzenie

aptacji spotecznej, zdecydowanie wpisuje si¢ w nurt resocjalizacji penitencjarnej,
gdyz omawia wi¢zienne Kluby Pracy, ich funkcjonowanie i znaczenie w kontekscie
oferty resocjalizacyjnej skierowanej do oséb pozbawionych wolnosci. Przekonuje
zarazem, ze prowadzenie programéw skoncentrowanych na nauczaniu oraz wyra-
bianiu odpowiednich kompetencji spolecznych i zawodowych ma olbrzymi sens
w kwestii oddzialywania resocjalizacyjnego, a wlasnie Kluby Pracy moga stanowi¢
doskonaly propozycje w tej sferze. Aleksandra Dymowska, Weronika Lubecka i Ka-
mil Leszczuk — autorzy artykutu Studenckie spojrzenie na resocjalizacje penitencjar-
nq— prezentuja swoja wizje pracy z osobami uwigzionymi. Opisuja préby stworzenia
przez studentéw Uniwersytetu Gdariskiego wlasnego Programu Resocjalizacyjnego
»2Drogowskaz” i jego realizacj¢ na terenie Aresztu Sledczego w Gdarsku.

Teksty Stawomira Przybylifiskiego [(/Vie)egalitarny swiar wigziennych tatuazy —
egzemplifikacja erotycznych ,,dziar”], Mariusza Snopka (Tatuaz kryminalny drogg ku
wolnosci) oraz Karoliny Chabinskiej (Wipdtczesne horyzonty tatuazu wigziennego)
opisuja zjawisko tatuazu wigziennego. Autorzy ukazuja rézne aspekty tego zagad-
nienia i odstaniaja tajemny $wiat ,dziar”. Przedstawiaja m.in. erotyczny kontekst
wigziennych, skérnych malowidet oraz ilustruja wielotorowe spojrzenie na fakt
istnienia rysunku tatuazowego wéréd pensjonariuszy jednostek penitencjarnych.

W obszarze kryminologii obraca si¢ Robert Parol, prezentujac tekst zatytuto-
wany Czlowiek i spoteczeristwo w paradygmacie kryminologii antynaturalistycznej.
W publikacji zwraca uwage m.in. na podejscie do spoleczeristwa oraz natury cha-
rakterystyczne dla kryminologii antynaturalistycznej, wedtug ktérej natura powoli
przeksztalca si¢ w spoleczeristwo, nie pomijajac z jednej strony réznic miedzy
nimi, z drugiej za$ stopnia, w jakim sg ze sobg powigzane.

W psychologiczny profil procesu resocjalizacji wprowadza nas Mateusz Lu-
kasik w artykule Wpdyw pochopnej diagnozy poziomu funkcjonowania intelektual-
nego na linig Zyciowq osoby badanej. Istota swojego opracowania czyni mozliwe
konsekwencje nierzetelnej oceny poziomu funkcjonowania intelektualnego. Autor
na kanwie wlasnych prac badawczych (analiza orzeczen psychologiczno-peniten-
¢jarnych na temat skazanych mezczyzn sformulowanych w latach 2007-2009
na potrzeby O$rodka Diagnostycznego Aresztu Sledczego w Olsztynie) wskazuje
m.in. na rozbiezno$§¢ w postawionych diagnozach dotyczacych funkcjonowania
intelektu wigzniéw przez bieglych sadowych i diagnostéw pracujacych na rzecz
wigziennictwa. Wokét psychologicznych zagadnieri koncentruje si¢ réwniez ar-
tykut Justyny Siemionow pt. Ksztattowanie kompetencji spotecznych u nieletnich
niedostosowanych spotecznie jako wybrany wskaznik efektywnosci procesu resocja-
lizacji. Autorka przedstawia wyniki badan wlasnych w kontekscie kompetencji
spotecznych, a prowadzonych z wychowankami Mlodziezowego Osrodka Wycho-
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wawczego nr 1 w Malborku. Podkresla, ze widzenie zjawiska niedostosowania spo-
fecznego 0séb nieletnich z perspektywy braku pewnych kompetencji spotecznych
pozwala na zwickszenie efektywnosci podejmowanych dziatari korekeyjnych.

Na inne plaszczyzny problematyki resocjalizacyjnej przenosza nas dwa kolejne
teksty. Piotr Kulikowski w swoim artykule zatytutowanym W poszukiwaniu zmian
w obszarze resocjalizacji — wizerunek zaktadu poprawczego skupia si¢ na instytucji
zakladu poprawczego jako miejscu, gdzie wykonywany jest srodek wychowawczy
wobec nieletnich, ktérzy dopuscili si¢ czynu karalnego. Mowa tu o pewnych prze-
mianach dokonujacych si¢ wspdlczesnie w obrebie niniejszej placéwki. Natomiast
Katarzyna Charkowska przedstawia opinie studentéw studidéw stacjonarnych i nie-
stacjonarnych odnoszace si¢ do kwestii uprawiania nierzadu i jego zalegalizowania.
Artykul pokazuje zréznicowanie studenckiego postrzegania zjawiska prostytucji
w Polsce ze wskazaniem na jego pejoratywny aspekt.

Pomimo ze teksty zaprezentowane w kolejnym tomie ,Naukowego Forum”
nie sg ze soba spéjne pod wzgledem poruszanych obszaréw badawczych, to jednak
wszystkie umocowane sa w resocjalizacyjnym nurcie, wpisujac si¢ w kreslong przez
organizatoréw Forum perspektywe naukowa. Holistycznie rzecz ujmujac, chodzi
o wskazanie w nieegalitarnych obszarach funkcjonowania cztowieka mozliwosci
poradzenia sobie z zastanymi sytuacjami trudnymi i niekomfortowymi z psycho-
korekcyjnego punktu widzenia, jak réwniez o uwypuklenie czy wygenerowanie
praktycznych rozwiazai pomocnych w tym zakresie. Dlatego pensjonariusze
zakladéw poprawczych lub karnych powinni by¢ poddani efektywnym, a nie
efektownym zabiegom naprawczym. Czy w stosunku do sprawcéw czynéw karal-
nych jedynym stusznym $rodkiem penalnym powinna by¢ izolacja penitencjarna?
Ot6z nie, jej stosowanie w Polsce jest powszechne, lecz nieraz wydaje si¢, ze zbyt
pochopnie praktykowane. Taka forma kary, przynajmniej w niektérych przypad-
kach, moglaby by¢ zamieniona na wolnosciowy model projektowania zmian. Nie
godzi si¢ jednak powatpiewa¢ w proces resocjalizacji w warunkach wigziennych,
gdyz bywa on nierzadko wrecz pozadany i skuteczny.

Teoretyczne i praktyczne studia nad procesem resocjalizacji i jego jakoscig sa
wazkim zagadnieniem spolecznym podnoszonym w publicznych debatach i spo-
rach. Stanowia tez wyzwanie dla niejednej grupy spoltecznej profesjonalnie do tego
przygotowanej i zainteresowanej ta problematyka. W zwiazku z tym zywi¢ na-
dzieje, ze niniejsza publikacja przynajmniej czgéciowo rozwieje watpliwosci natury
resocjalizacyjnej wéréd jednych Czytelnikéw oraz okaze si¢ istotng inspiracja do
prowadzenia badai w tej dziedzinie dla innych.

Stawomir Przybylitiski
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Andrzej Batandynowicz
Pedagogium Wyzsza Szkota Nauk Spofecznych w Warszawie

Podejscie humanistyczno-egzystencjalne
asystenta probacyjnego a resocjalizacja skazanych’

Abstract

The issue of social readaptation of criminals after serving a custodial sentence is possible
thanks to a successful process of resocialisation that takes place in prison. Meanwhile, the
idea of resocialisation is undermined due to the destructive criticism, and therefore concern-
ing imprisonment as the sole punishment measure without considering alternative solutions.
Furthermore, we can observe high rates of recidivism of previously convicted people even
when very expensive therapeutic programs are used. Modelling norms and values in the proc-
ess of resocialisation of imprisoned people is possible if this approach covers all stages and
phases of the development of deviant behavior as an area designating the content and scope of
institutional individualization.

Terapia grupowa, praca srodowiskowa i opieka rezydencjalna

Terapia grupowa powstata u schytku XIX w., gdy nacisk dzialalnosci pomoco-
wej kladziony byl na przeprowadzenie reform spotecznych. W dobie dynamicznego
rozwoju gospodarki wolnorynkowej pracownicy wielkich zaktadéw przemystowych
walczyli 0 o§miogodzinny dziei pracy. Byt to réwniez czas wystgpowania pracowni-
kéw socjalnych przeciw zatrudnianiu dzieci, co wynikalo z uznania przez nich prawa
cztowieka do zdrowego, pomyslnego rozwoju i dostgpu do o$wiaty.

Wraz z coraz wigkszym rozumieniem potrzeb ludzkich, wykraczajacych poza
niezbedne do zycia minimum ekonomiczne, jednostka zaczela by¢ postrzegana
jako podmiot prawa.

Zawodowy asystent probacyjny, reprezentujacy organizacj¢ charytatywna,
moégt wiele zdziataé, pomagajac wigzniowi okresli¢ i rozwigzaé jego problemy,
np. zagwarantowa¢ §wiadczenia finansowe i ushugowe. Skazany potrzebowat jed-
nak oprécz tego umocnienia we wlasnej grupie, pozytywnego odniesienia spo-

! Fragmenty artykulu opublikowano w ksiazce: Tozsamos¢ osobowa dewiantéw a ich reintegracja spo-
teczna, cz. 1, red. A. Kieszkowska, Impuls, Krakéw 2011.
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fecznego, co wymagalo podjecia przez asystenta probacyjnego oddziatywania na
jednostke w grupie i na uklady spoleczne panujace w samej zbiorowosci, ktérych
charakter odzwierciedlal jej jako$¢ i istote.

Druga wojna $wiatowa nadata tempo, szczegélnie w Stanach Zjednoczonych
Ameryki Pélnocnej, studiom na temat proceséw grupowych. Stymulowane one
byly przez przerazenie, polaczone z fascynacja srodkami i metodami uzywanymi
przez nazizm, przez zainteresowanie podniesieniem sprawnosci armii (powstaly
tzw. T-groups wérdd kadry oficerskiej).

Brak lekarzy psychiatréw pracujacych dla armii amerykariskiej, ktérzy zajeli-
by si¢ licznymi przypadkami wielu odmian nerwic trapiacych stuzby wojskowe,
doprowadzit do rozwoju metod terapii grupowej. Zostaly one wzbogacone o do-
$wiadczenia okresu powojennego: skutki przezy¢ wojennych poglebione ogromem
zniszczen, internowania, obozy koncentracyjne, masowe rozstrzeliwania zotnierzy
i cywiléw, ktére wywarly gleboki wplyw na psychike ludzi. Doswiadczenia te sta-
nowily dramatyczny wklad do posiadanej juz wiedzy na temat skutkéw proceséw
grupowych i ich praktycznego wykorzystania.

Terapia grupowa przewiduje wykorzystanie potrzeby wspélnej wszystkim jed-
nostkom bycia akceptowanym przez otoczenie, wyrostej z szacunku do samego sie-
bie i przynaleznosci do rodzaju ludzkiego. Celem oddziatywania grupowego jest:

— na podstawie analizy przypadku — oszacowanie i wspomozenie integracji

wewnetrznych i zewngtrznych potrzeb socjalnych osoby poddanej probaciji;

— na podstawie analizy makrospolecznej — pomoc w zmianie $rodowiska zy-

ciowego skazanego, gdy nie jest ono przychylne (czy jest wrecz wrogie) oso-
bie, uniemozliwiajac jej w ten sposéb readaptacje spoteczna®.

Cele jakiejkolwiek grupy okreslaja potrzeby i system podstawowych wartosci
jej czonkéw. Jednostka zdobywa poczucie wartosci, w kazdym razie powinna je
zdobywa¢, we wlasnej rodzinie (i to jest powdd, dla ktérego praca z rodzing ma
najwicksze znaczenie), ale wraz z wiekiem musi ono by¢ uzupelniane i podkreslane
w stosunkach z réwiesnikami. Czlowiek nalezy w ciagu swego zycia do trzech
kolejnych grup réznego rodzaju. Sg to:

— podstawowa grupa (primary group), w ktérej jednostka si¢ rodzi, czyli rodzina;

— swobodnie dobierajace si¢ grupy przyjacidt (friendship groups);

— grupy zywotnych intereséw (vital-interests groups).

W grupach zorientowanych na rozwdj, to jest w wigkszosci grup terapeutycz-
nych, asystent probacyjny musi zdawaé sobie sprawe ze specyficznych potrzeb

2 Zob. Report of the Committee on Local Authority and Allied Personal Social Services, C.M.N.D.
3703, H.M.S.O., 1968.
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kazdej osoby, powinien tez niekiedy zapewnia¢ takie do§wiadczenia grupowe, ktére
przypominajg te wyniesione z grupy podstawowej, np. z rodziny. Ze wzgledu na
olbrzymia dynamike proceséw indywidualnych i grupowych asystent probacyjny
musi by¢ szczegélnie wrazliwy na wystepujace w grupie sily, ale jednoczesnie na
wymogi etyczne i na wlasne impulsy, ktére moglyby doprowadzi¢ go do naduzycia
autorytetu wynikajacego z jego centralnej pozycji w grupie. Jesli jednostka jest cze¢s-
cia grupy — jej zachowanie zdeterminowane jest nie tylko przez jej sity wewnetrzne,
lecz réwniez przez otaczajacych ja ludzi. Dlatego asystenci probacyjni musza rozu-
mie¢, oprécz dynamiki jednostki, réwniez dynamike grup, czyli koncepcje proceséw
grupowych. Procesem grupowym jest siatka psychologicznej interakeji wystepujacej
w kazdej grupie. Proces terapii grupowej oznacza, ze swiadoma, pomocna sifa — asy-
stent probacyjny — wkracza w to wzajemne oddzialywanie powiazan.

Przypomne, ze grupe stanowi pewna liczba 0séb oddziatujacych wzajemnie na
siebie i tworzacych pewna calo$¢ rézniacy si¢ od innych. Wazne jest zapamigtanie
tej definicji grupy, gdyz pozwala ona jasno odrézni¢ grupe od ludzi wystepujacych
razem przez przypadek. Kilka oséb stojacych razem na przystanku i czekajacych
na autobus nie tworzy grupy; po prostu s3 razem w tym samym czasie. Asystent
probacyjny pracuje gtéwnie z grupami, w ktdrych istnieje interakcja i w kedrych
mozliwa jest indywidualizacja. Stopien interakeji moze by¢ bardzo réiny w réi-
nych grupach. Tak samo poszczegélni czlonkowie grupy moga charakteryzowacd
si¢ odmiennym stopniem interakcji.

Elementami proceséw grupowych bywaja podgrupy. Zadna grupa nie robi
w swoim wszystkiego pelnym skladzie, a poszczegélni cztonkowie nawiazuja rézne
relacje z innymi. Kazda grupa formuje pewna liczb¢ podgrup, ale aby zdiagnozo-
waé grupe, nalezy stwierdzié, czy te podgrupy nie zagrazaja jednosci grupy, czy nie
powstaly ze zwalczajacych si¢ frakeji lub dogmatycznego trzymania si¢ pewnych
pogladéw, czy staly si¢ przyjaznymi formacjami, $wiadczacymi o silniejszych rela-
cjach miedzy poszczegélnymi osobami.

Istotny czynnik procesu grupowego stanowi wi¢z wewngtrzgrupowa. Jest to
$wiadomos¢ powiazan formujacych grupe. Jesli zdefiniujemy wigz wylacznie jako
»poczucie przynaleznosci”, mozemy mierzy¢ efektywno$é grupy wedlug tej wigzi
wewnatrzgrupowej. Wiez grupowa moze by¢ tez destrukcyjna. Jej sita moze wy-
nika¢ ze strachu lub glebokiej, wzajemnej zaleznosci cztonkéw grupy. Przyktadem
wigzi grupowej wywolanej lekiem jest banda przestepcza, w ktérej silne powiazania
grupowe utworzyla zelazna reka herszta. WieZ grupowa, oparta na wspétzaleznosci,
prezentuje grupa chuligariska, ktéra trzyma si¢ razem od dziecinistwa i zapobiega
nawigzywaniu nowych, indywidualnych znajomosci przez okazywanie ostrej dez-
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aprobaty kazdej osobie, ktéra prébuje to zrobi¢. W tym ujeciu wigz grupowa moze
by¢ silnym elementem procesu grupowego w sensie zaréwno konstruktywnym,
jak i destruktywnym.

Zasadniczy problem dotyczy prawidlowego rozumienia zjawiska wrogosci
grupowej (group hostility) oraz zarazliwo$ci grupowej (group contagion). Bardzo
opanowana osoba moze niekiedy wykazywad niezwykle objawy wrogosci tylko
dlatego, ze jej zachowanie staje si¢ czgécig wrogiej atmosfery grupowej. Moze
wystapi¢ wrogo$¢ wobec 0sdb, ktére nie bylyby oceniane ujemnie, gdyby mozna
bylo zetkna¢ si¢ z nimi indywidualnie. Taka wrogo$¢ mozemy cze¢sto obserwowacd
w stosunku do grup mniejszosciowych’.

Zarazliwo$¢ grupowa jest zjawiskiem, ktére obserwuje sie, ale ktérego dyna-
miki jeszcze w pelni si¢ nie rozumie. Nie wiemy, dlaczego w niektdrych przy-
padkach dziata ona jak czar i dlaczego na przyklad caly obéz wrze, gdy dwoje lub
troje skazanych zdradza objawy niepokoju. W innym przypadku ci sami skazani
moga nie mie¢ zadnego wplywu na zachowanie pozostalych cztonkéw grupy.

Nie ma chyba wi¢Znia, ktéry nie znalby potegi zarazliwosci grupowej w okre-
sie poczatkowego stadium uwigzienia. Nawet cichy, spokojny, opanowany osadzo-
ny moze by¢ weiagnicty w wir dreczacego niepokoju wywolanego obawami grupy
przezywajacej wspolnie doswiadczenia zwiazane z sytuacja utraty wolnosci. A kazdy,
kto musi si¢ przeciwstawi¢ przesladowaniom i okrutnym przestuchaniom, wie, ile dla
niego znaczy $wiadomos¢, ze inni przezywaja to samo. To sa wiasnie aspekty zjawiska
przynalezno$ci do grupy i zarazliwosci grupowej. Jest z tym $cisle zwiazane wsparcie
grupowe (group support). Zdajemy sobie sprawe, ze kradziez rzadko jest dzietem tylko
jednej osoby. Przewaznie jest jaki$ gang, ktérego cztonkowie zapewniaja sobie oparcie
i wzbudzaja w sobie odwagge. Zjawisko grupowego wsparcia wykorzystywane jest sku-
tecznie w grupach formowanych w celach terapeutycznych. Jedna z gléwnych podstaw
grupowego postgpowania z ludzmi o psychicznych lub emocjonalnych zaburzeniach
jest wasnie wsparcie ze strony innych, kt6rzy maja te same problemy.

Konflikty grupowe i sposoby ich rozwiazywania musza by¢ doktadnie obserwowa-
ne. Wiadomo, ze sa rézne drogi rozwiazywania konfliktéw, takie jak: odejscie jakiejs
czgsei grupy (,mamy dosy¢”, ,nie mamy ztudzen”, ,uciekamy”, ,stworzymy wiasng
grupe’), zasada wickszosci (najwicksza liczba gloséw decyduje o akgji bez wzgledu
na argumenty przemawiajace przeciwnie), zgody mniejszosci (rzadzi wickszos¢, ale
mniejszo$¢ nie czuje si¢ pobita, gdyz zgadza si¢ na akcjg), kompromis (dwie pozostaja-
ce w konflikcie podgrupy zgadzaja si¢ na ,ztoty $rodek”) oraz integracja (przeciwstaw-

% Zob. W.G. Runciman, Relative Deprivation and Social Justice, Routledge & Kegan Paul, London
1966.
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ne opinie s3 dyskutowane, wywazane i przepracowywane, az grupa podejmie decyzje
zadowalajacg kazdego). Integracja jest najdojrzalszym sposobem rozwiazywania kon-
flikeéw. Obserwujac, jak radzi sobie w tej sferze, mozna okresli¢ poziom jej dojrza-
fosci. Pomoc grupie w dazeniu do dojrzatosci dzialania jest jednym z obowiazkéw
asystenta probacyjnego.

Nie ma dwdch ludzi, ktérzy prowadziliby terapi¢ grupowa jednakowo. Naje-
fektywniejszym asystentem probacyjnym jest ten, ktéry potrafi stosowaé podsta-
wowe zasady twérczo i z dyscypling. Zasady te sa nastgpujace:

1. Funkgja asystenta probacyjnego polega na pomaganiu i umozliwianiu dziata-

nia. Oznacza to, ze celem asystenta probacyjnego jest pomoc cztonkom grupy
i grupie jako calosci w dazeniu do wickszej niezaleznosci oraz w nabywaniu
zdolnosci do samopomocy.

2. Ustalajac swoj sposéb pomocy, asystent probacyjny stosuje naukowg meto-
d¢ — gromadzenie faktéw (obserwacje), analizg i diagnoz¢ — w odniesieniu
do jednostki, grupy i srodowiska spolecznego.

3. Metoda terapii grupowej wymaga od pracownika socjalnego wchodze-
nia w celowe powigzania z cztonkami grupy i z grupa. To postgpowanie
uwzglednia §wiadoma koncentracj¢ na zasadniczym celu reprezentowanej
przez pracownika agencji oraz na potrzebach grupy wyrazonych przez jej
cztonkéw bezposrednio lub poprzez ich zachowanie. Na tym polegaja réz-
nice pomiedzy takimi powiazaniami a przypadkowymi interakcjami o nie-
sprecyzowanym nastawieniu.

4. Jednym z gléwnych sposobéw tworzenia takich powiazan jest swiadome
wykorzystanie siebie. Obejmuje to samowiedz¢ i samodyscypling w powia-
zaniach, przy zachowaniu jednak spontanicznosci.

5. Kluczowa jest akceptacja ludzi bez akceptowania jednak wszystkich form
ich zachowania. Obejmuje to zasadniczy szacunek i uczucie dla ludzi oraz
pozytywny stosunek zaréwno do ich sily, jak i stabosci. Takie postgpowanie
jest dalekie od sentymentalizmu; jest ono wzmacniane rozumieniem po-
trzeb jednostki i wymogami spofecznymi.

6. Wazne jest wlaczanie si¢ z praca resocjalizacyjna w taki sposéb, ktéry nie
burzylby dotychczasowych osiagnie¢ grupy. Konieczne sa tu umiejetnosé
nieingerowania i pozwolenie na swobodny przez pewien czas rozwdj grupy
bez nakladania na nig zewngtrznych rygoréw.

7. Istotne jest konstruktywne uzycie ograniczen, ktére musza by¢ stosowane
madrze, dostosowane do indywidualnych i grupowych potrzeb oraz funkcji
agencji pracy pomocowej. Formy tych ograniczeri powinny by¢ zréznico-
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8.

10.

wane. Asystent probacyjny powinien gtéwnie wykorzystywac samego siebie,
materialy programowe, interakcje wewnatrzgrupowa oraz pobudzenie §wia-
domosci cztonkéw grupy.

Jedna ze specyficznych cech metody terapii grupowej jest indywidualizacja,
ktéra sprawia, ze jednostka nie ginie w calosci, ze odczuwa whasna indywi-
dualnos¢ i jako taka moze przystuzy¢ si¢ grupie.

. Podstawg jest takze wykorzystywanie procesu interakcji. Jest to umiejgt-

nos$¢ utrzymania réwnowagi w grupie, dopuszczania do konfliktu, gdy
jest on niezbedny, oraz niedopuszczania do niego, gdy okaze si¢ szkod-
liwy. Pomoc osamotnionemu cztonkowi grupy udzielana jest nie tylko
na drodze indywidualnego zajecia si¢ nim przez asystenta probacyjnego,
ale réwniez przez zwiazanie go z innymi czlonkami. Pomoc udzielana
jest tez przodujacemu czlonkowi grupy przez rozwijanie jego naturalnych
umiej¢tnosci, aby stat si¢ demokratycznym liderem, zwigkszajacym moz-
liwosci grupy.

Wazne jest docenianie i $wiadome wykorzystywanie programu zaréwno
bezstownego, jak i stownego (dyskusje)*.

Oddzialywanie srodowiskowe ma na celu zapewnienie wsparcia emocjonalne-

go oraz przychylnego nastawienia najblizszego otoczenia spotecznego, ktére moze

poméc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych i pozytywnie wplynaé na

zmiang postaw wigznia.

Wydaje sig, ze na rozwdj oddziatywania srodowiskowego ma wplyw pig¢ kie-

runkéw pracy pomocowej.

1.
2.

Planowanie spoleczne.

Rozwdj spoleczny. Kierunek ten byt ukryty w dziewigtnastowiecznych
ruchach reformatorskich w zakresie ograniczenia przestgpczosci i pomocy
wiezniom.

. Rozwéj $rodowiskowy. Kierunek ten zrodzit si¢ prawdopodobnie u szczy-

tu ekspansji imperium brytyjskiego w czasie obejmowania przez admini-
stratoréw kolonialnych nowych terytoriéw.

. Organizacja pracy $rodowiskowej, wywodzaca si¢ z idei spolecznej pracy

nad przypadkiem, koordynujaca lokalne wysitki ochotnicze, nastawione na
zapobieganie negatywistycznym zjawiskom $rodowiskowym. Obecnie zo-
stala ona przejeta przez ruch Community Chest w Stanach Zjednoczonych,
ktéry kladzie nacisk na wytworzenie motywacji promocyjno-rozwojowe;.

¢ Zob. R.E. Smalley, 7heory for Social Work Practice, Columbia University Press, New York 1974.



S. Przybylinski (red.), Poszukiwanie cztowieka w nieegalitarnym swiecie — horyzonty resocjalizacyjne, Krakow 2011
ISBN: 978-83-7587-700-7, © by Olsztynska Szkota Wyzsza im. Jozefa Rusieckiego, 2011,
© by Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” 2011

Podejscie humanistyczno-egzystencialne asystenta probacyjnego a resocjalizacja skazanych 17

5. Akcja $rodowiskowa. Kierunek poszukujacy drég pomocy ludziom znaj-

dujacym si¢ w szczegdlnie uciazliwym polozeniu spotecznym.

Rozwéj opieki srodowiskowej nastapit wraz z wyksztalceniem sig teorii socjo-
logicznych i wykorzystaniem ich przez ruchy polityczne. Natomiast impulsem do
tego rozwoju w latach trzydziestych dwudziestego stulecia stal si¢ ogrom nieroz-
wigzanych dotad probleméw spolecznych. Stan ten zostat poglebiony przez recesje
w zyciu gospodarczym USA, odkrycie stref ubdstwa i zwigzanych z nim patologii
w wielkich miastach oraz rozrost biurokratycznych struktur w organizacjach po-
mocowych dziatajacych na wicksza skale spoleczng (zaréwno komercyjnych, jak
i rzadowych).

Oddzialywanie $rodowiskowe stanowito zatem skuteczna droge rozwiazywa-
nia nabrzmiatych probleméw w zyciu zbiorowosci globalnej. Przybiera ono forme
dziataii korygujacych funkcjonowanie podstawowych kregéw sSrodowiskowych
skazanego oraz polegajacych na wlaczeniu go w nowe uklady spoleczne.

Waznym kregiem srodowiskowym jest zakfad pracy. Resocjalizacyjna wartosé
pracy i wplywu zespoléw pracowniczych jest szeroko omawiana w literaturze i mi-
jatoby sie z celem relacjonowanie zawartych tam twierdzen. W kurateli dorostych
jest to tym bardziej istotne, ze model ustawowy zaleca powolywanie asystentéw
probacyjnych w miejscu pracy, badania empiryczne wykazuja za$, iz forma ta
spotyka si¢ z wicksza akceptacja ze strony skazanych. Organizowanie srodowiska
pracowniczego wiaze si¢ przede wszystkim z wyborem miejsca i rodzaju pracy.
Z badani wynika, ze ze wzgledu na readaptacje spoleczng miejscem pracy najko-
rzystniejszym przestepcéw s duze zaklady przemystowe, dysponujace systemem
szkolenia zawodowego, rozbudowang baza socjalng oraz mozliwoscia wlaczenia
ich w nurt zycia zespotowego. Whrew temu w porzadku prawnym funkcjonuja
przepisy zakazujace zatrudniania skazanych w wielu atrakcyjnych miejscach pracy,
mimo iz przepisy wyzszej rangi w systemie zrédet prawa deklarujg zasadg, ze fakt
skazania nie moze stanowi¢ wylacznej podstawy odmowy zatrudnienia. Nic wigc
dziwnego, ze te zjawiska kreowane przez czynniki oficjalne na poziomie makro-
struktury spotecznej koresponduja z reakcjami cztonkéw zespotéw pracowniczych
wobec zatrudnionych w nich skazanych. Okazuje si¢ bowiem, iz fakt skazania jest
czynnikiem silnie stygmatyzujacym, co utrudnia osobom skazanym nawiazywanie
pozytywnych i glebszych interakeji ze $rodowiskiem pracowniczym. Taka dys-
kryminacja skazanych przez stworzenie sztucznych barier formalnych i rygoryzm
spofeczny implikuje badZ bezsilnos¢ asystenta probacyjnego, badz tez zmusza do
podejmowania dzialari przekraczajacych jego kompetencje i przyjmowania roli
osoby walczacej z oporem i inercja aparatu urzedniczego.



S. Przybylinski (red.), Poszukiwanie cztowieka w nieegalitarnym swiecie — horyzonty resocjalizacyjne, Krakow 2011
ISBN: 978-83-7587-700-7, © by Olsztynska Szkota Wyzsza im. Jozefa Rusieckiego, 2011,
© by Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” 2011

18 Andrzej Batandynowicz

Réwnie wazne, cho¢ z reguly pomijane w pracy asystentéw probacyjnych, jest
oddzialywanie na $rodowisko kolezenskie, w ktérym skazany spedza czas wolny.
Racjonalne wypetnianie czasu wolnego przez niego powinno przebiegaé w dwéch
réwnoleglych plaszczyznach: eliminowania kontaktéw z dawnym $rodowiskiem
kryminogennym oraz organizowania nowego ukfadu spotecznego, w ktérym osoby
te bedg sklonne do pelnienia nowych rél spolecznych zapewniajacych im wicksza
globalna nagrode niz role dawne. Oczywista jest sprawa, iz organizujac czas wolny
osoby skazanej, asystent probacyjny powinien zwraca¢ uwagg na jej preferencje.

Opieka rezydencjalna pierwotnie stanowita forme oddziatywania wychowawcze-
go na jednostke, wobec ktérej zastosowano karg pozbawienia wolnosci, umieszczenie
w zamknictym zakladzie poprawczym czy szpitalu psychiatrycznym.

Obecnie ta forma probacji stosowana jest wobec skazanych poddanych dozo-
rowi, dotknigtych w szczegdlnym stopniu zaburzeniami osobowosci w sytuacji, gdy
indywidualne oddzialywanie asystenta probacyjnego na osob¢ poddana probadji
w warunkach makrostruktury spolecznej jest skazane na niepowodzenie. Umiesz-
czenie skazanego w odpowiadajacym jego mozliwo$ciom rozwojowym i zdolnos-
ciom samodzielnego dziatania otoczeniu zapewniajacym jednoczesnie udzielenie
mu natychmiastowej, specjalistycznej pomocy, ugruntowuje w duzo wigkszym
stopniu niz w warunkach makrostrukturalnych powodzenie indywidualnych od-
dzialywan asystenta probacyjnego, zmierzajacych do likwidacji antyprawnych
nastawien danej osoby’.

Praktyka pracy resocjalizacyjnej w warunkach probacji

z uwzglednieniem podejscia systemowego

Teoria systeméw jest prébg ujednolicenia konceptualizacji pracy prowadzo-
nej w instytucjach probacyjnych. Zaktada ona, ze jednostka sama w sobie jest
Lsystemem” wspétdziatajacym z innymi w bezposrednich relacjach, ktére tak-
ze tworza systemy — relacje osoby dozorowanej ze wspétmaltionkiem, rodzina,
sasiadami, z innymi w czasie pracy, nauki, wypoczynku itd. Te bezposrednie
systemy sg cze$cig wickszych powiazan — szkoly, przedsi¢biorstwa, miasta wraz
z obejmujacymi je strukturami, np. zwiazkami zawodowymi, lokalnymi wtadza-
mi, ktére stanowig odzwierciedlenie wigkszych, bardziej ztozonych systeméw,

5 Zob. P. Townsend, 7he Last Refuge. A Survey of Residential Institutions and Homes for the Aged in
England and Wales, Routledge & Kegan Paul, London 1962.
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takich jak stratyfikacja i podziat wladzy. W tym znaczeniu teoria systemowa jest
narzedziem diagnozy — $rodkiem do okreslania systemu lub systeméw, ktére
sprawiaja funkcjonalne trudnosci w zyciu zbiorowosci globalnej. Jednak jest takze
dyrektywa, gdzie nalezy interweniowa¢, i sugeruje najodpowiedniejsza forme lub
formy tej interwencgji.

A. Pincus i A. Minaham® wprowadzaja t¢ teori¢ do samej prakeyki pracy po-
mocowej, okreslajac cztery typy systemu w procesie resocjalizacji:

1. System zmiany asystenta probacyjnego w sytuacji, gdy w okreslonym stop-
niu komplikacji probleméw skazanego asystent probacyjny sprawujacy nad
nim opieke uznaje, ze wyczerpal w konkretnym przypadku swoje mozli-
wosci i posiadane zdolnosci dla rozwigzania probleméw zyciowych osoby
dozorowanej.

2. System dozorowanego — osoba, rodzina, grupa, organizacja lub spoteczno$¢,
ktére wymagaja pomocy asystenta probacyjnego i spodziewaja si¢ korzysci
Z jego pracy.

3. System celu — osoba, rodzina, grupa, organizacja lub spofecznos¢ (a takze
ich czgéci lub tez kombinacja), na ktdre system zmiany asystenta probacyj-
nego kieruje swoje wysitki (posrednio lub bezposrednio) w celu uzyskania
korzysci na rzecz systemu dozorowanego.

4. System akcji — skladajacy si¢ ze wszystkich tych ludzi i proceséw, ktére sg
przedmiotem pracy systemu zmiany asystenta probacyjnego i wplywaja na
system celu.

A. Pincus i A. Minaham okreslaja takze proces interwencji, opierajac si¢ na te-
zie ,wspdlnego gruntu” jako fazie zaplanowanej w czasie. Sugeruja pie¢ stopni tego
procesu:

— rozpoznanie problemu i powiazanie systemu zmiany asystenta probacyjnego

z systemem dozorowanego,

— identyfikacje systeméw zwigzanych z problemem i ustanowienie statusu dla
systemu dozorowanego,

— formagje systemu akgji,

— operacje systemu akdji,

— ewaluacje, terminacj¢ lub transformacje systemu akgji.

Fazy te nie s3 oderwane od siebie, moga naklada¢ si¢ w réznych punktach

i kombinacjach w trakcie procesu wychowawczego. Sg one réwniez poddawane
analizie pomocy probacyjnej na podobnej zasadzie ,wspélnego gruntu”. Spraw-

¢ A. Pincus, A. Minaham, Social Work Practice: Model and Method, Peacock Publication, Irasca 1973.
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no$¢ asystenta probacyjnego w rozwigzywaniu probleméw poddanego probacji

moze si¢ zawieraé w takich dziataniach, jak:

zbieranie danych;

analiza danych (w gre wchodza tu dwa elementy: okreslenie sensu tych da-
nych, co nie jest tylko kwestia wiedzy teoretycznej, ale takze umiejetnosci
faczenia tej teorii z istniejacy sytuacja oraz podejmowanie decyzji na podsta-
wie zebranych informagji);

dziatania interwencyjne, ogdlnie okreslane jako srodki wplywu posred-
niego (skupiajace si¢ gléwnie na pracy z systemami akeji i rozéwietlajace
aspekty planowania opieki) oraz $rodki wplywu bezposredniego (ktére og-
niskuja si¢ na bezposrednich zwiazkach asystenta probacyjnego w ramach
systeméw i podkreslaja jego zdolnos¢ do wspSlpracy w trakcie wychowy-
wania skazanego).

Teoria H. Goldsteina jako wyraz podejscia unitarnego opiera swoj stosunek do

probleméw zwiazanych z probacja réwniez na teorii systeméw’. Sugeruje jednak,

ze to, co okresla si¢ jako przystosowanie spoleczne wi¢znia w sytuacji zastanej po

opuszczeniu zakladu karnego, jest podstawowym warunkiem zmian, ktdre s3 nie-

zbedne przy rozwiazywaniu probleméw w jego readaptacji spolecznej. Zmiana be-

dzie zalezala od zdolnosci skazanego do przyswajania nowych faktéw spolecznych,

nastawienl i sposobéw pozytywnego zachowania, a wigc w efekcie od zdolnosci

przystosowania spofecznego. H. Goldstein okresla sze$¢ etapéw rozwiazywania

probleméw jednostki zwiazanych z przestrzeganiem tadu aksjologicznego zbioro-

wosci globalnej, takich jak:

potrzeba odczuwania lub obserwowania trudnosci;

formulowanie, umiejscowienie i definiowanie potrzeby lub trudnosci w kon-
tekécie uwarunkowari osobowych wieznia;

zbieranie potrzebnych informacji zwiazanych z potrzeby (trudnoscia);
okreslanie konsekwencji mozliwych rozwiazar;

sprawdzenie, akceptacja i wprowadzanie rozwiazan w zycie;

przebieg i kontrola przyjetych rozwiazan.

Sugeruje on, ze procesy przystosowania spolecznego, ktére towarzysza tym

etapom, to:

— wzbudzanie oraz skupianie uwagi i zainteresowania;

— organizacja i ocena problemu oraz zaplanowanie dalszego dzialania;

— poszukiwanie i zdobywanie nowych informagji i percepcji;

7 Zob. H. Goldstein, Social Work Practice: A Unitary Approach, University of South Carolina Press,
Columbia 1973.
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— eksperymentowanie z alternatywnymi $rodkami, zachowaniami i konsekwen-
cjami;

— przygotowanie do akeji, potwierdzenie rozwiazan i osiagnieé;

— dzialanie, ocenianie, wlaczenie osiagnie¢ i (jesli to konieczne) ponowne
sformutowanie problemu.

Wkiadem probacji na kazdym z poszczegblnych etapéw staje sie:

— pomoc przy zidentyfikowaniu problemu, poradnictwo, podnoszenie moty-
wacji, ocenianie, informowanie, definiowanie przyczyn trudnosci;

— pomoc przy ocenie trudnosci, opracowywaniu plandw dziatai poprawczych,
udzial w oszacowaniu mozliwo$ci podjecia przez skazanego samodzielnych
dzialan, promowanie motywacji pomagajacej w sprecyzowaniu roli spotecz-
nej, jaka powinien on podjaé;

— stymulowanie w $wiadomosci skazanego czynnikéw prakeycznych, psycholo-
gicznych, socjalnych i ugodowych, ulatwiajacych jego readaptacje spoteczna;

— wzmozenie wysitkéw w rozwigzywaniu probleméw za pomoca podtrzymy-
wania, sprawdzania, oceniania, kierowania i motywowania do przezwyci¢za-
nia trudnodci;

— pomoc przy sprawdzaniu, jak w rzeczywistosci codziennej skutkuja wysitki
osoby dozorowanej, poprzez ocenianie ich, wspomaganie i potwierdzanie
przystosowania dzi¢ki nim osiagnictego;

— pomoc przy wspieraniu przystosowania skazanego do zycia w spoleczenistwie
za pomoca warto$ciowania zwiazanych z tym mozliwosci, udzielania wspar-
cia w analizie i implikacjach wynikéw tego procesu oraz planowania jego
zakoriczenia.

H. Goldstein na podstawie tego modelu twierdzi, ze sa trzy fazy prakeyki pracy

probacyjnej:

— faza indukgji (faczaca pierwszy i drugi etap rozwigzywania problemu, doty-
czaca przystosowania spolecznego i proceséw pomocy postpenalnej),

— faza rdzeniowa (faczaca etapy trzeci, czwarty i piaty) oraz

— faza koficowa (etap szdsty).

Analizuje te trzy fazy ,na wspSlnym obszarze”, sugerujac, ze wszystko jest
tam zamknigtym zwigzkiem pomiedzy celami i dziataniami asystenta probacyj-
nego w warunkach probacji. Kazda faza ma swoja charakterystyke i zawiera to, co
Goldstein opisuje jako strategi¢ nazwana studiowaniem i ocena, intencja i inter-
wencja oraz oszacowaniem. Rozpoznaje i odkrywa jednak niektdre réznice w prak-
tyce w tych strategiach, gdy asystent probacyjny ma do czynienia z jednostkami,
rodzinami, grupami, organizacjami i spolecznosciami.
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Ostatecznie H. Goldstein buduje tréjelementarny model prakeyki pracy po-
mocowej: z wymiarami w postaci celéw, faz i strategii. Kazdy wymiar jest podzie-
lony na trzy elementy: cele, a nast¢pnie na: na jednostki, rodziny, grupy, organi-
zacje i spolecznosci, fazy — na indukgje, rdzeni i zakonczenie, strategie — na studia
i oceng, intencj¢ i interwencj¢ oraz oszacowanie.

Jednak nie wszyscy z tych, kedrzy wykorzystujg podejscie systemowe jako wias-
ciwa metodologig, konicza elementem oszacowania w pracy probacyjnej. W trakeie
procesu odrzucajg cz¢$¢ trudnosci zwigzanych z podejsciem unitarnym, szczegél-
nie te wynikajace z podstaw wiedzy, umiejetnosci i orientagji.

J. Whittaker dokonuje oceny rozréznienia pomigdzy mikrosystemami, w kté-
rych kazdy czlonek systemu jest w bezposrednich zwiazkach ze wszystkimi innymi
jednostkami (np. w rodzinach i malych grupach), oraz makrosystemami, gdzie
w najlepszym przypadku tylko nieliczni w ramach systemu wiedz o sobie i wsp6t-
dzialaja razem®.

Praktyka probacji w ramach mikrosysteméw (tj. z jednostkami, rodzinami
i malymi grupami) pociaga za soba interpersonalna pomoc asystenta probacyjnego
wéréd cztonkdédw systemu w jego funkcjonowaniu. W makrosystemach (sasiedz-
twach, organizacjach, spolecznosciach i spoleczeristwach) asystent probacyjny
bedzie zmuszony do pewnych zwiazkéw bezposrednich, ale dotyczacych tylko nie-
ktérych zainteresowanych (reprezentantéw lub najwazniejszych). Chociaz z réz-
nych powodéw, czgsto praktycznych, wickszos¢ cztonkéw systemu moze nigdy nie
by¢ bezposrednio wciagnigta do pracy z asystentem probacyjnym, to powinien on
skupi¢ swa uwage na pomocy wszystkim.

J. Whittaker uwaza, ze sa wyrazne réznice pomigdzy praca pomocowa w mi-
kro- i makrosystemach, jesli chodzi o wykorzystywang wiedzg, cele i strategie’.
Postrzega on asystenta probacyjnego ,mikrosystemowego” jako interweniuja-
cego w strukturach formalnych i nieformalnych oraz w spotecznosciach w celu
wspomagania znajdujacych si¢ w tych mikrosystemach oséb, a nie préby zmiany
makrosystemow per se. Postrzega on asystenta probacyjnego w procesie pomocy
postpenalnej ,,mikrospotecznej” jako wykorzystujacego srodki kierowania bezpo-
$redniego, interwencji kryzysowej i obrony w imieniu oséb poddanych probagji
i przez niego dozorowanych — przeciwstawiajac je sSrodkom stosowanym w makro-
systemach dotyczacych organizacji srodowiskowej, dziatalnosci socjalnej, przeko-
nywania, koordynowania i analizy Srodowiskowe;.

8 Zob. J.K. Whittaker, Social Treatment: An Approach to Interpersonal Helping, Aldine, Chicago
1974.

° Tamze.
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Majac na wzgledzie role asystenta probacyjnego jako obroficy, rzecznika,
nauczyciela, doradcy i posrednika, ]J. Whittaker sugeruje, ze s cztery podsta-
wowe dziedziny wiedzy zwiazane z praca probacyjna w ujeciu mikro: teoria psy-
choanalityczna, teoria przystosowania spolecznego, teoria systeméw i podejscie
humanistyczno-egzystencjalne'®. Kontrastujg one z podstawowa wiedzg zwiazang
z interwencjami makrosystemowymi, opierajaca si¢ na socjologii, pedagogice,
psychologii, ekonomii, naukach politycznych i stosunkach miedzy pracodawca-
mi a pracownikami. Autor bada teori¢ systeméw od strony jej najwazniejszych
zalozeni: spojrzenia na cztowieka, kluczowych zasad, implikacji do usprawniania
spoleczenistwa oraz ich ograniczen. Kazdy teoretyczny system, jak si¢ wydaje, zdaje
si¢ mie¢ wplyw na postrzeganie skazanego przez asystenta probacyjnego i w ten
sposéb narzuca ,zestaw” wartosci w ogblnym zwiazku majacym nies¢ pomoc.
Zamiast watpliwej jednosci jakiej$ okreslonej teorii, J. Whittaker postrzega struk-
tur¢ ujednolicajaca formy pracy probacyjnej jako proces rozwiazywania proble-
méw wigzniéw opuszczajacych zaklady karne''. Uwaza, iz posiada on: poczatek
(obejmujacy zbidr informacji, oszacowanie, okreslenie celéw, sporzadzenie planu
pomocy oraz ustalenie zasad dzialania), etap $rednio zaawansowany (majacy na
celu podtrzymanie postgpowania naprawczego) oraz etap koriczacy (zawierajacy
ocen¢ postgpowania naprawczego, jego zakoriczenie i kierunki dalszej opieki).
W strukturach formalnych i nieformalnych oraz w spolecznosciach odkrywa in-
terwencje¢ posrednig — ze szczegblnym uwzglednieniem atutéw ich bazy spolecznej
i umiejscowienia. Asystent probacyjny posiada rézne rodzaje atutéw w postaci
nagrody, przymusu, prawa odwolania i znajomosci rzeczy, ktére moga by¢ wyko-
rzystywane w interwencjach w imieniu systeméw oséb dozorowanych w rodzinie,
grupie, organizacji lub systeméw srodowiskowych. Asystent probacyjny zwykle
wykorzystuje te atuty w trakcie pelnienia roli obroncy, rzecznika i posrednika.

Teoria R. Middlemana i G. Goldberga taczy ze sobg prac¢ pomocowg w ra-
mach mikro- i makrosysteméw, jednak za ceng unikania jakiegokolwiek udziatu
opieki postpenalnej w tym, co mozna by ogdlnie okresli¢ jako terapic. Autorzy
argumentuja, ze dysfunkcje wystepujace u jednostek sa duzo bardziej kwestig pa-
tologii struktur spotecznych niz ich samych'?. Postrzegaja oni cel interwencji pra-
cy probacyjnej w zmianie tych otaczajacych, patologicznych strukeur. Przy takim
zalozeniu opieka postpenalna moze zaczaé si¢ od jednostek, koncentrujac si¢ na

10 Tamze.

' Tamze.

12 Zob. R.R. Middleman, G. Goldberg, Social Service Delivery: A Structural Approach to Social Work
Practice, Columbia University Press, New York 1974.
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$wiadczeniu pomocy, albo od struktur, ktadac nacisk na planowanie spoleczne. Te
dwie mozliwosci R. Middleman i G. Goldberg przedstawiaja graficznie jako pola
dwoéch przeciwleglych ¢wiartek prostokata. W pozostatych éwiartkach umieszczaja
polaczenia migdzy omawianymi postgpowaniami: w jednej — prace ze skazanymi
przy udziale innych majacych podobne problemy, w drugiej — pracg z osobami,
ktére nigdy nie byly skazane, ale wspétdziataja w osiagnicciu przez jednostke celéw
postgpowania poprawczego.

Autorzy skupiajg si¢ na interwencji na poziomie mikro i wymieniajg jej cztery
podstawowe zasady:

— asystent probacyjny jest odpowiedzialny wobec 0séb dozorowanych;

— dziala zgodnie z wymogami zadani, przed ktérymi stoi skazany (zwykle

w pracy z wigzniami po opuszczeniu zakladu karnego oraz z osobami, ktére
nigdy nie byly skazane);

— maksymalizuje potencjalne elementy wspomagajace w otoczeniu skazanego
(zwykle za pomoca modyfikowania juz istniejacych strukeur lub tworzenia
nowych, poniewaz zmiany strukturalne pozostana i nadal beda wspomaga¢
skazanego po zakoriczeniu przez asystenta probacyjnego oddzialywania re-
socjalizacyjnego);

— nie wykorzystuje swojej przewagi (tzn. uzywa sily tylko do tego stopnia,
jakiego wymaga sytuacja, poniewaz naduzycie sity wyzwala przeciwsily i re-
akcje negatywne).

Z tych zasad wylaniajg si¢ cztery role asystenta probacyjnego pelnione w wa-
runkach probagji: obroricy, mediatora, posrednika i doradcy (tzn. kogos, z kim
skazany wymienia poglady).

Chociaz M. Siporin bardzo ceni podejscie systemowe, to jednak postrzega pra-
cg probacyjng jako czg$¢ wielu dzialan zwiazanych z pomoca spoleczna, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem pozytywnego funkcjonowania spotecznego jednostek'.
Laczy on w swojej teorii zaréwno kwestie ideologiczne, jak i wiedzg specjalistyczna,
obejmujaca, wedtug niego, nauki stosowane (materiat oparty na ,faktach” wypro-
wadzony z innych dyscyplin lub teorii pracy postpenitencjarnej) i sztuke poste-
powania (zdolno$¢ oszacowania dyferencjalnego, ¢wiczenia osadu, konstrukeywne
wykorzystanie wiezi interpersonalnych oraz ego asystenta probacyjnego, a takze
troske oparta na do§wiadczeniach). Zauwaza, ze ideologia daje poczatek zasadom
praktyki etycznej, wiedza — zasadom prakeyki technicznej. Obie sg nierozerwalnie
zwiazane z podstawowym zadaniem niesienia pomocy. Zadanie to moze by¢ po-

13 Zob. M. Siporin, Introduction to Social Work Practice, Collier, MacMillan, London 1975.
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dejmowane na wiele sposob6éw i z réznych punktéw odniesienia: analitycznego,
behawioralnego, profesjonalnego itd., jednak istnieje wspSlny obszar dla metod,
proceséw i rél wykorzystywanych na wspomnianych etapach. W mysl tej teorii
wszyscy asystenci probacyjni sa ,generalistami” — tzn. maja wiedz¢ ogélna, zajmuja
si¢ ,prywatnymi problemami” i ,sprawami publicznymi” oraz wieloczynnikowa
przyczynowoscia dysfunkcjonowania spolecznego.

Praktyka pracy postpenalnej wymaga komunikacji i podejmowania decyzji,
jak réwniez zdolnosci analizowania danych i wspélpracy z innymi. Cala praca
w warunkach probacji jest prowadzona w sytuacjach, ktérych znaczenie jest okre-
Slane zaréwno przez jej uczestnikéw, jak i innych ludzi.

Wspdlnym stadium pracy pomocowej jest:

1. Zaangazowanie — decydowanie, czy istnieje problem, ktéry w ramach opie-

ki instytucjonalnej mozna rozwiazac.

2. Pobér — ustalenie zadan i rél oraz ich wprowadzenie, badanie mozliwych
rozwigzan, okreslenie Zrédel motywacji, ich kategorii i warunkéw.

3. Kontrakt — ktéry wyszczegélnia cele, $rodki, role i zadania, zapewniajac
podstawe zaréwno dla interwengji, jak i oceny.

4. Oszacowanie — studiowanie problemu, osoby skazanego i danej sytuacji
w sposdb zintegrowany. Oszacowanie jest wynikiem relacji osoby dozoro-
wanej z asystentem probacyjnym.

5. Planowanie — jest procesem, w ktérym rozwaza si¢ alternatywy postgpowa-
nia, przewidujacym skutki podjetych dziatan. Plany skierowane sg na cele —
niezbedne do podtrzymania motywacji i skoncentrowania uwagi. Cele sa
zwykle bardzo réznorodne, wielopoziomowe, moga obejmowaé wiele stra-
tegii: od wspdtpracy do konfrontacji. Aby je osiagna¢, moze zaistnie¢ potrzeba
stworzenia rozwijajacego si¢ i ulegajacego modyfikacjom, odpowiednio do
potrzeb wychowawczych skazanego, systemu interwencji.

6. Interwencja — jest wprowadzeniem planu w zycie. Obejmuje uzycie formal-
nej wladzy przez asystenta probacyjnego, jego zdolnosci do powickszania
zrédel motywacji jednostki, interweniowania w sytuacji kryzysowej, ustala-
nia zrédel pomocy (lub ich tworzenia), odwolywania si¢ od niekorzystnych
decyzji i utrzymywania systemu interwencji w dziataniu.

7. Ocenianie — jest procesem cigglym. Ocena nie jest tylko sprawa wewngtrz-
na, poniewaz wyniki probacji sa réwniez oceniane przez innych cztonkéw
spoleczenistwa pod wzgledem efektywnosci.

Uwazalem, ze nalezy dokona¢ analizy powyiszych podej$¢ unitarnych do-

tyczacych myslenia zwigzanego z dzialalnoscig probacyjna, poniewaz maja one



