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  Naszej drogiej córce Sanvi, która wnosi do naszego życia ogromne szczęście i radość.


  — Saurabh i Neelanjali


  O autorach


  Saurabh Shrivastava to znakomity lider zajmujący się technologiami i autor z ponadwudziestoletnim doświadczeniem w branży informatycznej. Pracuje obecnie w firmie AWS na stanowisku Global Solutions Architect Leader, gdzie pomaga klientom korporacyjnym i partnerom konsultingowym w realizowaniu swojej drogi w stronę technologii chmury. Saurabh kierował też zespołem partnerstwa technicznego o zasięgu globalnym i odegrał kluczową rolę w zapoczątkowaniu kilku inicjatyw o strategicznym znaczeniu.


  Oprócz tego, że pracuje w firmie AWS, Saurabh jest współautorem bestsellera wydawnictwa Packt zatytułowanego Podręcznik architekta rozwiązań (Helion), a ponadto stworzył kilka blogów i napisał prace poświęcone różnym zagadnieniom, takim jak dane Big Data, Internet Rzeczy, uczenie maszynowe i obliczenia w chmurze. Saurabh pasjonuje się najnowszymi innowacjami, a także tym, jak mogą one wpływać na nasze codzienne życie. Jest posiadaczem patentu z zakresu automatyzacji w ramach platformy chmury, a ponadto pracował w przedsiębiorstwach z listy Fortune 50, w zupełnie nowych firmach oraz w globalnych organizacjach oferujących produkty i usługi konsultingowe jako architekt rozwiązań dla przedsiębiorstw, architekt oprogramowania oraz menadżer zespołu inżynierii oprogramowania. Dzięki swojemu ogromnemu doświadczeniu i wiedzy Saurabh jest wartościowym źródłem informacji dla każdego, kto zamierza poznać technologie obliczeń w chmurze oraz jej różne zastosowania.


  Bogate doświadczenie Neelanjali Srivastavy związane z branżą oprogramowania, w której pracowała jako szef działu technologii, menadżer produktów oraz doradca, sprawia, że wnosi ona duże pokłady wiedzy branżowej. Pasję, z jaką pomaga ona klientom zmierzającym ku technologii chmury, widać w jej pracy na stanowisku Senior Product Manager w firmie AWS, gdzie edukuje i prowadzi klientów oraz partnerów firmy AWS przez świat usług AWS związanych z bazą danych, analityką i uczeniem maszynowym.


  Neelanjali jest też współautorem bestsellera wydawnictwa Packt zatytułowanego Podręcznik architekta rozwiązań (Helion), który jest wartościowym źródłem informacji dla osób planujących rozpoczęcie swojej kariery jako architekt rozwiązań. Dzięki swojemu doświadczeniu w kierowaniu zespołami inżynierów oprogramowania, architektów rozwiązań i analityków systemów, które modernizowały systemy informatyczne i opracowywały innowacyjne rozwiązania w postaci oprogramowania dla dużych przedsiębiorstw, Neelanjali jest dobrze przygotowana do prezentowania obserwacji dotyczących wyzwań i możliwości w danej dziedzinie.


  Doświadczenie Neelanjali związane z zarządzaniem aplikacjami dla przedsiębiorstw, doradztwem, administrowaniem usługami w chmurze oraz orkiestracją powoduje, że jest ona w branży cenioną prelegentką i uznanym liderem. Neelanjali z pełnym oddaniem pomaga innym w nauce i rozwijaniu ich karier, a jej wkład w to, czym się zajmuje, bez wątpienia wywoła trwały efekt.


  Alberto Artasanchez jest architektem rozwiązań ze znajomością technologii chmury, rozwiązań z zakresu danych oraz uczenia maszynowego. W czasie swojej trwającej ponad 30 lat kariery miał do czynienia z różnymi branżami. Alberto jest ambasadorem firmy AWS i często publikuje w różnych wydawnictwach zajmujących się technologią chmury i danologią. Często występuje jako prelegent z zakresu takich zagadnień jak danologia, Big Data i analityka. Alberto może się pochwalić konkretnymi, dużymi osiągnięciami związanymi z projektowaniem i budowaniem kompleksowych platform uczenia maszynowego o dużej skali. Ma też spore doświadczenie w kierowaniu zespołami inżynierów danych. Znakomicie rozumie, jak technologia przyczynia się do uzyskania wartości biznesowej, a ponadto jest pasjonatem tworzenia eleganckich rozwiązań skomplikowanych problemów.


  Imtiaz (Taz) Sayed jest bardzo doświadczonym technologiem z szeroką wiedzą z zakresu architektur rozproszonych, analityki danych, siatki usług, baz danych oraz metodyki DevOps. Pracując w firmie AWS na stanowisku Principal Specialist Solutions Architect, a ponadto będąc w tej firmie szefem technologii w ramach społeczności Worldwide Data Analytics Solutions Architecture, Taz posiada umiejętności z zakresu przygotowywania efektywnych strategii związanych z architekturą danych, zarządzaniem i analityką, które umożliwiają firmom uzyskiwanie wartości dzięki należącym do nich danym.


  Taz jest zagorzałym zwolennikiem architektur opartych na chmurze, a ponadto angażuje się w pomaganie firmom, które korzystają z nowoczesnych technologii w celu osiągnięcia swoich celów biznesowych. Taz jest osobą wielce szanowaną w społeczności technologów. Tworzy własne blogi, artykuły i przewodniki techniczne, a także często przemawia w ramach konferencji i wydarzeń branżowych. Taz jest znany z tego, że potrafi przetłumaczyć złożone zagadnienia techniczne na łatwy do zrozumienia język, który trafia do szerszej grupy odbiorców.


  O recenzentach


  Guillaume Marchand przez ponad sześć lat pracował w firmie AWS France na stanowisku Principal Solutions Architect związanym z branżą rozrywkową i mediami. Guillaume ma wszystkie certyfikaty usług AWS poziomów Associate i Professional oraz certyfikat Kubernetes Administrator. Często przemawia w ramach wydarzeń dotyczących technologii chmury, takich jak AWS Summits i AWS re:Invent. Ma prawie 20-letnie doświadczenie z zakresu technologii informatycznych dla przedsiębiorstw. Guillaume zaczynał jako projektant i kierownik projektów w kilku firmach integrujących systemy, gdzie zajmował się głównie projektami rozwiązań cyfrowych, by następnie zatrudnić się u nadawcy telewizyjnego na stanowisku głównego architekta jego platformy transmisji strumieniowej.


  Trevor Spires to szef działu architektury rozwiązań z ponaddziesięcioletnim doświadczeniem z zakresu technologii chmury, centrów danych, sieci i zabezpieczeń oraz obszarów związanych z budowaniem społeczności. Obecnie pracuje w firmie Common Room na stanowisku Head of Solutions Architecture. Trevor pasjonuje się tworzeniem społeczności sieciowych i doradzaniem ludziom w trakcie ich karier w branży technologicznej. Z tego właśnie powodu zaangażował się w powstanie tej książki. Trevor ma aktywne konta w serwisach LinkedIn i YouTube, a poza tym zachęca Czytelników do śledzenia go w internecie, aby być na bieżąco z efektami jego pracy.


  Chciałbym podziękować mojej partnerce Maricie za jej bezgraniczną miłość i wsparcie. Szczególne wyrazy wdzięczności kieruję do moich rodziców Ann i Lee za to, że uczyli mnie zasad dotyczących takich kwestii jak uczciwość, ciężka praca i pozytywna postawa. I wreszcie — chcę podziękować mojej siostrze Jill i najlepszemu przyjacielowi Nate’owi za pomoc, gdy podejmowałem niektóre z najtrudniejszych życiowych decyzji. Nie byłbym człowiekiem, którym jestem obecnie, bez miłości mojej rodziny, przyjaciół i mojej partnerki.


  Werner Dijkerman jest inżynierem, który jako freelancer zajmuje się technologią chmury, platformą Kubernetes (posiada certyfikat) i metodyką DevOps. Obecnie koncentruje się na korzystaniu z rozwiązań i narzędzi wbudowanych w chmurę, które obejmują platformy AWS, Ansible, Kubernetes i Terraform. Swoją uwagę skupia też na metodzie Infrastructure as Code oraz monitorowaniu właściwej „rzeczy” za pomocą takich narzędzi jak Zabbix, Prometheus i ELK Stack. Pasjonuje się automatyzowaniem wszystkiego i unikaniem jakichkolwiek działań, które przypominają ręcznie wykonywane czynności.


  Wielkie podziękowania, uściski i pozdrowienia dla wszystkich z wydawnictwa Packt! Pomogliście mi rozwinąć się jako osoba, a poza tym praca z Wami sprawiła mi bardzo dużą przyjemność!


  Słowo wstępne


  Jako że bezprecedensowy postęp techniczny, jaki nastąpił w ostatnich latach, nie zwalnia, firmy na całym świecie nieustannie szukają nowych sposobów wykorzystania najnowszych narzędzi i infrastruktury do usprawnienia swoich działań. Dostawca usług AWS umożliwił firmom zwiększenie „zwinności”, skalowalności i opłacalności. Dzięki temu mogą się skupić na swojej podstawowej działalności, a nie na zarządzaniu infrastrukturą. Rola architekta rozwiązań wymaga specjalnego zestawu umiejętności, które obejmują bardzo obszerną i szczegółową wiedzę z zakresu technologii, a ponadto pozwala powiązać te umiejętności z przedsiębiorczością i zapewnić zwrot z inwestycji. W miarę jak usługi AWS są coraz powszechniej wdrażane, zwiększa się zapotrzebowanie na profesjonalistów, którzy potrafią projektować i implementować rozwiązania w ramach tej platformy. Ta książka, oparta na moim ponaddwudziestoletnim doświadczeniu z zakresu edukacji, to rozbudowany przewodnik pozwalający zostać architektem rozwiązań chmury AWS. Ma pełnić funkcję kompletnego przeglądu usług AWS oraz ich zastosowań.


  Przetwarzanie w chmurze zyskało status kluczowej części działań operacyjnych współczesnych firm, gdy cały świat niezmiennie zmierza w stronę transformacji cyfrowej. Książka pomoże Czytelnikom poruszać się w zawiłościach platformy usług AWS i odkrywać jej ogromny potencjał w zakresie projektowania i innowacji. Infrastruktura chmury AWS, zabezpieczenia, magazyn danych, zasoby obliczeniowe, połączenia sieciowe, bazy danych oraz usługi aplikacji to tylko kilka z wielu obszarów, jakie omówiono w książce. Zamieszczono w niej wyniki godnej pochwały pracy polegającej na zaprezentowaniu tych zagadnień w 16 rozdziałach, w których podano instrukcje dotyczące tego, w jaki sposób tworzyć i wdrażać aplikacje za pomocą usług AWS, a także jak zwiększyć efektywność i wydajność infrastruktury chmury AWS.


  Moje uznanie wynika też z dodania nowych rozdziałów o architekturze, które poświęcono najnowszym środowiskom technologicznym, takim jak usługa AWS IoT, uczenie maszynowe, łańcuchy bloków i dane Big Data. W książce omówiono ścieżkę kariery inżyniera zajmującego się metodyką DevOps w na tyle zwięzły i obszerny sposób, że używam jej w ramach swoich zajęć jako materiału instruktażowego, zanim przedstawię zasoby umożliwiające przygotowanie się do egzaminu. W książce umieszczono rzeczywiste przykłady oraz najlepsze praktyki, takie jak wzorce migracji do chmury (siedem wzorców), które będą wspierać Czytelników w zostaniu ekspertami z zakresu usług AWS.


  Moje niedawne ponowne spotkania z kilkoma spośród moich wcześniejszych studentów uświadomiły mi, że zostali oni architektami rozwiązań. Niezależnie od tego, czy jesteś początkującym architektem czy profesjonalistą z wieloletnim stażem, książka zapewni Ci wartościowe informacje o chmurze AWS i jej usługach. Po tym, jak Saurabh przeszedł drogę od studenta do autora tej książki, jestem przekonany, że będzie ona wartościowym zasobem wiedzy dla informatyków, projektantów i szefów firm, którzy zamierzają skorzystać z możliwości przetwarzania w chmurze z użyciem usług AWS. Szczególnie polecam tę książkę każdemu, kto chciałby zaznajomić się z chmurą AWS i jej usługami, a także wszystkim, którzy przygotowują się do egzaminu certyfikacyjnego AWS Solutions Architect. Gratulacje dla autora za to, że zapewnił społeczności usług AWS tak cenne źródło informacji!


  Dr Siddhartha Choubey


  Kierownik Wydziału Informatyki i Inżynierii uczelni SSTC-SSGI w Bhilai


  Przedmowa


  Tempo wdrażania technologii chmury cały czas się zwiększa. Pytanie nie dotyczy już tego, czy przetwarzanie w chmurze będzie dominującym modelem, lecz tego, jak szybko się ono przyjmie w firmach różnej wielkości.


  AWS (ang. Amazon Web Services) to jeden z czołowych dostawców technologii przetwarzania w chmurze, który oferuje szeroką gamę usług służących do budowania i wdrażania skalowalnych, opłacalnych i niezawodnych aplikacji w chmurze oraz zarządzania nimi. Platforma usług AWS jest używana przez miliony klientów na całym świecie, wśród których są zarówno zupełnie nowe firmy, jak i korporacje. Platforma cały czas jest rozwijana i udostępnia kolejne produkty będące odpowiedzią na zwiększające się zapotrzebowanie na rozwiązania oparte na chmurze.


  Książkę była pisana z myślą o tym, by ułatwić architektom rozwiązań związanych z chmurą AWS zrozumienie pełnego zestawu usług AWS i wykorzystanie ich do tworzenia efektywnych rozwiązań w chmurze spełniających wymagania firm, w których pracują. Książka obejmuje rozbudowany zestaw usług AWS, w tym usługi podstawowe, usługi danych, a także usługi związane z analityką, bezpieczeństwem, obliczeniami, połączeniami sieciowymi, magazynem danych, uczeniem maszynowym oraz modelem Well-Architected Framework.


  W każdym rozdziale zapewniono szczegółowe objaśnienie usług AWS i ich opcji, a także warianty zastosowań i przykłady demonstrujące, jak można użyć tych usług do rozwiązywania rzeczywistych problemów biznesowych. Uwzględniono też najlepsze praktyki i rekomendacje dotyczące projektowania i wdrażania rozwiązań chmury AWS oraz zarządzania nimi.


  Czytelnicy zaznajomią się z podstawowymi usługami AWS, takimi jak Amazon EC2 (ang. Elastic Compute Cloud), Amazon S3 (ang. Simple Storage Service) i Amazon RDS (ang. Relational Database Service), a ponadto dowiedzą się, jak wykorzystać je do budowania oraz wdrażania skalowalnych i bezpiecznych aplikacji. Poznają też usługi danych AWS, w tym usługi Amazon DynamoDB, Amazon Redshift i Amazon EMR (ang. Elastic MapReduce). Dowiedzą się również, jak można ich użyć do analizowania dużych ilości danych oraz zarządzania nimi.


  Ponadto w książce omówiono usługi bezpieczeństwa chmury AWS, takie jak Amazon IAM (ang. Identity and Access Management), Amazon CloudTrail i Amazon GuardDuty, a także wyjaśniono, jak mogą one zwiększyć poziom bezpieczeństwa i zgodności środowisk chmury AWS.


  Czytelnikom zostaną też przybliżone usługi sieciowe chmury AWS, które obejmują usługi Amazon VPC (ang. Virtual Private Cloud) i Amazon Route 53. Dowiedzą się również, w jaki sposób można je wykorzystać do budowania w chmurze infrastruktury sieciowej oraz zarządzania nią.


  Co więcej, w książce zaprezentowano usługi obliczeniowe AWS, w tym usługi AWS Lambda, Amazon ECS (ang. Elastic Container Service) i Amazon EKS (ang. Elastic Kubernetes Service), a ponadto wyjaśniono, jak można ich użyć do uruchamiania aplikacji w chmurze oraz administrowania nimi. Omówiono także usługi magazynowania AWS, które obejmują Amazon EBS (ang. Elastic Block Store), Amazon EFS (ang. Elastic File System) i Amazon S3 (ang. Simple Storage Service), jak również wyjaśniono, jak mogą być stosowane do składowania danych w chmurze oraz zarządzania nimi.


  Dodatkowo w książce objaśniono usługi uczenia maszynowego AWS, w tym usługi Amazon SageMaker, Amazon Rekognition i Amazon Comprehend, a także podano, jak można ich użyć do zbudowania w chmurze inteligentnych i predyktywnych aplikacji. Przybliżono model AWS Well-Architected Framework oraz jego pięć filarów, czyli doskonałość operacyjną, bezpieczeństwo, niezawodność, wydajność i optymalizację kosztów. Wyjaśniono, jak można wykorzystać ten model do projektowania i budowania w chmurze AWS rozwiązań o odpowiedniej architekturze.


  Książka ta jest cennym źródłem informacji dla architektów rozwiązań w chmurze AWS, którzy chcą zaznajomić się z pełną gamą usług AWS i dowiedzieć, jak za ich pomocą tworzyć efektywne rozwiązania w chmurze. Jest też odpowiednia dla informatyków i projektantów, którzy chcą poszerzyć swoją wiedzę na temat usług AWS, a ponadto zamierzają budować skalowalne, niezawodne i opłacalne aplikacje w chmurze.


  Dla kogo przeznaczona jest ta książka?


  Książka była pisana z myślą o szerokiej grupie Czytelników. Są to między innymi:


  Architekci rozwiązań. Książka nadaje się idealnie dla architektów rozwiązań w chmurze AWS, którzy chcą poszerzyć swoją znajomość usług AWS i związanych z nimi najlepszych praktyk. Przedstawiono w niej zasadnicze usługi AWS i model Well-Architected Framework. Dzięki temu jest to cenne źródło informacji dla architektów rozwiązań przygotowujących się do egzaminu na certyfikat AWS Solutions Architect.


  Informatycy i projektanci. Książka jest też odpowiednia dla informatyków i projektantów, którzy chcą się dowiedzieć, jak budować i wdrażać w chmurze AWS skalowalne, opłacalne i niezawodne rozwiązania oraz zarządzać nimi. Omówiono w niej rozbudowany zestaw usług AWS, obejmujący usługi danych oraz usługi powiązane z analityką, bezpieczeństwem, obliczeniami, sieciami, magazynami, uczeniem maszynowym oraz modelem Well-Architected Framework. Oznacza to, że jest cennym źródłem wiedzy dla profesjonalistów zamierzających poszerzyć swoją wiedzę z zakresu usług AWS.


  Dyrektorzy i menadżerowie w firmie. Książka będzie też dobrym wyborem dla dyrektorów i menadżerów w firmie, którzy planują zaznajomić się z korzyściami i potencjałem przetwarzania w chmurze oraz z usługami AWS. Przedstawiono w niej zestaw usług AWS i ich zastosowań. Dzięki temu będzie przydatna dla dyrektorów, którzy chcą podejmować uzasadnione decyzje związane ze strategiami wdrażania technologii chmury.


  Generalnie książka jest odpowiednia dla wszystkich, którzy zamierzają się dowiedzieć, jak wykorzystać usługi AWS do tworzenia skalowalnych, opłacalnych i niezawodnych rozwiązań w chmurze niezależnie od doświadczenia z zakresu usług AWS lub przetwarzania w chmurze.


  Zawartość książki


  W rozdziale 1. jest mowa o wszechobecności technologii przetwarzania w chmurze, udziale firmy AWS w rynku i jej dochodach, a także o tym, jak usługi AWS przyjęły się w różnych branżach. W tym rozdziale dokonano przeglądu technologii przetwarzania w chmurze i usług AWS z uwzględnieniem kluczowych zasad i właściwości chmury AWS. Omówiono zalety przetwarzania w chmurze i wyjaśniono, jak firma AWS zapewnia skalowalne, elastyczne i opłacalne rozwiązania w chmurze, aby spełnić wymagania firm i organizacji o dowolnej wielkości.


  W rozdziale 2. zagłębiono się w model AWS Well-Architected Framework, który zapewnia zestaw najlepszych praktyk dotyczących projektowania i obsługi niezawodnych, bezpiecznych, efektywnych i opłacalnych systemów w chmurze AWS. Zaprezentowano sześć filarów tego modelu, którymi są: doskonałość operacyjna, bezpieczeństwo, niezawodność, wydajność, optymalizacja kosztów i zrównoważony rozwój. Dodatkowo omówiono program certyfikacji firmy AWS, który obejmuje certyfikat AWS Certified Solutions Architect. Podano wytyczne i wskazówki dotyczące przygotowywania się do egzaminu certyfikatu AWS Certified Solutions Architect z uwzględnieniem zalecanych zasobów informacji, materiałów do nauki i praktycznych egzaminów.


  W rozdziale 3. rozpoczęto prezentowanie infrastruktury chmury AWS oraz jej usług, a także wyjaśniono, jak można ją zastosować do przeprowadzenia transformacji cyfrowej w przedsiębiorstwie. Przybliżono także sposób, w jaki firmy mogą wykorzystać technologię chmury do zainicjowania transformacji cyfrowej. Objaśniono zalety transformacji cyfrowej opartej na chmurze, w tym zwiększenie „zwinności” i innowacyjności oraz zmniejszenie kosztów. Przedstawiono też wyzwania i kwestie, z którymi firmy muszą się uporać w trakcie przeprowadzania transformacji cyfrowej.


  W rozdziale 4. zagłębiono się w usługi sieciowe i usługi dostarczania zawartości, które są oferowane w chmurze AWS. Dowiesz się, jak dostawca usług AWS zapewnia skalowalną infrastrukturę sieciową o dużej dostępności, która może obsługiwać szeroką gamę wariantów obciążenia i aplikacji. W tym rozdziale dokonano solidnej analizy usług sieciowych i usług dostarczania zawartości oferowanych przez dostawcę usług AWS, a także wyjaśniono, jak je konfigurować i używać ich do obsługi różnych obciążeń i aplikacji.


  W rozdziale 5. przybliżono różne opcje magazynowania dostępne w chmurze AWS i objaśniono, w jaki sposób wybrać właściwe narzędzia pod kątem różnych scenariuszy. Omówiono to, jak istotne jest przechowywanie danych w nowoczesnych aplikacjach oraz zarządzanie nimi, jak również zalety różnych opcji składowania danych w chmurze AWS oraz towarzyszące im kompromisy.


  W rozdziale 6. omówiono różne usługi obliczeniowe oferowane w ramach chmury AWS, a także to, jak za ich pomocą wykorzystać moc obliczeniową chmury. Jest w nim mowa o zaletach przetwarzania w chmurze, obejmujących skalowalność, efektywność kosztową i elastyczność. Wspomniano też o kwestiach i kompromisach towarzyszących różnym opcjom przetwarzania w chmurze AWS.


  W rozdziale 7. dokonano przeglądu różnych usług baz danych dostępnych w chmurze AWS i wyjaśniono, jak wybrać usługę pod kątem wymagań konkretnej aplikacji. Czytelnik dowie się z niego, dlaczego wybór bazy danych w nowoczesnych aplikacjach jest tak ważny, jak również pozna zalety różnych opcji baz danych w chmurze AWS oraz towarzyszące im kompromisy.


  W rozdziale 8. omówiono najlepsze praktyki zapewniające bezpieczeństwo i zgodność aplikacji w chmurze AWS. Zaprezentowano różne usługi i opcje bezpieczeństwa udostępniane w ramach chmury AWS. Ponadto wyjaśniono, jak przygotować i zaimplementować strategię bezpieczeństwa, która spełnia standardy i regulacje branżowe.


  W rozdziale 9. omówiono metodę optymalizowania efektywności w chmurze AWS polegającą na automatyzowaniu operacji. Zaprezentowano korzyści wynikające z automatyzacji i metodyki DevOps, a także wspomniano o kwestiach i kompromisach towarzyszących implementowaniu tych praktyk w chmurze AWS.


  W rozdziale 10. dowiesz się, jak dostawca usług AWS obsługuje przetwarzanie danych Big Data oraz danych przesyłanych strumieniowo. Zaczęto od omówienia podstawowych zagadnień związanych z danymi Big Data i danymi przesyłanymi strumieniowo. Ponadto wyjaśniono, czym przetwarzanie tych danych różni się od tradycyjnych metod przetwarzania danych. Zaprezentowano również trudności związane z przetwarzaniem na dużą skalę danych Big Data oraz danych przesyłanych strumieniowo. Dowiesz się też, w jaki sposób dostawca usług AWS zapewnia rozwiązania pozwalające uporać się z tymi trudnościami.


  W rozdziale 11. zagłębiono się w to, jak w obrębie chmury AWS obsługiwana jest hurtownia danych, zapytania dotyczące danych oraz wizualizacja danych. Zaczęto od omówienia podstawowych pojęć z zakresu hurtowni danych, uwzględniających modelowanie, integrowanie i składowanie danych. Przedstawiono też wyzwania towarzyszące implementowaniu hurtowni danych, a ponadto wyjaśniono, jak dostawca usług AWS zapewnia odpowiednie rozwiązania.


  W rozdziale 12. przeanalizowano, jak dostawca usług AWS obsługuje uczenie maszynowe, Internet Rzeczy i łańcuch bloków. Najpierw omówiono podstawowe zagadnienia związane z tymi technologiami, uwzględniając ich zastosowania i zalety. Przedstawiono też wyzwania towarzyszące implementowaniu tych technologii i wyjaśniono, w jaki sposób dostawca usług AWS udostępnia odpowiednie rozwiązania.


  W rozdziale 13. dowiesz się, jak w chmurze AWS obsługiwana jest konteneryzacja, orkiestracja kontenerów oraz zarządzanie nimi. Na początek omówiono podstawowe pojęcia dotyczące kontenerów z uwzględnieniem ich zalet i ograniczeń. Przybliżono również wyzwania towarzyszące implementowaniu kontenerów i to, jak dostawca usług AWS oferuje rozwiązania.


  W rozdziale 14. omówiono sposób, w jaki dostawca usług AWS obsługuje architektury mikrousług. Najpierw zaprezentowano podstawowe pojęcia z zakresu mikrousług, architektur zależnych od zdarzeń i metodyki DDD, uwzględniając ich zalety i ograniczenia. Wspomniano także o trudnościach towarzyszących implementowaniu tych architektur i wyjaśniono, jak dostawca usług AWS zapewnia właściwe rozwiązania.


  W rozdziale 15. jest mowa o tym, jak chmura zapewnia obsługę wzorców „jeziora” danych pod kątem integrowania danych w obrębie przedsiębiorstwa. Na początek przybliżono podstawowe pojęcia dotyczące „jezior” danych z uwzględnieniem ich zalet i ograniczeń. Wspomniano również o wyzwaniach towarzyszących implementowaniu „jezior” danych i o tym, jak dostawca usług AWS oferuje rozwiązania pozwalające uporać się z tymi trudnościami.


  W rozdziale 16. zamieszczono praktyczny przewodnik o budowaniu aplikacji w chmurze AWS. Najpierw omówiono kluczowe kwestie dotyczące projektowania aplikacji w chmurze, które obejmują skalowalność, dostępność, bezpieczeństwo i optymalizację kosztów. Gruntownie przeanalizowano metodę projektowania, kompilowania i wdrażania aplikacji w chmurze AWS, a także optymalizowanie wykorzystania usług AWS w projektowaniu aplikacji. Wiedza ta będzie kluczowa w tworzeniu skalowalnych i niezawodnych aplikacji w chmurze.


  Jeśli ta książka przypadnie Ci do gustu, może też spodobać Ci się inna, Podręcznik architekta rozwiązań. Poznaj reguły oraz strategie projektu architektury i rozpocznij niezwykłą karierę. Wydanie II, dostępna pod adresem https://helion.pl/ksiazki/podar2.htm. Zamieszczono w niej rozbudowany przewodnik o roli architekta rozwiązań. Omówiono w nim wszystko, począwszy od zasad i strategii projektowania, a skończywszy na najlepszych praktykach implementowania i utrzymywania architektur w chmurze. Dzięki praktycznym przykładom i rzeczywistym scenariuszom książka ta jest cennym źródłem informacji dla każdego, kto chciałby zostać architektem rozwiązań lub wzbogacić swoje umiejętności w tej dziedzinie.


  Jak wynieść z lektury jak najwięcej?


  Aby jak najwięcej wynieść z lektury tej książki, Czytelnik powinien mieć podstawową wiedzę dotyczącą przetwarzania w chmurze. Pomocna będzie mu też ogólna znajomość terminologii informatycznej. Wskazane jest, żeby miał konto usług AWS i dostęp do narzędzia AWS Management Console, gdyż umożliwi to mu korzystanie z przykładów i ćwiczeń zamieszczonych w książce.


  Rozdziały książki najlepiej czytać po kolei i dokładnie zapoznawać się z zamieszczonymi w nich przykładami. Pozwoli to w pełni zrozumieć materiał i ułatwi zastosowanie omawianych rozwiązań w rzeczywistych scenariuszach.


  Poza tym Czytelnik powinien skorzystać z licznych zasobów dostępnych w chmurze AWS, takich jak dokumentacja, artykuły oraz kursy szkoleniowe online. Zasoby te mogą zapewnić dodatkowy kontekst i bardziej przybliżyć zagadnienia omawiane w książce.


  I wreszcie — zachęcamy Czytelników do angażowania się w działania społeczności związanej z chmurą AWS, która obejmuje fora internetowe, grupy użytkowników oraz kanały mediów społecznościowych. Pozwalają one komunikować się za pośrednictwem sieci z innymi profesjonalistami korzystającymi z usług AWS, dzielić się wiedzą i najlepszymi praktykami, a także być na bieżąco z najnowszymi efektami prac projektowych opartych na chmurze AWS.


  Zastosowane konwencje


  W książce przyjęto kilka konwencji dotyczących tekstu.


  Kod zamieszczony w tekście, nazwy tabel bazy danych oraz dane wprowadzane przez użytkownika są wyróżnione tak jak w następującym zdaniu: „By aktywować grupowanie plików, trzeba skonfigurować parametry groupFiles i groupSize.”. Nazwy folderów, nazwy i rozszerzenia plików, ścieżki i adresy URL oraz odnośniki do serwisu Twitter (obecnie X) są prezentowane tak, jak w następującym zdaniu: „Dokumentacja narzędzia jest dostępna pod adresem https://perf.wiki.kernel.org/index.php/Main_Page.”.


  Blok kodu ma następującą postać:


  
    dyf = glueContext.create_dynamic_frame_from_options("s3",

  


  
        {'paths': ["s3://sciezka-do-plikow/"],

  


  
        'recurse':True,

  


  
        'groupFiles': 'inPartition',

  


  
        'groupSize': '2084236'},

  


  
        format="json")

  


  Dowolne dane wejściowe lub wyjściowe podane w wierszu poleceń są prezentowane w następujący sposób:


  
    aws emr add-steps --cluster-id j-123456789PRZYKLAD --steps Type=CUSTOM_

  


  
    JAR,Name=SABookCustomJar,ActionOnFailure=CONTINUE,Jar=s3://zasobnik-s3/

  


  
    book-jar.jar,Args=["s3://zasobnik-s3/dane-wejsciowe","s3://zasobnik-s3/

  


  
    dane-wyjsciowe"]

  


  Nowe terminy lub ważne słowa widoczne na ekranie pogrubiono. Na przykład słowa w menu lub oknach dialogowych są prezentowane tak jak w następującym zdaniu: „Chmura AWS umożliwia szybkie dostarczenie sprzętu za pośrednictwem takich metod jak konsola usług AWS korzystająca z interfejsu wiersza poleceń CLI lub interfejs API”.


  
    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          Ostrzeżenia lub istotne uwagi wyróżniono w następujący sposób.

        
      

    
  


  Dodatkowe materiały


  Pdf z kolorowymi ilustracjami zamieszczonymi w książce znajdziesz pod adresem https://ftp.helion.pl/przyklady/awsar2.zip.


  Rozdział 1. Zasady działania usług AWS i ich kluczowe właściwości


  W ostatniej dekadzie branża infrastruktury informatycznej przeszła rewolucję. Wprowadzono technologię chmury obliczeniowej (ang. cloud computing), która obecnie jest rozpowszechniona zarówno w niewielkich, nowych firmach, jak i w dużych przedsiębiorstwach. W dzisiejszych czasach technologia chmury jest nową normalnością. Wszystko zaczęło się od uruchomienia w 2006 r. przez firmę Amazon usług w chmurze o nazwie Amazon Web Services (AWS), która początkowo zawierała kilka usług.


  Firma Netflix zdecydowała się na migrację do usług AWS w 2008 r. i dokonała przełomu na rynku. Po tym nie było już odwrotu. W wielu branżach miała miejsce rewolucja przeprowadzona przez nowe firmy, które oparły swoją działalność na technologii chmury, takie jak Airbnb (wynajem lokali), Robinhood (finanse) i Lyft (transport). Technologia chmury szybko zdobyła udział w rynku i obecnie po wdrożeniu jej przez takie duże firmy jak Capital One, JP Morgan Chase, Nasdaq, NFL i General Electric pozwala im przyspieszyć „podróż w cyfrowym świecie”.


  Nawet pomimo tego, że obecnie pojęcie chmury jest wszechobecne, nie wszyscy rozumieją, czym ona jest. Okazuje się, że dla różnych osób chmura może oznaczać różne rzeczy, a ponadto podlega ona nieustannemu rozwojowi. W niniejszym rozdziale dowiesz się, czym jest chmura, a dalej — czym dokładniej są usługi AWS. Zaznajomisz się ogólnie z ogromnym i ciągle zwiększającym się wpływem technologii chmury — w szczególności usług AWS — oraz skalą jej wdrożenia. W dalszej kolejności zostaną zaprezentowane wybrane elementarne pojęcia związane z chmurą i usługami AWS. Dzięki temu czytając o powodach, dla których chmura obliczeniowa jest tak popularna, wstępnie poznasz także terminologię. W tym rozdziale zostaną omówione następujące zagadnienia:


  
    	Czym jest chmura obliczeniowa?


    	Czym są usługi Amazon Web Services (AWS)?


    	Udział w rynku, wpływ i poziom wdrożenia usług AWS.


    	Podstawowa terminologia związana z chmurą i usługami AWS.


    	Dlaczego usługi AWS są tak popularne?

  


  Czy możemy zacząć?


  Czym jest chmura obliczeniowa?


  Czym dokładnie jest chmura obliczeniowa? Terminem tym posługuje się często wiele osób, które nie rozumieją go i zastanawiają się, co on oznacza. Dysponowanie infrastrukturą w chmurze nie oznacza, że używane serwery są umiejscowione gdzieś na niebie. Spróbujmy w prosty sposób zdefiniować to pojęcie.


  Zasadniczo chmura obliczeniowa to udostępniana zewnętrznej firmie przez firmę w ramach outsourcingu infrastruktura złożona z oprogramowania i sprzętu. Ogólnie rzecz ujmując, z rozwiązaniem tym wiąże się udostępnianie na żądanie za pośrednictwem usług internetowych zasobów informatycznych, takich jak serwery, magazyny danych, bazy danych itp. Rozwiązanie to eliminuje utrudnienia związane z zarządzaniem infrastrukturą fizyczną. Zamiast dysponować własnym centrum danych, przedsiębiorstwa dzierżawią centrum należące do kogoś innego. Chmura obliczeniowa ma trzy zalety:


  
    	Z hurtowym zakupem są powiązane korzyści skali.


    	Opłatę ponosi się tylko za czas korzystania ze sprzętu, przy czym stosowana jest minutowa lub sekundowa jednostka przyrostowa.


    	Z pewnością jedną z najważniejszych zalet jest możliwość skalowania pionowego i poziomego.

  


  Jeśli decydujesz się na zastosowanie chmury obliczeniowej, nie kupujesz sprzętu, tylko go dzierżawisz. Model dzierżawy sprzętu funkcjonował już od dawna, ale nie oferował szybkości, jakie zapewnia chmura obliczeniowa. Technologia ta umożliwia zainicjowanie zasobu w ciągu kilku minut, korzystanie z niego przez kilka godzin, minut lub nawet sekund, a następnie wyłączenie go. Płacisz jedynie za czas użytkowania tego zasobu. Co więcej, wraz z nastaniem technologii przetwarzania bezserwerowego, takiego jak usługi AWS Lambda, nie ma nawet potrzeby zaopatrywania się w serwery. Możliwe jest wywołanie funkcji Lambda i płacenie na tej podstawie. Idea zapewnienia możliwości skalowania poziomego jest często określana mianem elastyczności (ang. elasticity) lub elastycznej mocy obliczeniowej (ang. elastic computing). Takie rozwiązanie pozwala firmom traktować swoje zasoby obliczeniowe po prostu jako kolejny rachunek, na którym widnieje tylko to, czego potrzebowały w danej chwili.


  Najlepszym sposobem zrozumienia pojęcia chmury jest posłużenie się analogią do dostawy energii elektrycznej. Aby zapewnić w domu światło, po prostu naciskasz wyłącznik. W efekcie w miejscu zamieszkania zapala się żarówka elektryczna. W tym przypadku płacisz za prąd tylko wtedy, gdy go potrzebujesz. Po wyłączeniu urządzeń elektrycznych nie płacisz nic. Wyobraź sobie teraz sytuację, w której wymagałbyś zasilania kilku urządzeń, do czego konieczne byłoby zainstalowanie całej stacji zasilania. Byłoby to kosztowne, prawda? Uwzględniałoby to koszty utrzymania turbiny i generatora oraz zbudowania całej infrastruktury. Zakłady użyteczności publicznej ułatwiają to zadanie przez dostarczanie energii elektrycznej w wymaganej przez Ciebie ilości.


  Zakłady te utrzymują całą infrastrukturę niezbędną do wytwarzania energii elektrycznej, a ponadto mogą ciągle obniżać koszty dzięki temu, że dystrybuują prąd do milionów domów. Ułatwia to zakładom wykorzystanie tego, że energia jest użytkowana masowo. W tym przykładzie zakłady użyteczności publicznej reprezentują dostawców chmury, takich jak usługi AWS, a elektryczność jest odpowiednikiem infrastruktury informatycznej dostępnej w ramach chmury.


  Korzystając z zasobów chmury, płacisz zgodnie z modelem ponoszenia kosztów tylko za faktyczne użytkowanie składników infrastruktury informatycznej, takich jak moc obliczeniowa procesorów, magazyny dyskowe, bazy danych, urządzenia sieciowe, oprogramowanie oraz algorytmy uczenia maszynowego i analityczne. W tym przypadku dostawcy chmur publicznych, takich jak AWS, podejmują wiele starań mających na celu utrzymanie infrastruktury informatycznej i zapewnienie dostępu na żądanie za pośrednictwem internetu. Jako że generalnie ponosisz koszty wyłącznie wykorzystanego czasu i usług, większość dostawców technologii chmury może zaoferować ogromną skalowalność, która ułatwia pionowe skalowanie usług. Do niedawna z myślą o działalności firmy trzeba było utrzymywać serwery w jej siedzibie całkowicie we własnym zakresie. Obecnie możesz przenieść związane z tym obciążenie w obręb chmury publicznej i skoncentrować się na swojej podstawowej działalności. Przykładowo dla firmy Capital One jest to bankowość. Firma nie dysponuje własnym, dużym centrum danych.


  Choć staraliśmy się jak najbardziej zawęzić definicję chmury, w dalszym ciągu jest ona naprawdę obszerna. Określiliśmy na przykład, że chmura może zapewniać oprogramowanie, co jest bardzo ogólnym pojęciem. Czy termin oprogramowanie zastosowany w naszej definicji obejmuje:


  
    	wideokonferencje,


    	wirtualne pulpity,


    	usługi poczty elektronicznej,


    	centrum kontaktów,


    	zarządzanie dokumentami?

  


  Jest to tylko kilka przykładów tego, co może zostać uwzględnione jako usługi dostępne w środowisku chmury. Produkt AWS w momencie udostępnienia oferował zaledwie kilka podstawowych usług, takich jak usługa obliczeń (Amazon EC2) i prosty magazyn danych (Amazon S3). W ramach tego produktu nadal dodawano kolejne usługi do obsługi niemal każdego obciążenia roboczego chmury. W 2022 r. zawierał już ponad 200 w pełni funkcjonalnych usług powiązanych z obliczeniami, magazynowaniem danych, bazami danych, sieciami, analityką, uczeniem maszynowym, sztuczną inteligencją, Internetem Rzeczy (ang. Internet of Things — IoT), urządzeniami przenośnymi, zabezpieczeniami, rozwiązaniami hybrydowymi, rzeczywistością wirtualną i rozszerzoną, mediami, projektowaniem aplikacji i wdrażaniem. Zabawne jest to, że w roku 2023 sama usługa Amazon EC2 (ang. Elastic Compute Cloud) oferuje ponad 500 typów instancji obliczeniowych.


  Przykładowo produkt AWS uwzględnia następujące usługi:


  
    	wideokonferencje — Amazon Chime,


    	wirtualne pulpity — AWS WorkSpaces,


    	usługi poczty elektronicznej — Amazon WorkMail,


    	centrum kontaktów — Amazon Connect,


    	zarządzanie dokumentami — Amazon WorkDocs.

  


  Nie wszystkie usługi chmury są ściśle powiązane ze swoimi ekosystemami chmury. Przeanalizuj na przykład następujące scenariusze:


  
    	W Twojej firmie usługi AWS mogą być używane do wielu celów, ale na potrzeby związane z prowadzeniem wideokonferencji można stosować usługę WebEx, Microsoft Teams, Zoom lub Slack, a nie Amazon Chime. Usługi te są zależne w niewielkim stopniu od innych bazowych usług chmury w ramach podstawowej infrastruktury.


    	W przypadku projektów dotyczących sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego możesz korzystać z usługi Amazon SageMaker, ale być może w jej obrębie używasz w roli jądra projektowego pakietu TensorFlow, mimo że jest on utrzymywany przez firmę Google.

  


  Jeśli korzystasz z usługi Amazon RDS i jako mechanizmu baz danych postanowiłeś użyć produktu MySQL, to w razie gdybyś zdecydował się przełączyć na inne rozwiązanie, nie powinno być zbyt kłopotliwe przeniesienie posiadanych danych i schematów do innego dostawcy usług w chmurze, który obsługuje bazy danych MySQL. Znacznie trudniejsza będzie natomiast migracja do innych usług. Oto kilka przykładów:


  
    	Amazon DynamoDB to autorska baza danych NoSQL oferowana wyłącznie w ramach usług AWS. Jeśli zamierzasz przejść na inną bazę danych NoSQL, proces przenoszenia może nie być prosty.


    	Załóżmy, że używasz usługi CloudFormation do definiowania i tworzenia swojej infrastruktury. W tym przypadku będzie trudne, jeśli nie niemożliwe, zastosowanie szablonów tej usługi do utworzenia infrastruktury w środowiskach innych dostawców chmury. Przyjmijmy, że ważna jest dla Ciebie kwestia przenośności używanych skryptów infrastruktury, a ponadto planujesz zmianę dostawców chmury. W tej sytuacji lepszą opcją może być skorzystanie z narzędzia Ansible, Chef lub Puppet.


    	Załóżmy, że wymagasz strumieniowania danych i używasz usługi Amazon Kinesis Data Streams. Jeśli postanowisz zastosować inną usługę strumieniowania danych, taką jak Kafka, możesz napotkać na trudności przy przenoszeniu danych z usługi Amazon Kinesis, gdyż mechanizmy konfiguracji i przechowywania bardzo się różnią.

  


  Na tyle, na ile technologie chmury rozpowszechniły się przez ostatnie 15 lat, moim zdaniem ich dostawcy zdają sobie sprawę z tego, że był to etap początkowy, a ponadto że zatrzymanie obecnych klientów, gdy w dalszym ciągu zastanawiają się oni, kto powinien być ich dostawcą, będzie znacznie łatwiejsze niż zatrzymanie klienta po tym, gdy już wybierze ofertę konkurencji.


  Rozpatrując strategię niezależności od jednego dostawcy chmury, trzeba jednak uwzględnić wady i zalety tego rozwiązania. Chcesz rozłożyć generowane obciążenie między różnych dostawców chmury, aby zapewnić sobie konkurencyjne ceny i zachować dostępność opcji jak za dawnych czasów. Z każdą chmurą są jednak powiązane różne wymagania sieciowe. Ponadto łączenie rozproszonego obciążenia między chmurami w celu umożliwienia im wzajemnej komunikacji jest złożonym zadaniem. Poza tym każdy duży dostawca chmury, taki jak AWS, Azure lub GCP, oferuje szeroki zakres usług. Kolejnym wyzwaniem jest zapewnienie personelu z wszystkimi zaprezentowanymi zestawami umiejętności.


  I wreszcie — usługi chmury, takie jak AWS, zapewniają korzyści skali, co oznacza, że im większa skala wykorzystania usługi, tym niższa jej cena. Może to być niekorzystne, jeśli zdecydujesz się na wielu dostawców chmury. I znów nie oznacza to, że nie możesz zastosować strategii z wieloma chmurami, ale musisz zastanowić się nad kwestią logicznego izolowania obciążenia. Niezbyt rozsądnie byłoby uruchamiać warstwę aplikacji w jednej chmurze, a warstwę bazy danych w drugiej. Logiczną izolację możesz jednak potraktować jak aktywowanie obciążenia analitycznego i obciążenia aplikacji w osobnej chmurze.


  W tym podrozdziale dowiedziałeś się bardzo ogólnie o chmurze obliczeniowej. Czas, żebyś poznał różnice między chmurami publicznymi a prywatnymi.


  Porównanie chmur prywatnych i publicznych


  Chmura prywatna to usługa przewidziana dla pojedynczego klienta. Można ją porównać z własnym, lokalnym centrum danych, które jest dostępne dla jednego dużego przedsiębiorstwa. Chmura prywatna to wyszukana nazwa centrum danych zarządzanego przez zaufanego dostawcę zewnętrznego. Rozwiązanie to, zapewniające bezpieczeństwo, zyskało na znaczeniu, ponieważ początkowo przedsiębiorstwa były sceptycznie nastawione co do bezpieczeństwa chmury publicznej, która ma wielu dzierżawców usług. Dysponowanie własną infrastrukturą w wariancie chmury prywatnej ogranicza jej wartość, gdyż trzeba płacić za zasoby nawet wtedy, gdy się z nich nie korzysta.


  Posłużmy się analogią, aby dokładniej wyjaśnić różnicę między chmurą prywatną a publiczną. Ekonomia „na żądanie” nabrała dużego rozpędu. Gdziekolwiek spojrzeć, ludzie szukają zatrudnienia jako pracownicy kontraktowi. Jednym z powodów, dla których praca kontraktowa zyskuje popularność, jest to, że umożliwia ona konsumentom korzystanie z usług, na które w przeciwnym razie być może nie mogliby sobie pozwolić. Czy możesz sobie wyobrazić, ile musiałbyś wydać na osobistego kierowcę? Jednak dzięki usłudze firmy Uber lub Lyft masz niemalże do dyspozycji prywatnego szofera, który może być na Twoje skinienie w ciągu kilku minut.


  Podobna ekonomia korzyści występuje w przypadku chmury publicznej. Masz dostęp do infrastruktury i usług, które kosztowałyby miliony złotych, jeśli zaopatrzyłbyś się w nie we własnym zakresie. Zamiast tego dysponujesz dostępem do tych samych zasobów za niewielką część całkowitego kosztu.


  Generalnie w porównaniu z chmurami publicznymi wysoki jest koszt uruchomienia i utrzymania chmur prywatnych. Z tego powodu wiele zasobów i usług oferowanych przez dużych dostawców technologii chmury jest udostępnianych w ramach modelu wspólnej dzierżawy. Poza tym chmury publicznej możesz bezpiecznie używać do obsługi aplikacji i generowanych przez siebie obciążeń. Możesz korzystać z najlepszych praktyk zabezpieczeń i spać spokojnie, wiedząc, że do zabezpieczania Twoich danych poufnych są stosowane najnowocześniejsze technologie powiązane z usługami AWS.


  Ponadto klienty większości dużych dostawców chmury używają konfiguracji chmury publicznej. Mimo to nawet w tym przypadku istnieje kilka wyjątków. Przykładowo znaczącym klientem usług AWS są rządowe agencje wywiadowcze Stanów Zjednoczonych. Jak możesz sobie wyobrazić, mogą się one pochwalić pokaźnymi budżetami i nie obawiają się z nich korzystać. Do wielu zastosowań związanych z działalnością agencji rządowych tworzy się w ramach usług AWS osobną infrastrukturę. Na przykład z wykorzystaniem usług AWS zainicjowano ściśle tajny obszar AWS Top Secret-West przydzielony do obsługi obciążeń na ściśle tajnym poziomie klasyfikacji bezpieczeństwa Stanów Zjednoczonych. Inne obszary chmury rządowej GovCloud usług AWS to:


  
    	Obszar GovCloud (US-West) Region, zainicjowany w 2011 r.

      Strefy dostępności: 3.

    


    	Obszar GovCloud (US-East) Region, zainicjowany w 2018 r.

      Strefy dostępności: 3.

    

  


  AWS GovCloud (Stany Zjednoczone) to zestaw obszarów usług AWS, które celowo wyizolowano, aby umożliwić jednostkom rządowym Stanów Zjednoczonych oraz ich klientom przenoszenie do usług AWS obciążeń mających status poufnych. Platforma ta spełnia określone standardy zgodności i nadzoru, między innymi DoD SRG (ang. Department of Defense Security Requirements Guide) na poziomach oddziaływania 4 i 5, FedRAMP (ang. Federal Risk and Authorization Management Program) High oraz CJIS (ang. Criminal Justice Information Services).


  Dostawcy chmury publicznej, tacy jak AWS, zapewniają opcje wyboru pozwalające spełnić wymogi zgodności, które są narzucane w ramach regulacji rządowych lub branżowych. Przykładowo usługi AWS oferują dedykowane instancje usługi Amazon EC2, które gwarantują, że będziesz jedynym użytkownikiem danego serwera fizycznego. Co więcej, w obrębie usług AWS jest dostępna usługa AWS Outposts, umożliwiająca zamawianie z poziomu płaszczyzny sterowania usług AWS segmentów serwerowych oraz lokalne udostępnianie obciążeń.


  Koszty dedykowanych instancji i lokalnej placówki są znacznie większe niż instancji EC2 tworzonych na żądanie. Takie instancje działają w modelu wielu dzierżawców, co oznacza, że serwer fizyczny nie jest przydzielony wyłącznie Tobie i może być współużytkowany wraz z innymi użytkownikami usług AWS. Samo to jednak, że serwery fizyczne są dostępne dla wielu dzierżawców, nie oznacza, że ktokolwiek inny może mieć dostęp do Twojego serwera, ponieważ w ramach tych serwerów będą wydzielane wirtualne instancje EC2 dostępne tylko dla Ciebie.


  Jak się okaże w dalszej części rozdziału, korzystając z instancji EC2, nigdy nie zauważysz różnicy w porównaniu z serwerem z wieloma dzierżawcami, jeśli instancje są udostępniane na dedykowanym serwerze fizycznym. Wynika to z technologii wirtualizacji i hipernadzorcy. Typowym wariantem zastosowania, w przypadku którego wybiera się dedykowane instancje, są zasady zapewniania zgodności i regulacje rządowe wymagające, aby określone dane poufne nie znajdowały się w obrębie tego samego serwera fizycznego używanego przez innych użytkowników chmury.


  Teraz gdy już lepiej rozumiesz na ogólnym poziomie zagadnienie chmury obliczeniowej, zajmijmy się tym dokładniej i omówmy, jak usługi AWS zapewniają chmurę obliczeniową.


  Czym są usługi AWS (Amazon Web Services)?


  Usługi AWS (ang. Amazon Web Services), które uwzględniają ponad 200 w pełni funkcjonalnych usług dostępnych w skali całego świata, są najpowszechniej używaną platformą chmury. Nawet pomimo tego, że wymienić można kilku godnych uwagi konkurentów, nie wydaje się, że w najbliższej przyszłości ktokolwiek usunie z podium usługi AWS firmy Amazon.


  Przykładowo wyzwaniem może być dotrzymanie kroku szybkości innowacji usług AWS. Jak zademonstrowano na rysunku 1.1, skala rozwoju usług i opcji AWS była ogromna każdego roku. W 2011 r. w ramach produktu AWS wprowadzono ponad 80 znaczących usług i opcji. W kolejnych latach liczba dodatkowych usług i opcji była następująca: prawie 160 (2012 r.), 280 (2013 r.), 516 (2014 r.), 722 (2015 r.), 1017 (2016 r.), 1430 (2017 r.), 1957 (2018 r.), 2345 (2019 r.), 2757 (2020 r.) i 3084 (2021 r.).


  [image: Obraz] 


  Rysunek 1.1. AWS — liczba usług i opcji udostępnianych każdego roku


  Bez wątpienia w możliwej do przewidzenia przyszłości liczba produktów będzie się zwiększać w zbliżonym tempie. W ramach swojego raportu Gartner Magic Quadrant for Cloud Infrastructure & Platform Services z roku 2022 firma Gartner podała usługi AWS jako lidera 12. rok z rzędu. W przypadku usług AWS tempo innowacji jest wysokie zwłaszcza w nowych obszarach, takich jak uczenie maszynowe i sztuczna inteligencja, Internet Rzeczy, przetwarzanie bezserwerowe, łańcuchy bloków, a nawet obliczenia kwantowe.


  W tabeli 1.1 podsumowano niektóre kluczowe czynniki wyróżniające usługi AWS.


  Tabela 1.1. Czynniki wyróżniające usługi AWS


  
    
      
        	
          Najdłużej istniejący i najbardziej doświadczony dostawca usługi chmury

        

        	
          Usługi AWS to pierwszy duży dostawca chmury publicznej (od roku 2006). Od tego czasu usługi te zyskały miliony klientów na całym świecie

        
      


      
        	
          Szybkie tempo innowacji

        

        	
          Usługi AWS oferują ponad 200 w pełni funkcjonalnych usług do obsługi dowolnego obciążenia w ramach chmury. Z myślą o spełnieniu wymagań klientów w 2021 r. w produkcie AWS udostępniono ponad 3 tysiące opcji

        
      


      
        	
          Ciągłe obniżanie cen

        

        	
          Od chwili pojawienia się AWS w 2006 r. 111 razy obniżono ceny dotyczące różnych usług, aby zapewnić jeszcze lepszy całkowity koszt posiadania, TCO (ang. Total Cost of Ownership)

        
      


      
        	
          Społeczność partnerów ułatwiająca przyspieszenie procesu wprowadzania usługi chmury

        

        	
          Z usługami AWS jest powiązana duża sieć partnerska licząca 100 tysięcy partnerów z ponad 150 krajów. Wśród nich są duże firmy konsultingowe oraz dostawcy oprogramowania

        
      


      
        	
          Bezpieczeństwo i zgodność

        

        	
          Aby spełnić wymagania zgodności z lokalnymi regulacjami branżowymi i rządowymi, usługi AWS zapewniają standardy bezpieczeństwa i certyfikaty zgodności

        
      


      
        	
          Globalna infrastruktura

        

        	
          W styczniu 2023 r. w ramach usług AWS oferowanych było 99 stref dostępności w obrębie 31 obszarów geograficznych, a ponadto zapewniano 32 strefy lokalne, 29 stref długości fali (ang. wavelength zone), ponad 410 punktów obecności (więcej niż 400 lokalizacji brzegowych oraz 13 regionalnych buforów warstw pośrednich) w ponad 90 miastach w 47 państwach. Najnowsze informacje są dostępne pod adresem https://aws.amazon.com/about-aws/global-infrastructure/

        
      

    
  


  Nie zawsze możliwe jest przeniesienie całego obciążenia do chmury. Z myślą o takiej sytuacji usługi AWS zapewniają szeroki zestaw opcji hybrydowych w obszarach usług związanych z sieciami, danymi, dostępem, zarządzaniem oraz aplikacjami. Przykładowo produkt VMware Cloud on AWS umożliwia klientom płynne inicjowanie istniejących obciążeń systemu VMware w obrębie usług AWS z wykorzystaniem już posiadanych umiejętności i zestawów narzędziowych bez ponoszenia dodatkowych kosztów związanych ze sprzętem. Jeśli wolisz zainicjować obciążenie lokalnie, usługa AWS Outposts pozwala zastosować macierzyste usługi AWS, infrastrukturę i modele operacyjne w niemal każdym centrum danych lub obszarze kolokacji albo z wykorzystaniem lokalnego wyposażenia. W dalszej części książki uzyskasz więcej szczegółów o hybrydowych usługach chmury.


  Jest to zaledwie niewielka próbka wielu usług AWS, z którymi zaznajomisz się w tej książce. Zagłębmy się trochę bardziej w to, jak obecnie wpływowe są usługi AWS, a także jaki mają one potencjał w tym zakresie.


  Udział w rynku, wpływ i poziom wdrożenia usług AWS


  W ciągu pierwszych dziewięciu lat istnienia usług AWS Amazon nie wydzielił dotyczących ich wyników sprzedażowych. Firma zaczęła osobno raportować dane o wartości sprzedaży usług AWS dopiero w roku 2015. Microsoft nie podawał w pełni niezależnie w swoich raportach kwartalnych wartości sprzedaży i zysków dla swojej platformy Azure jeszcze w kwietniu 2022 r. Firma ujawniła tempo wzrostu wartości sprzedaży tego produktu bez wykazywania faktycznego dochodu. Zamiast tego umieściła te dane w kategorii o nazwie Commercial Cloud, która uwzględniała też takie pozycje jak dochód związany z produktem Office 365. Przez długi czas firma Google była ostrożna w kwestii wydzielania danych o wartości sprzedaży powiązanej z jej platformą GCP (ang. Google Cloud Platform). W końcu zdecydowała się na to w lutym 2019 r., ale ta sama kategoria, w której znajduje się GCP, są też narzędzia chmury i Google Workplace (pakiet G Suite).


  Usługi AWS mają duży udział w rynku, z przychodem 80,1 miliarda dolarów w 2022 r. oraz wzrostem rok do roku równym 29%. Przewiduje się, że z końcem 2023 r. przychody osiągną 100 miliardów dolarów, co jest fenomenalnym wynikiem dla firmy tej wielkości. W roku 2022 usługi AWS to czołowa platforma chmury w modelu IaaS (ang. Infrastructure as a Service), z udziałem w rynku wynoszącym 34% (zgodnie z raportem firmy TechRadar dotyczącym globalnego rynku usługi chmury). W przypadku usług AWS w znakomity sposób utrzymano ich udział w rynku przez dodawanie coraz większej liczby usług, poszerzanie istniejących usług o nowe opcje, tworzenie funkcjonalności wyższego poziomu na fundamencie podstawowych, już oferowanych usług oraz edukowanie szerokiej grupy odbiorców o tym, jak najlepiej korzystać z tych usług.


  Decyzja o wdrożeniu usługi chmury oznacza ekscytujący okres. Jeszcze kilka lat temu wielu członków zarządów firm nieufnie podchodziło do kwestii wdrożenia technologii chmury pod kątem uruchamiania swoich podstawowych usług o kluczowym znaczeniu. Często rozważana kwestia dotyczyła tego, że uważali oni, że lokalne implementacje są bezpieczniejsze niż inicjowanie przez firmy obciążenia w obrębie chmury.


  Dla większości menedżerów firm stało się oczywiste, że przeniesienie obciążeń do chmury może być równie bezpieczne jak pozostawienie ich na poziomie lokalnym. Nie ma idealnie bezpiecznego środowiska, a ponadto wydaje się, że niemal każdego dnia będziemy dowiadywać się o ujawnieniu w internecie informacji poufnych przez kolejną firmę. Jednak armia własnych ekspertów, jaką może się pochwalić każdy duży dostawca chmury, często góruje nad zespołem specjalistów od zabezpieczeń, jaki może zapewnić sobie we własnym zakresie większość firm.


  W przypadku większości przedsiębiorstw obecny stan rynku usługi chmury można określić jako FOMO (ang. Fear Of Missing Out; strach przed tym, że coś nas ominie). Członkowie zarządów obserwują, jak ich konkurenci zaczynają korzystać z technologii chmury, dlatego obawiają się, że pozostaną w tyle, jeśli ich nie zdystansują.


  Ponadto zauważalny jest bezprecedensowy poziom zamętu w wielu branżach spowodowany możliwościami technologii chmury. Weźmy przykład firm Lyft i Uber. Obie w dużym stopniu polegają na usługach chmury w obsłudze własnej infrastruktury. W tyle pozostają firmy będące „starą gwardią” w branży, takie jak Hertz i Avis, które korzystają ze starszej technologii, znajdującej się w ich siedzibach. Częścią tego problemu jest udogodnienie oferowane przez firmy Uber i Lyft polegające na możliwości wezwania samochodu na żądanie. Niezdolność do uaktualnienia swoich systemów pod kątem zastosowania technologii chmury bez wątpienia odegrało rolę w zmniejszaniu się udziału tych starszych firm na rynku wynajmu samochodów.


  Przejdźmy do niektórych podstawowych terminów związanych z technologią chmury i usługami AWS.


  Podstawowa terminologia związana z chmurą i usługami AWS


  Firmy technologiczne cały czas starają się oferować wspólne standardy dotyczące określonych technologii przy jednoczesnym zapewnieniu wyjątkowej i autorskiej technologii, której nikt inny nie dostarcza. Przykład znajdziemy na rynku baz danych. Język SQL (ang. Standard Query Language) oraz standard ANSI-SQL istnieją od dawna. Organizacja ANSI (ang. American National Standards Institute) wdrożyła standard SQL-86 w 1986 r. Od tamtego czasu dostawcy baz danych cały czas zapewniali obsługę tego standardu i zarazem oferowali różne rozszerzenia po to, aby wyróżnić swoje produkty i utrzymać klientów przy swojej technologii.


  Dostawcy chmury udostępniają taką samą podstawową funkcjonalność pod kątem bardzo różnorodnych wymagań klientów, ale wszyscy, a jakże, prezentują te usługi w inny sposób. Niewątpliwie po części wynika to z próby wyróżnienia się na tle reszty dostawców. Przykładowo każdy duży dostawca chmury oferuje usługi obliczeniowe. Inaczej mówiąc, uruchomienie serwera od dowolnego dostawcy jest proste, jednak każdy dostawca posługuje się w odniesieniu do takich usług innym nazewnictwem:


  
    	Usługi AWS korzystają z instancji EC2 (ang. Elastic Compute Cloud).


    	Platforma Azure uwzględnia maszyny wirtualne Azure Virtual Machines.


    	W obrębie platformy GCP stosowany jest składnik Google Compute Engine.

  


  W tabelach 1.2 i 1.3 zawarto niekompletną listę różnych podstawowych usług oferowanych w ramach produktów AWS, Azure i GCP, a także nazwy używane w każdym z nich. Jeśli jednak nie będą jasne dla Ciebie wszystkie terminy podane w tabelach, nie przejmuj się. W dalszej części książki zaznajomisz się z wieloma spośród tych usług, a ponadto dowiesz, kiedy z nich korzystać.


  Tabela 1.2. Terminologia oraz porównanie dostawców chmury (część I)


  
    
      
        	
          Usługa

        

        	
          AWS

        

        	
          Azure

        

        	
          GCP

        
      


      
        	
          Obliczeniowa

        

        	
          
            	Amazon EC2


            	Lightsail

          

        

        	
          
            	Azure Virtual Machines


            	Virtual Machine Scale Sets

          

        

        	
          
            	Google Compute Engine


            	Graphics Processing Unit (GPU)

          

        
      


      
        	
          Kontenery

        

        	
          
            	Amazon Elastic Container Service (ECS)


            	Amazon Fargate


            	Elastic Container Service for Kubernates


            	Elastic Container Registry


            	Batch


            	Amazon EMR

          

        

        	
          
            	Azure Kubernetes Service (AKS)


            	Container Instances


            	Batch


            	Service Fabric


            	Cloud Services

          

        

        	
          
            	Google Kubernetes Engine


            	Knative


            	Container Security

          

        
      

    
  


  Dostępne są też inne usługi, w tym usługi technologii bezserwerowej oraz usługi baz danych.


  Tabela 1.3. Terminologia oraz porównanie dostawców chmury (część II)


  
    
      
        	
          Usługa

        

        	
          AWS

        

        	
          Azure

        

        	
          GCP

        
      


      
        	
          Technologie bezserwerowe

        

        	
          
            	AWS Lambda

          

        

        	
          
            	Azure Functions

          

        

        	
          
            	Google Cloud Functions

          

        
      


      
        	
          Relacyjne bazy danych

        

        	
          
            	Amazon Relational Database Service (RDS)


            	Aurora


            	Redshift

          

        

        	
          
            	Azure SQL Database


            	Data Warehouse


            	Server Stretch Database


            	Table Storage


            	Redis Cache


            	Data Factory

          

        

        	
          
            	Google Cloud SQL


            	Cloud Spanner

          

        
      


      
        	
          Bazy danych NoSQL (pary klucz-wartość)

        

        	
          
            	Amazon DynamoDB

          

        

        	
          
            	Azure Table Storage

          

        

        	
          
            	Google Cloud Datastore


            	Google Cloud Bigtable

          

        
      


      
        	
          Bazy danych NoSQL (indeksowane)

        

        	
          
            	Amazon SimpleDB

          

        

        	
          
            	Azure Cosmos DB

          

        

        	
          
            	Google Cloud Datastore

          

        
      


      
        	
          Magazyny obiektowe

        

        	
          
            	Amazon Simple Storage Service (S3)

          

        

        	
          
            	Azure Blob Storage

          

        

        	
          
            	Google Cloud Storage

          

        
      


      
        	
          Magazyn plików

        

        	
          
            	Amazon Elastic Block Store (EBS)


            	Snowball


            	Snowball Edge


            	Snowmobile


            	Amazon Elastic File System (EFS)

          

        

        	
          
            	Azure Managed Disks


            	Azure File Storage

          

        

        	
          
            	Google Compute Engine Persistent Disks


            	Persistent Disk


            	ZFS/Avere


            	Transfer Appliance


            	Transfer Service

          

        
      


      
        	
          Magazyn archiwizacyjny

        

        	
          
            	Amazon Glacier

          

        

        	
          
            	Azure Archive Storage

          

        

        	
          
            	Google Cloud Storage Nearline and Coldline

          

        
      

    
  


  W tabeli 1.4 wymieniono dodatkowe usługi.


  Tabela 1.4. Terminologia oraz porównanie dostawców chmury (część III)


  
    
      
        	
          Usługa

        

        	
          AWS

        

        	
          Azure

        

        	
          GCP

        
      


      
        	
          Usługa DNS (ang. Domain Name Service)

        

        	
          
            	Amazon Route 53

          

        

        	
          
            	Azure DNS

          

        

        	
          
            	Google Cloud DNS

          

        
      


      
        	
          Peering

        

        	
          
            	Amazon DirectConnect

          

        

        	
          
            	Azure ExpressRoute

          

        

        	
          
            	Google Cloud Interconnect

          

        
      


      
        	
          Sieci wirtualne

        

        	
          
            	Amazon Virtual Private Cloud (VPC)

          

        

        	
          
            	Azure Virtual Networks (VNets)

          

        

        	
          
            	Google Virtual Private Cloud

          

        
      


      
        	
          Elastyczne równoważenie obciążenia

        

        	
          
            	Amazon Elastic Load Balancer

          

        

        	
          
            	Azure Load Balancer

          

        

        	
          
            	Google Cloud Load Balancing

          

        
      


      
        	
          Usługi PaaS

        

        	
          
            	AWS Elastic Beanstalk


            	VMware Cloud on AWS

          

        

        	
          
            	App Service and Cloud Services

          

        

        	
          
            	Google App Engine

          

        
      


      
        	
          Uczenie maszynowe

        

        	
          
            	SageMaker


            	Machine Learning


            	Rekognition


            	Lex


            	Polly


            	Comprehend


            	Translate


            	Transcribe


            	DeepLens


            	Deep Learning AMIs

          

        

        	
          
            	Machine Learning


            	Azure Bot Service


            	Cognitive Services

          

        

        	
          
            	Google Cloud Machine Learning Engine


            	Dialogflow


            	Google Cloud Natural Language


            	Google Cloud Speech API


            	Google Cloud Translation API


            	Google Cloud Video Intelligence


            	Google Cloud Job Discovery

          

        
      

    
  


  W następnym podrozdziale zostanie wyjaśnione, dlaczego usługi chmury zyskują na popularności, a także z jakich powodów usługi AWS przyjmują się tak powszechnie.


  Dlaczego usługi AWS są tak popularne?


  W niektórych oszacowaniach jako wartość globalnego rynku technologii chmury obliczeniowej podaje się 545,8 miliarda dolarów w 2022 r. Ponadto przyjmuje się, że do 2027 r. wartość tego rynku zwiększy się do około 1,24 biliona dolarów. Oznacza to, że skumulowany roczny wskaźnik wzrostu dla tego okresu wynosi około 17,9%.


  Wyróżnić można wiele powodów, dla których rynek technologii chmury zwiększa się tak szybko. Oto niektóre z nich:


  
    	elastyczność i skalowalność,


    	bezpieczeństwo,


    	dostępność,


    	szybsze cykle sprzętowe,


    	personel zajmujący się administrowaniem systemami.

  


  Oprócz tego usługi AWS zapewniają dostęp do nowych technologii, w miarę jak te się pojawiają, oraz krótszy czas wprowadzenia na rynek. Przyjrzyjmy się najpierw najważniejszemu powodowi popularności technologii chmury obliczeniowej (w szczególności usług AWS).


  Elastyczność i skalowalność


  Pojęcia elastyczności i skalowalności są ze sobą ściśle powiązane. Zacznijmy od przybliżenia drugiego z nich. W kontekście informatyki skalowalność może być wykorzystywana na dwa sposoby:


  
    	Aplikacja może nadal działać poprawnie, gdy zwiększy się liczba obsługiwanych przez nią użytkowników i/lub transakcji. Zwiększony wolumen jest zwykle obsługiwany za pomocą większych i bardziej wydajnych zasobów (skalowanie pionowe) lub przez dodanie większej ilości podobnych zasobów (skalowanie poziome).


    	System może dobrze funkcjonować, gdy zmieniana jest jego skala, a ponadto może w pełni skorzystać z nowej skali. Przykładowo program jest skalowalny, jeśli może zostać ponownie zainstalowany w systemie operacyjnym przy większym obciążeniu. Taki program może w pełnym zakresie korzystać z solidniejszego systemu operacyjnego, osiągając większą wydajność, szybciej przetwarzając transakcje oraz obsługując więcej użytkowników.

  


  Skalowalność można monitorować z punktu widzenia wielu kwestii. Oto przykłady:


  
    	Skalowalność administracyjna: zwiększająca się liczba użytkowników systemu.


    	Skalowalność funkcjonalna: dodanie nowej funkcjonalności bez modyfikowania lub zaburzania już istniejącej.


    	Skalowalność heterogeniczna: dodanie odmiennych komponentów i usług różnych dostawców.


    	Skalowalność obciążenia: rozszerzanie możliwości w celu obsłużenia większego ruchu i/lub większej liczby transakcji.


    	Skalowalność generacji: skalowanie przez zainstalowanie nowych wersji oprogramowania i sprzętu.


    	Skalowalność geograficzna: utrzymywanie istniejącej funkcjonalności i umów o gwarantowanym poziomie świadczenia usług w przypadku poszerzania bazy użytkowników przez uwzględnienie większego obszaru geograficznego.

  


  Z wyzwaniami dotyczącymi skalowalności firmy informatyczne mają do czynienia każdego dnia. Trudno przewidzieć zapotrzebowanie i poziom ruchu w przypadku wielu aplikacji, a zwłaszcza tych łączących się z internetem. A zatem trudno prognozować, jakie będzie zapotrzebowanie na pojemność magazynów danych, moc obliczeniową i przepustowość.


  Załóżmy, że ostatecznie uruchomiłeś witrynę, nad którą pracowałeś od miesięcy, i w ciągu kilku dni zaczynasz uświadamiać sobie, że zbyt wiele osób rejestruje się w Twojej usłudze i z niej korzysta. Choć jest to problem z kategorii tych znakomitych, lepiej działaj szybko albo wydajność witryny zacznie być niewystarczająca. W efekcie zmniejszy się wygoda jej użytkowania albo nie da się z niej korzystać. Pytanie brzmi: Jak przeprowadzisz skalowanie? Gdy osiągniesz limity powiązane z dokonanym wdrożeniem, w jaki sposób zwiększysz pojemność? Jeśli środowisko jest lokalne, odpowiedź jest bardzo „bolesna”. Konieczne będzie uzyskanie zgody szefostwa firmy. Będzie trzeba zamówić nowy sprzęt. Opóźnienia są nieuniknione. W tym czasie prawdopodobnie przepadnie okazja związana z rynkiem, gdyż Twoi potencjalni klienci skierują się do konkurencji, która może spełnić ich wymagania. Możliwość szybkiego zapewnienia czegoś może oznaczać nie tylko wejście z czymś na rynek przed innymi. Może to oznaczać różnicę między byciem pierwszym a niepojawieniem się na czas.


  Jeżeli używane środowisko znajduje się w chmurze, wszystko staje się znacznie prostsze. Możesz po prostu zainicjować instancję, która obsłuży nowe obciążenie (korygowanie wielkości serwera może być nawet tak proste jak wyłączenie go na kilka minut, zmodyfikowanie wartości w polu rozwijanym i ponowne uruchomienie serwera). Posiadane zasoby można skalować w celu obsłużenia zwiększającego się zapotrzebowania użytkowników.


  Skalowalność zapewniana przez chmurę w sposób wykładniczy skraca czas wprowadzania na rynek dzięki przyspieszeniu procesu dostarczania zasobów.


  
    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          Istnieją dwie różne metody skalowania zasobów: skalowanie pionowe i skalowanie poziome.


          Skalowanie pionowe polega na uzyskiwaniu „większej łodzi”. Przykładowo usługi AWS oferują zakres instancji o różnej wielkości uwzględniających następujące stopnie: nano, mikro, małe, średnie, duże, bardzo duże, 2x, 4x, 8x, 16x oraz 32x. Jeśli zatem po uruchomieniu zadania w obrębie średniej instancji zacznie ono osiągać limit wydajności dla tej wielkości, możesz przenieść zadanie do dużej lub bardzo dużej instancji. Może do tego dojść, ponieważ baza danych wymaga dodatkowych zasobów do działania na ustalonym poziomie. Nowa instancja będzie dysponować lepszym procesorem, większą ilością pamięci i przestrzeni dyskowej oraz szybszym połączeniem sieciowym. Skalowanie pionowe można też przeprowadzić za pomocą oprogramowania (np. przez przydzielenie więcej pamięci lub zwiększenie częstotliwości pracy procesora).


          Skalowanie pionowe osiąga się z wykorzystaniem bardziej wydajnych węzłów, natomiast skalowanie poziome zapewnia się przez użycie dodatkowych węzłów. Tego rodzaju skalowanie można zrealizować za pomocą następujących metod:


          
            	Zwiększenie możliwości infrastruktury dzięki dodaniu nowych instancji lub węzłów dla poszczególnych aplikacji.


            	Dodanie dodatkowych instancji niezależnie od aplikacji.


            	Dodanie z użyciem oprogramowania kolejnych procesów, połączeń lub sekwencji shard.

          


          Skalowanie poziome jest szczególnie przydatne w przypadku architektur wielowarstwowych, w których każda warstwa ma dobrze zdefiniowany zakres odpowiedzialności. Dzięki temu możliwe jest zmodyfikowanie tylko jednego zasobu z istniejącym „wąskim gardłem” i pozostawienie bez zmian innych zasobów. Jeżeli na przykład korzystasz z architektury wielowarstwowej i stwierdzisz, że serwer aplikacji wykorzystuje 95% mocy obliczeniowej procesora, możesz zastosować dodatkowe serwery aplikacji, by ułatwić równoważenie obciążenia bez konieczności wprowadzania zmian w obrębie stosowanego serwera WWW lub serwera baz danych.


          Takie opcje skalowania można też stosować z myślą o ulepszeniu aplikacji. Przykładowo oprócz większej liczby instancji do obsługi ruchu sieciowego do klastra mogą być również dodawane bardziej znaczące instancje o większych możliwościach.

        
      

    
  


  Poza ułatwianiem skalowania zasobów dostawca usług AWS oraz inni operatorzy chmury umożliwiają dzięki swojej elastyczności szybkie dostosowywanie do zmieniających się obciążeń. Elastyczność jest definiowana jako zdolność adaptowania się środowiska obliczeniowego do zmian powiązanych z obciążeniem przez automatyczne zapewnianie lub wyłączanie zasobów obliczeniowych w celu dopasowania do wydajności wymaganej przez bieżące obciążenie.


  Takie zasoby mogą mieć postać pojedynczej instancji bazy danych lub tysiąca kopii serwerów aplikacji i serwerów WWW używanych do obsługi istniejącego ruchu internetowego. Takie serwery mogą być dostarczane w ciągu kilku minut. W przypadku usług AWS oraz innych głównych dostawców chmury zasoby mogą być wyłączane bez potrzeby całkowitego usuwania ich. Ponadto, jeśli zasoby są wyłączone, przestanie być naliczana dla nich opłata.


  Możliwość szybkiego wyłączenia zasobów i, co ważne, nieobciążanie opłatami za nieaktywny zasób to bardzo istotne cechy środowisk chmury. Kosztów lokalnego systemu po jego zakupie nie można już odzyskać. Z kolei gdy tylko wyłączymy serwer w środowisku chmury, dostawca chmury może szybko wykryć to zdarzenie i umieścić taki serwer ponownie w puli dostępnych serwerów, by umożliwić innym klientom usługi chmury skorzystanie z nowych, nieużywanych zasobów.


  Wyróżnienie to jest nadzwyczaj ważne. Całkowite koszty systemu lokalnego związane wyłącznie z czasem mogą być niższe od kosztów działania chmury, gdy obciążenia są w wyjątkowym stopniu przewidywalne i spójne. Koszty obliczeń w środowisku chmury w przeliczeniu na jednostkę mogą być większe od kosztu zakupu systemu lokalnego, ale możliwość wyłączania zasobów i niepobierania za nie opłat sprawia, że długoterminowo architektury chmury będą tańsze (często znacznie tańsze).


  Następujące przykłady pokazują, jak przydatna może się okazać elastyczność w różnych scenariuszach:


  
    	Sklep internetowy. Popularnym zastosowaniem usług w chmurze jest wykorzystanie ich do obsługi sklepu internetowego. W tym wariancie ruch sieciowy związany z witryną sklepu będzie w dużym stopniu zmienny w zależności od dnia tygodnia, od tego, czy w danym dniu jest święto, od pory dnia oraz innych czynników. W trakcie tygodnia, w którym wypada Święto Dziękczynienia, niemal każdy sklep detaliczny w Stanach Zjednoczonych musi sprostać ponad 10 razy większemu obciążeniu generowanemu przez użytkowników. To samo dotyczy święta Boxing Day w Wielkiej Brytanii, święta Diwali w Indiach oraz dnia singla w Chinach. W prawie każdym kraju jest świąteczny okres zakupowy. Tego rodzaju scenariusz idealnie nadaje się do wdrożenia chmury. W tym przypadku można skonfigurować automatyczne skalowanie zasobów obliczeniowych, które będą samoczynnie zwiększane i zmniejszane odpowiednio do potrzeb. Dodatkowo można określić zasady umożliwiające zwiększenie w razie potrzeby przestrzeni dyskowej bazy danych.


    	
      Obciążenia związane z dużymi zbiorami danych. Gdy wolumeny danych zwiększają się wykładniczo, cały czas wzrasta popularność platform Apache Spark i Apache Hadoop, służących do analizowania gigabajtów i terabajtów danych. Wiele klastrów Spark nie musi działać w trybie ciągłym. Przez pewien czas w ich obrębie realizowane są intensywne operacje przetwarzania wsadowego, po czym pozostają one w stanie bezczynności do chwili pojawienia się następnej porcji danych wejściowych. Konkretnym przykładem będzie klaster działający co noc przez 3 lub 4 godziny, a ponadto wyłącznie w dni robocze. W tym przypadku wymagane jest oddzielone przetwarzanie i magazynowanie danych, kiedy to możliwe jest wyłączenie zasobów, które mogą być najlepiej zarządzane w ramach harmonogramu niż raczej z wykorzystaniem progów zapotrzebowania.

      Ewentualnie możliwe jest skonfigurowanie wyzwalaczy, które będą automatycznie wyłączać zasoby po ukończeniu zadań wsadowych. Usługi AWS zapewniają taką elastyczność, w ramach której dane możesz przechowywać w usłudze Amazon S3 (ang. Simple Storage Service), a ponadto możesz aktywować klaster Amazon EMR (ang. Elastic MapReduce) w celu uruchamiania zadań platformy Spark i wyłączania ich po ponownym zapisaniu wyników w odłączonej usłudze Amazon S3.

    


    	Obszar roboczy pracowników. W środowisku lokalnym zapewniasz zespołowi projektantów komputer stacjonarny albo laptop o dużych możliwościach konfiguracji i ponosisz związane z tym koszty przez całą dobę (włącznie z weekendami). Biorąc pod uwagę 8-godzinny dzień pracy, członkowie zespołu korzystają jednak tylko z jednej czwartej możliwości sprzętu. Usługi AWS oferują obszary robocze dostępne za pośrednictwem laptopów o minimalnym stopniu konfiguracji. Ponadto możesz zaplanować wyłączenie tych obszarów po zakończeniu pracy w dni robocze i w weekendy, co pozwala na zmniejszenie kosztów o 70%.

  


  Kolejnym typowym wariantem wykorzystania technologii jest magazynowanie plików i obiektów. Niektóre usługi magazynowania mogą być zwiększane w organiczny i spójny sposób. Spójne mogą być też wzorce ruchu sieciowego. Może to być jeden z przykładów, w przypadku których zastosowanie architektury lokalnej może być uzasadnione ekonomicznie. W tej sytuacji wzorzec użytkowania jest spójny i przewidywalny.


  W żadnym razie elastyczność nie jest jedynym powodem gwałtownego rozwoju technologii chmury. Możliwość łatwego zapewnienia bezpieczeństwa na światowym poziomie nawet w przypadku najprostszych aplikacji to kolejny powód, dla którego chmura staje się wszechobecna.


  Bezpieczeństwo


  Postrzeganie środowisk lokalnych jako bezpieczniejszych niż środowiska chmury było częstym powodem tego, że duże i małe firmy nie decydowały się na migrację do usługi chmury. Coraz więcej przedsiębiorstw uświadamia sobie obecnie to, że replikowanie elementów zabezpieczeń zapewnianych przez dostawców technologii chmury, takich jak usługi AWS, jest trudne i kosztowne. Przyjrzyjmy się kilku wskaźnikom uwzględnianym przez te usługi w celu zapewnienia bezpieczeństwa ich systemów.


  Bezpieczeństwo fizyczne


  Centra danych usług AWS są bardzo dobrze zabezpieczone i nieustannie aktualizowane z użyciem najnowszej technologii monitorowania. Firma Amazon przez dekady dopracowała do perfekcji projekt, strukturę i sposób działania swoich centrów danych.


  Produkt AWS oferuje usługi chmury od ponad 15 lat. Z produktem tym jest związana armia specjalistów od technologii, architektów tworzących rozwiązania oraz część z najwybitniejszych umysłów w całej branży. Amazon korzysta z tego doświadczenia i wiedzy, aby budować najnowocześniejsze centra danych. Znajdują się one w bliżej nieokreślonych pomieszczeniach. Mógłbyś przejechać niedaleko jednego z nich i nigdy nie stwierdzić, co to takiego. Jeśli zidentyfikujesz lokalizację takiego centrum, dostanie się do niego będzie wyjątkowo trudne. Dostęp do ogrodzenia jest silnie chroniony. Odwiedzający mają ściśle ograniczony dostęp, a ponadto zawsze musi im towarzyszyć pracownik firmy.


  Każdy kąt pomieszczenia jest monitorowany przez urządzenie wideo, detektory ruchu, systemy wykrywające intruzów oraz inny sprzęt elektroniczny. Aby wejść do centrum danych, pracownicy firmy z dostępem do budynku muszą cztery razy się uwierzytelniać.


  Wyłącznie pracownicy centrum danych i uprawnieni do przebywania w nim kontrahenci mogą się w nim pojawić. Każdy inny pracownik Amazona ma zakaz. Jeśli tylko pracownik nie musi wchodzić do centrum danych w celu realizowania swoich obowiązków, dostęp do niego jest mu bezzwłocznie odbierany nawet wtedy, gdy taka osoba została przeniesiona do innego oddziału firmy i nadal w niej pracuje. I wreszcie — regularnie przeprowadzane są audyty, które stanowią część standardowego procesu biznesowego.


  Szyfrowanie


  Usługi AWS sprawiają, że szyfrowanie danych, zarówno tych magazynowanych, jak i przesyłanych, jest niezwykle proste. Produkt oferuje też różne opcje szyfrowania. Przykładowo w przypadku danych przechowywanych szyfrowanie może się odbywać po stronie serwera albo klienta. Ponadto klucze szyfrowania mogą być zarządzane przez usługi AWS lub z użyciem kluczy, którymi zarządza klient za pomocą zabezpieczonych urządzeń, takich jak HSM (ang. Hardware Security Module). Jeśli uznasz to za konieczne, usługi AWS zapewnią Ci oddzielne urządzenie HSM chmury służące do zabezpieczenia Twojego klucza szyfrowania. Więcej o zabezpieczeniach usług AWS dowiesz się w rozdziale 8.


  Usługi AWS obsługują standardy zgodności


  Usługi AWS uwzględniają solidne elementy kontrolne umożliwiające użytkownikom utrzymanie bezpieczeństwa i ochronę danych. Choć będzie mowa o tym, jak w ramach tych usług udostępniany jest ich klientom zakres odpowiedzialności dotyczący zabezpieczeń, to samo dotyczy sposobu zapewniania zgodności przez usługi AWS. Oferują one wiele atrybutów i opcji umożliwiających uzyskanie zgodności z wieloma standardami ustanowionymi w różnych krajach i organizacjach. Dzięki zapewnieniu tych opcji usługi AWS upraszczają audyty kwestii zgodności. Usługi te pozwalają na zastosowanie najlepszych praktyk dotyczących bezpieczeństwa oraz wielu następujących standardów zabezpieczeń:


  
    	STAR,


    	SOC 1/SSAE 16/ISAE 3402 (wcześniej SAS 70),


    	SOC 2,


    	SOC 3,


    	FISMA, DIACAP i FedRAMP,


    	PCI DSS (poziom 1),


    	DOD CSM (poziomy 1 – 5),


    	ISO 9001 / ISO 27001 / ISO 27017 / ISO 27018,


    	MTCS (poziom 3),


    	FIPS 140-2,


    	I TRUST.

  


  Oprócz tego usługi AWS umożliwiają implementację rozwiązań, które mogą spełniać wymagania wielu następujących standardów branżowych:


  
    	Criminal Justice Information Services (CJIS),


    	Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA),


    	Cloud Security Alliance (CSA),


    	Motion Picture Association of America (MPAA),


    	Health Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA).

  


  Powyższe zestawienie nie jest pełną listą standardów zgodności. Istnieje znacznie więcej takich standardów, których wymagania określone przez branże i władze lokalne na całym świecie usługi AWS spełniają.


  Kolejna ważna rzecz, która może wyjaśniać błyskawiczny rozwój technologii chmury, ma związek z tym, jak możesz utrzymywać aplikacje o dużej dostępności bez ponoszenia kosztu dodatkowej infrastruktury niezbędnej do ich zapewnienia. Architektury można tak przygotować, aby inicjowały dodatkowe zasoby, gdy inne ulegną awarii. Gwarantuje to, że dodatkowe zasoby są używane tylko w razie potrzeby, co obniża koszty. Przeanalizujmy obszerniej tę istotną właściwość chmury.


  Dostępność


  Intuicyjnie i ogólnie termin dostępność oznacza, że coś jest dostępne lub może zostać użyte. Aby coś można było zastosować, musi to zostać uruchomione i działać w sposób funkcjonalny. Jeśli na przykład Twój samochód stoi na podjeździe, jest sprawny i gotowy do jazdy, spełnia pewne warunki dostępności. Aby jednak spełnił techniczne kryteria definicji terminu dostępność, trzeba go uruchomić. Serwer, który pod każdym względem działa poprawnie, ale został wyłączony, nie będzie pomocny w przypadku uruchamiania witryny internetowej.


  
    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          Często duża dostępność jest mylona z odpornością na błędy. System może być dostępny w 100%, ale może mieć odporność na błędy wynoszącą 50%. Dla przykładu załóżmy, że do obsługi obciążenia aplikacji i zagwarantowania niezbędnej wydajności wymagasz czterech serwerów. Uzyskałeś nadmiarowość przez umieszczenie dwóch serwerów w dwóch różnych centrach danych. W tym przypadku system jest w 100% dostępny i odporny na błędy. Z jakiegoś jednak powodu jedno z centrów danych przestało być dostępne. Używany system nadal jest dostępny w 100%, ale działa przy połowie swoich możliwości, co może mieć wpływ na wydajność systemu i komfort użytkowania. Oznacza to, że poziom odporności na błędy zmniejszył się do 50%. Aby osiągnąć pełną odporność na błędy, musisz zastosować osiem serwerów (po cztery w każdym centrum danych).

        
      

    
  


  Z matematycznego punktu widzenia wzór dostępności jest prosty:


  Dostępność = Czas aktywności : (Czas aktywności + Czas przestoju)


  Dla przykładu przyjmijmy, że próbujesz określić dostępność systemu produkcyjnego w swojej firmie. W ciągu jednego miesiąca zasób ten działał przez 732 godziny. Z powodu awarii dysku system miał 4 godziny nieplanowanego przestoju, a także był niedostępny przez kolejne osiem godzin, co wynikało z cotygodniowych prac serwisowych. A zatem system miał w sumie 12 godzin przestoju.


  Z użyciem powyższego wzoru można przeprowadzić następujące obliczenie:


  Dostępność = 732 : (732 + 12)


  Dostępność = 732 : 744


  Dostępność = 0,9838


  Dostępność = 98,38%


  Nie ma znaczenia to, czy używane środowisko obliczeniowe znajduje się w siedzibie firmy czy w chmurze. Z punktu widzenia prowadzonej działalności biznesowej dostępność ma nadrzędne i kluczowe znaczenie.


  W przypadku wdrożenia infrastruktury w środowisku lokalnym do wyboru są dwie opcje. Można po prostu kupić wystarczająco dużo sprzętu do obsługi bieżącego obciążenia lub zapewnić dodatkowe możliwości na wypadek wszelkich awarii. Zapewnienie takich dodatkowych możliwości i wyeliminowanie pojedynczych punktów awarii nie jest takie proste, jak może się wydawać. Wyróżnić można wiele sytuacji, w których mogą występować pojedyncze punkty awarii wymagające usunięcia:


  
    	Instancje obliczeniowe mogą przestać być dostępne, dlatego niezbędnych jest kilka w stanie gotowości.


    	Bazy danych mogą ulec uszkodzeniu.


    	Połączenia sieciowe mogą przestać działać.


    	Centra danych mogą paść ofiarą powodzi lub trzęsienia ziemi.

  


  Oprócz tego, że należy wyeliminować pojedyncze punkty awarii, warto zapewnić na tyle dużą elastyczność systemu, by automatycznie identyfikował awarię dowolnego zasobu i zastępował go równorzędnym zasobem. Przyjmijmy na przykład, że dysponujesz klastrem Hadoop z 20 węzłami, z których jeden ulega awarii. W tym przypadku w ramach zalecanej konfiguracji natychmiast i automatycznie uszkodzony węzeł jest zastępowany kolejnym, poprawnie działającym węzłem. W wariancie czystego rozwiązania lokalnego jedynym sposobem pozwalającym to osiągnąć jest zapewnienie serwerów oferujących dodatkowe możliwości, gotowych do zastąpienia dowolnych węzłów serwerowych niedostępnych po wystąpieniu awarii.


  W większości sytuacji jedynym sposobem, by to zapewnić, jest kupienie dodatkowych serwerów, które mogą nigdy nie zostać użyte. Zgodnie z powiedzeniem „lepiej mieć i nie potrzebować, niż potrzebować i nie mieć”. Skutki braku tych zasobów, gdy będą potrzebne, mogą być o rzędy wielkości kosztowniejsze od ceny sprzętu (zależnie od tego, jak kluczowy jest system z punktu widzenia prowadzonych operacji biznesowych).


  Zastosowanie chmury upraszcza problem pojedynczego punktu awarii i ułatwia dostarczanie zasobów. Wspomniano już, że zapewnianie oprogramowania w lokalnym centrum danych może być długim i żmudnym procesem. Usługi w chmurze, takie jak AWS, umożliwiają jednak uruchamianie zasobów i usług automatycznie i natychmiastowo, gdy okażą się potrzebne. Ponadto opłata będzie pobierana tylko wtedy, gdy zaczniesz korzystać z tych nowo aktywowanych zasobów. A zatem możliwe jest skonfigurowanie minimalnych środowisk, jeśli wiadomo, że dodatkowe zasoby znajdują się o „jedno kliknięcie dalej”.


  Centra danych usług AWS są tworzone w różnych regionach całego świata. Wszystkie takie centra są zawsze dostępne i dostarczają usługi klientom. Z usługami AWS nie są powiązane „zimne” centra danych. Systemy tych usług są wyjątkowo zaawansowane i w razie wystąpienia awarii automatycznie kierują ruch sieciowy do innych zasobów. Podstawowe usługi zawsze są instalowane w konfiguracji N+1. W sytuacji gdy ma miejsce awaria całego centrum danych, powinny być dostępne możliwości obsługi bez zakłóceń ruchu sieciowego z wykorzystaniem pozostałych istniejących centrów danych.


  Usługi AWS pozwalają klientom wdrażać instancje i utrzymywać dane w więcej niż jednym regionie geograficznym oraz w obrębie różnych centrów danych zlokalizowanych w danym regionie. Centra danych są wdrażane w całkowicie niezależnych strefach. Centra danych buduje się z uwzględnieniem wystarczającego poziomu izolacji między nimi. Dzięki temu jest bardzo mało prawdopodobne, że ewentualna klęska żywiołowa będzie mieć wpływ na dwa centra. Dodatkowo centrów danych nie tworzy się w strefach narażonych na powodzie.


  W celu zwiększenia odporności centra danych są wyposażone w osobne urządzenia zasilające UPS (ang. Uninterruptible Power Supply) oraz lokalne generatory awaryjne. Centra są też połączone z wieloma sieciami elektroenergetycznymi należącymi do kilku niezależnych zakładów energetycznych. Centra danych łączy się ponadto w sposób nadmiarowy z wieloma dostawcami sieci poziomu 1. Wszystko to minimalizuje pojedyncze punkty awarii oraz poprawia dostępność. Więcej szczegółów na temat globalnej infrastruktury usług AWS zamieszczono w rozdziale 4.


  Krótsze cykle sprzętowe


  Gdy sprzęt jest zapewniany lokalnie, zaczyna stawać się przestarzały od chwili jego zakupu. Od czasów zaprojektowania pierwszego komputera ceny urządzeń spadały zgodnie z trendem wykładniczym. Z tego powodu serwer kupiony kilka miesięcy temu może być obecnie tańszy albo może być dostępna nowa wersja serwera, która jest szybsza i nadal kosztuje tyle samo. Czekanie na ulepszenie sprzętu lub obniżenie jego ceny nie wchodzi jednak w grę. W pewnym momencie trzeba podjąć decyzję o zakupie.


  Skorzystanie z dostawcy chmury pozwala wyeliminować wszystkie te problemy. Przykładowo za każdym razem, gdy w ramach usług AWS oferowane są nowe i bardziej wydajne typy procesorów, zastosowanie ich wymaga jedynie zatrzymania instancji, zmiany typu procesorów oraz ponownego aktywowania instancji. W wielu przypadkach po udostępnieniu lepszych i szybszych procesorów oraz technologii ceny usług AWS mogą pozostać takie same lub nawet mogą spaść (dotyczy to szczególnie własnych, zastrzeżonych technologii firmy Amazon, takich jak układ Graviton).


  Chmura pozwala zoptymalizować koszty dzięki wirtualizacji na dużą skalę. Wirtualizacja polega na uruchamianiu wielu wirtualnych instancji na fundamencie systemu komputera fizycznego z wykorzystaniem warstwy abstrakcyjnej umiejscowionej nad faktycznymi urządzeniami. Częściej wirtualizacja odnosi się do praktyki polegającej na jednoczesnym uruchamianiu wielu systemów operacyjnych na jednym komputerze. Aplikacje działające w obrębie maszyn wirtualnych nie są „świadome” tego, że nie uruchomiono ich na osobnym komputerze, ani że współużytkują zasoby z innymi aplikacjami znajdującymi się na tym samym komputerze.


  Hipernadzorca to warstwa obliczeniowa umożliwiająca wielu systemom operacyjnym wykonywanie działania w obrębie tego samego fizycznego zasobu obliczeniowego. Systemy operacyjne działające ponad takim hipernadzorcą to maszyny wirtualne VM (ang. Virtual Machine), czyli komponenty mogące emulować kompletne środowisko obliczeniowe z użyciem wyłącznie oprogramowania, lecz tak, jakby działało ono na urządzeniu fizycznym. Hipernadzorcy, nazywani też monitorami maszyn wirtualnych VMM (ang. Virtual Machine Monitor), zarządzają tymi maszynami wirtualnymi działającymi obok siebie. Hipernadzorca tworzy logiczne rozgraniczenie między maszynami.


  Hipernadzorca zapewnia każdej maszynie wirtualnej część dostępnych zasobów w postaci mocy obliczeniowej, pamięci i przestrzeni dyskowej. Sprawia on, że maszyny nie zakłócają sobie wzajemnie działania. Jeśli jedna maszyna wirtualna ulegnie awarii i stanie się niedostępna, nie spowoduje to, że taki sam los spotka inne maszyny. Ponadto, jeśli w obrębie jednej maszyny wirtualnej nastąpi włamanie, będzie ona w pełni izolowana od reszty.


  Usługi AWS korzystają z własnego, zastrzeżonego hipernadzorcy Nitro. Instancje EC2 następnej generacji usług AWS są tworzone z wykorzystaniem ich systemu Nitro, czyli podstawowej platformy zwiększającej wydajność i ograniczającej koszty. Hipernadzorcy zabezpieczają zwykle urządzenia fizyczne, natomiast BIOS zapewnia wirtualizację procesora, pamięci i połączeń sieciowych, a także oferuje zaawansowane opcje zarządzania. System Nitro usług AWS umożliwia segregację tych funkcji, transferowanie ich do przydzielonego sprzętu i oprogramowania oraz dostarczanie niemal wszystkich zasobów serwera do instancji EC2.


  Personel zajmujący się administrowaniem systemami


  Implementacja lokalna może wymagać personelu administrującego systemami zatrudnionego na pełen etat, a także procesu zapewniającego przez cały czas pełny skład zespołu. Dostawcy chmury mogą obsługiwać wiele związanych z tym zadań za pomocą usług w chmurze. Dzięki temu możesz skoncentrować się na utrzymaniu i funkcjonalności podstawowych aplikacji, a ponadto nie musisz martwić się aktualizacjami, poprawkami i serwisowaniem infrastruktury.


  Zlecenie tych zadań dostawcy chmury może obniżyć koszty, ponieważ zakresem obowiązków administracyjnych mogą być też objęci inni klienci dostawcy chmury. W ten sposób nie trzeba wyznaczać do tego specjalnego personelu.


  Więcej o administrowaniu systemami dowiesz się w rozdziale 9.


  Tym kończy się pierwszy rozdział książki, w którym zaprezentowano fundamenty dotyczące technologii chmury i usług AWS. Zdobywając wiedzę w kolejnych rozdziałach, będziesz się coraz bardziej zagłębiać w usługi AWS oraz powiązaną z nimi architekturę i najlepsze praktyki.


  Podsumowanie


  W rozdziale połączono ze sobą wiele technologii, najlepszych praktyk oraz usług AWS omawianych w dalszej części książki. Choć już teraz funkcjonalność usług AWS jest ogromna, z pewnością Amazon nadal będzie zapewniać kolejne usługi ułatwiające małym i dużym przedsiębiorstwom upraszczanie infrastruktury technologii informatycznych.


  W niniejszym rozdziale dowiedziałeś się o chmurze obliczeniowej oraz kluczowych różnicach między chmurą publiczną a prywatną. W ten sposób zaznajomiłeś się szerzej z największym dostawcą chmury publicznej AWS, a także z jej udziałem w rynku i skalą wykorzystania.


  Przybliżono również niektóre powody, dla których technologia chmury, a zwłaszcza usługi AWS, jest tak popularna. Jak się okazało, jedną z głównych przyczyn popularności chmury jest dokładnie omówiona w tym rozdziale elastyczność. Dowiedziałeś się, jaki jest roczny poziom wzrostu liczby usług AWS, a także co odróżnia je od innych dostawców chmury. Ponadto objaśniono terminologię usług AWS zestawioną z terminami używanymi w przypadku innych kluczowych graczy, takich jak platformy Azure i GCP. Na koniec poznałeś zalety usług AWS i powody ich popularności.


  Produkt AWS zapewnia część najlepszych branżowych praktyk dotyczących architektury w ramach swojego modelu Well-Architected Framework. W następnym rozdziale poznasz bliżej narzędzie AWS Well-Architected, a ponadto dowiesz się, jak możesz zapewnić wiarygodność dzięki uzyskaniu certyfikatu usług AWS.


  Rozdział 2. Model AWS Well-Architected Framework i uzyskiwanie certyfikatu


  W poprzednim rozdziale pobieżnie zaznajomiłeś się z tempem innowacji oraz szeroką ofertą usług AWS. Będąc architektem rozwiązań, możesz zastanawiać się, jak te usługi są ze sobą łączone, aby zapewnić różne parametry określone w Twoich wymaganiach co do obciążenia informatycznego. Możesz też zastanawiać się, w jaki sposób zapewnić zgodność swojej architektury z najlepszymi praktykami przy jednoczesnym spełnieniu własnych wymagań biznesowych. Z myślą o tym usługi AWS zapewniają wytyczne dotyczące architektury, które na podstawie własnego modelu Well-Architected Framework umożliwiają skorzystanie z technologii chmury.


  W niniejszym rozdziale poznasz szczegóły modelu Well-Architected Framework i dowiesz się, jak stosować najlepsze praktyki w przypadku każdego komponentu aplikacji w chmurze. Zaznajomisz się z sześcioma filarami tego modelu oraz z narzędziami AWS Well-Architected Lens przeznaczonymi do określonych typów obciążeń, takich jak przetwarzanie bezserwerowe, analityka, Internet Rzeczy itp. Dowiesz się, jak w ramach procesu WAR (ang. Well-Architected Review) za pomocą narzędzia AWS Well-Architected sprawdzać poprawność architektury w zestawieniu z najlepszymi praktykami zalecanymi w produkcie AWS.


  W dalszej kolejności zostanie wyjaśnione, jak można wziąć kawałek „chmurowego tortu” i zbudować własną wiarygodność dzięki uzyskaniu certyfikatu. I wreszcie na końcu rozdziału przyjrzymy się niektórym wskazówkom i radom, z których możesz skorzystać, aby uprościć swoją drogę do zdobycia certyfikatu usług AWS. Zajmiemy się też wybranymi spośród często zadawanych pytań związanych z tymi certyfikatami.


  W tym rozdziale zostaną omówione następujące zagadnienia:


  
    	Model AWS Well-Architected Framework.


    	Sześć filarów modelu Well-Architected Framework.


    	Narzędzia AWS Well-Architected Lens.


    	Budowanie wiarygodności i uzyskiwanie certyfikatu.


    	Wskazówki i rady dotyczące uzyskiwania certyfikatu usług AWS.


    	Wybrane spośród często zadawanych pytań dotyczących certyfikatów usług AWS.

  


  Zacznijmy od omówienia całościowego podejścia dotyczącego architektury w usługach AWS.


  Model AWS Well-Architected Framework


  Będąc architektem rozwiązań, możesz mieć pytania dotyczące optymalizacji architektury pod kątem niezawodności, skalowania, dużej dostępności, wydajności i bezpieczeństwa nawet jeszcze przed tym, jak zaczniesz korzystać z różnych usług AWS. Możesz zapytać, jak chmura AWS będzie spełniać te wymagania i jak wypada w porównaniu z istniejącą już architekturą lokalną.


  Aby spełnić te wymagania, w produkcie AWS zapewniono model Well-Architected Framework, który umożliwia klientom uzyskanie dostępu do zawartości narzędzia AWS Well-Architected. Opiera się ona na rozbudowanych inspekcjach architektury przeprowadzanych z udziałem klientów. Zawartość ta ułatwia identyfikowanie potencjalnych zagrożeń związanych z architekturą i zmniejszanie ich skali przy jednoczesnym promowaniu najlepszych praktyk.


  Twórcy produktu AWS zapewnili również proces WAR, by ułatwić klientom uzyskanie lepszych wyników podczas budowania architektur z wykorzystaniem usług AWS. Masz możliwość zrozumienia obszarów architektury, które można by ulepszyć. To z kolei będzie pomocne w zajęciu się obszarami, w przypadku których eliminowałeś problemy uniemożliwiające uzyskanie korzyści. Realizując proces inspekcji, możesz dowiedzieć się o nowych możliwościach zapewniania korzyści w obrębie swojej aplikacji i lepszych wyników związanych z definiowaniem i obsługą obciążeń w chmurze. Dzięki temu możesz uzyskać następujące korzyści:


  
    	Poznanie strategii i najlepszych praktyk dotyczących tworzenia architektury w ramach chmury.


    	Ocena używanej architektury na podstawie najlepszych praktyk.


    	Ulepszanie posiadanej architektury przez eliminowanie wszelkich problemów.

  


  W ramach usług AWS dostępnych jest sześć filarów modelu Well-Architected Framework, obejmujących całość architektury oraz proces WAR, służący do sprawdzania ich poprawności. Powiedzmy o nich więcej.


  Sześć filarów modelu Well-Architected Framework


  Usługi AWS, jak też ogólnie technologia chmury, są tak popularne, ponieważ upraszczają projektowanie struktur zgodnych z modelem Well-Architected Framework. Jeśli istnieje jakiś jeden wymagający przeczytania dokument dotyczący usług AWS, jest to dokument modelu AWS Well-Architected Framework, w którym omówiono jego sześć filarów.


  Cały dokument jest dostępny pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/framework/welcome.html.


  Usługi AWS oferują narzędzie Well-Architected, które zapewnia niezbędne wytyczne co do każdego filaru, sprawdzającego poprawność zastosowanego obciążenia względem najlepszych praktyk architekturalnych i generującego rozbudowany raport. Na rysunku 2.1 zaprezentowano stronę tego narzędzia.
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  Rysunek 2.1. Narzędzie AWS Well-Architected


  Aby zainicjować proces WAR dla użytego obciążenia, musisz najpierw utworzyć konto usług AWS i uruchomić narzędzie Well-Architected. By rozpocząć inspekcję architektury zgodnie ze „złotym” standardem zdefiniowanym w produkcie AWS, trzeba dostarczyć informacji o obciążeniu, takich jak nazwa, typ środowiska (produkcyjne lub poprzedzające fazę produkcyjną), regiony hostingu obciążenia AWS, branża, dane personalne inspektora itp. Po przekazaniu tych informacji ujrzysz (jak na powyższym rysunku) zestaw pytań dotyczących każdego filaru modelu Well-Architected Framework wraz z opcją umożliwiającą wybranie tego, co jest najbardziej odpowiednie w kontekście użytego obciążenia. W związku z pytaniami zawartymi w menu nawigacji po prawej stronie usługi AWS zapewniają niezbędne wytyczne i różne zasoby umożliwiające stosowanie najlepszych praktyk architekturalnych.


  Jako że w dokumencie usług AWS zapewniono szczegółowe wytyczne dla każdego filaru modelu Well-Architected Framework, przyjrzyjmy się głównym kwestiom dotyczącym sześciu filarów.


  Pierwszy filar — bezpieczeństwo


  Bezpieczeństwo zawsze powinno mieć najwyższy priorytet zarówno w przypadku architektur lokalnych, jak i znajdujących się w chmurze. Pod uwagę powinno się brać wszystkie aspekty bezpieczeństwa, w tym szyfrowanie i ochronę danych, zarządzanie dostępem, zabezpieczenia infrastruktury i sieci, monitorowanie oraz wykrywanie i inspekcja włamań.


  W ramach usług AWS zaleca się następujące zasady architekturalne, których przestrzeganie pozwala zapewnić bezpieczeństwo systemów oraz uchronić się przed osobami o złych zamiarach i lukami w zabezpieczeniach:


  
    	zastosowanie solidnego fundamentu określania tożsamości,


    	umożliwienie śledzenia,


    	stosowanie zabezpieczeń na wszystkich poziomach,


    	zautomatyzowanie stosowania najlepszych praktyk bezpieczeństwa,


    	ochrona danych przechowywanych i przesyłanych,


    	kontrola dostępu różnych osób do danych,


    	przygotowanie na zdarzenia dotyczące zabezpieczeń.

  


  Na rysunku 2.2 pokazano stronę narzędzia Well-Architected z listą opcji filaru bezpieczeństwa, która zawiera 10 pytań uwzględniających co najmniej jedną opcję odpowiednią do użytego obciążenia.
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  Rysunek 2.2. Filar bezpieczeństwa narzędzia AWS Well-Architected


  Na powyższym rysunku w obrębie menu nawigacji po lewej stronie możesz zobaczyć pytania dotyczące najlepszych praktyk bezpieczeństwa. W przypadku każdego pytania dostępnych będzie do wyboru wiele opcji odnoszących się do użytego obciążenia. Udzielenie odpowiedzi na te pytania ułatwi określenie bieżącego stanu zabezpieczeń obciążenia i wyróżnienie wszelkich luk (jeśli występują) w raporcie procesu WAR, takim jak raport HRI (ang. High-Risk Issues). Aby uzyskać więcej szczegółów o filarze bezpieczeństwa, skorzystaj z dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework, dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/security-pillar/welcome.html.


  By zdobyć praktyczne doświadczenie w zakresie implementowania optymalnych praktyk bezpieczeństwa, warto ukończyć cykl zajęć dotyczących filaru bezpieczeństwa modelu Well-Architected Framework. Więcej informacji na temat tych zajęć jest dostępnych pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/security/.


  Następny filar, czyli niezawodność, jest prawie tak samo ważny jak bezpieczeństwo, ponieważ wskazane jest, aby zastosowane obciążenie realizowało swoje funkcje biznesowe w sposób spójny i pewny.


  Drugi filar — niezawodność


  Przed omówieniem kwestii niezawodności w kontekście modelu Well-Architected Framework warto się najpierw lepiej zaznajomić z niezawodnością jako pojęciem. Intuicyjnie stwierdza się, że zasób cechuje się niezawodnością, jeśli często działa, gdy próbuje się z niego skorzystać. Dużym wyzwaniem będzie znalezienie przykładu czegokolwiek, co jest idealnie niezawodne. Nawet większość dobrze wyprodukowanych komponentów komputerowych ma jakiś stopień zawodności. Tłumacząc przez analogię do samochodu: jeśli po wejściu do garażu możesz zwykle uruchomić samochód i wyjechać nim, mówi się, że ma on wysoki stopień niezawodności. I odwrotnie, jeżeli się obawiasz, czy uda Ci się uruchomić swój samochód (być może znajduje się w nim stary akumulator), stwierdza się, że ma on niski stopień niezawodności.


  Niezawodność to prawdopodobieństwo, że zasób lub aplikacja spełni określony standard niezawodności i będzie działać nieprzerwanie przez konkretny czas. Pojęcie niezawodności wykorzystuje się do zrozumienia tego, jak długo usługa będzie dostępna i będzie działać w kontekście różnych rzeczywistych warunków.
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          Pojęć niezawodność i dostępność czasami błędnie używa się wymiennie. Kontynuując analogię do samochodu: aby Twój pojazd był dostępny, musi być sprawny, zdatny do użycia, uruchomiony i gotowy do jazdy. Warunki te decydują o wysokim stopniu dostępności samochodu. Aby posiadany samochód cechował się wysokim stopniem niezawodności, w większości przypadków musi zostać uruchomiony (możesz być zależny od możliwości zadziałania pojazdu).


          Niezawodność to miara tego, jak długo zasób działa zgodnie ze swoim przeznaczeniem. Z kolei dostępność jest miarą czasu działania zasobu będącego wartością procentową całkowitego czasu funkcjonowania i czasu, gdy zasób nie działał (więcej informacji zamieszczono w poprzednim rozdziale, w podrozdziale „Dostępność”). Przykładowo komputer może być dostępny przez 90% czasu, ale jednocześnie może mieć poziom niezawodności wynoszący 75%. Te dwa terminy są ze sobą powiązane, lecz są odmienne i mają różne znaczenie. Z pojęciami tymi są związane inne cele, a ponadto mogą się z nimi wiązać różne koszty utrzymania określonych poziomów usług.

        
      

    
  


  Może być trudno określić poziom niezawodności aplikacji. Istnieje kilka metod. Jedną z nich jest pomiar prawdopodobieństwa awarii komponentów aplikacji, które mogą mieć wpływ na dostępność całej aplikacji.


  Bardziej formalnym wskaźnikiem jest średni czas pracy bezawaryjnej (ang. Mean Time Between Failures, MTBF), obliczany za pomocą następującego wzoru:


  MTBF = (całkowity czas, jaki upłynął – łączny czas przestojów) : liczba awarii


  MTBF reprezentuje czas, jaki upłynął między awariami komponentów w systemie. Czas MTBF zwykle podaje się w godzinach, ale można go też określać za pomocą innych jednostek, takich jak dni, tygodnie lub lata (zależnie od konkretnego systemu, komponentu lub produktu, który jest poddawany ocenie).


  Podobnie średni czas od momentu wystąpienia awarii do naprawy (ang. Mean Time To Repair, MTTR) można określać jako miarę reprezentującą czas wymagany do naprawienia komponentu systemowego, który uległ awarii. Zagwarantowanie, że awaria zostanie usunięta na czas, ma kluczowe znaczenie dla spełnienia warunków umów dotyczących poziomu świadczonych usług. Inne miary mogą służyć do monitorowania stopnia niezawodności (np. poziomy odporności na błędy aplikacji). Im większa odporność na błędy danego komponentu, tym mniejsza podatność całej aplikacji na uszkodzenie w rzeczywistym zastosowaniu.


  Jak widać, niezawodność to istotna miara przy ocenianiu posiadanej architektury. Poziom jej niezawodności powinien być jak największy. W modelu Well-Architected Framework ważność kwestii niezawodności reprezentuje jego drugi filar. Kluczową właściwością tego filaru jest minimalizowanie lub eliminowanie pojedynczych punktów awarii. W idealnej sytuacji każdy komponent dysponuje elementem zapasowym. Powinien on mieć możliwość jak najszybszego przełączenia się w tryb online w zautomatyzowany sposób bez interwencji człowieka.


  Samonaprawialność (ang. self-healing) to kolejne ważne pojęcie przy zapewnianiu niezawodności. Przykładem jest to, jak usługa Amazon S3 obsługuje replikację danych. Przed zwróceniem komunikatu SUCCESS usługa ta zapisuje nadmiarowo używane obiekty na wielu urządzeniach znajdujących się w co najmniej trzech strefach dostępności (ang. Availability Zone, AZ) w obszarze AWS Region. Takie rozwiązanie gwarantuje, że system przetrwa wiele awarii sprzętowych dzięki natychmiastowemu identyfikowaniu i eliminowaniu każdej utraconej nadmiarowości. Ponadto usługa regularnie sprawdza integralność danych na podstawie sumy kontrolnej.


  W dokumencie modelu Well-Architected Framework zaleca się przestrzeganie następujących zasad projektowych zwiększających poziom niezawodności:


  
    	automatyczne przywracanie po awarii,


    	testowanie procedur przywracania,


    	skalowanie poziome w celu zwiększenia dostępności obciążenia zagregowanego,


    	zaprzestanie przybliżonego szacowania możliwości,


    	zautomatyzowane zarządzanie zmianami.

  


  Na rysunku 2.3 pokazano stronę narzędzia Well-Architected z listą kontrolną filaru niezawodności.
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  Rysunek 2.3. Strona filaru niezawodności narzędzia AWS Well-Architected


  Na powyższym rysunku w menu nawigacji po lewej stronie widoczne są pytania dotyczące najlepszych praktyk związanych z niezawodnością. Udzielenie odpowiedzi na te pytania ułatwi określenie bieżącego stanu niezawodności obciążenia oraz wyróżnienie w raportach HRI tego, co wymaga poprawienia. Aby uzyskać więcej szczegółów o filarze niezawodności, skorzystaj z dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/reliability-pillar/welcome.html.


  Niezawodność to złożone zagadnienie. Zagwarantowanie, że dla wszystkich danych i aplikacji są właściwie tworzone kopie zapasowe, wymaga znacznego nakładu pracy. Aby móc stosować najlepsze praktyki dotyczące niezawodności, można skorzystać z zajęć oferowanych w ramach modelu Well-Architected Framework, które umożliwiają zdobycie praktycznego doświadczenia z zakresu optymalnych strategii niezawodności. Więcej informacji na temat tych zajęć jest dostępnych pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/reliability/.


  Aby utrzymać użytkowników, aplikacja musi oferować dużą wydajność i zapewniać czas odpowiedzi wynoszący sekundy lub milisekundy, zależnie od natury obciążenia. Dlatego w przypadku tworzenia aplikacji wydajność jest kluczowym filarem. Przeanalizujmy dokładniej kwestię wydajności.


  Trzeci filar — wydajność


  Pod pewnym względami nadmierne zapewnienie zasobów jest tak samo niekorzystne jak brak wystarczających możliwości obsłużenia stosowanych obciążeń. Uruchamianie stale bezczynnej lub prawie bezczynnej instancji to oznaka złego projektu. Zasoby nie powinny być w pełni używane i powinny być wykorzystywane efektywnie. Produkt AWS zapewnia różne opcje i usługi wspomagające tworzenie architektur o dużej efektywności. W dalszym ciągu jednak jesteśmy odpowiedzialni za to, żeby projektowane architektury były odpowiednie i pod względem wielkości poprawnie dopasowane do stosowanych aplikacji.


  W przypadku wydajności zalecane najlepsze praktyki projektowe są następujące:


  
    	korzystanie w równym stopniu z zaawansowanych technologii,


    	zapewnienie dostępności globalnej w ciągu kilku minut,


    	zastosowanie architektur bezserwerowych,


    	częstsze eksperymentowanie,


    	uwzględnienie kwestii dobrej znajomości mechanizmów działania sprzętu.

  


  Na rysunku 2.4 zaprezentowano stronę narzędzia Well-Architected z listą kontrolną filaru wydajności, która zawiera osiem pytań obejmujących wiele aspektów zapewniających zoptymalizowanie architektury pod kątem wydajności.
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  Rysunek 2.4. Strona filaru wydajności narzędzia AWS Well-Architected


  Na powyższym rysunku widoczne są pytania dotyczące budowania wydajnych aplikacji. Udzielenie odpowiedzi na te pytania będzie pomocne w określeniu i poprawieniu wydajności obciążenia. Po dalsze szczegóły o filarze wydajności zajrzyj do dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/performance-efficiency-pillar/welcome.html.


  Monitorowanie jest kluczowe z punktu widzenia wydajności, ponieważ ułatwia identyfikowanie potencjalnych problemów w systemie i optymalizowanie go pod kątem właściwego działania. Aby efektywnie monitorować wydajność obciążenia, można skorzystać z zajęć zapewniających praktyczne doświadczenie i ułatwiających implementowanie odpowiednich technik monitorowania. Więcej informacji na temat tych zajęć jest dostępnych pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/performance-efficiency/.


  Zgodnie z raportem 6 Steps for Planning a Cloud Strategy firmy Gartner optymalizacja kosztów to jeden z głównych czynników motywujących firmy do tego, by skorzystać z technologii chmury. Może ona jednak stać się kosztowna, jeśli nie stosujesz najlepszych praktyk, a ponadto aktywujesz obciążenie w chmurze w taki sam sposób, w jaki ma to miejsce w wariancie lokalnym. Niekiedy właściwe techniki optymalizacji kosztów pozwalają zaoszczędzić dzięki chmurze mnóstwo pieniędzy. Przyjrzyjmy się następnemu filarowi, czyli optymalizacji kosztów.


  Czwarty filar — optymalizacja kosztów


  Ten filar jest powiązany z trzecim. Załóżmy, że używana architektura jest efektywna i potrafi dokładnie obsługiwać różne obciążenia aplikacji oraz dopasowywać się do zmiany ilości ruchu sieciowego.


  Ponadto architektura powinna rozpoznawać, kiedy zasoby nie są używane, i zezwalać na wyłączenie ich lub, jeszcze lepiej, zapewniać to automatycznie. W tym zakresie usługi AWS oferują automatyczne skalowanie umożliwiające aktywowanie narzędzi monitorujących, które będą automatycznie wyłączać nieużywane zasoby. Szczególnie namawiamy do wdrożenia mechanizmu wyłączania zasobów po stwierdzeniu, że znajdują się w stanie bezczynności. Jest to bardzo przydatne w środowiskach projektowych i testowych.


  Sugeruje się, by w celu zapewnienia lepszej optymalizacji kosztów wprowadzić następujące zasady:


  
    	zastosowanie zarządzania finansowaniem technologii chmury,


    	wdrożenie modelu wykorzystania,


    	mierzenie ogólnej efektywności,


    	zaprzestanie wydawania pieniędzy na te same działania dotyczące zarządzania infrastrukturą sprzętową,


    	analizowanie wydatków i określanie, z czego wynikały.

  


  Gdy tylko to możliwe, użyj usług zarządzanych przez produkt AWS zamiast usług, którymi musisz sam zarządzać. Usługi zarządzane w ramach samej chmury powinny obniżyć Twoje koszty administracyjne. Na rysunku 2.5 jest pokazana strona narzędzia Well-Architected z listą kontrolną filaru optymalizacji. Lista ta zawiera 10 pytań dotyczących działań, które zapewniają optymalizację kosztową używanej architektury.
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  Rysunek 2.5. Strona filaru optymalizacji kosztów narzędzia AWS Well-Architected


  Na powyższym rysunku znajdują się pytania dotyczące najlepszych praktyk optymalizacji kosztów. Udzielenie odpowiedzi na nie będzie pomocne w zmniejszeniu kosztów przez optymalizację obciążenia przewidzianego dla chmury. Po dodatkowe szczegóły o filarze optymalizacji kosztów zajrzyj do dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/cost-optimization-pillar/welcome.html.


  Chęć obniżenia kosztów to jeden z głównych powodów, dla których firmy zaczynają korzystać z technologii chmury. Z punktu widzenia optymalizacji kosztów najważniejsze to wiedzieć, jaki wskaźnik rentowności inwestycji zapewni migracja do chmury. Aby poznać najlepsze rozwiązania dotyczące optymalizacji i monitorowania kosztów, skorzystaj z dostępnych zajęć, które pozwalają nabyć praktycznego doświadczenia i ułatwiają implementowanie efektywnych strategii zarządzania kosztami. Więcej informacji o tych zajęciach jest dostępnych pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/cost/.


  Istotne działania rozpoczynają się po wdrożeniu obciążenia produkcyjnego, co sprawia, że kluczowym czynnikiem staje się doskonałość operacyjna. Stosując automatyzację w największym możliwym zakresie, musisz się upewnić, że używana aplikacja utrzymuje oczekiwaną wydajność w środowisku produkcyjnym i zwiększa efektywność. Przeanalizujmy bardziej szczegółowo filar doskonałości operacyjnej.


  Piąty filar — doskonałość operacyjna


  Doskonałość operacyjną obciążenia powinno się mierzyć w przypadku następujących wymiarów:


  
    	„zwinność”,


    	niezawodność,


    	wydajność.

  


  Idealną metodą optymalizowania tych kluczowych wskaźników wydajności jest standaryzacja i automatyzacja zarządzania obciążeniami. Dostawca usług AWS zaleca, by w celu osiągnięcia doskonałości operacyjnej zastosować następujące zasady:


  
    	realizowanie operacji jako kodu,


    	dokonywanie częstych, niewielkich i odwracalnych zmian,


    	regularne poprawianie procedur operacyjnych,


    	przewidywanie awarii,


    	wyciąganie wniosków z wszystkich awarii operacyjnych.

  


  Na rysunku 2.6 jest pokazana strona narzędzia Well-Architected z listą kontrolną filaru doskonałości operacyjnej, która zawiera 11 pytań o działania pozwalające zoptymalizować posiadaną architekturę pod kątem zastosowania w środowisku produkcyjnym.
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  Rysunek 2.6. Strona filaru doskonałości operacyjnej narzędzia AWS Well-Architected


  Na rysunku widoczne są pytania co do najlepszych praktyk zapewniających znakomitą doskonałość operacyjną. Udzielenie odpowiedzi na te pytania ułatwi osiągnięcie efektywności i „zwinności” dzięki zautomatyzowaniu infrastruktury obciążenia, wdrażania aplikacji, monitorowania i alertów. Po dodatkowe informacje o filarze doskonałości operacyjnej zajrzyj do dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/operational-excellence-pillar/welcome.html.


  Doskonałość operacyjna to prawdziwa wartość technologii chmury, gdyż umożliwia automatyzację obciążeń produkcyjnych i ułatwia samoczynne skalowanie. Praktyczne wytyczne dotyczące stosowania najlepszych praktyk w przypadku doskonałości operacyjnej są dostępne w ramach zajęć powiązanych z modelem Well-Architected Framework. Zajęcia umożliwiają zdobycie praktycznego doświadczenia z zakresu optymalizowania doskonałości operacyjnej systemu. Szczegóły zajęć są dostępne pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/operational-excellence/.


  Zrównoważony rozwój to obecnie zagadnienie, o którym wszyscy mówią. Firmy na całym świecie zdają sobie sprawę ze swojej odpowiedzialności społecznej i zobowiązują się do prowadzenia działalności biznesowej w bardziej zrównoważony sposób. Będąc liderem, dostawca usług AWS chmury jako pierwszy, w ramach wydarzenia re:Invent 2021, uczynił zrównoważony rozwój praktyką architekturalną. Przyjrzyjmy się dokładniej filarowi zrównoważonego rozwoju modelu Well-Architected Framework.


  Szósty filar — zrównoważony rozwój


  Jako że coraz więcej firm zaczyna korzystać z technologii chmury, jej dostawcy mogą podjąć starania mające na celu to, aby na całym świecie w większym stopniu uwzględniano zrównoważony rozwój, co będzie mieć pozytywny wpływ na środowisko naturalne, gospodarkę, społeczeństwo i ludzkie życie. Światowa Komisja ds. Środowiska i Rozwoju Organizacji Narodów Zjednoczonych definiuje zrównoważony rozwój jako „taki, który spełnia obecne wymagania, nie wpływając zarazem na możliwość spełniania własnych potrzeb przez następne pokolenia”. Twoja firma może mieć w sposób bezpośredni lub pośredni negatywny wpływ na środowisko Ziemi przez emisję dwutlenku węgla lub niszczenie zasobów naturalnych, takich jak woda pitna lub użytki rolne. Aby ograniczyć wpływ na środowisko, powinno się poruszać kwestię zrównoważonego rozwoju i uwzględniać ją w praktyce wszędzie tam, gdzie jest to możliwe. W przypadku usług AWS osiąga się to przez dodanie do ich modelu Well-Architected Framework szóstego filaru, zawierającego następujące zasady projektowe:


  
    	analizowanie wpływu,


    	ustanawianie celów zrównoważonego rozwoju,


    	maksymalizacja stopnia wykorzystania,


    	przewidywanie i wdrażanie nowych i efektywniejszych ofert dotyczących oprogramowania i sprzętu,


    	stosowanie usług zarządzanych,


    	zmniejszanie wpływu obciążeń w obrębie chmury na elementy zlokalizowane niżej w strukturze.

  


  Na rysunku 2.7 jest pokazana strona narzędzia Well-Architected z listą kontrolną filaru zrównoważonego rozwoju. Lista ta zawiera sześć dobrze przemyślanych pytań uwzględniających wiele działań, które gwarantują, że architektura spełnia kryterium zrównoważonego rozwoju.
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  Rysunek 2.7. Strona filaru zrównoważonego rozwoju narzędzia AWS Well-Architected


  Na powyższym rysunku widoczne są pytania umożliwiające stwierdzenie, czy użyte obciążenie ułatwia osiągnięcie celów związanych ze zrównoważonym rozwojem. Ponadto pozwalają się dowiedzieć, jak usługi AWS mogą w tym pomóc. Po więcej szczegółów o filarze zrównoważonego rozwoju zajrzyj do dokumentu użytkownika modelu AWS Well-Architected Framework dostępnego pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/sustainability-pillar/sustainability-pillar.html.


  Dokonywanie przemyślanych wyborów i świadomość konsekwencji powodowanych przez dwutlenek węgla to kluczowe elementy sprzyjające zrównoważonemu rozwojowi. Produkt AWS zapewnia metody pozwalające zmniejszyć zużycie energii związane z korzystaniem z zawartych w nim usług. Dzięki zajęciom towarzyszącym modelowi Well-Architected Framework można sprawić, że obciążenia w większym stopniu będą uwzględniać kwestie ochrony środowiska i zrównoważonego rozwoju. Szczegóły dotyczące tych zajęć są dostępne pod adresem https://www.wellarchitectedlabs.com/sustainability/.


  Model Well-Architected Framework oferuje raczej ogólne wytyczne co do optymalizowania posiadanej architektury, które mogą mieć zastosowanie w przypadku różnych obciążeń. Natomiast specjalistyczne obciążenia wymagają bardziej konkretnej praktyki architekturalnej. Dlatego dostawca usług AWS udostępnił narzędzia Well-Architected Lens, które mają pomóc w spełnieniu wymagań związanych z obciążeniami i konkretnymi branżami. Omówmy ogólnie te narzędzia.


  Narzędzia AWS Well-Architected Lens


  W kwietniu 2022 r. dostawca usług AWS wprowadził na rynek 13 narzędzi Well-Architected Lens z myślą o wymogach architekturalnych towarzyszących poszczególnym branżom i obciążeniom roboczym powodowanym przez zastosowane technologie. Z punktu widzenia modelu AWS Well-Architected Framework istotne są następujące dostępne narzędzia Lens:


  
    	Serverless Applications Lens. Utworzenie obciążenia bezserwerowego pozwala zmniejszyć koszty i przenieść do chmury zadania związane z utrzymywaniem infrastruktury. Narzędzie to zapewnia szczegóły dotyczące najlepszych praktyk umożliwiających tworzenie architektury obciążeń aplikacji bezserwerowych w chmurze AWS. Więcej informacji o zasadach projektowych jest dostępnych w witrynie internetowej usług AWS pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/serverless-applications-lens.


    	Internet of Things (IoT) Lens. W celu zaprojektowania obciążenia związanego z Internetem Rzeczy trzeba wiedzieć, jak nim zarządzać i jak je zabezpieczyć w przypadku milionów urządzeń, które muszą łączyć się za pośrednictwem internetu. Narzędzie to zapewnia szczegóły projektowania takiego obciążenia. Więcej informacji na temat zasad projektowych udostępniono w witrynie internetowej usług AWS pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/iot-lens.


    	Data Analytics Lens. Dane to nowa forma złota. Każda firma próbuje jak najlepiej skorzystać ze swoich danych, aby wysnuć wnioski na temat swoich klientów i usprawnić prowadzoną działalność biznesową. Narzędzie to udostępnia najlepsze praktyki dotyczące budowania potoku danych. Więcej informacji o zasadach projektowych jest dostępnych w witrynie internetowej usług AWS pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/analytics-lens.


    	Machine Learning (ML) Lens. Uczenie maszynowe ma zastosowanie w przypadku niemal każdego obciążenia, a zwłaszcza wtedy, gdy na podstawie historycznych danych wyciąga się wnioski odnoszące się do przyszłości. Przy cały czas zwiększającym się poziomie wdrożenia obciążeń z uczeniem maszynowym kluczowa jest możliwość umieszczenia modelu uczenia maszynowego w środowisku produkcyjnym i używania go na dużą skalę. Narzędzie to zapewnia najlepsze praktyki związane z uczeniem, dostrajaniem i wdrażaniem posiadanego modelu uczenia maszynowego. Więcej informacji na temat zasad projektowych udostępniono w witrynie internetowej usług AWS pod następującym adresem: https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/machine-learning-lens.


    	Hybrid Networking Lens. Połączenia sieciowe stanowią szkielet każdego obciążenia aplikacji, czy w wariancie lokalnym, czy w chmurze. Każdego dnia, w miarę jak przedsiębiorstwa wdrażają technologię chmury, coraz większa jest potrzeba użycia hybrydowej konfiguracji chmury w celu ustanowienia komunikacji między obciążeniami lokalnymi a tymi w chmurze. Narzędzie to wprowadza najlepsze praktyki projektowania sieci pod kątem chmury hybrydowej. Więcej informacji o zasadach projektowych jest dostępnych w witrynie internetowej usług AWS pod adresem https://docs.aws.amazon.com/wellarchitected/latest/hybrid-networking-lens.

  


  W ramach powyższej listy zaprezentowano jedynie niektóre z ważnych narzędzi Lens, ale zachęcam do zaznajomienia się z innymi narzędziami Well-Architected Lens, powiązanymi z konkretnymi branżami, takimi jak gry, media strumieniowe i finanse, a także z narzędziami Lens przeznaczonymi do obsługi obciążeń, między innymi SAP Lens, SaaS Lens, HPC (ang. High-Performance Computing) Lens i FTR (ang. Functional Technical Review) Lens (umożliwia sprawdzenie poprawności używanych platform chmury). Podczas określania obciążenia w narzędziu AWS Well-Architected można zastosować różne narzędzia Lens (rysunek 2.8).
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  Rysunek 2.8. Narzędzia AWS Well-Architected Lens


  Po zastosowaniu narzędzia Lens względem obciążenia pojawi się lista kontrolna najlepszych praktyk powiązanych z konkretną branżą. Przykładowo na rysunku 2.9 jest pokazana lista kontrolna dla narzędzia Well-Architected Serverless Lens.
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  Rysunek 2.9. Narzędzie AWS Well-Architected Serverless Lens


  Jak widać na powyższym rysunku, podobnie jak w przypadku narzędzia procesu WAR usług AWS, w którego kontekście wcześniej w rozdziale omówiono sześć filarów, każde narzędzie Lens zawiera pytania dotyczące pięciu kluczowych filarów, które umożliwiają sprawdzenie poprawności obciążeń i utworzenie raportów HRI.


  Użytkownicy usług AWS muszą cały czas oceniać swoje systemy, aby mieć pewność, że są one zgodne z zalecanymi zasadami modelu AWS Well-Architected Framework oraz z narzędziami AWS Well-Architected Lens, a ponadto że opierają się na najlepszych praktykach architekturalnych.


  Skoro już interesujesz się usługami AWS, dowiedz się, jak zdobywać wiedzę o chmurze AWS i zostać ekspertem w tym zakresie.


  Budowanie wiarygodności i zdobycie certyfikatu


  Trudno utrzymywać, że chmura nie jest istotną zmianą technologiczną. Potwierdziliśmy, że w segmencie technologii chmury dostawca usług AWS jest wyraźnym i uznanym liderem na rynku.


  Przedsiębiorstwa chętnie decydują się obecnie na wdrożenie technologii chmury, ponieważ nie zamierzają pozostać w tyle za konkurencją i zyskać opinii przestarzałych. Miejmy nadzieję, że czekasz już podekscytowany, aż będziesz mógł poszerzyć swoją wiedzę o usługach AWS oraz innych dostawcach chmury, lub przynajmniej zaczynasz się trochę denerwować i obawiać, że coś Cię ominie.


  Pozostała część rozdziału jest poświęcona na zaprezentowanie najprostszej ścieżki prowadzącej do zostania znawcą usług AWS i kimś, kto może sam wystawiać rachunki jako ekspert z zakresu tych usług. Podobnie jak w przypadku innych technologii trudno stać się ekspertem bez zdobycia praktycznego doświadczenia, którego nie zdobędziesz w łatwy sposób, jeśli nie będziesz w stanie potwierdzić tego, że jesteś ekspertem. Według mnie najlepszym sposobem na poradzenie sobie z tym problemem typu „jajko czy kura” jest zdobycie certyfikatu.


  Na szczęście w ramach usług AWS oferowana jest szeroka gama certyfikatów umożliwiających wykazanie się przed potencjalnymi klientami i pracodawcami dogłębną znajomością tych usług oraz kompetencjami. Jako że w produkcie udostępnianych jest coraz więcej usług, cały czas oferowane są nowe certyfikaty powiązane z nowymi usługami. Na rysunku 2.10 zaprezentowano certyfikaty usług AWS, które w kwietniu 2022 r. były dostępne w witrynie internetowej AWS.


  Na poniższym rysunku widać, że w ramach usług AWS oferowane są certyfikaty dla każdego. Jeżeli dopiero zaczynasz przygodę z tymi usługami lub pracujesz w branży nie mającej związku z technologiami, lepiej postaraj się o podstawowe certyfikaty. Jeśli natomiast chcesz poszerzyć swój zakres wiedzy, możesz zdecydować się na dodatkowe certyfikaty oraz zostać ekspertem dzięki uzyskaniu certyfikatów specjalisty i profesjonalisty.
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  Rysunek 2.10. Certyfikaty usług AWS


  Dostawca usług AWS cały czas aktualizuje istniejące egzaminy certyfikacyjne, by uwzględnić wszystkie nowo wprowadzone usługi i opcje. Dokonajmy przeglądu dostępnych certyfikatów i sprawdźmy, które mogą być odpowiednie z punktu widzenia Twoich aspiracji zawodowych zmierzających do rozszerzenia już posiadanych umiejętności z zakresu chmury.


  Rozwijanie kariery jako osoba niezajmująca się chmurą AWS od strony technicznej


  Być może postrzegasz zajmowanie się chmurą jako pracę wymagającą bardzo dużego obycia z technologiami. Nie zawsze tak jednak jest. Kilka ról powiązanych z obsługą chmury nie wymaga dogłębnej wiedzy technicznej. Do rozpoczęcia kariery związanej z technologią chmury wystarczy zaznajomienie się z nią w podstawowym zakresie. Przykładowo każda osoba mająca wykształcenie z dziedziny sprzedaży i marketingu może sobie świetnie radzić bez obszernej wiedzy technicznej w roli specjalisty od marketingu technologii chmury lub rozwoju działalności biznesowej związanej z chmurą albo może pracować w dziale sprzedaży zajmującym się tą technologią. Podobnie menadżerowie realizujący programy są poszukiwani w każdej branży, w której podstawowa znajomość technologii chmury ułatwi rozpoczęcie pracy na takim stanowisku. Zaleca się jednak, by dla lepszego przygotowania zdobyć fundamentalną wiedzę z zakresu chmury, którą można uzyskać w ramach certyfikatu AWS Certified Cloud Practitioner. Przyjrzyjmy się temu dokładniej.


  Certyfikat AWS Certified Cloud Practitioner — poziom Foundational


  Jest to najbardziej podstawowy certyfikat oferowany przez dostawcę usług AWS. Ma potwierdzać ogólną znajomość podstawowych usług i fundamentalną wiedzę z zakresu usług AWS. Jest też odpowiedni dla osób nie zajmujących się kwestiami technicznymi, które muszą komunikować się z użyciem terminów ze świata usług AWS, ale niekoniecznie będą w ich przypadku realizować procesy konfigurowania lub projektowania. Certyfikat ten nadaje się idealnie do tego, by osoby pracujące na takich stanowiskach jak sprzedawca, analityk biznesowy, asystent w dziale marketingu, członek zarządu i kierownik projektu mogły wykazać się podstawową znajomością technologii AWS.


  Architekt rozwiązań opartych na usługach AWS — ścieżka rozwoju


  Architekt rozwiązań to w branży technologii chmury jedna z najbardziej pożądanych specjalności. Architekci rozwiązań są często odpowiedzialni za zaprojektowanie obciążenia w chmurze i zastosowanie najlepszych praktyk architekturalnych z wykorzystaniem modelu AWS Well-Architected Framework. Omówione dalej warianty certyfikacji w ramach usług AWS mogą ułatwić rozpoczęcie kariery jako architekt rozwiązań z zakresu tych usług.


  Certyfikat AWS Certified Solutions Architect — poziom Associate


  
    
      
        	
          Ważna uwaga

        
      


      
        	
          31 sierpnia 2022 r. udostępniono nową wersję egzaminu certyfikatu AWS Certified Solutions Architect na poziomie Associate.

        
      

    
  


  Jest to najpopularniejszy certyfikat oferowany przez dostawcę usług AWS. Wielu technicznie ukierunkowanych projektantów, architektów i administratorów rezygnuje z uzyskiwania certyfikatu Cloud Practitioner i od razu zaczyna od tego. Jeśli chcesz pochwalić się techniczną wiedzą z dziedziny usług AWS, zdobycie tego certyfikatu to dobry początek i niezbędne minimum do potwierdzenia biegłości w zakresie tych usług. Aby jednak wykazać się biegłością w przypadku tworzenia architektury obciążeń infrastruktury informatycznej w chmurze AWS, należy się postarać o opisany dalej certyfikat Solutions Architect na poziomie Professional.


  Certyfikat AWS Certified Solutions Architect — poziom Professional


  Ten wariant certyfikatu jest jednym z najtrudniejszych do uzyskania, a związany z nim egzamin jest co najmniej pięć lub sześć razy trudniejszy niż w przypadku certyfikatu na poziomie Associate. Zdobycie certyfikatu na poziomie Professional umożliwi Ci potwierdzenie przed pracodawcami tego, że dysponujesz dogłębną znajomością usług AWS, najlepszych praktyk oraz optymalnych architektur z punktu widzenia konkretnych wymagań biznesowych określonych dla danego projektu. Uzyskanie tego certyfikatu pozwala na przekazanie potencjalnym pracodawcom informacji o tym, że jesteś ekspertem z zakresu projektowania oraz tworzenia systemów i aplikacji rozproszonych na platformie AWS. Jako wymaganie wstępne dla kandydatów do certyfikatu na poziomie Professional przyjęto posiadanie przynajmniej jednego certyfikatu na poziomie Associate, ale dostawca usług AWS zrezygnował już z tego wymogu.


  Aby uzyskać więcej szczegółów dotyczących roli architekta rozwiązań opartych na usługach AWS oraz uzyskać obszerną wiedzę z zakresu budowania na platformie AWS architektury ukierunkowanej na konkretne zastosowanie, możesz sięgnąć po książkę Solution Architect’s Handbook (wydanie drugie), dostępną w witrynie internetowej wydawnictwa Helion (https://helion.pl/ksiazki/solutions-architect-s-handbook-kick-start-your-career-as-a-solutions-architect-by-learning-architec-saurabh-shrivastava-neelanjali-srivastav-rajesh,e_39sf.htm).


  Metodyka DevOps to jeden z kluczowych składników procesu zapewniania operacyjności dowolnego obciążenia. Teraz dowiesz się więcej na temat związanej z tą metodyką ścieżki realizowanej w przypadku usług AWS.


  Inżynier metodyki DevOps chmury usług AWS — ścieżka rozwoju


  Metodyka DevOps to kluczowa funkcja inżynieryjna zwiększająca stopień „zwinności” zespołu projektowego dzięki automatyzowaniu potoku procesu wdrażania. Automatyzacja jest niezbędna do wdrożenia chmury i wykorzystania jej pełnego potencjału, w czym inżynier metodyki DevOps odgrywa zasadniczą rolę. Uzyskanie certyfikatu usług AWS może ułatwić podążenie w ich przypadku ścieżką rozwoju opartą na metodyce DevOps.


  Certyfikat AWS Certified SysOps Administrator — poziom Associate


  Ten certyfikat potwierdzi przed potencjalnymi pracodawcami i klientami, że dysponujesz doświadczeniem z zakresu wdrażania, konfigurowania, skalowania pionowego i migrowania aplikacji z użyciem usług AWS oraz zarządzania nimi. Powinieneś oczekiwać, że poziom trudności tego certyfikatu będzie trochę wyższy niż innych certyfikatów na poziomie Associate. Możesz jednak spodziewać się także tego, że sporo pytań zadawanych w ramach tego certyfikatu będzie takich samych jak w przypadku innych certyfikatów poziomu Associate.


  Certyfikat AWS Certified DevOps Engineer — poziom Professional


  W przypadku tego zaawansowanego certyfikatu usług AWS sprawdzana jest wiedza dotycząca metod dostarczania, skalowania i zabezpieczania zasobów i usług AWS oraz zarządzania nimi. Ten certyfikat potwierdzi przed potencjalnymi pracodawcami, że potrafisz realizować ich działania operacyjne związane z metodyką DevOps oraz biegle projektować rozwiązania i aplikacje na podstawie usług AWS. Certyfikat jest większym wyzwaniem niż jakikolwiek certyfikat na poziomie Associate, ale łatwiej go uzyskać niż certyfikat AWS Solutions Architect Professional.


  Projektant chmury opartej na usługach AWS — ścieżka rozwoju


  Projektanci znajdują się w centrum każdego wariantu zastosowania rozwiązań informatycznych. Są oni budowniczymi wprowadzającymi pomysły w życie. Sprawia to, że projektanci odgrywają ważną rolę w stosowaniu technologii chmury. Projektanci oprogramowania koncentrują się jednak bardziej na językach programowania i algorytmach, ale oprogramowanie kompilują w chmurze. Muszą być oni świadomi istnienia różnych narzędzi projektowych udostępnianych przez dostawców chmury. Dalej w rozdziale zaprezentowano certyfikat potwierdzający zdobycie wiedzy o technologii chmury na poziomie wymaganym do tworzenia oprogramowania w obrębie usług AWS.


  Certyfikat AWS Certified Developer — poziom Associate


  Uzyskanie tego certyfikatu pozwoli wykazać się umiejętnościami pozwalającymi na projektowanie i wdrażanie aplikacji w obrębie usług AWS. Nawet pomimo tego, że jest to certyfikat projektanta, nie spodziewaj się w pytaniach jakiegokolwiek kodu. Znajomość przynajmniej jednego języka programowania obsługiwanego przez usługi AWS będzie jednak pomocne w zdobyciu tego certyfikatu. Możesz oczekiwać wielu tych samych zagadnień i podobnych pytań co w części egzaminu certyfikacyjnego Solutions Architect. Dostawca usług AWS nie oferuje projektantom żadnego certyfikatu na poziomie Professional, ale zaleca się dążenie do certyfikatów AWS DevOps Engineer, aby mieć możliwość skalowania aplikacji obecnych w chmurze i realizowania względem nich działań operacyjnych.


  Choć przedstawiliśmy ogólną ścieżkę rozwoju związaną z technologią chmury, dostępnych jest kilka ścieżek specjalistycznych, w ramach których dostawca usług AWS oferuje certyfikaty potwierdzające posiadaną wiedzę. Jeśli dysponujesz wiedzą z konkretnej dziedziny, zaznajom się z przeglądem tych certyfikatów.


  Wyspecjalizowany architekt rozwiązań opartych na usługach AWS — ścieżka rozwoju


  Choć zwykli architekci rozwiązań projektują ogólne obciążenia, muszą bardziej zagłębić się w konkretne zagadnienia, gdy niezbędna jest obszerniejsza wiedza. W tym przypadku na ratunek przychodzą wyspecjalizowani architekci rozwiązań. Służą oni swoją wiedzą z zakresu stosowania najlepszych praktyk w danej dziedzinie, takiej jak bezpieczeństwo, sieci, analityka, uczenie maszynowe itp. W części rozdziału poświęconej narzędziu Well-Architected była mowa o tym, że w ramach usług AWS oferowane są powiązane z konkretnymi obszarami narzędzia Lens służące do optymalizowania specjalistycznych obciążeń, do czego angażuje się wyspecjalizowanych architektów rozwiązań. W dalszej części rozdziału omówiono certyfikaty usług AWS potwierdzające Twoją specjalistyczną wiedzę z zakresu tych usług.


  Certyfikat AWS Certified Advanced Networking — poziom Specialty


  Ten specjalistyczny certyfikat usług AWS potwierdza, że dysponujesz umiejętnościami pozwalającymi na projektowanie i wdrażanie usług AWS jako części rozległej architektury sieciowej, a ponadto że wiesz, jak skalować z wykorzystaniem najlepszych praktyk. Jest to jeden z najtrudniejszych do uzyskania certyfikatów, tak jak certyfikat AWS Certified Solutions Architect Professional. Aby zdać specjalistyczny egzamin z zakresu sieci, musisz podjąć dodatkowy trud.


  W przypadku większości egzaminów bierzesz udział w kursach online prowadzonych przez znane platformy edukacyjne, takie jak A Cloud Guru lub Udemy. Dodatkowo przed podejściem do ostatecznego egzaminu sprawdzasz się w ramach egzaminów próbnych. Nie będzie to jednak wystarczające do zdobycia specjalistycznego certyfikatu sieciowego. W tym celu musisz skorzystać z innych zasobów, takich jak dokumenty i blogi powiązane z usługami AWS, a także materiały wideo z wydarzenia AWS re:Invent. Sporządzaj notatki. Będziesz musiał zaznajomić się z wieloma zasobami, do momentu aż poszczególne zagadnienia będą dla Ciebie zrozumiałe. Cały czas zaglądaj do swoich notatek. Zasoby edukacyjne bardziej szczegółowo są omówione w dalszej części rozdziału, w podrozdziale „Rady i wskazówki dotyczące uzyskiwania certyfikatów usług AWS”.


  Certyfikat AWS Certified Security — poziom Specialty


  Uzyskanie certyfikatu AWS Certified Security na poziomie Specialty pozwala wykazać przed potencjalnymi pracodawcami, że jesteś dobrze obeznany z usługami AWS, a ponadto że znane są Ci tajniki ich zabezpieczeń. Certyfikat potwierdza Twoją znajomość najlepszych praktyk szyfrowania przechowywanych i przesyłanych danych, uwierzytelniania i autoryzowania użytkowników oraz testowania penetracyjnego. Ponadto masz generalnie możliwość wdrażania usługi i aplikacji AWS w bezpieczny sposób, zgodny z wymaganiami biznesowymi.


  Certyfikat AWS Certified Machine Learning — poziom Specialty


  Jest to znakomity certyfikat. Warto, żebyś go zdobył, jeśli jesteś danologiem lub analitykiem danych. W oczach potencjalnych pracodawców certyfikat ten potwierdza, że jesteś zaznajomiony z wieloma podstawowymi zagadnieniami z dziedziny uczenia maszynowego oraz usługami AWS, których można używać do realizowania projektów dotyczących uczenia maszynowego i sztucznej inteligencji.


  Certyfikat AWS Certified Database — poziom Specialty


  Możliwość pochwalenia się tym certyfikatem przed ewentualnymi pracodawcami pozwala Ci potwierdzić swoją biegłość w zakresie usług utrwalania danych w produkcie AWS oraz dogłębną znajomość najlepszych praktyk niezbędnych do zarządzania nimi. Wśród sprawdzanych usług można wymienić następujące:


  
    	Amazon RDS,


    	Amazon Aurora,


    	Amazon Neptune,


    	Amazon DynamoDB,


    	Amazon QLDB,


    	Amazon DocumentDB.

  


  Certyfikat AWS Certified Data Analytics — poziom Specialty


  Dzięki uzyskaniu tego certyfikatu możesz wykazać przed pracodawcami to, że dla Ciebie dobrze zrozumiałe zagadnienia wymagane do przeprowadzania analizy danych w przypadku zbiorów danych liczących wiele peta bajtów. Certyfikat ten potwierdza to, że masz możliwość projektowania, implementowania i wdrażania rozwiązań analitycznych, które pozwalają uzyskiwać wnioski dzięki uwzględnieniu wizualizacji danych oraz zastosowaniu właściwych metod zabezpieczeń.


  Certyfikat AWS Certified SAP — poziom Specialty


  Certyfikat SAP Specialty to nowy egzamin certyfikacyjny, dostępny od kwietnia 2022 r. Certyfikat ten jest przeznaczony dla osób zajmujących się zawodowo platformą SAP, które chcą potwierdzić swoją znajomość chmury AWS. Certyfikat potwierdza, że masz możliwość implementowania, migrowania i obsługi obciążeń SAP w obrębie usług AWS z wykorzystaniem modelu AWS Well-Architected Framework.


  Choć dostawca usług AWS cały czas dodaje nowe certyfikaty potwierdzające Twoje umiejętności związane z chmurą, wycofuje on też stare certyfikaty, które z czasem okazują się nieprzydatne. Przykładowo dostawca zapewnia certyfikat Big Data Specialty, weryfikujący wiedzę z zakresu baz danych, uczenia maszynowego i analityki. Gdy wzrosło wykorzystanie baz danych oraz sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego, dostawca usług AWS udostępnił osobne certyfikaty o nazwach AWS Database Specialty i AWS Machine Learning Specialty. W kwietniu 2020 r. wycofano certyfikat Big Data Specialty, a w jego miejsce zaoferowano certyfikat AWS Analytics Specialty, koncentrujący się wyłącznie na usługach analizy danych. Podobnie dostawca usług AWS zrezygnował 23 marca 2021 r. z egzaminu certyfikacyjnego AWS Certified Alexa Skill Builder Specialty.


  Zaznajom się teraz z niektórymi radami i wskazówkami związanymi z uzyskiwaniem certyfikatów usług AWS.


  Rady i wskazówki dotyczące uzyskiwania certyfikatów usług AWS


  Gdy już się zorientowałeś, jakie certyfikaty oferuje dostawca usług AWS, zaznajom się z wybranymi strategiami pozwalającymi zdobyć te certyfikaty przy jak najmniejszym możliwym nakładzie pracy. Dowiedz się też, czego możesz się spodziewać w trakcie przygotowywania pod kątem tych certyfikatów.


  Skoncentruj się na dostawcy chmury


  Niektóre przedsiębiorstwa próbują zastosować strategię niezależności od chmury lub wielu dostawców chmur. Ideą przyświecającą tej strategii jest to, żeby nie być zależnym od tylko jednego dostawcy chmury. W teorii wygląda to na dobry pomysł. Niektóre firmy, takie jak Databricks, Snowflake i Cloudera, oferują swoje produkty, które mogą działać przy wsparciu większości popularnych dostawców chmury.


  Takiemu niezależnemu podejściu towarzyszy jednak kilka trudnych decyzji. Jednym ze sposobów wdrożenia takiej strategii jest ustalenie najmniejszego wspólnego mianownika (może to polegać na przykład na użyciu wyłącznie instancji obliczeniowych tak, aby obciążenia mogły być wdrażane na różnych platformach chmury). Implementowanie takiego rozwiązania oznacza, że nie możesz korzystać z bardziej zaawansowanych usług oferowanych przez dostawców chmury. Przykładowo w wariancie niezależności od dostawcy chmury dość utrudnione jest użycie usługi AWS Lambda.


  Innym możliwym sposobem zastosowania strategii wielu dostawców chmury jest użycie bardziej zaawansowanych usług. Oznacza to jednak, że pracownicy firmy będą musieli wiedzieć, jak korzystać z tych usług w przypadku wszystkich dostawców chmury, na jakich się zdecydujesz. Można tutaj posłużyć się popularnym powiedzeniem: jeśli coś jest do wszystkiego, to jest do niczego.


  Podobnie nie jest łatwo zostać ekspertem od technologii chmury oferowanej przez poszczególnych dostawców. Zaleca się wybranie jednego takiego dostawcy i podjęcie próby zostania ekspertem w zakresie tego jednego stosu technologii. Dostawcy chmury, tacy jak — wymieńmy w tym miejscu najpopularniejszych — AWS, Azure i GCP, oferują ogromną liczbę usług, które nieustannie są zmieniane i rozszerzane. Poza tym dostawcy cały czas dodają kolejne usługi. Niełatwo być na bieżąco nawet z ofertą jednego z tych dostawców, a z ofertą wszystkich — moim zdaniem niemalże nie sposób. Wybierz jednego dostawcę i miej nad tym kontrolę.


  Skoncentruj się na certyfikatach poziomu Associate


  Jak wcześniej wspomniano, w przypadku poszczególnych certyfikatów poziomu Associate zakres materiału w dość dużym stopniu się pokrywa. Ponadto przeskok pod względem trudności między poziomami Associate i Professional certyfikatów jest dość gwałtowny.


  Szczególnie zalecane jest, aby przed podjęciem próby uzyskania certyfikatów poziomu Professional postarać się o certyfikat poziomu Associate dla co najmniej dwóch, jeśli nie wszystkich trzech, wymienionych dostawców. Nie tylko takie podejście pozwoli Ci się przygotować pod kątem certyfikatów poziomu Professional, ale też dysponowanie wieloma certyfikatami poziomu Associate sprawi, że będziesz się wyróżniać na tle osób, które mają tylko jeden taki certyfikat.


  Zdobywaj doświadczenie w każdym możliwym miejscu


  Dostawca usług AWS zaleca, aby przed przystąpieniem do egzaminu na certyfikat poziomu Associate mieć co najmniej roczne doświadczenie, a poziomu Professional — dwuletnie. Może to wyglądać na sytuację bez wyjścia. W jaki sposób masz zdobyć doświadczenie, jeśli nie masz certyfikatu? Jest to jednak zalecenie, a nie bezwzględny wymóg. Oznacza to, że możesz nabyć doświadczenia w trakcie szkolenia i przygotowywania się do egzaminu. Możesz realizować własny projekt z użyciem konta AWS Free Tier, w ramach którego przez pierwszy rok dostępna jest przyzwoita liczba usług. Dzięki temu możesz zdobyć porządne doświadczenie praktyczne.


  Najlepszy sposób na uzyskanie certyfikatu


  Zanim zaprezentujemy najlepszy sposób na uzyskanie certyfikatu, przyjrzyjmy się temu najgorszemu.


  Firma Amazon oferuje wyjątkowo obszerną dokumentację. Jest ona dostępna pod adresem https://docs.aws.amazon.com/.


  Dokumentacja usług AWS znakomicie ułatwi rozwiązywanie problemów, z jakimi możesz mieć do czynienia, gdy będziesz miał bezpośrednią styczność z tymi usługami. Dokumentacja może też umożliwić ocenę usług, z których będziesz korzystać w poprawny sposób. Nie jest to jednak dobre miejsce do przygotowywania się do egzaminów. Dokumentacja szybko sprawi, że poczujesz się przytłoczony. Poza tym spora część materiału, który będziesz przyswajać, nie będzie uwzględniona na egzaminach.


  Lepszym sposobem na uzyskanie certyfikatu jest sięgnięcie po materiały szkoleniowe zapewniane przez dostawcę usług AWS specjalnie z myślą o certyfikacji. Na początek należy zaznajomić się z „mapami drogowymi” tego, co będzie wchodzić w skład każdej certyfikacji. Stanowią one pierwszy, właściwy krok, jaki należy wykonać w celu zaznajomienia się z zakresem każdego egzaminu.


  Aby zacząć poznawać szczegóły zawarte we wszystkich tych „mapach drogowych” lub ścieżkach edukacyjnych, jak dostawca usług AWS lubi je nazywać, udaj się pod adres https://aws.amazon.com/training/learn-about/.


  W przypadku tych ścieżek edukacyjnych będziesz w stanie znaleźć darmowe kursy online oraz płatne i intensywne sesje szkoleniowe. Choć płatne zajęcia mogą być pomocne, nie są niezbędne do zdania egzaminu.


  Zanim zainteresujesz się ścieżkami edukacyjnymi, warto, żebyś sprawdził zakres każdego certyfikatu z wykorzystaniem dotyczących go wytycznych przygotowawczych. Z tych wytycznych możesz najdokładniej się dowiedzieć, co wchodzi w zakres każdego egzaminu, a co nie. Przykładowo wytyczne przygotowawcze certyfikatu AWS Cloud Practitioner Certification można znaleźć pod adresem https://d1.awsstatic.com/trainingand-certification/docs-cloud-practitioner/AWS-Certified-Cloud-Practitioner_Exam-Guide.pdf.


  Choć szkolenie oferowane przez dostawcę usług AWS może być wystarczające do zdania egzaminów, a ponadto wiem, że mnóstwo osób uzyskało certyfikaty po skorzystaniu wyłącznie z podanych wyżej zasobów, istnieje wiele innych firm specjalizujących się w szkoleniu ludzi ze szczególnym uwzględnieniem certyfikacji. Możliwości wyboru są niemal nieskończone. Przybliżmy tutaj kilka innych zasobów informacji.


  Rozpoczęcie przygody z usługami AWS


  Dostawca usług AWS uruchomił portal Skill Builder (https://explore.skillbuilder.aws/learn), który stanowi rozszerzenie portalu szkoleń z zakresu usług AWS.


  Portal AWS Skill Builder udostępnia w wersji cyfrowej tysiące sesji szkoleniowych (realizowanych we własnym tempie) i ścieżek edukacyjnych (rysunek 2.11).
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  Rysunek 2.11. Ścieżki edukacyjne na portalu AWS Skill Builder


  Możesz wybrać dowolną wymaganą ścieżkę edukacyjną i eksplorować powiązane z nią kursy w wersji cyfrowej. Jeśli potrzebujesz szkolenia w sali zajęciowej, jest ono dostępne na portalu szkoleń z zakresu usług AWS. Może to jednak wiązać się z kosztami. W ramach swojej witryny Skills Centers dostawca usług AWS zapewnia darmowe szkolenie dla praktykantów z zakresu technologii chmury. Witryna ta pozwala zarejestrować się i wziąć bezpłatnie udział w szkoleniu prowadzonym przez instruktora. Dostawca usług AWS otwarł też w Seattle swoje pierwsze centrum darmowych szkoleń. Firma planuje rozszerzyć zasięg centrum w kolejnych miesiącach. Jeżeli masz możliwość udania się do jednego ze Skills Center, będziesz mógł skorzystać z niego po zarejestrowaniu się bezpośrednio w witrynie internetowej usług AWS pod adresem https://aws.amazon.com/training/skills-centers/.


  Kursy online


  Oprócz kursów zapewnianych przez dostawcę usług AWS dostępne są znakomite kursy związane z uzyskiwaniem certyfikatów usług AWS, przygotowywane przez inne firmy szkoleniowe oraz niezależnych twórców materiałów.


  A Cloud Guru


  Firma A Cloud Guru istnieje od około 2015 r., co w przypadku technologii chmury oznacza długi okres. Firma oferuje kursy powiązane z większością certyfikatów usług AWS. Firma udostępnia kilka innych kursów nie mających związku z certyfikatami, które również są dość dobre. Firma Linux Academy była kolejnym dobrym źródłem informacji przydatnych w przygotowaniach do egzaminu certyfikacyjnego, ale została przejęta przez firmę A Cloud Guru. Oznacza to, że obecnie w jednym miejscu masz dostęp do najlepszej oferty.


  A Cloud Guru pobierała opłatę za poszczególne kursy, ale kilka lat temu zmieniła swój model na comiesięczną subskrypcję. Zarejestrowanie się w ramach tej subskrypcji zapewnia dostęp do całej witryny. Informacje o szkoleniu możesz uzyskać pod adresem https://acloudguru.com/.


  Kursy firmy Udemy


  Kilku niezależnych twórców treści w firmie Udemy zafascynowanych usługami AWS, takich jak Stephane Maarek i Jon Bonso, przygotowało znakomite materiały, z których korzysta coraz więcej osób. Przykładowo w kwietniu 2022 r. liczba studentów kursu Solution Architect Associate opracowanego przez Stephane’a Maareka przekroczyła ponad pół miliona i wystawili oni kursowi ponad 120 tysięcy ocen, których średnia wyniosła 4,7 na 5.


  Stosowany model opłat jest podobny jak w przypadku firmy Whizlabs. Egzaminy próbne są sprzedawane niezależnie od kursów online. W zależności od obranej strategii (możesz na przykład chcieć uzyskać jeden certyfikat albo jesteś zainteresowany wieloma lub wszystkimi certyfikatami usług AWS) masz do wyboru opcję comiesięcznej subskrypcji lub opłaty za kurs.


  Masz też możliwość sprawdzenia oferty innych dostawców szkoleń, takich jak Cloud Academy i Coursera. Nie trzeba się jednak rejestrować w witrynach wielu dostawców kursów.


  Wideo w serwisie YouTube


  Jak zawsze serwis YouTube to znakomite źródło darmowej wiedzy. Dostawca usług AWS udostępnia własny kanał w tym serwisie, który ma prawie 600 tysięcy subskrybentów i zawiera 14 tysięcy filmów wideo. W filmach tych usługi AWS są prezentowane przez zajmujących się nimi kierowników projektów i architektów rozwiązań. Na tym kanale dostawca usług AWS umieszcza wszystkie materiały wideo z wydarzenia re:Invent oraz innych najważniejszych spotkań. Są to najlepsze zasoby informacji pozwalające zagłębić się w dowolne usługi. W obrębie kanału możesz znaleźć kilka list odtwarzania utworzonych przez różne osoby tak, żebyś mógł się przygotować do egzaminów certyfikacji.


  Książki


  Jeśli lubisz czytać książki, w witrynie Amazona dostępnych jest wiele książek poświęconych certyfikatom usług AWS, po które możesz sięgnąć, aby przygotować się do egzaminu. Jeżeli przygotowujesz się do egzaminu na certyfikat AWS Solutions Architect na poziomie Professional i utrwalasz poznane zagadnienia, skorzystaj z książki Solution Architect’s Handbook (https://www.amazon.com/gp/product/1801816611). Objaśniono w niej wiele wzorców architekturalnych korzystających z platformy AWS oraz obszernie omówiono każdy z filarów modelu Well-Architected Framework z myślą o zastosowaniu najlepszych praktyk dotyczących architektury.


  Witryny internetowe egzaminów próbnych


  Niezależnie od tego, ile kursów przeczytasz lub obejrzysz, zawsze pojawią się jakieś braki w wiedzy, dlatego egzaminy próbne są najlepszym sposobem na zidentyfikowanie swoich słabych punktów i skoncentrowanie się na nich. Przyjrzyjmy się niektórym zasobom z dostępnymi egzaminami próbnymi.


  Zestawy pytań sprawdzających od dostawcy usług AWS


  Dostawca usług AWS udostępnił ostatnio zestawy pytań sprawdzających do wszystkich certyfikatów oferowanych na portalu Skill Builder. Są to oficjalne zestawy 20 pytań sprawdzających pod kątem certyfikatu usług AWS, które ich dostawca opracował w celu zademonstrowania tego, jak wyglądają egzaminy certyfikacyjne. Pytania te, przypominające pytania egzaminacyjne, uwzględniają szczegółowe opinie i zalecane zasoby, które pomogą przygotować się do egzaminu. Pytania to znakomity sposób na zaznajomienie się ze wzorami egzaminów oraz ich trudnością.


  Na rysunku 2.12 pokazano przykładową listę, która jest dostępna po użyciu adresu https://explore.skillbuilder.aws/learn i wybraniu filtru Exam Preparation w sekcji Training Category.


  W przypadku prawie wszystkich dostępnych certyfikatów oferowane są darmowe egzaminy próbne. Sprawdźmy dodatkowe zasoby zewnętrzne, zapewniające większy wybór egzaminów próbnych.


  [image: Obraz] 


  Rysunek 2.12. Zestawy pytań sprawdzających pod kątem certyfikatów usług AWS


  Whizlabs


  Oferta firmy Whizlabs (https://www.whizlabs.com/) jest odpowiednia w przypadku certyfikatów na poziomie Associate oraz do sprawdzania wiedzy w wielu obszarach w celu ustalenia słabych punktów. Firma ta zapewnia również odpowiedzi ze szczegółowymi objaśnieniami oraz powiązane zasoby, które ułatwią wyeliminowanie wszelkich braków w posiadanej wiedzy dzięki przejrzeniu dołączonych materiałów pod kątem pytań z niepoprawnie udzieloną odpowiedzią.


  Firma Whizlabs swoje kursy online i testy próbne sprzedaje osobno. Mankamentem jej oferty jest to, że w przeciwieństwie do symulatora egzaminów firmy A Cloud Guru, który dysponuje bankiem pytań i łączy je losowo, pytania egzaminacyjne firmy Whizlabs są ustalone i nie mogą być przestawiane w celu utworzenia innego egzaminu.


  Firma Whizlabs w przypadku większości certyfikatów oferuje też darmową wersję swoich egzaminów próbnych z 20 pytaniami.


  BrainCert


  Podobnie jak Whizlabs, firma BrainCert skupia się na certyfikacji usług AWS na poziomach Professional i Specialty (https://www.braincert.com/). Firma udostępnia doskonały zestaw pytań o poziomie trudności zbliżonym do egzaminu wraz ze szczegółowymi objaśnieniami do każdego pytania. Przy czym o ile egzaminy próbne firmy Whizlabs mają bezterminowy okres ważności, BrainCert oferuje tylko roczny.


  Tutorials Dojo


  Tutorials Dojo to kolejna dobra witryna internetowa z egzaminami próbnymi, dostępna pod adresem https://tutorialsdojo.com/. W ostatnim czasie firma otrzymała znakomite opinie od członków społeczności związanej z certyfikatami, a ponadto udostępnia odpowiedniej jakości pytania egzaminacyjne pod kątem certyfikatów usług AWS na poziomie Specialty.


  Wspomnianą wcześniej strategię można też zastosować do oferty firmy Whizlabs lub BrainCert. Nie trzeba się rejestrować w witrynach wielu dostawców, by skorzystać z prostszych egzaminów, ale można tak zrobić w przypadku trudniejszych.


  Sposób przygotowywania się do egzaminu na certyfikat


  W ramach przygotowań do egzaminu certyfikacyjnego najczęściej są wybierane kursy wideo, takie jak oferowane przez firmy Udemy i A Cloud Guru. Oto zalecenia dotyczące tego, jak się szkolić:


  
    	Jeśli nie masz jeszcze doświadczenia z zakresu omawianych zagadnień, przynajmniej raz obejrzyj wszystkie materiały szkoleniowe wideo. Jeżeli jesteś dobrze zaznajomiony z jakimś zagadnieniem, możesz odtwarzać wideo z większą szybkością. Później będziesz w stanie szybciej obejrzeć całe wideo.


    	Ponownie obejrzyj lekcje wideo, które uważasz za trudne. Nie musisz oglądać ponownie wszystkich wideo, lecz jedynie te, które okazały się mniej zrozumiałe.


    	Sporządzaj notatki w przypadku zagadnień, które są dla Ciebie zupełnie nowe. Taka metoda zawsze sprawia, że wyciągane wnioski są bardziej oczywiste.


    	Gdy tylko jest to możliwe, pamiętaj o rozwiązaniu wszelkich quizów zamieszczonych na końcu sekcji.


    	Po obejrzeniu wideo następnym krokiem jest skorzystanie z egzaminów próbnych.

  


  Powyższe zalecenia obowiązują również w sytuacji, gdy sięgniesz po książki przygotowujące do egzaminu. W tym przypadku wskazane jest sporządzanie notatek i ponowne czytanie rozdziałów dotyczących zagadnienia będącego dla Ciebie nowością.


  I wreszcie — podchodź do egzaminów próbnych do momentu, aż poczujesz się pewnie i za każdym razem będziesz udzielał poprawnych odpowiedzi na duży procent pytań (zależnie od certyfikatu jest to przedział od 80% do 85%).


  Pytania podawane w symulatorze egzaminów nie będą takie same jak na prawdziwym egzaminie, ale będą mieć zbliżony poziom trudności, a ponadto wszystkie będą dotyczyć identycznych dziedzin i często będą się odnosić do podobnych zagadnień i tematów.


  Dzięki symulatorowi egzaminów będziesz w stanie zrealizować kilka rzeczy. Przede wszystkim pozwoli Ci on ocenić Twoje postępy i stwierdzić, czy jesteś gotowy do egzaminu. Sugeruję ciągłe korzystanie z testów symulatora egzaminów aż do momentu, gdy za każdym razem uzyskany wynik będzie wynosić co najmniej 85%. Większość faktycznych certyfikatów wymaga poprawnej odpowiedzi na 75% pytań, dlatego jeśli raz po raz będziesz osiągał trochę lepszy wynik, powinieneś zdać egzamin.


  Niektóre egzaminy, takie jak egzamin na certyfikat Security na poziomie Specialty, wymagają większego procentu poprawnych odpowiedzi, dlatego powinieneś odpowiednio dostosować swoje przygotowania. Użycie symulatora egzaminów pozwoli też stwierdzić, jakie dziedziny są Twoim słabym punktem. Po przejściu całego egzaminu w symulatorze uzyskasz listę ze szczegółami dotyczącymi tego, na jakie pytania udzieliłeś dobrej odpowiedzi, a na jakie złej. Wszystkie pytania będą sklasyfikowane według dziedziny.


  Jeśli zatem w konkretnej dziedzinie uzyskasz słaby wynik, będziesz wiedzieć, że musisz się na tym skoncentrować, gdy będziesz ponownie oglądał materiały wideo. I wreszcie — dzięki samym testom w symulatorze egzaminów będziesz mógł zaznajomić się z nowymi zagadnieniami.


  Pora zająć się częścią pytań, jakie często pojawiają się w trakcie przygotowań do egzaminu na certyfikat.


  Wybrane spośród często zadawanych pytań dotyczących certyfikatów usług AWS


  Podczas przygotowań do uzyskania certyfikatu możesz mieć kilka pytań, na przykład o to, gdzie zacząć i jak zakończyć cały proces. W kolejnych punktach wyszczególniono wybrane spośród często zadawanych pytań.


  Ile czasu zajmie uzyskanie certyfikatu?


  To często stawiane pytanie dotyczy tego, ile miesięcy powinna trwać nauka, zanim będzie można podejść do egzaminu. Posługujemy się tutaj raczej godzinami niż miesiącami.


  Jak łatwo sobie wyobrazić, będziesz mógł przystąpić do egzaminu znacznie szybciej, jeśli na naukę poświęcisz codziennie 2 godziny, a nie tylko 1 godzinę tygodniowo. Jeżeli zdecydujesz się na jakieś sponsorowane przez dostawcę usług AWS intensywne szkolenie trwające cały dzień lub wiele dni, może to znacząco skrócić okres przygotowań do egzaminu.


  Jednym ze sposobów optymalizacji czasu jest słuchanie ścieżki dźwiękowej materiału wideo — zamiast oglądania go — w trakcie jazdy samochodem lub pociągiem do miasta. Nawet pomimo tego, że wideo znacznie lepiej jest oglądać, nadal możesz w ten sposób zapamiętać kluczowe zagadnienia, zresztą gdybyś tak nie zrobił, tylko zmarnowałbyś ten czas.


  Sesje przyswajania wiedzy nie powinny być zbyt oddalone od siebie. W przeciwnym razie łatwiej zapomnisz to, czego się wcześniej nauczyłeś. To, ile godzin będziesz potrzebował na naukę, będzie przy tym zależeć od Twojego dotychczasowego doświadczenia. Jeżeli w ramach swojej pracy zajmujesz się usługami AWS, pozwoli to zmniejszyć liczbę godzin, jaką będziesz musiał poświęcić na naukę.


  Zamieszczone niżej podpunkty pozwolą Ci się zorientować, ile czasu powinieneś poświęcić na przygotowanie do każdego egzaminu.


  Certyfikat Cloud Practitioner


  Przygotowanie się pod kątem tego certyfikatu zajmuje zwykle od 15 do 25 godzin. Uzyskanie kwalifikacji w ramach tego certyfikatu ułatwi rozwijanie posiadanych umiejętności i zdobycie kluczowej wiedzy dotyczącej wdrażania inicjatyw opartych na technologii chmury. Dzięki certyfikatowi AWS Certified Cloud Practitioner możesz wykazać swoją biegłość w zakresie tej technologii oraz potwierdzić fundamentalną wiedzę o usługach AWS.


  Certyfikaty na poziomie Associate


  Jeśli dotychczas nie miałeś do czynienia z usługami AWS, na przygotowania zaplanuj od 70 do 100 godzin. Miej też na uwadze to, że po uzyskaniu jednego z certyfikatów poziomu Associate Twój zakres wiedzy będzie się w znacznym stopniu pokrywał z wiedzą wymaganą do uzyskania innych certyfikatów. Na zdobycie certyfikatów drugiego i trzeciego poziomu nie będziesz musiał poświęcać kolejnych 70 – 100 godzin. Jak już wspomniano w tym rozdziale, szczególnie zaleca się uzyskanie kolejnych dwóch certyfikatów poziomu Associate niedługo po zdobyciu pierwszego.


  Jeśli po tym, jak zdasz pierwszy egzamin, nie będziesz zbyt długo czekać z przygotowaniami do pozostałych dwóch, możesz się spodziewać, że na naukę poświęcisz dalszych 20 – 40 godzin.


  Certyfikaty na poziomie Professional


  Poziomy Associate i Professional bardzo się różnią stopniem trudności. Zakres zagadnień będzie zbliżony, jednak nie tylko dostaniesz trudniejsze pytania, ale też będziesz musiał znacznie dokładniej zaznajomić się z tym, jak używać usług AWS, których dotyczy certyfikat. Zakładając, że uzyskałeś co najmniej jeden z certyfikatów poziomu Associate, spodziewaj się tego, że oglądanie wideo, czytanie i wykonywanie testów próbnych zajmie kolejne 70 – 100 godzin, zanim będziesz mógł przystąpić do egzaminu na wyższym poziomie.


  Dostawca usług AWS nie wymaga już uzyskania certyfikatów poziomu Associate przed przystąpieniem do egzaminu na certyfikat poziomu Professional. W dalszym ciągu jednak raczej dobrym pomysłem jest zdanie co najmniej jednego egzaminu na poziomie Associate przed podejściem do egzaminu na poziomie Professional.


  Tak jak w przypadku egzaminów na poziomie Associate, jeśli po zdaniu egzaminu na poziomie Professional nie będziesz zbyt długo czekać przed następnym, przygotowanie do niego powinno Ci zająć znacznie mniej czasu.


  Certyfikaty na poziomie Specialty


  Prezentuję wszystkie certyfikaty na poziomie Specialty w obrębie jednego podpunktu, ale bardzo się różnią trudnością. Jeśli masz wykształcenie z zakresu sieci, powinieneś się starać raczej o certyfikat Advanced Networking niż o certyfikat Data Science.


  Mając na uwadze te certyfikaty, być może lepszą opcją będzie skoncentrowanie się na swojej specjalności, chyba że gromadzisz wszystkie certyfikaty. Jeśli na przykład jesteś danologiem, najlepszą opcją mogą być certyfikaty Machine Learning Specialty i Analytics.


  Zależnie od Twojego doświadczenia spodziewaj się, że na przygotowanie do egzaminu będziesz musiał poświęcić następującą ilość czasu:


  
    	certyfikat Security na poziomie Specialty: od 40 do 60 godzin,


    	certyfikat SAP na poziomie Specialty: od 40 do 60 godzin,


    	certyfikat Machine Learning na poziomie Specialty: od 50 do 70 godzin,


    	certyfikat Data Analytics na poziomie Specialty: od 40 do 60 godzin,


    	certyfikat Database na poziomie Specialty: od 30 
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