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    Wstęp


    Internet zyskał tak dużą popularność, że dzisiaj trudno sobie wyobrazić życie bez niego. To przez sieć robimy zakupy, uzyskujemy dostęp do informacji, oglądamy filmy, słuchamy muzyki lub po prostu dzielimy się swoimi zainteresowaniami z innymi użytkownikami sieci.


    Niestety, nawet najlepiej przygotowana strona bez wyszukiwarki będzie docierać jedynie do wąskiego grona osób wtajemniczonych. Dlatego wraz z rozwojem internetu zaczęły pojawiać się pierwsze wyszukiwarki stron WWW. Na początku wyszukiwarki miały formę katalogów, z czasem zaczęły same zbierać materiały. Wraz z pojawieniem się Google internet zyskał nowe możliwości, a odnajdywanie stron stało się dziecinnie proste.


    Dominacja Google oraz ogrom stron znajdujących się w wynikach tej wyszukiwarki spowodowały, że pojawiły się osoby, które chciały tak przygotować swoją stronę, aby była umieszczana możliwie wysoko w wynikach wyszukiwania. Najlepiej na pierwszym miejscu. Działanie takie stosunkowo szybko zostało określone mianem pozycjonowania.


    Wspólnie z Michałem od kilku lat wydajemy kolejne książki na temat pozycjonowania stron WWW. W czasach, gdy zaczynaliśmy pisać na temat SEO, byliśmy pionierami na polskim rynku i nasze publikacje odniosły spory sukces. Książka, którą trzymasz w ręku, jest efektem kilku miesięcy naszej wspólnej pracy. Zachęceni sukcesem pierwszego wydania uznaliśmy, że na rynku jest spore zapotrzebowanie na publikacje skierowane do osób stawiających pierwsze kroki i pragnących sprawnie i bezpiecznie poprawić swoje internetowe notowania.


    Prosty język, dobór tematyki oraz ćwiczenia pozwolą Ci samodzielnie poprawić swoją stronę, zoptymalizować ją tak, by nadała się do pozycjonowania, oraz doprowadzić do tego, że zacznie być odnajdywana przez inne osoby za pomocą Google.


    W kolejnych rozdziałach skupiliśmy się na wyszukiwarce Google, bo to do niej należy lwi kawał rynku. Miej jednak świadomość, że podstawy opisane w niniejszych ćwiczeniach pozwolą na lepszą indeksację strony także przez inne wyszukiwarki. Drugie wydanie to również sporo informacji na temat zmian, które zaszły w ostatnich miesiącach w algorytmach Google oraz w metodach pozycjonowania stron WWW.


    W tym miejscu pragniemy podziękować wszystkim osobom, które kupiły naszą książkę. Taka postawa jest dla nas dowodem na to, że warto pisać, że nasza praca jest komuś potrzebna. Pragniemy Cię zapewnić, że jeżeli w czasie lektury napotkasz jakieś niezrozumiałe zagadnienia lub po prostu będziesz chciał się podzielić swoimi uwagami na temat niniejszej publikacji, możesz do nas napisać. Dane kontaktowe znajdziesz poniżej.


    Życzymy owocnej lektury. Jeżeli wciągnie Cię temat pozycjonowania, odwiedź nasze strony WWW i szukaj informacji o innych, bardziej zaawansowanych pozycjach poruszających te zagadnienia.


    Bartosz Danowski


    bartek@danowski.pl


    http://danowski.pl


    Michał Makaruk


    michal@makaruk.pl


    http://www.forum.optymalizacja.com
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    Jak działa Google


    Ćwiczenia praktyczne to pozycja adresowana do osób początkujących, które chcą poznać dane zagadnienie i wyrobić sobie solidne podstawy do rozwijania swojej wiedzy za pomocą kolejnych książek bądź informacji znalezionych w sieci. Dlatego zaczynamy od rozdziału, który ma przybliżyć Ci podstawy działania wyszukiwarki oraz sens pozycjonowania stron.


    Rysunek 1.1 przedstawia popularność różnych wyszukiwarek w naszym kraju. Byliśmy zainteresowani wyłącznie domeną, a nie silnikiem wyszukiwarki.
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    Rysunek 1.1. Wykres popularności wyszukiwarek w naszym kraju — podział wg domen


    Drugi wykres (rysunek 1.2) przedstawia podział rynku wyszukiwarek w naszym kraju według silnika wyszukiwarki. Musisz bowiem wiedzieć, że wiele stron używa tej samej wyszukiwarki. Na przykład Onet.pl czy Interia.pl zakupiły licencje wyszukiwarki Google.
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    Rysunek 1.2. Wykres popularności wyszukiwarek w naszym kraju — podział wg silnika


    Po analizie statystyk widzimy, że Google jest bezsprzecznym liderem i cała reszta rozwiązań może być i jest traktowana w kategorii marginesu. Oczywiście jeżeli interesuje Cię pozycjonowanie w innych wyszukiwarkach, to więcej informacji na ten temat znajdziesz w książce Pozycjonowanie i optymalizacja stron WWW. Jak to się robi. Wydanie III lub na forum prowadzonym przez Michała — http://www.forum.optymalizacja.com/.


    Wyszukiwarka Google (rysunek 1.3) to bezsprzeczny lider rynku. Według danych publikowanych na stronie Google ma ponad 98% udziału w rynku (jeśli wziąć pod uwagę silnik). Wyszukiwarka jest dostępna na stronie http://www.google.pl/ oraz http://interia.pl/, http://onet.pl/ ,http://gazeta.pl/ etc. i ma globalny zasięg. Oznacza to, że za jej pomocą możemy szukać treści zarówno w kraju, jak i poza jego granicami. Warto również wspomnieć, że Google jest domyślną wyszukiwarką w przeglądarkach Google Chrome czy Mozilla Firefox, które cieszą się sporą popularnością (w tej chwili to blisko 70% udziału w rynku).
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    Rysunek 1.3. Wyszukiwarka Google to bezsprzeczny lider rynku


    Dla porównania Onet użył wyszukiwarki Google jako uzupełnienia swojego portalu informacyjnego dostępnego pod adresem http://onet.pl/ (rysunek 1.4).
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    Rysunek 1.4. Wyszukiwarka Google jest również częścią portalu Onet.pl


    ćwiczenie 1.1. Analiza popularności wyszukiwarki Google


    Odwiedź stronę http://ranking.pl/ i zapoznaj się z aktualnymi wynikami popularności wyszukiwarki Google. Następnie sprawdź, na których stronach działa jeszcze silnik Google, i zsumuj aktualne udziały w rynku dla tej wyszukiwarki. Uzyskane wyniki porównaj z rysunkiem 1.1 oraz 1.2. Spróbuj wyciągnąć własne wnioski, zanim przejdziesz do lektury kolejnych rozdziałów i ćwiczeń.


    Wyszukiwanie danych


    Niezależnie od tego, z jaką wyszukiwarką mamy do czynienia, jej głównym zadaniem jest odnajdywanie stron WWW dostępnych w sieci. Każda z wybranych przez nas wyszukiwarek pozwala na wyszukiwanie stron WWW spełniających zadane kryteria. Wystarczy wpisać zapytanie — słowo lub frazę — w odpowiednim polu i kliknąć przycisk Szukaj w Google. Na rysunku 1.5 widać przykładowe wyniki wyszukiwania frazy "laptopy".


    Specjalnie wybraliśmy popularne słowo, aby pokazać jak największy zakres możliwości prezentacji wyników. W centralnej części okna znajdują się wyniki wyszukiwania. W zależności od wyszukiwarki liczba wyników prezentowanych na pojedynczej stronie może być różna. Wiele wyszukiwarek pozwala na zmianę domyślnych ustawień liczby zwracanych wyników na stronie. Przechodzenie do kolejnych podstron z wynikami jest możliwe za pomocą menu nawigacyjnego, które zazwyczaj umieszcza się na końcu oglądanej strony.


    W każdej wyszukiwarce wszystkie wyniki są prezentowane według ściśle określonego schematu. Poszczególne rozwiązania różnią się między sobą. Na rysunku 1.6 przedstawiliśmy przykładowy pojedynczy wynik uzyskany w wyszukiwarce Google.


    Pierwsza linia jest bezpośrednim odnośnikiem do witryny. Opis odnośnika jest budowany na podstawie tytułu strony. W przypadku długich i rozbudowanych tytułów opis odnośnika jest skracany.


    Druga linia to adres witryny. Element ten ma charakter czysto informacyjny i nie jest klikalny.
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    Rysunek 1.5. Wyniki wyszukiwania dla frazy "laptopy" — wyszukiwarka Google
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    Rysunek 1.6. Przykładowy pojedynczy wynik uzyskany w wyszukiwarce Google


    Kolejne dwie linie to opis witryny. Element ten jest generowany automatycznie na podstawie treści strony.


    
      


      Jeżeli Twoja strona znajduje się w katalogu Google, który jest kopią katalogu ODP — Dmoz, to zarówno opis strony, jak i tytuł odnośnika mogą być generowane na podstawie danych tam zawartych. Aby wyłączyć pobieranie opisów z katalogu Google, możesz skorzystać ze specjalnych znaczników udostępnionych przez Google. Poniżej zamieszczono odpowiednie fragmenty kodu, który powinien znaleźć się w nagłówku <head></head>.

      <name="robots" content="noodp" />

      

    


    W ostatnich miesiącach sposób prezentacji wyników w SERP znacznie się zmienił. Opcje podglądu kopii witryny oraz wyszukiwania podobnych stron zostały pozornie usunięte. Jednak dokładniejsza analiza wyników pokazuje, że po wskazaniu kursorem myszy wpisu widocznego na rysunku 1.6 wyświetlają się dodatkowe elementy graficzne, po których kliknięciu zobaczymy:


    
      	podgląd strony,


      	odnośnik do kopii strony zapisanej w archiwum,


      	odnośnik do wyszukiwania podobnych stron.

    


    Pierwsze dwie z omawianych funkcji pozwalają na zobaczenie kopii strony zapisanej w archiwum wyszukiwarki (rysunek 1.7). Dzięki temu można sprawdzić, czy wyszukiwarka posiada już najnowszą wersję strony w indeksie.


    Poza tym dzięki możliwości przeglądania tekstowej kopii witryny możemy wykryć nieudolne próby oszustwa — ukryty tekst czy cloaking. Kopia tekstowa przydaje się również w sytuacji, gdy chcesz zobaczyć stronę, która w danym momencie nie działa lub nie jest już dostępna w sieci. Aby zobaczyć tekstową kopię strony, wystarczy kliknąć odsyłacz o nazwie Wersja tekstowa, znajdujący się w tabeli z informacjami dostarczonymi przez Google. Na rysunku 1.8 widać przykładową kopię tekstową strony dostępnej w indeksie Google.
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    Rysunek 1.7. Nowy sposób prezentacji wyników w SERP wyszukiwarki Google


    
      


      Jeżeli nie życzysz sobie, aby przy wynikach Twojej strony w Google pokazywał się odnośnik do kopii strony, to możesz skorzystać z odpowiedniego znacznika meta w sekcji <head></head>.

      <meta name="GOOGLEBOT" content="NOARCHIVE" />

      

    


    Kolejna z opcji, o nazwie Podobne strony, pozwala na wyświetlenie kilku witryn, które zdaniem Google poruszają podobną tematykę. Na rysunku 1.9 widać przykładowe wyniki, które pojawiły się po kliknięciu opcji Podobne strony. Niestety, jak pokazują wyniki obserwacji, funkcja ta nie działa poprawnie, a wyniki w wielu przypadkach są dziwne. W założeniu podobne strony miały być dobierane na podstawie wzajemnych odnośników, ale zamysł ten najwyraźniej nie sprawdza się w praktyce.


    Przyglądając się rysunkowi 1.5, możemy zauważyć, że bezpośrednio nad wynikami oraz po prawej stronie również znajdują się wyniki wyszukiwania. Dokładniejsza analiza zwraca uwagę na opis Linki sponsorowane. Pozycja tych elementów została wykupiona u właściciela wyszukiwarki. Aby uzyskać swój własny sponsorowany odnośnik, nie trzeba wcale optymalizować strony — wystarczy zapłacić. Więcej na temat tej formy reklamy napisaliśmy w jednym z kolejnych rozdziałów.


    [image: ]


    Rysunek 1.8. Tekstowa kopia strony przechowywana przez Google


    Ostatnim elementem, o którym należy napisać, omawiając wyszukiwarkę Google, jest pasek widoczny nad wynikami. Odpowiedni fragment strony przedstawia rysunek 1.10. Ministatystyki podają informacje o liczbie znalezionych odpowiedzi na Twoje zapytania oraz czasie, jaki był na to potrzebny.
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    Rysunek 1.9. Strona z wynikami widoczna po kliknięciu opcji Podobne strony
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    Rysunek 1.10. Statystyki wyszukiwania w Google


    Dane prezentowane przez Google mogą być pomocne w ocenianiu popularności danego zapytania. W naszym przykładzie zapytaliśmy o laptopy i wyszukiwarka Google znalazła ponad 20 milionów stron spełniających warunki zapytania. Wartość ta w połączeniu z liczbą reklam płatnych — odnośników sponsorowanych — może dać nam wstępne rozeznanie co do popularności danego zapytania i konkurencji, z jaką będziemy musieli się zmierzyć.


    
      


      Liczba wyników wyszukiwania dla danej frazy nie jest wyznacznikiem trudności jej pozycjonowania. Bywa bowiem tak, że wyników dla danego zapytania jest bardzo dużo, a jednak pozycjonowanie takiego słowa to pestka.

      

    


    Na koniec warto zwrócić uwagę na to, że Google daje możliwość dokładnego sprecyzowania, czy szukamy w światowych zasobach, czy tylko skupiamy się na wybranym języku, np. polskim (rysunek 1.11). Oczywiście geolokalizację możemy zmienić w ustawieniach przeglądarki.
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    Rysunek 1.11. Google daje możliwość wybrania, czy szukamy na świecie, czy tylko w danym kraju


    Warto również wspomnieć o tym, że Google wyposażono w mechanizm, który na podstawie wpisywanych zapytań podpowiada nam inne rozwiązania. Przydaje się to np. wtedy, gdy błędnie wpiszemy jakieś słowo lub wybraliśmy mniej popularny synonim.


    
      


      W zależności od szukanego słowa lub frazy w wynikach wyszukiwania mogą pojawić się zdjęcia oraz filmy. Rozwiązanie to jest nowością i dopiero zaczyna zdobywać popularność. Więcej informacji na ten temat zamieściliśmy w dalszej części książki.

      

    


    ćwiczenie 1.2. Pierwszy kontakt z wyszukiwarką Google


    Korzystając z informacji zamieszczonych w niniejszym rozdziale, spróbuj sprawdzić aktualne wyniki wyszukiwania dla zapytania laptopy. Porównaj swoje wyniki z tym, co widać na rysunku 1.5. Następnie przyjrzyj się pojedynczemu wynikowi wyszukiwania i sprawdź kopię strony.


    Zapytania i operatory


    W wyszukiwarce możemy wpisać pojedyncze słowo kluczowe lub dłuższą frazę. Poniżej znajduje się kilka przykładowych zapytań o różnej długości.


    
      	literatura,


      	literatura informatyczna,


      	zamki,


      	zamki błyskawiczne.

    


    Jeśli np. szukamy zamków błyskawicznych, to po wpisaniu słowa zamki znajdziemy wiele stron, ale w przytłaczającej większości nie będą one dotyczyć poszukiwanych przez nas zamków błyskawicznych. Rozbudowane zapytanie w formie frazy zamki błyskawiczne da już znacznie lepsze rezultaty, lecz wyniki mogą nadal zawierać adresy stron poświęconych zamkom budowlom. Dlatego w przypadku fraz będących ogólnie przyjętymi zwrotami lub nazwami warto w czasie poszukiwań korzystać ze znaków "", np. "zamki błyskawiczne". Dzięki temu wyszukiwarka wybierze tylko te witryny, w których słowa zamki i błyskawiczne występują obok siebie.


    Zadając pytanie wyszukiwarce, możemy użyć prostych operatorów. Mamy tutaj na myśli symbole + oraz -. Pierwszy z operatorów pozwala w jednym zapytaniu podać kilka szukanych słów kluczowych. Oto prosty przykład: zamki +błyskawiczne. Ten operator można jednak pominąć, gdyż jeśli zadaje się w wyszukiwarce Google zapytanie składające się z więcej niż jednego słowa, to domyślnym operatorem jest AND, czyli właśnie +.


    Drugi z operatorów przydaje się, gdy zadajemy pytanie dotyczące słowa o wielorakim znaczeniu. Ponownie posłużmy się naszymi zamkami błyskawicznymi. Wspomnieliśmy, że zapytanie składające się wyłącznie ze słowa zamki zwraca niezadowalające wyniki. Możemy jednak pokusić się o wykluczenie budowli i zamków do drzwi z wyników wyszukiwania za pomocą operatora -. Oto przykład: zamki -drzwi.


    Poza prostymi operatorami, o których napisaliśmy powyżej, w większości wyszukiwarek można stosować zaawansowane operatory, które przydają się osobom bardziej wymagającym lub pozycjonującym strony WWW. W tabeli 1.1 zamieściliśmy wykaz operatorów.


    Tabela 1.1. Operatory


    
      
        
          	
            Nazwa

          

          	
            Opis

          

          	
        


        
          	
            cache:

          

          	
            Pozwala zobaczyć kopię strony przechowywanej w bazie wyszukiwarki. Na przykład cache:http://forum.optymalizacja.com wyświetli kopię strony http://forum.optymalizacja.com.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            link:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron zawierających odnośniki do sprawdzanej witryny. Na przykład link:http://forum.optymalizacja.com wyświetli listę stron z odnośnikami do strony http://forum.optymalizacja.com.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            related:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie stron o podobnej tematyce. Na przykład related:http://www.forum.optymalizacja.com wyświetli strony na temat pozycjonowania i optymalizacji stron.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            info:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie skumulowanych informacji na temat sprawdzanej strony. Na przykład info:www.forum.optymalizacja.com pokaże dane na temat strony http://forum.optymalizacja.com.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            define:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie pełnej definicji słowa wprowadzonego po operatorze. Na przykład define:seo wyświetli definicję skrótu SEO. Niestety funkcja ta nie sprawdza się w przypadku polskich zapytań.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            site:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy wszystkich podstron analizowanej witryny, które znajdują się w bazie wyszukiwarki. Na przykład site:http://www.forum.optymalizacja.com zwróci wykaz wszystkich podstron strony http://forum.optymalizacja.com, które znajdują się w bazie wyszukiwarki.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            allintitle:

          

          	
            Pozwala na przeszukiwanie stron przez analizę słów występujących w tytule strony. Na przykład zapytanie allintitle:pozycjonowanie optymalizacja pozwala na wyświetlenie listy stron, które w tytule mają oba słowa — pozycjonowanie oraz optymalizacja.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            intitle:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, których tytuł zawiera słowo wpisane po operatorze. Na przykład zapytanie intitle:pozycjonowanie spowoduje wyświetlenie listy stron, których tytuł zawiera słowo pozycjonowanie.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            allinurl:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, w których adresie występują słowa wpisane po operatorze. Na przykład zapytanie allinurl:forum optymalizacja wyświetli listę stron ze słowami forum i optymalizacja w adresie.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            inurl:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, których adres zawiera jedno z podanych słów kluczowych. Na przykład inurl:optymalizacja wyświetli listę stron, w których adresie występuje słowo optymalizacja.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            allintext:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, na których w tekście znajduje się szukana fraza. Na przykład zapytanie allintext:pozycjonowanie optymalizacja wyświetli strony zawierające słowa pozycjonowanie i optymalizacja.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            intext:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, na których w tekście znajduje się słowo występujące po operatorze. Na przykład zapytanie allintext:pozycjonowanie wyświetli strony zawierające słowo pozycjonowanie.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            allinanchor:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, na których występują odnośniki z frazą odpowiadającą tej, która jest wpisana bezpośrednio po operatorze. Na przykład zapytanie allinanchor:pozycjonowanie i optymalizacja wyświetli strony, na których występują hiperłącza o treści pozycjonowanie i optymalizacja.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            inanchor:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, na których występują odnośniki ze słowem odpowiadającym temu, które jest wpisane bezpośrednio po operatorze. Na przykład zapytanie allinanchor:pozycjonowanie wyświetli strony zawierające hiperłącza, w których treści pojawia się słowo pozycjonowanie.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            filetype:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie plików o określonym formacie. Operator wykorzystujemy wraz ze słowem kluczowym. Na przykład pozycjonowanie filetype:pdf pozwoli na wyświetlenie plików w formacie PDF zawierających w treści słowo pozycjonowanie.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            numrange:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, na których znaleziono liczby z określonego w zapytaniu zakresu. Na przykład zapytanie numrange:100-111 pozwoli na wyświetlenie stron, na których pojawiły się liczby od 100 do 111.

          

          	
            +

          
        


        
          	
            title:

          

          	
            Patrz intitle:

          

          	
            –

          
        


        
          	
            url:

          

          	
            Patrz inurl:

          

          	
            –

          
        


        
          	
            keywords:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, w których kodzie znacznik meta zawiera spis keywords i poszukiwane słowo. Na przykład keywords:nero pozwoli na odnalezienie strony zawierającej słowo nero w znaczniku meta.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            description:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, w których kodzie znacznik meta zawiera spis description i poszukiwane słowo. Na przykład description:nero pozwoli na odnalezienie strony zawierającej słowo nero w znaczniku meta.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            contains:

          

          	
            Patrz filetype:

          

          	
            –

          
        


        
          	
            inbody:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie stron, w których treści znajdzie podane słowo kluczowe. Na przykład inbody:pozycjonowanie wyświetli strony, w których treści występuje słowo pozycjonowanie.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            ip:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron, które znajdują się na serwerze z określonym adresem IP. Na przykład ip:85.219.199.2 zwróci listę stron umieszczonych na serwerze o IP 85.219.199.2.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            language:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron w określonym języku. Na przykład language:pl wyświetli strony w języku polskim.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            linkdomain:

          

          	
            Pozwala na wyświetlenie listy stron z odsyłaczami do wskazanej witryny. Na przykład linkdomain:www.forum.optymalizacja.com umożliwi wyświetlenie wykazu stron z odsyłaczami do strony http://forum.optymalizacja.com.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            loc:

          

          	
            Zwraca wykaz stron z określonego kraju. Na przykład loc:pl wyświetli polskie strony.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            prefer:

          

          	
            Pozwala wymusić na wyszukiwarce, aby bardziej skupiła się na podanej frazie. Na przykład fraza zamki prefer:błyskawiczne w założeniu ma pokazać firmy zajmujące się produkcją zamków błyskawicznych.

          

          	
            –

          
        


        
          	
            feed:

          

          	
            Pozwala na wyszukiwanie adresów kanałów informacyjnych. Na przykład zapytanie feed:pozycjonowanie wyświetli kanały dotyczące pozycjonowania stron WWW.

          

          	
            –

          
        

      
    


    Podczas wpisywania poszukiwanych fraz wielkość używanych liter nie ma znaczenia. Innymi słowy, wpisanie ciągu zamki błyskawiczne, Zamki Błyskawiczne lub ZAMKI BŁYSKAWICZNE spowoduje wyświetlenie takich samych wyników.


    ćwiczenie 1.3. Wyszukiwanie z użyciem operatorów


    Skorzystaj z tabeli 1.1 i wybierz kilka przykładowych operatorów, a następnie spróbuj za ich pomocą zadać pytanie w wyszukiwarce Google. Sprawdź, jakie wyniki uzyskasz, korzystając z zapytania opartego jedynie na słowie kluczowym oraz takiego, w którym występuje operator. Jeżeli masz problem z wykonaniem tego ćwiczenia, sprawdź przykłady pokazane w tabeli 1.1.


    Jak działa wyszukiwarka


    Po krótkim wstępie omawiającym podstawy korzystania z Google oraz sygnalizującym najważniejsze i najciekawsze możliwości przyszła pora na to, aby zająć się stroną teoretyczną działania wyszukiwarki. Zapewne zastanawiasz się, skąd wyszukiwarka w swojej bazie danych posiada miliony podstron i co decyduje o kolejności wyświetlania wyników. W niniejszym podrozdziale w skrócie naszkicowaliśmy ogólne zasady działania wyszukiwarki. Pamiętaj, że to tylko teoria i żelazne podstawy, które powinien znać każdy, kto poważnie myśli o tym, by jego witryna pojawiła się w wynikach wyszukiwania na wysokiej pozycji.


    Zacznijmy od tego, w jaki sposób wyszukiwarka zbiera dane do swojej bazy. Jak zapewne wiesz, internet jest ogromną i złożoną strukturą, a ludzie nie są w stanie na bieżąco zbierać i aktualizować danych (choć takie projekty są dostępne). Dlatego wiele czynności zostało przejętych przez specjalne programy, które popularnie nazywane są robotami. Zadaniem robota jest przeglądanie zawartości sieci, zbieranie i katalogowanie danych na podstawie ściśle określonych mechanizmów — algorytmów. Oczywiście algorytmy różnią się w zależności od tego, z jaką wyszukiwarką mamy do czynienia.


    Zasada działania robotów jest stosunkowo prosta. Program jest uruchamiany na stronie zawierającej dużą liczbę odnośników do innych witryn. Im większa i popularniejsza witryna, tym lepiej. W przypadku Google można przyjąć, że robot jest uruchamiany na stronie katalogu tej wyszukiwarki. Po uruchomieniu robot zaczyna analizować zawartość strony i przesyła do bazy informacje o treści oraz zawartości. Po zakończeniu analizy robot korzysta z odsyłaczy znajdujących się na stronie i przechodzi do kolejnej podstrony lub innej witryny, a cały proces rozpoczyna się od nowa.


    
      


      Roboty są również wypuszczane przez właścicieli wyszukiwarek na strony zgłoszone do indeksacji przez ich twórców oraz na strony podłączone do panelu Narzędzia dla webmasterów.

      

    


    Warto w tym miejscu wspomnieć, że informacje analizowane przez roboty stanowią pilnie strzeżoną tajemnicę firmy rozwijającej daną wyszukiwarkę. Możemy się tylko domyślać, na co zwraca się uwagę i jaka jest waga czynników podczas całej analizy. Poza tym znaczenie poszczególnych elementów ciągle się zmienia.


    Aby szybkość działania była jeszcze większa, w tym samym czasie dla jednej wyszukiwarki pracuje wiele robotów. Wyniki zebrane przez roboty trafiają do bazy wyszukiwarki, a ta z kolei jest aktualizowana i udostępniana światu przez interfejs wyszukiwarki. Do niedawna prezentowane wyniki zawierały stan sprzed kilku dni lub tygodni. Obecnie proces aktualizacji odbywa się zwykle w czasie rzeczywistym.


    Po tym krótkim teoretycznym opisie sposobu zbierania danych przez wyszukiwarki nasuwają się dwa istotne wnioski, które pozwoliliśmy sobie wypunktować poniżej.


    
      	Warto zadbać o to, aby do pozycjonowanej strony prowadziło jak najwięcej odnośników. Dzięki temu robot szybciej znajdzie stronę i doda ją do bazy wyszukiwarki.


      	Warto zadbać o to, aby wewnętrzna nawigacja strony umożliwiła bezproblemową analizę treści przez robota. Innymi słowy, robot musi swobodnie skakać po podstronach Twojego serwisu.

    


    Oczywiście adres strony możesz ręcznie zgłosić do wyszukiwarki. Służą do tego specjalne formularze, w których podajemy adres strony. Witryna trafia na listę oczekujących i w bliżej nieokreślonej przyszłości jest odwiedzana przez robota wyszukiwarki. Warto jednak wspomnieć o tym, że rozwiązanie to ma wady. Otóż nieuczciwi twórcy stron zabiegający o ich pozycję korzystają ze specjalnych automatów, które dodają tysiące adresów i na długie tygodnie blokują listę stron oczekujących na indeksację.


    Twórcy wyszukiwarek starają się szukać nowych i wygodniejszych rozwiązań pozwalających na jeszcze lepszą indeksację witryny. Z tego powodu np. Google udostępnia specjalne rozwiązanie o nazwie Google SiteMap — https://www.google.com/webmasters/sitemaps (inne wyszukiwarki również powoli udostępniają podobne rozwiązania). W skrócie: rozwiązanie to pozwala na budowę mapy strony, którą dodajemy do systemu Google. Dzięki temu przynajmniej teoretycznie przyśpieszamy dodanie strony do bazy wyszukiwarki. Więcej informacji na temat tego rozwiązania znajdziesz w dalszej części książki.


    W szczególnych przypadkach zawartość bazy wyszukiwarki jest kontrolowana przez ludzi i filtrowana. Sytuacja taka dotyczy przypadków nadużyć i stosowania niedozwolonych technik pozycjonerskich. Najczęstszym skutkiem ingerencji administratorów wyszukiwarki jest usunięcie danej witryny z indeksu.


    Nowości w wyszukiwarce Google i jej algorytmie


    Google nieustannie się rozwija i co za tym idzie — co kilka miesięcy dostajemy nowe funkcje i możliwości. Od czasu opublikowania poprzedniego wydania naszej książki wprowadzono szereg istotnych zmian, o których chcieliśmy teraz wspomnieć.


    Zapamiętaj, że zmiany wprowadzano stopniowo wraz z kolejnymi aktualizacjami wyszukiwarki i jej silnika. Każda z tych zmian była głośno dyskutowana w internecie, ponieważ burzyła obecny ład i wpływała negatywnie na pracę osób zajmujących się pozycjonowaniem stron WWW.


    Zanim przejdziemy do najnowszej aktualizacji, musimy cofnąć się do czasów, gdy Google wprowadziło inną przełomową zmianę. Mamy tutaj na myśli aktualizację algorytmu o kodowej nazwie Caffeine, która wprowadzała indeksację stron w czasie rzeczywistym. Nowe rozwiązanie oferowało ogromny skok do przodu w porównaniu z poprzednimi algorytmami, ponieważ webmasterzy na całym świecie nie musieli czekać tygodniami, aż Google doda do indeksu ich strony.


    Niestety, rewolucja w postaci szybkiej indeksacji stron przyniosła również problemy. W chwilę po pojawieniu się indeksacji w czasie rzeczywistym indeks Google został zaśmiecony ogromnymi ilościami stron z treściami o znikomej lub zerowej wartości. Taki stan rzeczy nie mógł trwać wiecznie i Google skupiło się na rozwiązaniu problemu niskiej jakości indeksowanych stron. Efektem intensywnych prac jest wspomniana już aktualizacja o kodowej nazwie Panda.


    Nowy algorytm wyszukiwarki Google skupia się na analizie treści publikowanych na stronach. Bierze pod uwagę wartość merytoryczną, unikalność treści oraz stronę językową. Powielanie treści z innych stron oraz błędy merytoryczne i językowe owocują tym, że dana strona spada w wynikach wyszukiwania i możemy jej szukać za setnym, a nawet dwusetnym miejscem, czyli tam, gdzie nikt przy zdrowych zmysłach już nie zagląda. Taka zmiana bardzo mocno uderza we wszelkiej maści katalogi, presell pages czy inne strony budowane w oparciu na treściach ogólnie dostępnych w sieci.


    Kolejną ważną kwestią jest ilość odsyłaczy wewnętrznych. Nowy algorytm wyszukiwarki potrafi wykryć dużą liczbę odsyłaczy wewnętrznych na stronie i traktuje takie strony jako katalogi lub farmy linków, co również negatywnie wpływa na ocenę jakości strony i spadek w wynikach wyszukiwania.


    Rysunek 1.12 przedstawia stronę, na której w lewej kolumnie umieszczono sześć małych reklam graficznych z systemu AdTaily. Dodatkowo w głównej kolumnie widać następne dwie reklamy. Taka kon centracja i ilość reklam jest źle widziana przez nowy algorytm wyszukiwarki Google. Należy tutaj podkreślić, że Google krytycznie patrzy również na dużą ilość i koncentrację reklam z systemu AdSense, wyświetlanych na indeksowanych przez siebie stronach.


    Zdaniem Google duża ilość reklam powoduje więcej kliknięć w nie (współczynnik CTR), co przekłada się na wzrost współczynnika odrzuceń. Taka prawidłowość traktowana jest przez Google jako dowód na to, że strona ma niską wartość i nie zasługuje na wysokie miejsca w wynikach wyszukiwania.


    Następną nowością wprowadzoną przez omawianą aktualizację jest ocena wyglądu strony. Dokładniej mówiąc, chodzi o to, że Google zaczęło zwracać uwagę na to, jak wygląda strona, w jaki sposób rozmieszczono na niej elementy oraz jak jest prezentowana treść. Tworząc nowy algorytm, uznano, że strony o niskiej wartości zwykle tworzone są przy minimalnych nakładach pracy i czasu, co owocuje kiepskim wyglądem. Dlatego teraz w cenie są strony o lekkiej, przejrzystej budowie, zapewniające dużą szybkość wczytywania. Dodatkowo warto dbać o to, aby publikowane treści były uzupełnione wysokiej jakości zdjęciami, filmami, prezentacjami, wykresami oraz innymi atrakcjami. Nowe kryteria — zdaniem twórców algorytmu — świadczą o tym, że ktoś włożył w publikację materiałów sporo pracy, więc strona zasługuje na lepszą ocenę.


    [image: ]


    Rysunek 1.12. Duża ilość reklam o znacznym stopniu koncentracji


    Swoistą kropką nad i jest to, że Google dzięki swojej bardzo popularnej przeglądarce Chrome oraz paskom narzędziowym do innych przeglądarek (Google Toolbar) potrafi mierzyć czas spędzony przez internautę na danej witrynie. Na tej podstawie algorytm wyszukiwarki również potrafi ocenić i zmierzyć jakość strony. Jak łatwo się domyślić, strony, na których internauta spędza mało czasu i powraca do wyszukiwarki, aby szukać innych odpowiedzi na swoje pytanie, nie mogą mieć dużej wartości merytorycznej i nie zasługują na wysokie miejsce na liście wyników wyszukiwania.


    Wszystkie powyższe czynniki Google ocenia łącznie i w sobie wiadomy sposób decyduje o tym, czy strona jest wartościowa, czy nie. W związku z tym, że nie znamy wag przypisanych do poszczególnych nowych kryteriów, zalecamy maksymalizację starań na każdym z pól wprowadzonych przez nowy algorytm. Pamiętaj, że jeżeli ocena wypadnie negatywnie, to witryna spada w wynikach wyszukiwania i możemy szukać jej gdzieś za setnym miejscem. W przypadku pozytywnej oceny strona zostanie nagrodzona wysoką pozycją w indeksie.


    Silnik wyszukiwarki Google jest ciągle aktualizowany i rzeczą oczywistą jest to, że po wprowadzeniu Pandy musiała przyjść pora na kolejne kroki. Ostatnie miesiące należą do aktualizacji nazwanej przez środowisko pozycjonerów Penguin.


    Najnowsza aktualizacja to dalszy kierunek na jakość prezentowanych treści. Google zwraca szczególną uwagę na:


    
      	Rozmieszczenie słów kluczowych na stronie — poza umieszczeniem słów kluczowych w nagłówkach i tytułach istotne stało się dbanie o to, aby prezentowane treści charakteryzowały się doskonałą jakością.


      	Ilość kontra jakość linków — do niedawna pozycjonowanie stron odbywało się na podstawie dużej ilości linków różnej jakości. Skutkowało to ogromną popularnością systemów wymiany linków, które zapewniały nieograniczony napływ linków (rotacyjnych lub stałych) o marnej jakości. Obecnie Google oczekuje linków pochodzących ze stron o dobrej jakości z treściami na wysokim poziomie. Dodatkowo znaczenie ma neutralność odnośników. Oznacza to, że liczy się różnorodność linków prowadzących do Twojej strony. Dzięki temu na znaczeniu zyskały linki z forów dyskusyjnych, portali społecznościowych czy komentarzy na blogach. Istotny jest również sam opis linków, który musi być naturalny. W praktyce oznacza to, że odnośniki nie powinny zawierać idealnych opisów nasyconych słowami kluczowymi!

    


    Warto w tym miejscu wspomnieć o tym, że wraz z debiutem ostatniej zmiany algorytmu Google nie bało się podjąć radykalnych kroków w walce z osobami wykorzystującymi nielegalne techniki do budowania pozycji swojej strony. Spektakularnym przykładem takich działań było nałożenie kar na popularne strony porównywarek cen, np. http://nokaut.pl/ czy http://tablica.pl/. Strony zostały co prawda ręcznie zablokowane na kilka tygodni, a potem przywrócone do indeksu, ale był to jasny sygnał, że żarty się skończyły i teraz priorytetem jest jakość!


    
      


      Jeżeli interesuje Cię historia aktualizacji algorytmu Google, możesz ją prześledzić na stronie http://www.seomoz.org/google-algorithm-change, na której autorzy zebrali informacje o kolejnych zmianach, poczynając od 2000 roku. Naszym zdaniem lektura jest wielce interesująca i stanowi doskonałe uzupełnienie porad zawartych w naszych ćwiczeniach.

      

    


    Co daje wysoka pozycja w wynikach wyszukiwania


    Odpowiedź na pytanie postawione w tytule podrozdziału wydaje się prosta. Wysoka pozycja w wynikach wyszukiwania powoduje wzrost liczby odwiedzin, co przekłada się na zwiększenie zysków z prowadzonej przez nas strony. Nieco dalej w tym podrozdziale postaraliśmy się rozwinąć powyższą odpowiedź. Mamy nadzieję, że nasz punkt widzenia przekona Cię do inwestowania w promocję swojej firmy bądź marki w sieci.


    Budowa wizerunku


    W dzisiejszych czasach strona internetowa ma ogromne znaczenie dla wizerunku firmy, produktu czy osoby. Można bez obaw stwierdzić, że wszystkie duże i średnie firmy na świecie posiadają strony internetowe. Większość małych firm również ma swoje witryny albo się do tego przymierza. Strona powinna być oczywiście zrobiona w taki sposób, aby w jak najlepszym świetle pokazała Twoją firmę lub osobę, ale o tym więcej w rozdziale 3. Tutaj mamy się skupić na wysokiej pozycji w wynikach wyszukiwania.


    Masz już więc ładnie przygotowaną stronę, którą zdążyli odwiedzić wszyscy członkowie Twojej rodziny, znajomi, pracownicy i ich rodziny oraz znajomi. To jednak nie wystarczy do osiągnięcia sukcesu za pomocą strony internetowej. Ważne jest to, aby na Twoją stronę wchodzili potencjalni klienci lub osoby zainteresowane informacjami, które tam widnieją. Jednym z celów posiadania witryny jest właśnie to, by Twoja strona była kojarzona z tematem, który na niej prezentujesz. I gdy np. pan X zapyta pana Y, gdzie może znaleźć jakieś informacje na dany temat, to pan Y podaje mu adres Twojej strony.


    Jednym ze sposobów na to jest właśnie zadbanie o wysoką pozycję. Pan Y zapewne nie będzie pamiętał adresu, ale może powiedzieć panu X, co powinien wpisać w wyszukiwarce internetowej, żeby znaleźć Twoją stronę.


    Im wyższa pozycja Twojego serwisu w wynikach wyszukiwania, tym częściej adres Twojej strony będzie widoczny dla szukających. To samo dotyczy reklam sponsorowanych w wynikach wyszukiwania i kontekstowych na stronach o tematyce zbliżonej do tej na Twojej witrynie. W końcu dochodzi do takiej sytuacji, że szukający wpisuje bezpośrednio w pasku adresu przeglądarki adres Twojej strony lub szuka adresu w wyszukiwarkach.


    Jeśli taka sytuacja miała już miejsce, to możesz powiedzieć, że zrobiłeś duży krok naprzód w promocji swojej marki.


    Potencjalny wzrost liczby odwiedzin


    Musisz wiedzieć, że osoby korzystające z internetu i wyszukiwarek mają swoje nawyki i już dawno stwierdzono, iż większość internautów rzadko sprawdza wyniki wyszukiwania dostępne na dalszych stronach pojawiających się w odpowiedzi na zadane pytanie. W skrócie można powiedzieć, że analizowana jest zawartość pierwszej i czasem drugiej strony wyników, a Ty powinieneś dążyć do tego, aby się tam na stałe znaleźć.


    Przy okazji prowadzenia różnych badań i analiz stwierdzono, że najwięcej wejść jest na strony widoczne na pozycji od pierwszej do trzeciej. Warto tutaj nadmienić, iż w większości przypadków na trzeciej pozycji kończy się ekran osoby przeglądającej wyniki, więc aby zobaczyć następne, musi ona przewinąć stronę za pomocą pionowego suwaka przeglądarki. Oczywiście nie oznacza to, że pozostałe witryny widoczne na pierwszej stronie wyników są na straconej pozycji. W ostatnim czasie można zaobserwować tendencję polegającą na tym, że wielu bardziej świadomych internautów pomija kilka pierwszych pozycji i zaczyna szukać interesujących materiałów mniej więcej od połowy pierwszej strony wyników. Jest kilka możliwych przyczyn tego zjawiska, a do najbardziej prawdopodobnych zaliczamy:


    
      	wzrost popularności reklamy kontekstowej i możliwość wykupienia pozycji w wynikach wyszukiwania;


      	istnienie stron o dyskusyjnej wartości merytorycznej, nastawionych na klikanie przez oglądających reklam pojawiających się w wynikach wyszukiwania.

    


    Pozycja strony w wynikach wyszukiwania wpływa na liczbę odwiedzin strony. Odnotowywane różnice są spore i często sięgają nawet kilkuset procent. Na rysunku 1.13 przedstawiliśmy ruch na świeżo pozycjonowanej stronie, która zadebiutowała na trzeciej stronie wyników, następnie przez kilka dni pojawiała się w pierwszej dziesiątce, by ostatecznie zadomowić się na drugiej stronie wyników.


    [image: ]


    Rysunek 1.13. Wzrost liczby odwiedzin


    Wśród osób zajmujących się pozycjonowaniem przyjęło się, że gdy poszukujący nie znajdują informacji na pierwszych dwóch stronach wyników, najczęściej zmieniają poszukiwane hasło na inne, bardziej dokładne. Dlatego bardzo ważnym elementem jest dobór odpowiednich słów kluczowych.


    Przyjrzyjmy się firmie sprzedającej zamki dmuchane. W tym przypadku pozycjonowanie hasła zamki nie jest konieczne, ponieważ konkurencja wśród stron turystycznych i firm oferujących np. zamki błyskawiczne jest ogromna. Powinniśmy się skupić na hasłach pasujących do danej branży, takich jak zamki dmuchane, zamki dla dzieci, zamki na plażę itp. Temat ten został dokładnie przedstawiony w rozdziale 4.


    Skuteczne pozycjonowanie polega na zdobywaniu wartościowego ruchu na stronie, dlatego musimy się skupić na pozycjonowaniu haseł, które nam taki ruch zapewnią, przez co zwiększą naszą potencjalną rentowność. Równolegle z walką o pozycję w wynikach wyszukiwania musimy zadbać o stronę merytoryczną pozycjonowanej strony. Powinieneś bowiem wiedzieć, że przed dokonaniem transakcji zakupu czy zamówieniem usług ludzie bardzo często szukają informacji na dany temat w celu jego zgłębienia. Najczęściej stosowaną metodą poszerzenia wiedzy na dany temat jest poszukiwanie informacji w internecie przez wpisywanie haseł kojarzonych z danym produktem czy daną usługą — słów kluczowych. Jeżeli podczas tych poszukiwań nasz serwis będzie się ukazywał na pierwszych stronach wyników, to taka osoba zapamięta jego nazwę i będzie wiedziała, że ten właśnie serwis jest najlepszy, jeżeli chodzi o dany temat.


    
      


      Wysoka pozycja w wynikach wyszukiwania buduje prestiż i wpływa na rozpoznawalność marki.

      

    


    Na koniec tego podrozdziału warto poświęcić kilka słów temu, jak w praktyce działa rozpoznawalność marki. Wyobraź sobie, że osoba, która kupiła od nas przykładowy dmuchany zamek, jest pytana przez swoich znajomych o to, gdzie znalazła taki rewelacyjny produkt. Bez większego trudu możemy domyślić się odpowiedzi na postawione pytanie — nasz klient poda nazwę firmy i adres strony WWW, na której można zapoznać się z ofertą. Osoba pytająca niekoniecznie od razu wejdzie na naszą stronę i dokona zakupu, ale jest bardzo prawdopodobne, że wpisze w wyszukiwarce hasło zamki dmuchane i przeprowadzi własne rozpoznanie. Po wyświetleniu strony z wynikami i zapoznaniu się z jej zawartością osoba szukająca w pierwszej kolejności kliknie adres, o którym usłyszała od znajomego.


    Potencjalny wzrost zysków z prowadzonej strony


    Serwisy internetowe możemy podzielić na dwie główne grupy — komercyjne i niekomercyjne. Niezależnie od przedstawionego wyżej podziału oba rodzaje stron mają jeden wspólny element gwarantujący sukces, a jest nim zdobycie jak największej liczby odwiedzających. W przypadku serwisów komercyjnych liczba odwiedzających bezpośrednio przekłada się na osiągane zyski. Natomiast serwisy niekomercyjne potrzebują dużej liczby odwiedzin po to, by nie zniknąć z sieci.


    Gdy strona nie uzyska odpowiedniej oglądalności, stosunkowo szybko zniknie z sieci, a jej miejsce zajmą rozwiązania konkurencyjne, które bardzo często stoją na dużo niższym poziomie. Za taki stan rzeczy odpowiada właściwa promocja serwisu w wyszukiwarkach. Innymi słowy, nie zawsze lepszy wygrywa w konfrontacji z dobrze przemyślanym marketingiem.


    
      


      Wiele serwisów internetowych po roku znika z sieci. Dzieje się tak dlatego, że roczny koszt odnawiania domeny i utrzymania hostingu często przewyższa przychody serwisu uzyskane w tym okresie.

      

    


    Musisz wiedzieć, że zdecydowana większość stron WWW dostępnych w sieci potrzebuje pozycjonowania, aby zaistnieć i utrzymać się w internecie. Wyjątki od tej reguły zdarzają się bardzo rzadko i dotyczą głównie serwisów 
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