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  Dedykuję Davidowi i Terry’emu


  O autorze


  Jordan Goldmeier jest jednym ze światowych liderów w dziedzinie wizualizacji danych i analizy danych. Jest autorem książek: Dashboards for Excel, Advanced Excel , Analityk danych. Przewodnik po data science, statystyce i uczeniu maszynowym. W ostatnich latach Jordan był wielokrotnie nagradzany prestiżowym tytułem Excel MVP. Był konsultantem i szkoleniowcem największych firm na świecie i NATO oraz wykładał analitykę na Uniwersytecie w Wake Forest. Prowadzi wiele interesów jako cyfrowy nomada mieszkający w Lizbonie w Portugalii. Jego profil znajdziesz w serwisie LinkedIn i na Instagramie (@jordangoldmeier).


  O korektorach merytorycznych


  Alex Gutman jest specjalistą w dziedzinie analizy danych, szkoleniowcem i akredytowanym profesjonalnym statystykiem (ang. Accredited Professional Statistician®). Uwielbia dzielić się wiedzą z szeroko pojętej analizy danych zarówno z osobami technicznymi, jak i tymi, które na co dzień nie pracują w branży informatycznej. Był adiunktem w Instytucie Technicznym Wojsk Lotniczych w Ohio, a obecnie jest adiunktem na Uniwersytecie w Cincinnati. Alex jest współautorem książki Analityk danych. Przewodnik po data science, statystyce i uczeniu maszynowym. Zdobył tytuł inżyniera i magistra na Wright State University. Uzyskał również tytuł doktora matematyki stosowanej na Instytucie Technicznym Wojsk Lotniczych.


  Matthew Bernath fascynuje się wykorzystaniem danych na potrzeby ekonomii i zawierania strategicznych umów. Matthew kierował działem analizy danych w jednym z największym afrykańskich banków inwestycyjnych, a obecnie stoi na czele ekosystemów danych największego sprzedawcy detalicznego w Afryce. Ma bardzo różne i bogate doświadczenie, od przygotowywania wielomiliardowych umów finansowych po wykorzystanie danych dla dobra społeczeństwa, a jego decyzje zawsze były motywowane danymi. Osiągnięcia Matthew wychodzą poza jego zawód. Firma Narrative Science wyróżniła go na liście „60 Data Changemakers to Know”, a w 2022 roku był finalistą plebiscytu Data Analytics Leader of the Year. Ponadto jest bardzo aktywnym członkiem społeczności, prowadzi spotkania Data Science and Financial Modelling w Johannesburgu oraz podcast Financial Modelling Podcast, który w 2021 roku otrzymał nagrodę Financial Modelling Resource of the Year. Był również prowadzącym podcast RMB Data Analytics. Matthew, przed rozpoczęciem kariery w banku inwestycyjnym i w branży handlu detalicznego, był kierownikiem w wielu firmach doradczych i technologicznych, wnosząc swoje podejście oparte na danych do wielu różnych branż.


  
    Podziękowania


    Życie zatacza koło. Przeczytałem pierwsze wydanie książki Mistrz analizy danych, które ukazało się w 2013 roku. Nie miałem wtedy pojęcia, że przyjdzie mi napisać kolejne wydanie. I oto jestem. Jestem w tym miejscu dzięki mojej miłości do Excela. Dlatego przede wszystkim dziękuję zespołowi odpowiedzialnemu za ten program w firmie Microsoft, któremu udało się przenieść Excel na kolejny poziom w porównaniu z tym, co było w 2013 roku.


    Będąc Microsoft MVP, miałem okazję spotkać wielu niesamowitych ludzi pracujących w firmie Microsoft, którzy naprawdę słuchali i rozumieli, jak moja społeczność korzysta z Excela. Na szczególne podziękowania zasługują David Gainer, Guy Lev i Joe McDaid, którzy nieustannie rozwijają ten produkt.


    Chciałbym również podziękować moim kolegom i koleżankom ze społeczności skupionej wokół programu Excel, którzy pomogli poszerzyć możliwości Excela dla dobra wszystkich użytkowników. Wysoki poziom materiałów zawartych w tej książce zawdzięczam kilku osobom — są nimi: George Mount, Oz du Soleil, Carlos Barboza i Roberto Mensa.


    Ogromne podziękowania kieruję w stronę autora pierwszego wydania tej książki, Johna Foremana. Musisz wiedzieć, że analiza danych w 2013 roku była zupełnie innym światem. Wtedy ludzie byli oczarowani ideą big data. Firmy pospiesznie wprowadzały technologie umożliwiające przechowywanie i obsługę ogromnych zestawów danych, nie mając jeszcze nawet dostępu do danych wysokiej jakości.


    Książka Johna pokazała ludziom, jak analizować dane bez technologii big data — po prostu za pomocą Excela. John udowodnił, że to nie chodzi o technologię, ale raczej o dokładne przemyślenie problemu. I mówiąc o tym, wcale nie przynudzał. Książka Johna była główną inspiracją i motywacją do powstania mojej ostatniej książki Analityk danych. Przewodnik po data science, statystyce i uczeniu maszynowym. To zaszczyt aktualizować niniejszą książkę.


    Dziękuję również moim korektorom merytorycznym, Alexowi Gutmanowi i Matthew Bernathowi. Obaj są niesamowicie inteligentni i szanowani w swoich dziedzinach. Wspólnie z Alexem napisaliśmy książkę Analityk danych — cudownie móc z nim ponownie pracować nad kolejnym projektem. Alex jest skrupulatny, skromny i niezwykle przyjazny. Bardzo często jest najmądrzejszą osobą w pokoju, ale nie da po sobie tego poznać, gdyż nie ma w nim za krzty arogancji. Wkład Alexa jest nieodłączną częścią tej książki.


    Matthew to prawdopodobnie najfajniejszy maniak danych (i kawy), jakiego spotkałem. Zna bardzo dobrze swój fach i wykorzystuje swoją wiedzę w tworzeniu społeczności, inspiruje i współpracuje w zakresie rozwijania tej dziedziny. Jego



    uwagi merytoryczne spowodowały poddanie ponownej dyskusji wielu rzeczy, które uznawałem za pewnik. Dzięki temu ta książka stała się dużo lepsza. Jestem Matthew bardzo wdzięczny za wsparcie.


    Dziękuję również zespołowi wydawnictwa Wiley. W szczególności dziękuję Jimowi Minatelowi, który mocno wierzył w ten projekt i naprawdę robił wszystko, by doprowadzić go do końca. Ponadto na moją wdzięczność zasługuje John Sleeva, mój redaktor. John reprezentuje mój ulubiony styl pracy — brak wieści to dobre wieści. Jest zawsze spokojny, dokładny i można na nim polegać. To moja druga książka wydana przez Wiley, tworzona wspólnie z Jimem i Johnem. Nie mógłbym nawet marzyć o lepszym zespole.


    Muszę również wspomnieć o Archanie Pragash, która niestrudzenie dostosowywała tę książkę według moich zaleceń. Często się zastanawiałem, kiedy ona śpi. Zawsze szybko odpowiadała, czy to w nocy, czy w weekend. W tak dużym jak ten projekcie Archana była niezawodnym filarem. To, jak ta książka wygląda, jest jej zasługą.


    W końcu chciałbym podziękować Tobie, Czytelniku. To dzięki temu, że interesujesz się tym tematem, ta książka powstała. Mam nadzieję, że Ci się spodoba.

  


  Wstęp


  Co ja tutaj robię?


  Jeśli czytasz tę książkę, to zapewne dlatego, że w jakimś stopniu rozumiesz znaczenie danych i analizy danych w swojej karierze czy biznesie.


  Pierwsze wydanie tej książki, Mistrz analizy danych, zostało napisane ponad 10 lat temu. John Foreman, pierwszy autor tej książki, odsłonił nowemu pokoleniu czytelników magię kryjącą się w analizie danych (data science). John udowodnił, że to wcale nie jest wiedza tajemna. Nawet coś tak skromnego jak arkusz kalkulacyjny może pomóc zrozumieć i zanalizować dane.


  Słowa Johna o tym, co nadejdzie, były prorocze. Dostrzegł szum wokół analizy danych oraz to, że firmy zaczęły prowadzić projekty związane z analizą danych i zatrudniać analityków, nawet nie do końca wiedząc dlaczego.


  Niestety, większość ludzi niewłaściwie podchodzi do analizy danych. Nie należy zaczynać od kupowania narzędzi i zatrudniania konsultantów. Nie można wydawać wszystkich pieniędzy przed określeniem celu, który chcemy osiągnąć, a obecnie wiele firm przeznacza duże środki finansowe na analizę danych, niewiele na tym zyskując.


  Słowa Johna wciąż są prawdziwe. Dekadę po pierwszej fali zainteresowania analizą danych ta maszyna nadal pracuje z pełną mocą, generując pomysły inspirowane danymi szybciej, niż jesteśmy w stanie wymienić możliwości i wyzwania z nimi związane. W mojej ostatniej książce, Analityk danych. Przewodnik po data science, statystyce i uczeniu maszynowym (Helion, Gliwice, 2023), ja i jej współautor nazwaliśmy to zjawisko kompleksem przemysłu na punkcie analizy danych.


  Mówiąc szczerze, pomimo wzmożonego zainteresowania danymi i analizą danych wciąż alarmująca liczba projektów kończy się niepowodzeniem, nawet jeśli u ich podstaw leżą fakty. Tak naprawdę około 87 procent projektów z obszaru data science nie wchodzi w życie[1].


  To, czym jest, a czym nie jest „katastrofa danych”, to pewnie temat do dyskusji. Ale nie skłamię, jeśli powiem, że w ostatnich latach mamy mnóstwo przykładów, gdzie technologia, dane i tak dalej zostały okrzyknięte jako coś magicznego, po czym koniec końców się nie sprawdziły. Oto zaledwie kilka przykładów, które warto wymienić:


  
    	Prawnik użył czatbota z generatywną sztuczną inteligencją w celu wyszukania informacji z zakresu prawa i złożył w sądzie streszczenie ze sprawami, które nigdy nie były tak naprawdę rozpatrywane, ale brzmiały wiarygodnie[2].


    	Pandemia koronawirusa obnażyła główne problemy związane z prognozowaniem — począwszy od problemów z dostawami po rozprzestrzenianie się wirusa[3].


    	Gdy ukazało się pierwsze wydanie książki Mistrz analizy danych, dokładne przewidzenie wyników wyborów prezydenckich w Stanach Zjednoczonych wydawało się stosunkowo łatwe. Jednak w 2016 roku modele nieprawidłowo przewidywały wygraną Hillary Clinton, mimo zwiększonych nakładów finansowych, czasu i wysiłku zainwestowanych w prace nad nimi[4].

  


  Większość projektów z zakresu analizy danych i ich wyniki nie są aż takim spektakularnym niepowodzeniem. Takie projekty raczej umierają powoli, a kierownictwo firmy przypisuje zasoby finansowe i ludzkie, by uzyskać liczby, których tak naprawdę w pełni nie rozumie.


  Jak dotąd największe osiągnięcia związane z danymi nie były zasługą żadnej szczególnej technologii. Raczej stała za ich sukcesem ludzka pomysłowość. Na przykład kiedyś prowadziłem projekty dla organizacji non profit DataKind, która wykorzystuje analizę danych i sztuczną inteligencję w służbie ludzkości.


  W organizacji DataKind wolontariuszami są analitycy danych, którzy pomagają różnym organizacjom z misją projektować rozwiązania trudnych problemów społecznych w etyczny i odpowiedzialny sposób. Gdy tam byłem, pracowaliśmy z największymi organizacjami, takimi jak Organizacja Narodów Zjednoczonych oraz Habitat for Humanity.


  Wolontariusze tworzą różnego rodzaju modele i narzędzia, od prognozowania zapotrzebowania na wodę w Kalifornii po określanie wiosek znajdujących się w potrzebie na podstawie obrazów satelitarnych z wykorzystaniem uczenia maszynowego. Nasza praca miała wpływ, więc nie wszystko widzę w ciemnych barwach. Po przeczytaniu tej książki możesz się zastanowić, jak wykorzystać to, czego się tutaj nauczyłeś, na swój sposób[5]. Pamiętaj, że to ludzie rozwiązują problemy, a nie maszyny.


  Czym jest analiza danych?


  W mojej ostatniej książce Analityk danych, wraz z jej współautorem Alexem Gutmanem, tak naprawdę nie definiujemy analizy danych. Trudno to sprecyzować, a nie chcieliśmy, by czytelnicy zastanawiali się i udowadniali sobie, że są lub nie są analitykami danych. W pierwszym wydaniu książki Mistrz analizy danych John Foreman zaproponował taką praktyczną definicję:


  Analiza danych to przetwarzanie danych za pomocą technik matematycznych i statystycznych w celu uzyskania cennych wniosków, podjęcia ważnych decyzji i opracowania przydatnych produktów.


  John patrzy szeroko na analizę danych i raczej z biznesowego punktu widzenia. Szybko zauważył, że w dzisiejszych czasach to chwytliwe pojęcie jest wytrychem dla wszystkiego, co analityczne. Dziesięć lat później ja oraz cała branża wciąż borykamy się z określeniem, czym jest analiza danych, a czym nie. Dlatego zamiast proponować definicję, która przybliżyłaby nas do prawdy, wolę opisać, czym się zajmuje analityk danych.


  
    	Analityk danych rozpoznaje problemy, które można rozwiązać za pomocą danych. To może wydawać się oczywiste, ale dane i technologia nie udzielają odpowiedzi na wiele pytań. Dobry analityk danych potrafi wyłuskać problemy, dla których algorytmy i analiza mają sens.


    	Analitycy danych wyciągają znaczące wzorce i wnioski z danych. Każdy może ocenić na oko zestaw liczb i wysnuć na ich podstawie własne wnioski. Z drugiej strony analitycy danych skupiają się na tym, co można wyrazić za pomocą statystyki i zweryfikować. Oddzielają przypuszczenia od nauki i skupiają się na tym, co mówią dane.


    	W końcu, analitycy przekazują wyniki za pomocą wizualizacji danych i jasnych komunikatów. W wielu przypadkach analityk danych będzie musiał wyjaśnić, jak działa i co robi zastosowany przez niego algorytm. Kiedyś dla wielu analityków to było wyzwanie. Ale ostatnie publikacje (takie jak ta książka) mają między innymi na celu pokazanie analitykom sposobu, jak wyjaśnić, bez zbędnych szczegółów, obraną drogę, która doprowadziła do uzyskanych wyników.

  


  Aż trudno w to uwierzyć, ale niektóre techniki pokazane w dalszej części tej książki pochodzą jeszcze z czasów II wojny światowej. Zostały wynalezione na początku ery komputerowej, gdy łatwe tworzenie nowej instancji R było odległą pieśnią przyszłości. Z krzykliwych reklam nie dowiesz się, że te „nowe” algorytmy powstawały na kartach perforowanych.


  Z kolei niektóre z omówionych w tej książce technik powstały niedawno, korzystając z bogactwa danych, samoobsługowej analityki, komputerów w chmurze oraz nowych procesorów graficznych opracowanych w ciągu ostatnich 10 lat.


  Znowu widzimy, że to pomysłowość ludzi popycha dziedzinę data science do przodu.


  To, jak stare są te techniki, nie ma znaczenia w kwestii trudności czy przydatności. Nieważne, czy są w danym momencie na fali czy nie, w odpowiednim kontekście biznesowym sprawdzają się tak samo dobrze jak nowsze techniki. To od Ciebie zależy, czy właściwie je wykorzystasz. Dlatego musisz rozumieć ich działanie, wiedzieć, jak dobrać odpowiednią technikę do danego problemu i jak tworzyć prototypy rozwiązań z ich wykorzystaniem.


  Czy analitycy danych naprawdę używają Excela?


  Wielu (lecz nie wszyscy) analityków danych z długim stażem powie Ci, że brzydzą się arkuszami kalkulacyjnymi, a w szczególności Excelem. Powiedzą, że program Excel nie jest najlepszym narzędziem do tworzenia modeli analizy danych. I do pewnego stopnia mają rację.


  Ale zanim wyrzucisz tę książkę, postarajmy się zrozumieć, dlaczego tak mówią. Kiedyś nie było języka R ani języka Python. To były czasy panowania MATLABA i SPSS. Narzędzia SPSS były drogie i często wymagały bardzo mocnego komputera do uruchamiania modelu. Co więcej, udostępnianie plików generowanych przez te narzędzia nie było łatwe. W dobrze zabezpieczonym środowisku dużych firm i instytucji wysyłanie e-mailem plików z kodem powodowałoby zgłoszenia dotyczące niebezpiecznych wiadomości elektronicznych.


  Dlatego wiele osób z branży zaczęło pracować w Excelu. Dotyczyło to w szczególności modeli pomagających podejmować decyzje wykonawcze. Excel był sprytnym obejściem systemów bezpieczeństwa w e-mailach. To był sposób na tworzenie małych programów z danymi bez konieczności uzyskania zgody z działu bezpieczeństwa.


  Wielu kierowników polegało na Excelu. Niestety to również wpływało na krótkowzroczność zarządu, który tak naprawdę nie rozumiał analizy danych. Dla nich Excel był jedynym narzędziem do tego typu pracy. Było to dla nich najwygodniejsze rozwiązanie.


  Kierownicy znali program, więc mogli zobaczyć, co stworzyli analitycy, a analitycy mogli ich przeprowadzić przez każdy krok. I to jest prawdziwy powód, dla którego w tej książce korzystano z programu Excel.


  Jednak w czasach pierwszego wydania tej książki Excel miał swoje ograniczenia związane z ilością danych, które mógł przetworzyć oraz przechowywać w danym momencie. Język programowania dla Excela, Visual Basic for Applications (VBA), przez wielu dyrektorów jest wciąż wymieniany jako zaawansowana funkcjonalność. Ale VBA opiera się na języku Visual Basic 6.0, który od 1999 roku nie jest już wspierany. VBA dla Excela był aktualizowany w nikłym stopniu. Gdy dzisiaj analitycy danych mówią, że VBA nie potrafi tego, co język R czy Python, trudno się z nimi nie zgodzić.


  Jednak Microsoft nie porzucił prac nad Excelem. W ostatnich latach zespół odpowiedzialny za ten program starał się zrozumieć, jak analitycy danych korzystają z Excela. Skupił się na zbadaniu kilku bardzo konkretnych przypadków użycia. Będziemy na przykład mówić o zupełnie nowym poskramiającym dane dodatku, jakim jest Power Query. Potrafi on to samo, co języki R i Python, ale często robi to dużo szybciej. Pokażemy nowe funkcje Excela, dzięki którym analiza danych przeprowadzana w nim jest dużo łatwiejsza. Obecnie Excel wraca na salony analizy danych, gdyż jest w stanie rozwiązywać problemy, które jeszcze kilka lat temu były poza jego zasięgiem.


  Excel pomaga jednak najlepiej w wyjaśnianiu i zrozumieniu zagadnień z dziedziny analizy danych. Zanim podejmiesz się nowego projektu z tego zakresu, najpierw musisz przekonać zarząd. Możesz uruchomić zaawansowany algorytm w języku R, pokazać linie kodu i wyjaśnić krok po kroku, co robi każda funkcja. Albo możesz przeprowadzić zarząd przez algorytm w Excelu i dać im możliwość filtrowania wyników i zadawania pytań.


  Tak naprawdę Excel jest świetnym narzędziem do prototypowania. Nie będziesz z poziomu Excela uruchamiał produkcyjnej wersji modelu sztucznej inteligencji dla swojej firmy sprzedażowej, ale to nie oznacza, że nie możesz przyjrzeć się danym ze sprzedaży, wypróbować funkcjonalności, które mogą przewidzieć zainteresowanie określonym produktem, i stworzyć prototyp docelowego modelu.


  Pod koniec tej książki pokażę Ci, jak zaimplementować w języku R to, co zbudowaliśmy w Excelu. Tak naprawdę jest to odzwierciedlenie mojej ścieżki budowy narzędzi do analizy danych dla różnych firm. Najpierw umieszczam swoje pomysły w Excelu. Za pomocą arkusza kalkulacyjnego sprawdzam zasadność moich pomysłów i upewniam się, że dokładnie rozumiem działanie algorytmów. Następnie, gdy jestem gotowy, przechodzę na język R lub Python.


  Jednak czasami tego nie robię, ponieważ w niektórych przypadkach Excel wystarczy i nie ma potrzeby komplikowania rozwiązania. Jak się przekonasz, wiedza i umiejętności z zakresu tych technik w Excelu przyniosą Ci wiele korzyści, bez względu na to, czy koniec końców będziesz implementował swoje rozwiązanie w czymś, co ma większą moc, czy nie będziesz tego robił.


  Konwencje typograficzne przyjęte w tej książce


  W celu ułatwienia lektury tej książki zastosowałem w niej następujące konwencje typograficzne:


  Często będę odwoływał się do krótkich fragmentów kodu i formuł Excela zapisanych czcionką o stałej szerokości znaków:

  =JEŻELI(A1 = 1; "Kocham Excela"; "Naprawdę kocham Excela")




  
    
      
    

    
      
        	
          RAMKI


          Ramki zawierają informacje na temat różnych zagadnień pobocznych związanych z głównym tekstem.

        
      

    
  


  
    
      
    

    
      
        	
          Ostrzeżenie

        
      


      
        	
          Ostrzeżenia zawierają ważne informacje, które należy zapamiętać. Informacje te dotyczą w sposób bezpośredni otaczającego je tekstu.

        
      

    
  


  
    
      
    

    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          Uwagi zawierają wskazówki, podpowiedzi i różne informacje dodatkowe związane z aktualnie omawianym zagadnieniem.

        
      

    
  


  Nowe ważne terminy w momencie wprowadzenia zostaną zapisane za pomocą pogrubionej czcionki.


  Adresy URL, nazwy plików, ścieżki, elementy interfejsu użytkownika zostaną wyróżnione w następujący sposób: http://www.john-foreman.com/.


  Zaczynamy


  Nowe pokolenie analityków danych uczy się, jak implementować pracę, która, gdy ja zaczynałem, była tylko teoretyczna. Branża poważnie zastanawia się nad tym, co jest naprawdę ważne. Firmy zaczynają sobie zdawać sprawę, że najważniejszym zasobem nie są dane algorytmy czy określona technologia, ale ludzie. Ludzie tacy jak Ty.


  Podczas swojej podróży w świecie analizy danych prawdopodobnie zetkniesz się ze złymi decyzjami, brakiem krytycznego myślenia, zarządzaniem niepopartym faktami, a nawet z syndromem oszusta. Niestety jest to część spuścizny z przeszłości. Jednak dzięki wiedzy zawartej w niniejszej książce będziesz przygotowany na odnoszenie sukcesów. Zrozumiesz algorytmy. Będziesz wiedzieć, co robią i jak działają. I nie dasz się omamić chwytliwymi pojęciami. Jeśli chodzi o rzeczywistą pracę analityka danych, będziesz umiał znaleźć możliwości związane z analizą danych w swojej organizacji.


  Po przeczytaniu tej książki będzie Ci łatwiej podchodzić do nowego rodzaju problemów związanych z danymi. Nieważne, czy pracujesz w tej branży od lat, czy jesteś dopiero studentem, dzięki tej książce możesz stać się lepszym analitykiem danych.


  W rozdziale 1. „Wszystko, co chciałeś wiedzieć o arkuszu kalkulacyjnym, ale bałeś się o to zapytać” będziesz miał okazję uzupełnić swoje braki dotyczące Excela. Natomiast w rozdziale 2. „Ustaw i zapomnij! Wprowadzenie do Power Query” pokażę Ci dodatek Power Query. W kolejnych rozdziałach będziesz poznawał różne przykładowe zadania związane z analizą danych. Po przeczytaniu książki będziesz znał sposoby implementacji następujących technik:


  
    	Optymalizacja za pomocą programowania liniowego i całkowitoliczbowego.


    	Praca z danymi opisującymi szereg czasowy, wykrywanie trendów i wahań sezonowych, a także przewidywanie za pomocą wygładzania wykładniczego.


    	Stosowanie metody symulacji Monte Carlo w optymalizacji i przewidywaniu scenariuszy w celu określenia ryzyka.


    	Sztuczna inteligencja korzystająca z ogólnych modeli liniowych, funkcji logitowych, metod zespołowych i naiwnego klasyfikatora bayesowskiego.


    	Pomiar odległości pomiędzy klientami za pomocą podobieństwa kosinusowego, tworzenia wykresów k najbliższych sąsiadów, obliczania modularności i analizy skupień klientów.


    	Wykrywanie obserwacji odstających w jednym wymiarze za pomocą testu Tukeya lub w wielu wymiarach za pomocą lokalnych czynników odstających.


    	Zastosowanie pakietów R w celu szybkiego implementowania technik analizy danych.

  


  Czas zacząć swoją podróż po świecie danych. Widzimy się w kolejnym rozdziale!


  


  
    
      [1] Why do 87% of data science projects never make it into production?, https://designingforanalytics.com/resources/failure-rates-for-analytics-bi-iot-and-big-data-projects-85-yikes/.

    


    
      [2] 8 famous analytics and AI disasters, http://www.cio.com/article/190888.

    


    
      [3] Forecasting for COVID-19 has failed, http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7447267.

    


    
      [4] The Real Story Of 2016, https://fivethirtyeight.com/features/the-real-story-of-2016.

    


    
      [5] Aby dowidzieć się więcej o DataKind i ich pracy, odwiedź stronę: https://www.datakind.org/about-us/our-story/.
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  Wszystko, co chciałeś wiedzieć o arkuszu kalkulacyjnym, ale bałeś się o to zapytać


  Lektura tej książki wymaga podstawowych umiejętności pracy w arkuszu kalkulacyjnym — zakładam, że pracowałeś już z arkuszami kalkulacyjnymi. Nie musisz być ekspertem, ale jeśli po raz pierwszy otwierasz Excela, ten rozdział może być dla Ciebie wyzwaniem. Polecam, abyś przed przystąpieniem do lektury zajrzał do pozycji z serii Dla bystrzaków lub skorzystał ze szkolenia online z obsługi Excela dla początkujących.


  Nawet jeżeli masz już dość duże doświadczenie w pracy z Excelem, to z pewnością podczas lektury tej książki spotkasz funkcje, których jeszcze nie używałeś. Zatem bez względu na Twój poziom znajomości Excela nie powinieneś pomijać tego rozdziału! Opiszemy w nim różne funkcjonalności Excela, z których będziesz korzystać w całej książce.


  Zanim przejdziemy dalej, porozmawiajmy o różnych dostępnych wersjach Excela. Przede wszystkim to, o czym mówimy w niniejszej książce, będzie działać bez problemów w Excelu 365 oraz Excelu 2016 i późniejszych w systemie Windows.


  W tej książce będę korzystać z Excela 365 w postaci klasycznej aplikacji desktopowej dla systemu operacyjnego Windows. W zasadzie Excel 365 to najnowsza wersja Excela, aktualizowana mniej więcej raz na miesiąc przez firmę Microsoft. Niektóre organizacje wciąż korzystają z wersji dla firm — takich jak Excel 2016 czy Excel 2019. Te wersje również będą działać z materiałem z tej książki. Aby się upewnić, że pracujesz z najnowszą wersją Excela, skontaktuj się z działem IT swojej szkoły lub zakładu pracy i poproś o najnowszą wersję. Będą wiedzieć, o co Ci chodzi.


  Sprawy mają się inaczej w kwestii systemu operacyjnego macOS. Na komputerze Mac niektóre skróty klawiszowe są inne. Ponadto ikony i umiejscowienie przycisków są różne od tego, co widzimy w systemie Windows. Kiedy pisałem tę książkę, Power Query, dodatek do pracy z danymi, miał mniej funkcjonalności w wersji na komputer Mac. Mimo wszystko, czytając tę książkę, powinieneś móc pracować w Excelu w wersji dla macOS.


  Ta książka wymaga desktopowej wersji Excela. Choć można pracować w Excelu w wersji online lub przez platformę SharePoint, to gdy pisałem tę książkę, żadne z tych środowisk nie było odpowiednie dla materiału w niej zawartego. To może się z czasem zmienić, ale na razie załóżmy, że tutaj pracujemy tylko w wersji na pulpit.


  Przykładowe proste dane


  
    
      
    

    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          W tym rozdziale będę korzystał ze skoroszytu programu Excel o nazwie Sprzedaż.xlsx. Możesz go pobrać ze strony: https://ftp.helion.pl/przyklady/miand2.zip.

        
      

    
  


  Zacznijmy od przykładowych danych.


  Zapewne nie wiesz, że uwielbiam hot dogi. (Naprawdę, mam nawet tatuaż z hot dogiem w chicagowskim stylu). Moim marzeniem jest otwarcie budki z hot dogami. Wyobraźmy sobie, że to marzenie się spełnia i otwieram stoisko, by sprzedawać artykuły spożywcze podczas wydarzeń sportowych w miejscowej szkole średniej. Po otwarciu skoroszytu Sprzedaż.xlsx przejdź do pierwszej zakładki, Sprzedaż na meczu koszykówki.


  Dysponujesz arkuszem kalkulacyjnym zawierającym dane dotyczące rzeczy, które sprzedałeś poprzedniego wieczoru, pokazanym na rysunku 1.1.


  [image: ]


  Rysunek 1.1. Lista sprzedanych artykułów spożywczych


  Dane mają układ tabelaryczny. Zapewne już się z tym spotkałeś. W Excelu tabela składa się z wierszy, kolumn i komórek.


  Dla niektórych obszarów analizy danych mogą być używane inne określenia. Na przykład wiersz może być nazywany rekordem, obserwacją czy krotką. Kolumna może być określana mianem pola, cechy lub wymiaru. Tak naprawdę nie ma znaczenia, jak je nazywasz, najważniejsze, abyś dobrze ich używał. Jednak warto być świadomym różnego nazewnictwa.


  Szybkie statystyki opisowe


  Excel może wyświetlać w pasku stanu podsumowanie statystyczne, między innymi średnią, sumę, minimum i maksimum. Jednak większość tych miar nie jest domyślnie włączona. Prawdopodobnie będziesz chciał korzystać z tej funkcjonalności podczas swojej podróży w świecie danych.


  Aby zobaczyć, o czym mówię, zaznacz komórkę E2, a następnie naciśnij Ctrl+Shift+↓ (Cmd+Shift+↓ na komputerze Mac). W rezultacie zostanie podświetlony cały obszar danych w kolumnie E, od E2 do E200.


  
    
      
    

    
      
        	
          Wskazówka

        
      


      
        	
          Jeśli jesteś miłośnikiem skrótów klawiszowych, to wiedz, że mój przyjaciel David Burns sporządził podręczną listę skrótów klawiszowych zarówno dla systemu Windows, jak i macOS, którą znajdziesz na jego stronie internetowej Excel Jet (https://exceljet.net/shortcuts, strona w języku angielskim).

        
      

    
  


  Spójrz na dane wyświetlane w prawym dolnym rogu paska stanu. Powinieneś widzieć wartość 1,79. Kliknij prawym przyciskiem myszy etykietę Średnia, a pokaże się więcej opcji do wyboru (rysunek 1.2). Zaznacz Średnia, Licznik, Licznik wartości liczbowych, Minimum, Maksimum i Suma, a zobaczysz te wszystkie wartości na pasku stanu. Docenisz to, że wystarczy rzucić okiem, by uzyskać te wszystkie informacje.
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  Rysunek 1.2. Po kliknięciu prawym przyciskiem myszy paska stanu pojawią się dodatkowe opcje statystyki opisowej. Wybierz wszystkie z nich


  Tabele Excela


  Być może miałeś już okazję używać formuł Excela. I tak na przykład moglibyśmy obliczyć średnią za pomocą takiej formuły umieszczonej w pustej komórce:

  =ŚREDNIA(E2:E200)




  Niestety odwołanie do komórek (E2:E200) w formule ŚREDNIA dla analityków danych jest nieco problematyczne. A co, jeśli chcemy dodać 50 rekordów? Musimy pamiętać o zaktualizowaniu formuły ŚREDNIA przez podanie nowego zakresu E2:E250. A co, jeśli przeniósłbyś dane z kolumny E do kolumny F? Musiałbyś sprawdzić formułę ŚREDNIA, by się upewnić, że pobiera dane z odpowiedniego zakresu F2:F250. A gdy się nad tym zastanowić, to czy E2:E250 i F2:F250 mówią nam tak naprawdę, co to są za dane?


  Możesz zaakceptować te niezdarne formuły i niedopasowane odwołania jako część Excela. Ale jestem tutaj, żeby pokazać Ci lepszy sposób. Tabele Excela stanowią odpowiedź na te wyzwania.


  Aby utworzyć tabelę, umieść kursor w dowolnym miejscu w obszarze danych. W zakładce Wstawianie kliknij ikonę Tabela (rysunek 1.3).
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  Rysunek 1.3. Aby utworzyć tabelę Excela, umieść kursor w dowolnej komórce z danymi. Następnie naciśnij przycisk Tabela


  W oknie dialogowym Utwórz tabelę upewnij się, że opcja Moja tabela ma nagłówki jest zaznaczona, a następnie naciśnij OK.


  Po utworzeniu tabeli Twój ekran powinien wyglądać jak na rysunku 1.4.
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  Rysunek 1.4. Dane stoiska sprzedażowego w tabeli Excela


  Za każdym razem, gdy tworzysz nową tabelę, na wstążce pojawi się zakładka Projekt tabeli, dzięki której możesz wykonywać różne działania na tabeli. Najpierw powinieneś nadać swojej tabeli nazwę.


  Excel nadaje tabelom domyślne nazwy: Tabela1, Tabela2 i, o dziwo, Tabela1_2. Nigdy nie powinieneś zostawiać tych domyślnych nazw (to w złym guście!) i zawsze musisz nadawać odpowiednią nazwę odzwierciedlającą, co zawiera zestaw danych znajdujących się w tabeli.


  Nazwę możesz ustawić w lewym górnym rogu zakładki Projekt tabeli. Na rysunku 1.4 widać, że moja tabela nazywa się Sprzedaż. Szybko się przekonasz, dlaczego to takie ważne.


  Tabele zapewniają mnóstwo funkcji, podobnych do ramki danych (ang. data frame) w językach Python i R. Dzięki tym funkcjom analiza danych w Excelu jest dużo łatwiejsza. Przede wszystkim podczas przewijania tabeli Excela nagłówki kolumn są zawsze widoczne, gdyż zastępują literowe oznaczenia kolumn. Dzięki temu możesz pracować na całym zakresie danych i wiedzieć, jakie dane znajdują się w poszczególnych kolumnach, bez konieczności blokowania górnego wiersza. Spójrz na rysunek 1.5.
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  Rysunek 1.5. W tabeli nagłówki kolumn zostaną zastąpione nazwami kolumn tabeli, dzięki czemu nie musisz blokować górnego wiersza


  Filtrowanie i sortowanie


  Tabele mają już wbudowane filtrowanie i sortowanie (nie musisz więc korzystać z tych funkcji znajdujących się w zakładce Narzędzia główne czy Dane). Na przykład jeśli chcę po prostu spojrzeć tylko na dane dotyczące sprzedaży hot dogów, wystarczy, że nacisnę ikonę listy rozwijalnej w nagłówku kolumny Artykuł i wybiorę to, co mnie interesuje (rysunek 1.6).
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  Rysunek 1.6. Tabela ma już wbudowane filtry. Aby przefiltrować dane po wartości w danej kolumnie, wystarczy nacisnąć szary przycisk listy rozwijalnej znajdujący się obok nagłówka


  Aby usunąć filtr, po prostu naciśnij jeszcze raz ikonę listy rozwijalnej w nagłówku Artykuł i wybierz Wyczyść filtr z „Artykuł”.


  Zanim przejdziesz dalej, zobacz, jakie są dostępne inne opcje w tej liście rozwijalnej. Pamiętaj, że swoje dane możesz przefiltrować i posortować na wiele różnych sposobów.


  Formatowanie tabeli


  Domyślne formatowanie tabeli w Excelu jest paskudne. (Przepraszam, ale tak właśnie uważam). Nie znoszę tych tandetnych przekolorowanych stylów tabeli. Aby dane w Twojej tabeli były czytelne, zalecam wybranie stylu z kategorii Jasne, którą znajdziesz w menu Style tabeli, ponieważ oferowane tam tabele nie mają naprzemiennie kolorowanych wierszy (rysunek 1.7).
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  Rysunek 1.7. Domyślne style formatowania tabeli są przeładowane kolorami i rozpraszające. Jednak dzięki jasnym stylom Twoje dane będą łatwiejsze do odczytania i zrozumienia


  W dalszej części tej książki zawsze będę dostosowywał styl tabeli do jednej z najłatwiejszych do odczytania opcji, nawet jeśli o tym nie wspomnę w tekście.


  Odwołania strukturalne


  Odwołania strukturalne są jedną z najważniejszych funkcjonalności tabel Excela. Pamiętasz, jak na początku tego rozdziału powiedzieliśmy o problemach związanych ze stosowaniem w formule odwołania do komórki? Zobaczymy, jak tabele Excela zmieniają wszystko w tej kwestii.


  W komórce H2, w zakładce Sprzedaż na meczu koszykówki, wpisałem etykietę Średni zysk. W komórce obok, I2, wpiszę formułę obliczającą średnią. Na rysunku 1.8 widać ten układ.
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  Rysunek 1.8. Etykieta „Średni zysk” dodana do komórki H2. W komórce I2 dodamy naszą formułę


  W komórce I2 zacznij wpisywać początek swojej formuły, =ŚREDNIA. Zamiast odwoływać się do komórki, użyjemy odwołania do naszej tabeli o nazwie Sprzedaż.


  Zwróć uwagę, że gdy zaczynasz pisać Sprzedaż, ta nazwa z ikonką tabeli obok pojawia się w podpowiedziach. Gdy wpiszesz już całą nazwę tabeli (lub wybierzesz ją z listy z podpowiedziami), zaznaczy się cała tabela jako znak, że teraz odwołujesz się do całej tabeli, co widać na rysunku 1.9.
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  Rysunek 1.9. Tabela Excela o nazwie Sprzedaż. Podczas wpisywania nazwy tabeli w pasku formuły Excel rozpoznaje, że to jest tabela Excela, i zapewnia bezpośrednio nazwane odwołanie


  Gdy już masz dostęp do tabeli, będziesz chciał uzyskać dostęp do określonego pola. Po wpisaniu nazwy tabeli naciśnij na swojej klawiaturze klawisz z lewym nawiasem kwadratowym ([). Otworzy się tabela i możesz wybrać pole (rysunek 1.10). Wybierz pole Zysk. Możesz albo wpisać jego nazwę (pamiętając o zamknięciu nawiasu kwadratowego), albo wybrać to pole z listy z podpowiedziami. Po wpisaniu przez Ciebie nazwy pola program Excel zaznaczy wybraną kolumnę, tak jak pokazano na rysunku 1.11.
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  Rysunek 1.10. Po wpisaniu nazwy tabeli i otwarciu nawiasu kwadratowego będziesz mieć dostęp do wszystkich pól i dodatkowych właściwości tabeli
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  Rysunek 1.11. Po odwołaniu się do pola wybrana kolumna zostanie podświetlona, tak jak w przypadku odwoływania się do komórki


  Po wpisaniu całej formuły wciśnij klawisz Enter. Średni zysk wynosi około 1,79. Aby ta wartość wyświetlała się w złotówkach (zł) z dwoma miejscami po przecinku, musisz przejść do zakładki Narzędzia główne i w części Liczba z listy rozwijalnej Księgowy format liczb wybrać zł Polski.


  Teraz chciałbym zwrócić Twoją uwagę na magię tabel i odwołań strukturalnych. Odwołania strukturalne mogą rosnąć lub się kurczyć w zależności od danych zawartych w tabeli bez konieczności dostosowywania formuł, które z nich korzystają. Zobaczmy, jak to działa w praktyce.


  Przejdź na koniec tabeli i umieść kursor w ostatniej komórce z lewej strony. W tym przypadku jest to komórka A201 (rysunek 1.12).
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  Rysunek 1.12. Aby automatycznie dodawać informacje do tabeli Excela, wystarczy umieścić kursor pod ostatnim wpisem i dodać nowe dane


  Dodajmy nowy wpis. W komórce A201 wpisz Lody na patyku. Następnie naciśnij Enter. Zwróć uwagę, że tabela się poszerzyła, by objąć nowy wpis. W polu Zysk wpisz dużą kwotę, np. 2000 zł. Twoja tabela powinna wyglądać jak na rysunku 1.13.
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  Rysunek 1.13. Po dodaniu danych bezpośrednio pod tabelą automatycznie się ona poszerza, by objąć nowe informacje. Natomiast Ty nie będziesz musiał wprowadzać żadnych zmian w formułach


  Nie przejmuj się, że dodana kwota jest tak duża, że odstaje od pozostałych, za chwilę usuniemy ten wpis. Chcę jedynie pokazać, jak znacząco zmienił się średni zysk w komórce I2 — teraz wynosi 11,78! Nowe dane stały się częścią tabeli. A formuły, które korzystają z wartości z tabeli, nie muszą być zmieniane, bez względu na to, czy dodajemy, czy usuwamy dane. Co ważne, nie musisz wpisywać nowych danych z palca, możesz je po prostu wkleić pod tabelą i będą dostępne.


  W celu usunięcia rekordu wystarczy nacisnąć prawym przyciskiem myszy etykietę wiersza 201 i wybrać Usuń. Usuń ostatni wiersz i upewnij się, że wartość w komórce I2 jest taka sama jak wcześniej (1,79).


  Dodawanie kolumn do tabeli


  Do tabeli możesz dodawać nie tylko rekordy, ale również kolumny przez wpisanie danych bezpośrednio z prawej strony tabeli. Powiedzmy, że chcesz zobaczyć, na których artykułach zarobiłeś więcej niż 2 zł.


  W komórce F1 (komórka w pierwszym wierszu, zaraz obok ostatniej kolumny w tabeli) wpisz >2,00 ZŁ. To będzie nagłówek nowej kolumny. Zauważ, jak tabela automatycznie się poszerza, by objąć nowy nagłówek! Co więcej, nowa kolumna będzie również widoczna na liście podpowiedzi.


  Teraz w komórce F2 wpisz =, a potem zaznacz komórkę z lewej. W rezultacie Excel automatycznie wypełni formułę z odwołaniem strukturalnym [@Zysk]. Uzupełnij formułę =[@Zysk]>2, tak jak na rysunku 1.14. Naciśnij Enter.
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  Rysunek 1.14. Odwołania strukturalne umożliwiają tworzenie obliczeń, które działają na danych jak na rekordach, zamiast opierać się na odwołaniu do komórki


  Gotowe! Spójrz, co się dzieje — Excel automatycznie wpisuje formułę do końca tabeli. Nie musisz nic przeciągać!


  Pewnie zastanawiasz się, o co chodzi z @. Ten symbol oznacza „w tym wierszu”. Innymi słowy, zamiast pracować na całym zakresie kolumny (tak jak wtedy, gdy obliczaliśmy średnią), symbol @ wskazuje formułę, by korzystała z komórek w tym wierszu. Gdy się nad tym zastanowić, ma to sens — każdy rekord zawiera określone informacje i możesz chcieć znać informacje tylko dotyczące danego rekordu.


  Aby usunąć tę kolumnę, wystarczy kliknąć prawym przyciskiem myszy nagłówek kolumny F i wybrać Usuń.


  Tabele Excela są cudownym narzędziem i jak widać, rozwiązują wiele problemów opisanych na początku tego rozdziału. W pozostałej części tej książki będziemy stosować zarówno odwołania do komórek, jak i odwołania strukturalne w zależności od tego, które z nich mają w danej sytuacji więcej sensu. W czasie lektury niniejszej książki zobaczysz, kiedy najlepiej używać każdego z tych typów odwołań.


  
    
      
    

    
      
        	
          Wskazówka

        
      


      
        	
          Chciałbym dalej wychwalać tabele Excela, ale niestety mam ograniczoną liczbę stron. Jeśli chcesz zostać ekspertem od tabel Excela, zachęcam Cię do przeczytania tych książek:


          
            	Excel 2019 PL. Biblia, Michael Alexander, Richard Kusleika, John Walkenbach (Helion, 2019).


            	Excel Tables: A Complete Guide for Creating, Using and Automating Lists and Tables, Zack Barresse, Kevin Jones (Holy Macro Books, 2014).

          

        
      

    
  


  Formuły przeznaczone do wyszukiwania


  Formuły wyszukujące są bardzo ważne w analizie danych. Umożliwiają wyszukanie informacji o jednym rekordzie lub większej ich liczbie, a także pozwalają na łączenie informacji z różnych tabel.


  W Excelu mamy wiele funkcji przeznaczonych do wyszukiwania. Tymi, które nas najbardziej interesują, są WYSZUKAJ.POZIOMO, INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ oraz czcigodna formuła X.WYSZUKAJ. Aby zrozumieć każdą z tych funkcji, najpierw warto się dowiedzieć, dlaczego zostały stworzone i jakie problemy rozwiązują.


  WYSZUKAJ.POZIOMO


  Zacznijmy od funkcji WYSZUKAJ.POZIOMO. Została ona stworzona na potrzeby konkretnego przepływu danych. Na przykład czasami będziesz dostawał dane takie jak te pokazane na rysunku 1.15.
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  Rysunek 1.15. Tabela z unikatowym identyfikatorem (Klucz) znajdującym się w pierwszej kolumnie od lewej


  Pierwsza kolumna od lewej zawiera klucze. W kolumnie z kluczami znajdziesz unikatowe identyfikatory dla każdego rekordu. Funkcję klucza mogą pełnić różne wartości, od prostego numeru rekordu po numer PESEL, numer indeksu studenta czy numer artykułu. Jak się zaraz przekonasz, funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO wymaga takiego układu tabeli.


  Funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO składa się z następujących części:

  WYSZUKAJ.PIONOWO (co chcesz wyszukać; gdzie chcesz to wyszukać; numer kolumny w zakresie zawierającym wartość do zwrócenia; zwróć przybliżone lub dokładne dopasowanie).




  Przyjrzyjmy się bliżej każdej części:


  
    	co chcesz wyszukać — To wartość, którą chcesz wyszukać. W przypadku funkcji WYSZUKAJ.PIONOWO to jest określony klucz.


    	gdzie chcesz to wyszukać — To jest odwołanie do całej tabeli, w której chcesz wyszukać informacje, wraz z kolumną z kluczami.


    	numer kolumny w zakresie zawierającym wartość do zwrócenia — To jest kolumna, z której chcesz zwrócić dane.


    	zwróć przybliżone lub dokładne dopasowanie — Funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO umożliwia dokładne lub przybliżone dopasowanie klucza. W tej książce nie będziemy pracować z przybliżonym dopasowaniem. I tak za każdym razem, gdy będziesz używał funkcji WYSZUKAJ.PIONOWO z przykładów, upewnij się, że ostatni parametr to 0 lub FAŁSZ (w Excelu obie te wartości są tożsame). Jest to informacja dla Excela, że chcemy wyszukać dokładne dopasowania.

  


  Funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO dopasowuje frazę wyszukiwania do klucza z lewej strony tabeli. Po znalezieniu dopasowania klucz skutecznie „otwiera” dany rekord. W funkcji WYSZUKAJ.PIONOWO możesz określić kolumnę, z której chcesz zwrócić wartości z dopasowanego rekordu, przez podanie numeru kolumny w trzecim parametrze tej funkcji.


  Dość gadania, zobaczmy, jak to działa w Excelu! W pliku Sprzedaż.xlsx przejdź do zakładki Kalorie, gdzie mamy już tabelę WartościOdżywcze. Na rysunku 1.16 widać dodaną przeze mnie formułę w komórce B19.

  =WYSZUKAJ.PIONOWO("Hot dog"; WartościOdżywcze; 2; FAŁSZ)
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  Rysunek 1.16. Formuła WYSZUKAJ.PIONOWO wpisana w komórce B19. W tym przypadku formuła szuka unikatowego rekordu powiązanego z frazą Hot dog i zwraca informacje z komórki znajdującej się po prawej stronie (w drugiej kolumnie)


  Jak widać, Hot dog jest unikatowym kluczem. Gdy funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO znajdzie dopasowanie w tabeli, zwróci wartość powiązaną z podanym numerem kolumny. W tym przypadku wartość 2, przekazana jako trzeci parametr funkcji, oznacza, że chcemy uzyskać informacje z drugiej kolumny.


  INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ


  Funkcja WYSZUKAJ.PIONOWO stanowi rozwiązanie dla jednego rodzaju problemu i dla określonego układu danych. Ale czasami potrzebujemy czegoś innego. Chcesz np. znaleźć klucz powiązany z określonym punktem danych. Rysunek 1.17 przedstawia ten potencjalny problem.
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  Rysunek 1.17. Czasami znamy wartość zapisaną w innym polu, a chcielibyśmy poznać powiązany z nią klucz oraz dane z pozostałych kolumn


  W tym przypadku mógłbyś użyć połączenia dwóch funkcji INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ. Tak je zapisuję, gdyż musimy użyć obu funkcji, by osiągnąć cel. Aby zrozumieć, jak to działa, przyjrzyjmy się tym dwóm funkcjom.

  =PODAJ.POZYCJĘ(szukana wartość; przeszukiwane miejsce; typ porównania)




  
    	szukana wartość — To szukana fraza.


    	przeszukiwane miejsce — To wiersz lub kolumna, w której chcesz szukać.


    	typ porównania — Informacja, czy chcesz znaleźć dokładne dopasowanie, czy przybliżenie. W tej książce będziemy pracować tylko z dokładnymi dopasowaniami, więc możesz po prostu ustawić ten parametr na 0 lub FAŁSZ.

  


  Co ważne, po znalezieniu dopasowania funkcja PODAJ.POZYCJĘ zwraca pozycję rekordu.


  Ta funkcja działa naprawdę dobrze z funkcją INDEKS. Funkcja INDEKS bierze wiersz, kolumnę lub tabelę i umożliwia Ci podanie współrzędnych miejsca do przeszukania. W rezultacie to działa jak odwrócone wyszukiwanie. Przyjrzyjmy się tej funkcji.

  =INDEKS(tabela lub kolumna, która nas interesuje; numer wiersza, który nas interesuje; numer kolumny, która nas interesuje) 




  
    	tabela lub kolumna, która nas interesuje — To odwołanie do komórki, tabeli lub kolumny.


    	numer wiersza, który nas interesuje — Jeśli w tym parametrze podasz 4, zostanie zwrócony czwarty rekord w obrębie kolumny lub tabeli. W tym przypadku umieścimy tutaj wyniki zwrócone przez funkcję PODAJ.POZYCJĘ, która podaje pozycję rekordu.


    	numer kolumny, która nas interesuje — Ten parametr nie jest obowiązkowy. W tym przypadku używamy danych tylko z jednego wymiaru (z wierszy lub kolumn), więc ten parametr jest zbędny. Jednak, gdybyś chciał wyszukiwać wartości w całej tabeli, ten parametr będzie bardzo pomocny.

  


  Gdy dzięki funkcji PODAJ.POZYCJĘ wiemy już, gdzie znajduje się dany rekord, za pomocą funkcji INDEKS możemy znaleźć klucz powiązany z podaną frazą wyszukiwania. Zobaczmy, jak to działa w Excelu.


  Powiedzmy, że chcemy się dowiedzieć, który artykuł ma najwięcej kalorii. W  komórkach B22:B24 rozbiłem tę formułę na poszczególne kroki (rysunek 1.18). W komórce B22 mamy największą wartość kalorii z kolumny WartościOdżywcze [Kalorie]. W komórce B23 za pomocą funkcji PODAJ.POZYCJĘ znajdujemy położenie tej wartości. Widzimy, że Excel zwraca 10. W końcu, w komórce B24, stosujemy funkcję INDEKS, by znaleźć 10. rekord z kolumny Artykuł z tabeli WartościOdżywcze. W komórce B25 połączyliśmy te dwie formuły:

  =INDEKS(WartościOdżywcze[Artykuł];PODAJ.POZYCJĘ(MAX(B22);WartościOdżywcze [Kalorie];0))




  [image: ]


  Rysunek 1.18. Funkcje INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ jako funkcje pomocnicze w komórkach B22:B24. W komórce B25 te funkcje są połączone w jedną formułę


  
    
      
    

    
      
        	
          Wskazówka

        
      


      
        	
          Używanie wielu funkcji w jednej formule sprawia, że ta staje się mniej czytelna. Taką formułę możesz rozbić na kilka linii. W tym celu naciśnij Alt+Enter (na komputerze Mac: Option+Return), mając kursor w pasku formuły. Dzięki temu możesz wpisać kod tak jak pokazano poniżej i tak właśnie będę robił w przypadku długich formuł w tej książce.

          =INDEKS(



                  WartościOdżywcze[Artykuł];



                  PODAJ.POZYCJĘ(MAX(B21); WartościOdżywcze [Kalorie];0)



          )



        
      

    
  


  
    
      
    

    
      
        	
          UŻYWAJ FUNKCJI LET, BY UNIKAĆ PODAWANIA TEJ SAMEJ KOLUMNY


          Spójrz na napisaną przez nas właśnie funkcję INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ:

          =INDEKS(WartościOdżywcze[Artykuł];PODAJ.POZYCJĘ(MAX(WartościOdżywcze[Kalorie]);WartościOdżywcze[Kalorie];0))




          Zwróć uwagę, że musieliśmy tutaj powtórzyć kolumnę WartościOdżywcze [Kalorie]. Często się zdarza, że musimy powtarzać odwołania i funkcje w Excelu, szczególnie w pracy ze złożonymi zestawami danych.


          Dla lepszej organizacji kodu w najnowszej wersji Excela 365 możesz używać funkcji LET. Ta funkcja umożliwia deklarację zmiennej, która istnieje tylko w obrębie danej formuły. Na przykład naszą formułę moglibyśmy napisać tak, dzięki czemu będzie łatwiejsza do odczytania:

          = LET(



                 KolumnaKalorie, WartościOdżywcze[Kalorie];



                 INDEKS(WartościOdżywcze [Artykuł];



                           PODAJ.POZYCJĘ(MAX(KolumnaKalorie); KolumnaKalorie, 0)



             )



          )




          Zobacz, jak za pomocą zmiennej KolumnaKalorie zastąpiliśmy kolumnę WartościOdżywcze[Kalorie]. W tej książce dość często będziemy używać funkcji LET.

        
      

    
  


  X.WYSZUKAJ


  Przez wiele lat osoby pracujące w Excelu używały głównie funkcji WYSZUKAJ.POZIOMO oraz INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ. Ale, jak widać, wszystkie te funkcje wiążą się z problemami. W przypadku funkcji WYSZUKAJ.POZIOMO musisz znać indeks kolumny, z której chcesz uzyskać informacje. Natomiast połączenie formuł INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ wydaje się niepotrzebnie skomplikowane. Dlatego firma Microsoft opublikowała nową funkcję, która potrafi to, co funkcje WYSZUKAJ.POZIOMO oraz INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ, ale lepiej.


  Może się zastanawiasz, dlaczego w ogóle mówiłem o funkcjach WYSZUKAJ.POZIOMO oraz INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ, jeśli istnieje lepsza alternatywa. Wynika to z faktu, że choć funkcja X.WYSZUKAJ jest uważana za ogólnie dostępną, nie wszyscy ją jeszcze mają w swoim Excelu. Funkcja X.WYSZUKAJ jest z technicznego punktu widzenia wolniejsza niż INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ, więc czasami możesz po prostu wybrać tę drugą, by całe Twoje rozwiązanie działało szybciej.


  Ten punkt jest dla tych, którzy mają dostęp do funkcji X.WYSZUKAJ. Jeśli nie widzisz tej funkcji u siebie (dowiesz się o tym, gdy Excel zwróci błąd), upewnij się, że używasz najnowszej wersji Excela lub Office 365.


  Choć funkcja X.WYSZUKAJ ma wiele opcji, tak naprawdę musisz znać tylko trzy rzeczy, by zacząć jej używać: czego szukasz, w której kolumnie chcesz wyszukiwać, z której kolumny chcesz zwracać wartości. Spójrz na rysunek 1.19.
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  Rysunek 1.19. Elementy niezbędne dla funkcji X.WYSZUKAJ


  Zaimplementujmy funkcję X.WYSZUKAJ w Excelu. Spójrz na komórkę B28 na rysunku 1.20. W tym przykładzie musimy ponownie znaleźć najbardziej kaloryczny artykuł, ale tym razem za pomocą funkcji X.WYSZUKAJ. Użyjemy tej formuły:

  =X.WYSZUKAJ(MAX(WartościOdżywcze[Kalorie]);WartościOdżywcze[Kalorie];WartościOdżywcze[Artykuł])
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  Rysunek 1.20. Funkcja X.WYSZUKAJ zaimplementowana w komórce B28. Zwróć uwagę, że ta formuła używa tych samych odwołań co funkcja INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ, ale odpowiedź uzyskujemy w mniejszej liczbie kroków


  Zwróć uwagę, że funkcja X.WYSZUKAJ zawiera te same elementy co INDEKS/PODAJ.POZYCJĘ, ale jest bardziej zwięzła.


  Gdy zrozumiesz formuły przeznaczone do wyszukiwania, możesz przejść do tabel przestawnych.


  Tabele przestawne


  A co, jeżelibyś chciał ustalić sumy sprzedaży artykułów należących do poszczególnych kategorii lub poznać zysk osiągnięty w wyniku sprzedaży poszczególnych artykułów?


  Pytania te są podobne do zapytań typu „agreguj” i „grupuj według”, które są kluczowymi elementami analizy opisowej. Zadaniem analityki opisowej jest branie bardzo dużych kolumn z danymi i przetwarzanie tych danych za pomocą funkcji agregujących, by uzyskać tylko kilka wartości. Tabele przestawne nam w tym pomagają, ponieważ grupują razem kilka różnych elementów zestawu danych i stosują różnego typu funkcje agregujące takie jak SUMA, MIN, LICZBA.


  Aby wstawić tabelę przestawną, najpierw przejdź do zakładki Sprzedaż na meczu koszykówki i kliknij dowolną komórkę w tabeli Sprzedaż. W zakładce Wstawianie naciśnij przycisk Tabela przestawna. Kliknij OK bez zmiany domyślnego ustawienia, które spowoduje umieszczenie tabeli przestawnej w nowym arkuszu.


  Po prawej stronie nowego arkusza zostanie wyświetlona lista pól tabeli przestawnej. Pozwala ona na wybór kolumn z zaznaczonego wcześniej zakresu danych i użycie ich jako filtrów raportu, etykietek kolumn i rzędów do grupowania oraz wartości do agregowania.


  Załóżmy, że chcesz ustalić obrót uzyskany w wyniku sprzedaży poszczególnych produktów. W tym celu przeciągnij element Artykuł do sekcji Etykiety wierszy, a sekcję Cena do sekcji Wartości, tak jak pokazano na rysunku 1.21. Teraz będziesz operował na cenach posegregowanych według nazw artykułów.
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  Rysunek 1.21. Konstruktor tabel przestawnych oraz zestawienie ze sprzedaży według artykułów


  Co powinieneś zrobić, jeżeli chciałbyś podzielić te sumy na kategorie? W tym celu przeciągnij element Kategoria do sekcji Etykiety kolumn. W ten sposób uzyskasz tabelę pokazaną na rysunku 1.22. Zwróć uwagę, że tabela przestawna automatycznie sumuje rzędy i kolumny.
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  Rysunek 1.22. Obrót uzyskany w wyniku sprzedaży poszczególnych artykułów i ich kategorii


  Gdybyś chciał pozbyć się jakiegoś elementu z tabeli, usuń jego zaznaczenie lub kliknij sekcję obszarów i przeciągnij element poza arkusz, tak jakbyś chciał go wyrzucić. Spróbuj usunąć pole Kategoria. Poeksperymentuj ze wstawianiem różnych rzędów i kolumn tabeli przestawnej — sprawdź możliwości oferowane przez tę tabelę. Spróbuj uzyskać tabelę prezentującą sumę kalorii sprzedanych artykułów. Po zakończeniu pracy zmień dla porządku nazwę zakładki na Tabela przestawna.


  Korzystanie z formuł tablicowych


  Formuły tablicowe w Excelu mogą być dla Ciebie czymś nowym. Choć są już dostępne od dłuższego czasu, bardzo się zmieniły od pierwszego wydania tej książki.


  Kiedyś implementacja formuł tablicowych wymagała wielu kroków. Jednak kilka lat temu firma Microsoft wprowadziła dynamiczne formuły tablicowe, które nie są już tak skomplikowane w użyciu. W pierwszym wydaniu niniejszej książki opisano starą metodę implementacji formuł tablicowych. Twoja wersja Excela prawdopodobnie oferuje już nowszą implementację.


  Ponieważ niektóre wersje Excela wciąż nie mają dynamicznych formuł tablicowych, opiszę tutaj oba rodzaje formuł tablicowych.


  Załóżmy, że część zarobionych pieniędzy przeznaczasz na realizację programu sportowego miejscowej szkoły. W skoroszycie z przykładami znajduje się arkusz Prowizja. W arkuszu Prowizja znajduje się tabela przedstawiająca procent dochodu z każdego artykułu, jaki przekazujesz na ten szczytny cel. Zwróć uwagę, że dane w tej zakładce są ułożone poziomo. Musimy zmienić ten układ na pionowy. W tym celu użyjemy funkcji TRANSPONUJ.


  Jaką kwotę ze sprzedaży, której dokonałeś poprzedniego wieczoru, musisz przekazać? Aby odpowiedzieć na to pytanie, musisz pomnożyć przychód ustalony na podstawie tabeli przestawnej i wartości procentowe przedstawione w arkuszu Prowizja, a następnie zsumować uzyskane wartości. Innymi słowy, musisz znaleźć iloczyn skalarny dla przychodu i procentów.


  Istnieje formuła SUMA.ILOCZYNÓW, która wykona jednocześnie operacje mnożenia i sumowania. W komórce D1 arkusza Przychód wg artykułów dodaj etykietę Należna prowizja. W polu D2 określ sumę iloczynów przychodu i prowizji za pomocą następującej formuły:

  =SUMA.ILOCZYNÓW(B2:B15;TRANSPONUJ(Prowizja!B2:O2))




  Jeśli w komórce D2 od razu wyświetla się wartość 57,60, to oznacza, że w Twojej wersji Excela dynamiczne formuły tablicowe są już dostępne i nie musisz już nic więcej robić. W przeciwnym razie (np. w tej komórce masz błąd #ARG!) będziesz musiał wykonać kilka dodatkowych kroków.


  Kiedyś każda formuła Excela domyślnie zwracała pojedynczą wartość. Nawet formuła TRANSPONUJ zwracała jedną wartość transponowanej tablicy. Formuły tablicowe zwracają tablice wartości, a nie tylko pojedynczą wartość. Pracując w starszej wersji Excela, wciąż musisz ręcznie określać, że chcesz pracować z tablicą wartości, a nie z jedną wartością.


  Nie musisz ponownie modyfikować formuły SUMA.ILOCZYNÓW. Wystarczy, że po jej wpisaniu zamiast klawisza Enter wciśniesz kombinację klawiszy Ctrl+Shift+Enter (macOS: Cmd+Return). Dzięki temu Excel będzie wiedzieć, że chcesz użyć formuły tablicowej.


  Rozwiązywanie problemów za pomocą narzędzia Solver


  Analiza danych w Excelu często wymaga sformułowania problemu jako problemu optymalizacyjnego. Modelowanie optymalizacji polega na dokonaniu najlepszego wyboru przez maksymalne zwiększenie lub zmniejszenie co najmniej jednej optymalizowanej rzeczy. Bardzo wiele praktyk związanych z analizą danych (sztuczna inteligencja, eksploracja danych i przewidywanie) to tak naprawdę przygotowane dane oraz instrukcje przypisywania modelu, czyli jego optymalizacji.


  Problemy dotyczące optymalizacji w Excelu rozwiązuje się za pomocą dodatku o nazwie Solver. W tej książce będziemy korzystać z tego dodatku oraz z jego darmowego odpowiednika, dodatku OpenSolver, gdy problem przerośnie Excela.


  W systemie Windows narzędzie Solver można dodać, wchodząc w menu Plik, wybierając Opcje/Dodatki, a następnie wybierając z listy Zarządzaj opcję Dodatki programu Excel i klikając przycisk Przejdź. W nowym oknie wystarczy zaznaczyć pole Dodatek Solver i kliknąć przycisk OK.


  W systemie macOS narzędzie Solver można dodać, wchodząc w menu Narzędzia, Dodatki i wybierając z wyświetlonego menu element Solver.xlam.


  Po wykonaniu tych operacji przycisk Solver w każdej wersji Excela pojawi się w grupie Analiza na karcie Dane (rysunek 1.23).
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  Rysunek 1.23. Narzędzie Solver znajduje się w prawej części zakładki Dane


  Okej, zainstalowaliśmy narzędzie Solver. Czas przyjrzeć się jakiemuś problemowi optymalizacji związanemu z naszymi danymi.


  Problemy optymalizacyjne zawsze zaczynają się od określenia celu. Wiesz, że człowiek powinien zjadać 2400 kalorii dziennie. Jak przyjąć tyle kalorii, kupując jak najmniejszą liczbę produktów? Mógłbyś spróbować sam rozwiązać ten problem, ale niech Solver odpowie na to pytanie!


  Zacznij od skopiowania arkusza Kalorie. Kopię nazwij Kalorie-Solver. Nie wiesz, jak skopiować arkusz? Wystarczy kliknąć zakładkę, którą chcesz skopiować, prawym przyciskiem myszy, a potem wybrać opcję Przenieś lub kopiuj… Następnie kliknij dowolną komórkę tabeli Excela i w zakładce Projekt tabeli naciśnij przycisk Konwertuj na zakres, by z powrotem zamienić tabelę na zwykły zakres komórek. Usuń kolory ze wszystkich komórek. W tym przypadku łatwiej będzie pracować z narzędziem Solver bez tabeli. Ponadto usuń wszystko, co nie jest częścią danych tabeli z kaloriami (wiersze od 18. do 28.). Gdy skończysz, Twój arkusz będzie wyglądał jak ten na rysunku 1.24.
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  Rysunek 1.24. Przygotowanie arkusza do liczenia artykułów i kalorii


  Za chwilę dodamy elementy widoczne w wierszach 16. i 17. na rysunku 1.24.


  Solver będzie mógł odpowiedzieć na zadane pytanie dopiero, gdy dostarczysz mu zestaw komórek, w których może zapisywać dane dotyczące podejmowanej przez niego decyzji. W tym przykładzie Solver musi zdecydować, jakie artykuły i w jakiej liczbie należy kupić. W związku z tym w kolumnie C (obok liczby kalorii) umieść etykietę Ile?. W tej kolumnie Solver będzie przechowywał dane dotyczące podjętej decyzji.


  
    
      
    

    
      
        	
          Wskazówka

        
      


      
        	
          Excel traktuje puste komórki tak, jakby zawierały zera, a więc na razie nie musisz nic do nich wpisywać. Solver zrobi to za Ciebie.

        
      

    
  


  W komórce C16 wpisz formułę sumującą liczbę artykułów, które należy kupić:

  =SUMA(C2:C15)




  Pod tą komórką możesz umieścić formułę SUMA.ILOCZYNÓW sumującą całkowitą liczbę kalorii produktów, które należy kupić (chcesz, aby ta suma była na koniec równa 2400):

  =SUMA.ILOCZYNÓW(B2:B15;C2:C15)




  W komórkach z lewej strony możesz dodać etykiety, odpowiednio, Całkowita liczba artykułów: i Całkowita liczba kalorii:. W ten sposób uzyskasz początkowy arkusz przedstawiony na rysunku 1.24. Zwróć uwagę, że w kolumnie D dodałem funkcję FORMUŁA.TEKST, by cały czas móc widzieć zaimplementowane formuły. Ty nie musisz tego robić, ale wierzę, że to będzie dla Ciebie pomocne podczas czytania tej książki.


  Przygotowaliśmy problem do pracy w Excelu, choć jeszcze nie użyliśmy dodatku Solver. Czasami ta część jest najtrudniejsza. Przygotuj się na popełnianie błędów, dopóki tego nie opanujesz.


  Teraz możesz przystąpić do tworzenia modelu. Otwórz okno Solver (rysunek 1.25), wciskając przycisk Solver znajdujący się na karcie Dane (rysunek 1.23).
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  Rysunek 1.25. Okno narzędzia Solver


  Główne elementy, które należy dostarczyć do narzędzia Solver, aby mogło rozwiązać problem, to zgodnie z rysunkiem 1.25: komórki docelowe, kierunek optymalizacji (maksymalizacja lub minimalizacja), zmienne decyzyjne, które można modyfikować za pomocą narzędzia Solver, oraz pewne ograniczenia.


  Twoim celem jest zminimalizowanie liczby artykułów znajdującej się w polu C16. Solver będzie wprowadzał zmiany w komórkach C2:C15. Na rysunku 1.25 widać te ustawienia w oknie Parametry dodatku Solver. Ustaw te wszystkie parametry zgodnie z rysunkiem 1.25. Widać również dwa dodatkowe ograniczenia, których jeszcze nie dodaliśmy. Ale za chwilkę to zrobimy.


  Jednym z ograniczeń jest komórka C17 — całkowita liczba kalorii musi być równa 2400. Musimy również dodać jeszcze ograniczenie dla komórek C2:C15, gdzie mogą znajdować się tylko liczby całkowite, gdyż nie można kupić 1,7 napoju gazowanego.


  Aby dodać ograniczenie sumy kalorii, kliknij przycisk Dodaj, a następnie zdefiniuj, że komórka C17 musi być równa 2400, tak jak na rysunku 1.26. Ze środkowej listy rozwijalnej wybierz znak równa się (=). Następnie naciśnij przycisk Dodaj (rysunek 1.26).
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  Rysunek 1.26. Dodawanie ograniczenia sumy kalorii


  W podobny sposób dodaj ograniczenie wymuszające to, że komórki C2:C15 zostaną wypełnione liczbami całkowitymi (rysunek 1.27). Kliknij przycisk OK. Jeśli wszystko wykonałeś poprawnie, Twoje okno dodatku Solver powinno wyglądać tak samo jak na rysunku 1.25.
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  Rysunek 1.27. Dodawanie ograniczenia do liczb całkowitych


  
    
      
    

    
      
        	
          Wskazówka

        
      


      
        	
          Przyciski w oknie dodawania ograniczeń nie są do końca intuicyjne. Po naciśnięciu przycisku Dodaj ograniczenie jest dodawane (w tle) i pojawia się nowe puste okno. Gdy naciśniesz przycisk OK, wszystkie podane ograniczenia zostaną dodane i wrócisz do głównego okna dodatku Solver. Przycisk Anuluj pominie wprowadzone ograniczenia i zamknie okno dodawania ograniczeń.

        
      

    
  


  Upewnij się, że wybrano metodę rozwiązania LP simpleks (rysunek 1.25). Metoda ta jest odpowiednia do rozwiązania tego problemu, ponieważ jest liniowa (L w „LP” oznacza liniowość). Przez liniowość rozumiem to, że problem wiąże się tylko z koniecznością podjęcia liniowej kombinacji decyzji w komórkach od C2 do C15 (wymaga sumowania iloczynów liczby produktów i ich kaloryczności). Metoda LP simpleks jest najlepsza do takich zadań[1].


  No dobrze, czas kliknąć przycisk Rozwiąż. Excel powinien prawie od razu znaleźć rozwiązanie. Powinno się wyświetlić okno Wyniki dodatku Solver, widoczne na rysunku 1.28. Naciśnij OK, aby zachować wyniki, a jeśli chcesz wrócić do poprzednich wartości w komórkach, naciśnij Anuluj.
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  Rysunek 1.28. Okno Wyniki dodatku Solver


  Jak widać na rysunku 1.29, moje rozwiązanie wynosi 5.
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  Rysunek 1.29. Sekcja zoptymalizowanych artykułów


  W tym rozdziale wiele się nauczyłeś. Najpierw zobaczyłeś, jak szybko i sprawnie uzyskać statystyki opisowe. Następnie dowiedziałeś się, jak tworzyć tabele Excela, dzięki którym możesz zachować porządek. Potem przejrzeliśmy ważne funkcje przeznaczone do wyszukiwania i użyliśmy dynamicznych formuł tablicowych. Nauczyłeś się tworzyć tabele przestawne i dowiedziałeś się, kiedy korzystać z narzędzia Solver.


  Zanim przejdziemy do kolejnego rozdziału, musisz wiedzieć, że ogromne modele nie będą działać dobrze w Excelu. Dodatek Solver dla Excela pozwala tylko na 100 – 200 zmiennych decyzji i ograniczeń, w zależności od wersji. To ogranicza liczbę problemów, dla których możesz użyć tego narzędzia.


  Jeśli chcesz pracować z większymi modelami, możesz kupić poszerzoną wersję dodatku Solver od Frontline Systems. A jeszcze lepiej zrobisz, jeśli skorzystasz z darmowego dodatku OpenSolver w ten sam sposób jak z dodatku Solver. Dodatek OpenSolver możesz pobrać ze strony https://www.coin-or.org/. W niektórych częściach tej książki będziemy trzymać się Excela i dodatku Solver, w innych będziemy musieli skorzystać z narzędzia OpenSolver. Nie martw się, bo oba te dodatki dobrze ze sobą współpracują. Problem możesz ustawić w dodatku Solver, a następnie rozwiązać go za pomocą narzędzia OpenSolver. W kolejnych rozdziałach zobaczysz, jak to działa.


  
    
      
    

    
      
        	
          WYKRYWANIE NIELINIOWOŚCI PRZEZ DODATEK OPENSOLVER


          Dodatek OpenSolver pokazuje ostrzeżenie, gdy wykryje nieliniowość. W dalszej części tej książki będziemy o niej mówić. Ale chcę Cię ostrzec już teraz, abyś wiedział, co robić.


          Nieliniowość nie będzie dla nas kłopotem, gdyż będziemy w stanie pracować z tego typu problemami. Jednak nie chcemy być ostrzegani za każdym razem, gdy OpenSolver wykryje nieliniowość. To denerwujące, więc od razu to naprawmy.


          Oto kroki, które należy wykonać:


          
            	Ustaw swój model i dodaj ograniczenia w dodatku Solver lub OpenSolver (można w nich pracować naprzemiennie, więc możesz użyć dowolnego z nich).


            	W zakładce Dane kliknij listę rozwijalną OpenSolver Model (model OpenSolver) i wybierz Options… (opcje) (rysunek 1.30).
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              Rysunek 1.30. Ustawianie opcji dla dodatku OpenSolver

            


            	W oknie dialogowym OpenSolver – Solve Options (opcje dodatku OpenSolver) usuń zaznaczenie z pola Perform a quick linearity check on the model (przeprowadź szybkie sprawdzenie liniowości modelu), a następnie naciśnij OK (rysunek 1.31).
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              Rysunek 1.31. W oknie dialogowym dodatku OpenSolver usuń zaznaczenie z pola Perform a quick linearity check on the model, aby móc bez problemów uruchamiać modele opisane w tym rozdziale

            

          


          Będziesz to musiał robić dla każdego nowo tworzonego modelu, który będziesz uruchamiać w narzędziu OpenSolver.

        
      

    
  


  
    
      [1] Przykładami obliczeń nieliniowych są: pierwiastek kwadratowy, logarytm lub funkcja wykładnicza. W takich przypadkach moglibyśmy skorzystać z innych algorytmów dostępnych w narzędziu Solver.

    

  


  2

  Ustaw i zapomnij! Wprowadzenie do Power Query


  Dorastałem w latach 90., kiedy w nocy i w tygodniu w telewizji leciały jedynie telezakupy. Ron Popiel, wynalazca krajalnic Chop-O-Matic, Veg-O-Matic oraz kuchenki Showtime Rotisserie and BBQ, był znany ze swojego powiedzenia „Ustaw i zapomnij!” (ang. Set it and forget it!).


  Ale bądźmy szczerzy, ten slogan reklamowy był dlatego taki chwytliwy, że w życiu mało rzeczy działa w ten sposób. Jeśli chodzi o dane, to nie oczekujemy, że będą proste i będzie się z nimi łatwo pracować. Ale tak naprawdę narzędzie Power Query zostało zaprojektowane w ten sposób, by działało właśnie na zasadzie ustawienia i zapomnienia. Jak się przekonasz, Power Query w tej książce da nam kilka ważnych lekcji z zakresu analizy danych.


  Czym jest Power Query?


  Jeśli po raz pierwszy słyszysz o Power Query, to nie jesteś sam. Choć narzędzie Power Query jest już dostępne od kilku lat, wielu ludzi wciąż nie wie o jego istnieniu. Dlatego w tym rozdziale krótko wprowadzę Cię do Power Query. Nie omówię w pełni tego narzędzia, ale zapewniam Cię, że w dalszej części niniejszej książki będziemy korzystać z Power Query i jeszcze będziesz miał okazję wiele się o tym narzędziu dowiedzieć.


  Zatem co to jest Power Query? Aby móc odpowiedzieć na to pytanie, musimy zrozumieć, jak pracują analitycy danych. Choć każdy początkujący analityk danych marzy o pracy ze sztuczną inteligencją i o pracy nad projektami z użyciem uczenia maszynowego, w rzeczywistości ktoś musi znaleźć i oczyścić dane — i to jest Twoje zadanie. Tak naprawdę analitycy danych najwięcej czasu spędzają właśnie na czyszczeniu danych. To bardzo ważna praca, ale jednocześnie dość nudna i powtarzająca się, a co więcej, obarczona ryzykiem pomieszania kolumn lub usunięcia ważnych danych.


  Power Query jest lekiem na te problemy. Za pomocą Power Query możesz porządkować i scalać zestawy danych z wielu różnych źródeł. Gdy narzędzie to jest połączone z danymi, możesz śmiało wprowadzać niezbędne zmiany i przygotować dane pod kątem analizy. Power Query zapisuje każdy wykonany przez Ciebie krok, a Ty masz dostęp do każdego kroku za pomocą interfejsu. Po pierwszym wykonaniu wszystkich kroków wystarczy, że uruchomisz swoje zapytanie (z zapisanymi krokami). Nawet po dodaniu nowych danych Power Query pamięta kroki i odpowiednio je wykonuje.


  Wyobraź sobie życie bez Power Query. Ktoś edytuje surowe dane. Usuwa wiersze i kolumny. Zastępuje wartości sztywnymi wartościami. Następnie tak wstępnie przygotowane dane trafiają do Ciebie. A Ty zadajesz sobie pytanie: jak to się stało, że te dane mają teraz taką postać? Osoba porządkująca te dane wykonała te same kroki, które wykonywała w Excelu 97, a w zeszłym tygodniu odeszła na emeryturę. Teraz to będzie Twoje zadanie. Jedyne, co możesz zrobić, to spróbować odtworzyć te kroki metodą prób i błędów. Gdyby ta osoba używała Power Query, miałbyś gotowy do użycia zestaw kroków przekształcających dane.


  Za pomocą Power Query możesz oczyszczać, porządkować, przekształcać i sortować swoje dane szybciej niż „Excel-O-Matic”. Wyniki są zwracane w postaci tabeli Excela, gotowe do analizowania.


  Przykładowe dane


  
    
      
    

    
      
        	
          Uwaga

        
      


      
        	
          W tym rozdziale będę korzystał ze skoroszytu programu Excel o nazwie DaneKontaktowe.xlsx. Możesz go pobrać ze strony: https://ftp.helion.pl/przyklady/miand2.zip.

        
      

    
  


  Zacznijmy od przykładowych danych. Otwórz plik DaneKontaktowe.xlsx. W tym skoroszycie powinieneś znaleźć dane pokazane na rysunku 2.1.
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  Rysunek 2.1. Tabela Kontakty


  A oto scenariusz: otrzymałeś zestaw danych z adresami e-mailowymi, które są przypisane do jednej z dwóch wiadomości wysyłanych masowo i automatycznie. Zwykle są to wiadomości związane z reklamą określonego produktu. W tym zestawie pierwsze kolumny zawierają dane osobowe. Ostatnie dwie kolumny mówią o tym, jaka wiadomość (z sekwencji 1 lub 2) została wysłana do danej osoby. Wraz z tymi danymi otrzymałeś od kierownictwa takie wytyczne:


  
    	Interesują ich tylko klienci ze Stanów Zjednoczonych.


    	Chcą, aby kolumny sekwencja-1 i sekwencja-2 zostały połączone w jedną z informacją, z której sekwencji dany klient otrzymał automatyczną wiadomość. Pomoże nam w tym tabela przestawna.


    	Zarząd chciałby pozbyć się pustych komórek w kolumnie miasto, gdyż to będzie powodować problemy podczas scalania danych z kasy i ze sprzedaży. Co więcej, jeśli są inne puste komórki, one też powinny być usunięte.


    	Chcą zrozumieć, jakie kroki zostały wykonane, by w przyszłości mogli je ponownie z łatwością odtworzyć sami.

  


  Uzbrojony w Power Query jesteś gotowy zmierzyć się z tym zadaniem!


  Rozpoczęcie pracy z Power Query


  Aby zacząć używać Power Query, na wstążce kliknij zakładkę Dane. Po lewej znajdziesz dodatek Power Query. I tutaj możesz zacząć mieć wątpliwości. W mojej wersji Excela (rysunek 2.2) nie ma słów Power Query. Tak naprawdę Excel odwołuje się do Power Query jako Pobieranie i przekształcanie danych (więcej informacji znajdziesz w uwagach poniżej). Twoja wersja Excela może mieć przycisk Nowe zapytanie. Choć na Twoim komputerze przyciski mogą się nazywać inaczej i być w innym ułożeniu, to możesz normalnie korzystać z Power Query. Poklikaj i zobacz, co masz u siebie!
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  Rysunek 2.2. Opcje dodatku Power Query znajdują się w lewej części zakładki Dane. W niektórych wersjach Excela grupa przycisków dodatku Power Query może być określona jako Nowe zapytanie, a w innych jako Pobieranie i przekształcanie danych. To zależy od Twojej wersji Excela


  W tym przypadku chcemy użyć dodatku Power Query na danych, które już mamy w skoroszycie. Nie musimy się łączyć z zewnętrznym źródłem danych (choć Power Query to potrafi).


  
    
      
    

    
      
        	
          POWER QUERY NIE ZAWSZE NAZYWA SIĘ POWER QUERY


          Power Query nie zawsze jest nazywany Power Query, co jest dość mylące. Power Query to pierwotna nazwa dodatku stworzonego przez firmę Microsoft, z którego można było korzystać w Excelu 2010 i Excelu 2013. Gdy stał się stałym elementem Excela (od wersji 2016) opis Pobieranie i przekształcanie danych zastąpił Nowe zapytanie.


          Jednak po otwarciu okno edytora ma zawsze taką samą nazwę: Edytor Power Query.

        
      

    
  


  Kliknij dowolną komórkę w obrębie tabeli z rysunku 2.1. W zakładce Dane kliknij Z tabeli/zakresu. W ten sposób dane zostaną przesłane do edytora Power Query.


  Jak już mówiłem na początku tego rozdziału, nie będę szczegółowo przedstawiał Power Query. Jednak warto omówić to, co widzimy na rysunku 2.3. W panelu po lewej stronie znajdziemy zapytania zawarte w skoroszycie Excela. Na tym etapie mamy tylko jedno.


  [image: ]


  Rysunek 2.3. Edytor Power Query


  Środkowe okno to podgląd zestawu danych. W większości przypadków nie ma potrzeby wczytywania milionów rekordów do Power Query. Dlatego Power Query jako reprezentatywną próbkę bierze około 1000 pierwszych rekordów (jeśli zajdzie taka potrzeba można zmienić tę domyślną liczbę wierszy). To dlatego to okno nazywamy podglądem.


  Po prawej stronie znajduje się lista kroków. Zwróć uwagę, że Excel często dodaje własne kroki. Na rysunku 2.3 widać dwa automatycznie dodane kroki: Źródło i Zmieniono typ.


  Krok Źródło został utworzony, gdy w Excelu nacisnąłeś przycisk Z tabeli/zakresu. Krok Zmieniono typ przechodzi przez każdą kolumnę i próbuje przypisać typ (tekst, liczba całkowita, liczba dziesiętna itd.). Zwykle to automatyczne przypisywanie typów jest przydatne.


  Gdy wykonasz jakąś czynność w edytorze, ten krok zostanie dodany w tym panelu.


  
    
      
    

    
      
        	
          A CO Z PASKIEM FORMUŁY?


          Zapewne zauważyłeś na rysunku 2.3 pasek formuły. Zobaczysz tam kod wygenerowany dla każdego kroku przez Power Query. Formuły są pisane w języku M. Nie musisz być ekspertem, aby go rozumieć. Lubię mieć pasek formuły widoczny, by wiedzieć dokładnie, co dzieje się w każdym kroku, i zachęcam Cię do tego 
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