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    Opinie o książce Nowoczesne architektury danych


    James Serra wspaniale wyjaśnia w książce ewolucję wiodących architektur danych oraz towarzyszące im kompromisy. Książka powinna być obowiązkową lekturą dla obecnych i aspirujących architektów danych.


    — Bill Anton, ekspert ds. danych w firmie Opifex Solutions


    W tej kompleksowej i bardzo przystępnej książce James zawarł zdobytą przez ponad 30 lat wiedzę i doświadczenie z zakresu architektur danych. Dla tych, którzy muszą wykonywać ciężką pracę związaną z dostarczaniem analiz, a nie tylko chwalić się nimi, jest to lektura obowiązkowa.


    — dr Barry Devlin, założyciel i prezes firmy 9sight Consulting


    Książka powinna znajdować się na półce każdego architekta danych. Dzięki jasnym i wnikliwym opisom aktualnych i planowanych technologii Czytelnicy zyskają dobrą orientację w tym, jak kierować swoją firmą, aby sprostać wyzwaniom tworzącego się krajobrazu danych. Jest to nieocenione źródło informacji zarówno dla początkujących, jak i doświadczonych architektów danych.


    — Mike Fung, główny architekt rozwiązań w chmurze w firmie Oracle


    Szum marketingowy i rozmowy liderów z branży wprowadziły sporo zamieszania w kwestii wzorców architektury danych. Dzięki swojemu bogatemu doświadczeniu i umiejętności komunikacji James Serra odnajduje się w tym całym rozgardiaszu i zapewnia przejrzystość zarówno w kwestii ustalonych od dawna wzorców architektur danych, jak i najnowocześniejszych metod obecnych w branży, które pomogą osobom zajmującym się na co dzień danymi oraz liderom sprawującym nadzór nad danymi. Połóż tę książkę na biurku, gdyż będziesz często po nią sięgać.


    — Sawyer Nyquist, właściciel, autor i konsultant The Data Shop


    Świat architektur danych jest złożony i pełen szumu. Książka oferuje świeże i praktyczne spojrzenie poparte doświadczeniem zdobytym przez kilka dekad. Niezależnie od tego, czy jesteś początkującym, czy ekspertem, każda osoba zainteresowana danymi musi przeczytać tę książkę!


    — Piethein Strengholt, autor książki Zarządzanie danymi w zbiorach o dużej skali


    Ta książka to edukacyjny skarb! Osiągnięto w niej idealną równowagę między prostotą i szczegółowością, zapewniając, że profesjonaliści zajmujący się technologiami na każdym poziomie mogą zrozumieć kluczowe pojęcia dotyczące danych oraz istotne decyzje towarzyszące kompromisom, które naprawdę mają znaczenie przy planowaniu podróży po świecie danych.


    — Ben Reyes, współzałożyciel i partner zarządzający w firmie ZetaMinusOne LLC


    Polecam książkę jako zasób, który dostarcza wiedzy niezbędnej do zrozumienia i poruszania się po dostępnych opcjach podczas projektowania architektury danych.


    — Mike Shelton, architekt rozwiązań w chmurze w firmie Microsoft


    Zarządzanie danymi jest kluczowe do zapewnienia sukcesu każdej firmie. W książce dokonano przekształcenia modnych haseł w proste i zrozumiałe pojęcia oraz praktyczne rozwiązania, które pomogą Ci wybrać właściwą architekturę dla Twojego zbioru danych.


    — Matt Usher, dyrektor w firmie Pure Storage


    Jako konsultant i lider społeczności często kieruję różne osoby na bloga Jamesa Serry po aktualne i dogłębne informacje na temat nowoczesnych architektur danych. Książka stanowi znakomitą kolekcję kondensującą w sobie bogactwo wiedzy autora, neutralnej względem dostawców. Moja ulubiona część to część trzecia, w której James omawia zalety i wady każdego projektu architektury. Wierzę, że książka przyniesie ogromne korzyści każdej organizacji planującej modernizację swojego zaplecza danych.


    — Teo Lachev, konsultant w firmie Prologika


    Blog Jamesa był dla mnie podstawowym źródłem informacji w ramach objaśniania zagadnień architekturalnych, analizowania terminologii technicznej oraz prowadzenia życia architekta rozwiązań lub inżyniera danych. Zdolność autora do przekształcania złożonych zagadnień technicznych w jasne i proste do zrozumienia objaśnienia jest naprawdę niezwykła. Książka to nieoceniony zbiór dorobku zawodowego autora służący jako kompleksowy przewodnik referencyjny w przypadku projektowania i analizowania architektur.


    — Annie Xu, starszy inżynier danych klientów w firmie Google


    „Supermoc” Jamesa zawsze polegała na wyjaśnianiu złożonych zagadnień w prosty sposób. W książce porusza on wszystkie kluczowe kwestie, które pomogą Ci wybrać odpowiednią architekturę danych i uniknąć typowych (i kosztownych!) błędów.


    — Rod Colledge, starszy specjalista techniczny

    (dane i sztuczna inteligencja) w firmie Microsoft


    Książka jest wspaniałym kamieniem milowym w procesie ewolucji tego, jak radzimy sobie z danymi w branży technologicznej, a także sposobu, w jaki obsługiwano dane przez kilka dekad. Bez trudu zakres ten może odpowiadać czasowi trwania kariery większości osób. Zawartość książki oferuje cenne spostrzeżenia dla następnego pokolenia profesjonalistów zajmujących się danymi, a odnoszące się do tego, o czym powinni pomyśleć w trakcie projektowania rozwiązań w przyszłości. Użyte w tytule książki słowo „odszyfrowywanie” to z pewnością doskonały wybór, gdyż właśnie taki proces jest niezbędny przy przekształcaniu wymagań w produkty w postaci danych.


    — Paul Andrew, dyrektor ds. technologii w firmie Cloud Formations Consulting


    Fantastyczny przewodnik dla architektów danych. Książka jest pełna doświadczeń i obserwacji. Jej wyczerpujące omówienie ewoluujących trendów i różnorodnych podejść czyni ją niezbędnym materiałem referencyjnym dla każdego, kto chce poszerzyć swój zakres znajomości tej tematyki.


    — Simon Whiteley, dyrektor ds. technologii w firmie Advancing Analytics Limited


    Nie znam nikogo, komu mogę bardziej zaufać w kwestii wiedzy na temat architektur danych i procesów związanych z danymi niż Jamesowi Serrze. Książka nie tylko dostarcza obszernego i jasnego opisu kluczowych zasad architekturalnych, podejść i pułapek, lecz także porusza niezwykle istotne kwestie dotyczące ludzi, kultury i organizacji, które zbyt często zagrażają projektom związanym z danymi, zanim w ogóle się one rozpoczną. Ostatecznie książka może stać się podstawowym podręcznikiem branżowym używanym zarówno przez studentów, jak i profesjonalistów z firm, którzy po raz pierwszy (a być może też drugi i trzeci raz) mają do czynienia z danymi!


    — Wayne Eckerson, prezes firmy Eckerson Group


    Książka to nieoceniony oraz neutralny względem dostawców przewodnik dla obecnych profesjonalistów zajmujących się danymi. Z wnikliwością autor porównuje historyczne i nowoczesne architektury, zwracając uwagę na kluczowe kompromisy i niuanse obecne przy podejmowaniu decyzji dotyczących wyboru odpowiedniej architektury dla zmieniającego się krajobrazu opartego na danych.


    — Stacia Varga, autorka i konsultantka ds. analityki danych w firmie Data Inspirations


    W książce zawarto dogłębną i praktyczną wiedzę, najbardziej aktualne scenariusze obecnego rynku dopasowane do konkretnych dostawców, a także najnowszą terminologię i opcje sprzedaży. James korzysta ze swojego wieloletniego doświadczenia, aby przedstawić niezależne oraz obejmujące różne usługi chmury i dostawców metody skalowania pionowego od małych do dużych firm.


    — Jordan Martz, starszy inżynier ds. sprzedaży w firmie Fivetran


    Architektury Data Lake, Data Lakehouse i Data Fabric oraz siatka danych... Nie jest łatwo oddzielić ziarno od plew. Wiedza i doświadczenie Jamesa Serry są cennym zasobem dla każdego, kto odpowiada za architekturę danych.


    — Dave Wells, analityk branżowy w firmie eLearningcurve


    Zbyt często książki z kategorii „jak to zrobić” są pozbawione podstaw lub logiki — ta książka rozwiązuje ten problem. Dzięki kompleksowemu spojrzeniu na to, dlaczego dane są porządkowane w określony sposób, dowiesz się więcej o właściwej metodzie radzenia sobie z kwestią „jak”.


    — Buck Woody, główny danolog w firmie Microsoft


    Książka nie tylko jest szczegółowa i dokładna, lecz także dostarcza krytycznego spojrzenia na to, co się sprawdza, i — co być może ważniejsze — na to, co może nie działać dobrze. Niezależnie od tego, czy omawia starsze podejścia związane z danymi, czy nowsze, takie jak siatka danych, książka oferuje wartościową wiedzę i wyciągnięte wnioski, które pomogą każdemu praktykowi danych przyspieszyć swoją podróż po świecie danych.


    — Eric Broda, przedsiębiorca, konsultant ds. danych i autor książki Implementing Data Mesh (O’Reilly)


    Nie znam innej książki, która tak obszernie wyjaśniałaby architektury Data Lake, Data Lakehouse i Data Fabric oraz siatkę danych! To obowiązkowa pozycja dla wszystkich architektów i inżynierów danych.


    — Vincent Rainardi, architekt danych i autor

  


  
    Pamięci pełnej uczucia o moich dziadkach — Dolly, Billu, Marcie i Bercie.

  


  
    Słowo wstępne


    Nigdy w historii nowoczesnych przedsiębiorstw korzystających z technologii krajobraz danych nie ewoluował tak szybko. W miarę jak tempo zmian wciąż przyspiesza, ekosystem danych staje się znacznie bardziej złożony, a zwłaszcza łańcuchy wartości łączące dostawców i klientów z organizacjami. Dane wydają się przepływać wszędzie. Stały się one jednym z najbardziej strategicznych zasobów każdej organizacji, fundamentalnie wspierając transformację cyfrową, automatyzację, sztuczną inteligencję, innowacje i wiele innych.


    To rosnące tempo zmian potęguje znaczenie optymalizacji architektury danych w Twojej firmie, aby cały czas zapewniać możliwość adaptowania, współdziałania i utrzymywania. W tej książce James Serra przedstawia przejrzysty zestaw opcji wyboru przeznaczony dla architekta danych, niezależnie od tego, czy dąży się do stworzenia odpornego projektu, czy po prostu do ograniczenia długu technicznego.


    Wydaje się, że każdy pracownik intelektualny miał okazję uczestniczyć w spotkaniu z inżynierami i architektami danych przypominającym komiks z Dilbertem, w którym nikt nie mówił tym samym językiem, a decyzje były zbyt skomplikowane i niejasne. Definiując pojęcia, prezentując obawy, obalając mity i proponując obejścia „pułapek”, James oferuje Czytelnikowi praktyczną wiedzę na temat architektur danych oraz pewność przy podejmowaniu świadomych decyzji. Będąc liderem, jestem zadowolony z tego, jak dobrze treść książki pomaga mi zwiększyć stopień zgodności moich zespołów zajmujących się danymi przez zapewnienie im wspólnej terminologii i materiałów referencyjnych.


    Kiedy poznałem Jamesa około 15 lat temu, rozważał rozszerzenie o analitykę biznesową swojej wiedzy z zakresu administrowania bazami danych. Jego niesłabnące pragnienie poznawania nowych rzeczy i dzielenia się tym, czego się nauczył, aby służyć wspólnemu dobru, wywarło na mnie silne wrażenie. Nadal go to napędza. Niezliczone posty na blogach, prezentacje i wystąpienia, w ramach których dzieli się w pełni swoim doświadczeniem, zostają obecnie uwieńczone tą obszerną książką. Przyniesie ona korzyści wszystkim, którzy zajmują się danymi i zmierzają w niepewną przyszłość.


    Zrozumienie podstawowych zasad architektury danych pozwala płynąć na fali zmian, gdy pojawiają się nowe platformy danych, dostawcy technologii i innowacje. Na szczęście James stworzył dla nas wszystkich podstawowy zasób wiedzy. Książka pomoże Ci ujrzeć szerszą perspektywę i zaprojektować świetlaną przyszłość, w której Twoje dane zapewnią oczekiwaną przez Ciebie przewagę konkurencyjną.


    — Sean McCall


    Dyrektor ds. danych, Oceaneering International


    Houston, grudzień 2023 r.

  


  
    Przedmowa


    W branży informatycznej działam od niemal 40 lat. Pracowałem w firmach różnej wielkości jako konsultant, a także prowadziłem własną firmę. Od ostatnich 9 lat pracuję w firmie Microsoft jako architekt danych, a od 15 lat zajmuję się hurtowniami danych. Na temat danych rozmawiałem z klientami i grupami tysiące razy.


    Podczas mojej kariery widziałem wiele architektur danych, które pojawiały się i znikały. Zbyt często widziałem, jak firmy spierają się o najlepsze podejście i ostatecznie tworzą złą architekturę danych. Jest to błąd, który może kosztować firmy miliony złotych i miesiące pracy, pozostawiając je daleko w tyle za konkurencją.


    Co więcej, architektury danych są złożone. Osobiście przekonałem się, że większość ludzi nie ma pełnego zrozumienia zastosowanych koncepcji, o ile w ogóle są ich świadomi. Wszyscy wydają się rzucać terminami, takimi jak siatka danych, hurtownia danych i Data Lakehouse. Jeśli jednak zapytasz 10 osób o to, czym jest siatka danych, otrzymasz 11 różnych odpowiedzi.


    Od czego w ogóle zacząć? Czy to tylko popularne zwroty z niewielką ilością treści, którym towarzyszy sporo szumu, czy też są to realne rozwiązania? Mogą one brzmieć świetnie w teorii, ale jak sprawdzają się w praktyce? Jakie są wady i zalety każdej architektury?


    Żadna z architektur omawianych w książce nie jest „zła”. Wszystkie mają swoje miejsce, ale tylko w określonych wariantach zastosowania. Żadna architektura nie jest odpowiednia w każdej sytuacji, dlatego celem tej książki nie jest przekonanie Cię do wyboru jednej architektury zamiast innych. Zamiast tego otrzymasz najbardziej uczciwe opinie na temat zalet i wad poszczególnych architektur. Wszystkiemu towarzyszą kompromisy, a ponadto ważne jest, aby zrozumieć, jakie one są, a nie ograniczać się jedynie do architektury, która jest bardziej popularna niż inne. Wiele można się nauczyć z każdej architektury, jeśli nawet z niej nie korzystasz. Przykładowo zrozumienie, jak działa siatka danych, skłoni Cię do pomyślenia o kwestii własności danych, czyli o zagadnieniu, które może dotyczyć dowolnej architektury.


    Książka zapewnia podstawową wiedzę na temat powszechnych koncepcji architektur danych. Istnieje tak wiele koncepcji, a wybór tych właściwych oraz sposobu ich implementacji może okazać się przerażającą wizją. Jestem tutaj, aby pomóc Ci zrozumieć wszystkie te koncepcje i architektury na ogólnym poziomie, abyś mógł zorientować się w opcjach i stwierdzić, która z nich jest najbardziej odpowiednia w Twojej sytuacji. Celem książki jest umożliwienie Ci prowadzenia dyskusji o architekturach danych i związanych z nimi koncepcjach w inteligentny sposób, a później zagłębienia się w te, które są odpowiednie z punktu widzenia budowanego przez Ciebie rozwiązania.


    Nie ma standardowych definicji architektur danych i powiązanych z nimi zagadnień. Gdyby istniały, książka nie byłaby potrzebna. Mam nadzieję, że zapewnię standardowe definicje, które pomogą wszystkim w uzyskaniu jednomyślności ułatwiającej dyskusję. Nie łudzę się, że moje definicje będą powszechnie akceptowane, ale chciałbym dać nam wszystkim punkt wyjścia do rozmów o tym, jak dostosować te definicje.


    Napisałem tę książkę dla każdego, kto jest zainteresowany uzyskaniem wartości z danych, niezależnie od tego, czy jest projektantem lub administratorem baz danych, architektem danych, dyrektorem ds. technologii czy działu informatycznego, a nawet osobą na stanowisku niezwiązanym z tym działem. Możesz znajdować się na początku swojej kariery lub możesz być doświadczonym weteranem. Jedyne umiejętności, których potrzebujesz, to trochę znajomości danych, którymi się zajmujesz w pracy, oraz odrobina ciekawości.


    Z myślą o Czytelnikach z mniejszym doświadczeniem w tej tematyce dokonuję przeglądu technologii Big Data (rozdział 1.) i architektur danych (rozdział 2.), a także podstawowych zagadnień dotyczących danych (część druga). Jeśli od jakiegoś czasu masz do czynienia z danymi, ale musisz zaznajomić się z nowymi architekturami, możesz uznać za bardzo przydatną zawartość części trzeciej, w której zagłębiam się w szczegóły poszczególnych architektur danych, a także dokonuję przeglądu niektórych podstaw. Dla Ciebie będzie to szybka lektura książki od jej początku aż do końca. Bez obaw możesz pominąć podrozdziały z materiałem, który już dobrze znasz. Zauważ również, że choć nacisk położyłem na duże zbiory danych, koncepcje i architektury mają zastosowanie nawet w przypadku „małych” danych.


    Jest to książka neutralna z punktu widzenia dostawców. Powinieneś być w stanie zastosować poznane tutaj architektury i koncepcje w przypadku dowolnego dostawcy technologii chmury. Zwracam tutaj też uwagę na to, że jestem zatrudniony w firmie Microsoft. Wyrażone w książce opinie są jednak wyłącznie moje i nie odzwierciedlają poglądów mojego pracodawcy.


    Napisałem tę książkę, ponieważ mam wrodzoną ciekawość, która napędza mnie do zrozumienia czegoś, a następnie dzielenia się rzeczami w sposób, który dla każdego może być zrozumiały. Książka jest zwieńczeniem mojego całego dotychczasowego dorobku zawodowego. Mam nadzieję, że uznasz ją za wartościową.


    Konwencje zastosowane w książce


    W książce zastosowano następujące konwencje typograficzne:


    Kursywa


    Wskazuje nowe pojęcia, adresy URL, adresy e-mail, nazwy plików oraz ich rozszerzenia.


    Czcionka o stałej szerokości


    Konwencja używana w treści akapitów w odniesieniu do takich elementów programu jak nazwy zmiennych lub funkcji, a także w przypadku baz danych, typów danych, zmiennych środowiskowych, instrukcji i słów kluczowych.
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            Element ten identyfikuje wskazówkę lub sugestię.
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            Element ten oznacza ogólną uwagę.

          
        

      
    


    Podziękowania


    Powstanie tej książki nie byłoby możliwe bez niezmiennego wsparcia i cierpliwości mojej żony, Mary. Jej zachęta była kluczowa w czasie tych długich nocy spędzonych na pisaniu, nawet wtedy gdy oznaczało to rezygnację z gier karcianych z rodziną i znajomymi. Jej obecność była stałym źródłem pocieszenia i motywacji.


    W mojej „podróży” miałem dodatkowo wsparcie rodziny: moich rodziców, Jima i Lorraine, moich sióstr, Denise, Michele i Nicole, a także moich już dorosłych dzieci, czyli Lauren, RaeAnn i Jamesa, którzy byli źródłem inspiracji, pomimo tego, że nie mieli pojęcia, o czym jest ta książka!


    Serdeczne podziękowania kieruję do moich mentorów i kolegów z lat spędzonych w firmie Microsoft. Osoby takie jak Steve Busby, Eduardo Kassner i Martin Lee pomogły ukształtować moją karierę, oferując mądrość, która często znalazła swoje miejsce na stronach książki.


    Jestem wdzięczny tym, którzy dostarczyli mi odrobiny krytycznego spojrzenia i konstruktywnej opinii, a w szczególności dotyczy to Pietheina Strengholta, Barry’ego Devlina, Billa Inmona i Mike’a Sheltona. Wasze spostrzeżenia były bezcenne.


    Szczególnie jestem wdzięczny Seanowi McCallowi nie tylko za wprowadzenie mnie wiele lat temu w świat hurtowni danych, lecz także za bycie oddanym przyjacielem i zgodę na napisanie przedmowy do tej książki.


    I wreszcie chciałbym podziękować wszystkim niesamowitym osobom z wydawnictwa O’Reilly, które sprawiły, że ta książka stała się możliwa: Sarah Grey (jej wyśmienita korekta i sugestie sprawiły, że książka jest o wiele lepsza, niż gdybym pisał ją sam), Aaronowi Blackowi za pomoc w stworzeniu streszczenia treści książki i zatwierdzeniu go, Pauli Fleming za jej wyjątkową pracę redakcyjną, Katie Tozer za zarządzanie procesem wydawniczym książki, Kristen Brown za utrzymanie wszystkiego w ruchu oraz Suzanne Huston za jej wspaniałe działania marketingowe związane z książką.


    Chciałbym wyrazić głęboką wdzięczność Tobie, Czytelniku, którego zainteresowanie i zaangażowanie w ten efekt mojej pracy sprawiają, że niezliczone godziny pisania są nie tylko warte trudu, lecz także mocno satysfakcjonujące.


    Zamykając ten rozdział mojego życia i patrząc przed siebie w stronę nowych horyzontów, jestem głęboko wdzięczny za podróż, jaką odbyłem dzięki tej książce, a także za niesamowitych ludzi, którzy byli jej częścią.

  


  
    Część I

    Fundamenty


    W części pierwszej książki przedstawię podstawy niezbędne do zrozumienia architektur danych. Rozdział 1. rozpoczyna się od opisu technologii Big Data, natomiast w rozdziale 2. znajdziesz przegląd typów architektur danych i ich ewolucji. W rozdziale 3. wyjaśniłem, jak można przeprowadzić sesję projektowania architektury ADS, aby pomóc w określeniu architektury danych najlepiej nadającej się do użycia w Twoim projekcie.


    Niniejsza część książki zapewni Ci odpowiedni punkt wyjścia do zrozumienia wartości technologii Big Data oraz historii architektur, które służyły do przechwytywania tych danych. W kolejnych rozdziałach zagłębimy się w związane z tym szczegóły.
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    Rozdział 1.

    Technologia Big Data


    Począwszy od roku 2020, gwałtownie zwiększyła się liczba firm tworzących architektury danych. Mało prawdopodobne jest to, że wzrost ten zwolni w najbliższym czasie. W dużej mierze wynika to z tego, że dostępnych jest więcej danych niż kiedykolwiek wcześniej. Wymieniając tylko kilka źródeł danych, należy wspomnieć o mediach społecznościowych, urządzeniach IoT (Internet of Things), aplikacjach tworzonych przez firmy we własnym zakresie oraz o oprogramowaniu zewnętrznych dostawców. Zgodnie z analizą przeprowadzoną w 2023 r. przez firmę BCG: „ilość danych wygenerowanych od roku 2018 do roku 2023 w przybliżeniu podwoiła się do rozmiaru 84 ZB, a ponadto oczekuje się, że takie tempo wzrostu będzie kontynuowane”. Badacze „szacują, że w okresie od roku 2021 do roku 2024 ilość generowanych danych będzie się zwiększać o wartość 21% skumulowanego rocznego wskaźnika wzrostu i osiągnie rozmiar 149 ZB”. Firmy są świadome, że dzięki gromadzeniu tych danych oraz używaniu ich do analizowania minionej i obecnej sytuacji, a także prognozowania przyszłości mogą zaoszczędzić miliony dolarów i zwiększyć dochód. Aby jednak to osiągnąć, muszą one dysponować metodą przechowywania wszystkich tych danych.


    W świecie biznesu dąży się do jak najszybszego budowania architektur danych. Architektury te muszą być przygotowane do obsługi dowolnych przyszłych danych (niezależnie od ich wielkości, szybkości lub typu), a także do utrzymania ich dokładności. Osoby, które zajmują się architekturami danych, muszą dobrze rozumieć zasady ich działania oraz dostępne opcje. Właśnie w tym ma pomóc niniejsza książka. Miałem bezpośrednio do czynienia z efektem niewłaściwego zrozumienia zagadnień z zakresu architektur danych. Jedna ze znanych mi firm zbudowała w ciągu ponad dwóch lat architekturę danych kosztem 100 milionów dolarów, tylko po to, aby odkryć, że korzysta ona ze złej technologii, jest zbyt trudna w obsłudze, a ponadto niewystarczająco elastyczna do obsługi konkretnych typów danych. Architektura wymagała usunięcia problemów i rozpoczęcia prac od nowa. Nie pozwól, aby coś takiego przydarzyło się Tobie!


    Wszystko sprowadza się do zapewnienia poprawnych informacji właściwym osobom w odpowiednim czasie i formacie. Wymagasz do tego architektury danych umożliwiającej pozyskiwanie, przechowywanie, transformowanie i modelowanie danych (przetwarzanie Big Data) tak, aby mogły one być dokładne i łatwe w użyciu. Potrzebujesz architektury, która — z uwzględnieniem osób z bardzo niewielką wiedzą techniczną — umożliwi każdemu użytkownikowi analizowanie danych oraz generowanie raportów i prezentacji graficznych bez konieczności angażowania do tego pracowników działu informatycznego z dużą wiedzą techniczną.


    Rozdział 1. rozpoczyna się od wprowadzenia do technologii Big Data oraz związanych z nią wybranych fundamentalnych pojęć. Dalej wyjaśniam, jak firmy korzystają ze swoich danych, zwracając szczególną uwagę na analitykę biznesową oraz to, w jaki sposób zwiększa się stopień użycia danych przez firmę wraz z nabieraniem dojrzałości przez jej architekturę danych.


    Czym jest technologia Big Data i jak może być pomocna?


    Nawet pomimo tego, że w nazwie technologii Big Data użyto słowa big (wielkie), nie odnosi się ona wyłącznie do wielkości danych. Dotyczy ona wszystkich danych znajdujących się w Twojej firmie — zarówno tych wielkich, jak i tych małych — a także wszystkich danych poza obrębem firmy, które będą dla niej przydatne. Dane mogą być dowolnego formatu, a ponadto mogą być gromadzone z regularnością o dowolnym stopniu. W związku z tym najlepszym sposobem zdefiniowania technologii Big Data jest branie pod uwagę wszystkich danych niezależnie od ich wielkości (wolumenu), szybkości lub typu (różnorodności). Oprócz tych kryteriów, istnieją trzy dodatkowe czynniki, których możesz użyć do opisu danych. Mowa o wiarygodności, zmienności i wartości. Razem czynniki te — powiązane z technologią Big Data w terminologii anglojęzycznej — są powszechnie określane mianem „sześciu liter V” (rysunek 1.1).
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    Rysunek 1.1. „Sześć liter V” technologii Big Data (źródło: książka The Cloud Data Lake, Rukmani Gopalan, O’Reilly, 2023 r.)


    Przyjrzyjmy się bliżej każdemu z czynników:


    Wolumen


    Wolumen (ang. volume) określa samą ilość generowanych i przechowywanych danych. Może to dotyczyć danych dowolnej wielkości wyrażanej w terabajtach lub peta bajtach. Ponadto dane mogą pochodzić z szerokiego zakresu źródeł, które między innymi obejmują media społecznościowe, transakcje sklepów internetowych, eksperymenty naukowe i dane czujników urządzeń IoT. Przykładowo wielkość danych uzyskiwanych każdego dnia z systemu służącego do wprowadzania zamówień może wynosić kilka terabajtów. Z kolei urządzenia IoT mogą w ciągu minuty przesyłać strumieniowo miliony zdarzeń oraz generować codziennie setki terabajtów danych.


    Różnorodność


    Różnorodność (ang. variety) odnosi się do szerokiej gamy źródeł i formatów danych, które mogą być dodatkowo dzielone na dane strukturalne (z relacyjnych baz danych), dane częściowo strukturalne (np. dzienniki oraz dane formatów CSV, XML i JSON), dane pozbawione struktury (np. wiadomości pocztowe, dokumenty i pliki PDF) oraz dane binarne (obrazy oraz pliki wideo i dźwiękowe). Przykładowo dane z systemu do wprowadzania zamówień będą strukturalne, gdyż pochodzą z relacyjnej bazy danych. Z kolei dane z urządzenia IoT będą prawdopodobnie w formacie JSON.


    Szybkość


    Szybkość (ang. velocity) odwołuje się do tego, jak szybko dane są generowane i przetwarzane. Sporadyczne gromadzenie danych często określa się mianem przetwarzania wsadowego. Przykładowo co noc zamówienia z danego dnia są zbierane i przetwarzane. Dane mogą być również gromadzone bardzo często lub nawet w czasie rzeczywistym, a zwłaszcza wtedy, gdy są one generowane z dużą szybkością, tak jak ma to miejsce w przypadku danych powiązanych z mediami społecznościowymi, urządzeniami IoT oraz aplikacjami dla urządzeń przenośnych.


    Wiarygodność


    Wiarygodność (ang. veracity) dotyczy dokładności i niezawodności danych. W ramach technologii Big Data dane są uzyskiwane z bardzo różnorodnych źródeł. Niepewne lub niekompletne źródła mogą mieć negatywny wpływ na jakość danych. Jeśli na przykład dane są uzyskiwane z urządzenia IoT — takiego jak zewnętrzna kamera systemu zabezpieczeń zlokalizowana z przodu Twojego domu i nakierowana na podjazd, która wysyła Ci wiadomość tekstową w momencie wykrycia osoby — możliwe jest, że czynniki środowiskowe, takie jak warunki pogodowe, spowodują bezpodstawne wykrycie osoby przez urządzenie, co będzie skutkować zakłóceniem danych. W związku z tym odebrane dane muszą zostać sprawdzone pod kątem poprawności.


    Zmienność


    Zmienność (ang. variability) odnosi się do spójności (lub niespójności) danych z punktu widzenia ich formatu, jakości i znaczenia. Przetwarzanie i analizowanie formatów danych strukturalnych, danych z częściową strukturą oraz danych bez struktury wymaga różnych narzędzi i technik. Przykładowo w znacznym stopniu może się zmieniać typ, częstotliwość i jakość danych czujnika urządzeń IoT. Czujniki temperatury i wilgotności mogą generować punkty danych w regularnych odstępach czasu, natomiast czujniki ruchu mogą zapewniać dane tylko w momencie wykrycia ruchu.


    Wartość


    Wartość (ang. value), czyli najważniejszy z czynników V, odwołuje się do przydatności i powiązania danych. Firmy używają technologii Big Data do wyciągania wniosków i podejmowania decyzji, które mogą prowadzić do uzyskania wartości biznesowej, takich jak zwiększona efektywność, zmniejszenie kosztów lub nowe strumienie zapewniające dochód. Dzięki analizowaniu danych o klientach firmy mogą na przykład lepiej zrozumieć ich zachowania, preferencje i potrzeby. Firmy mogą wykorzystać takie informacje do przygotowywania lepiej dopasowanych kampanii marketingowych, poprawiania komfortu doświadczenia klientów oraz zwiększania sprzedaży.


    Gromadzenie danych w ramach technologii Big Data umożliwia firmom prowadzenie obserwacji, które ułatwiają podejmowanie lepszych decyzji biznesowych. Analiza predyktywna to typ analizy danych, w ramach której do analizowania danych historycznych oraz tworzenia predykcji dotyczących przyszłych zdarzeń i trendów sięga się po algorytmy statystyczne i uczenie maszynowe. Dzięki temu firmy mogą działać w sposób prewencyjny, a nie tylko reakcyjny.


    Będziesz spotykać się z tym, że wiele firm określa dane mianem „nowej ropy”, ponieważ w obecnej gospodarce cyfrowej stały się one niebywale wartościowym zasobem, takim jak dotychczas ropa w gospodarce przemysłowej. Dane przypominają ropę pod kilkoma następującymi względami:


    
      	Ropa to surowiec, który do zapewnienia jego przydatności wymaga procesu wydobywania, rafinowania i przetwarzania. W przypadku danych obejmuje to ich gromadzenie, przechowywanie i analizowanie w celu uzyskania możliwości wyciągnięcia wniosków, które będą skutkować decyzjami biznesowymi.


      	Dane są niezwykle wartościowe. Firmy gromadzące i analizujące duże ilości danych mogą wykorzystać je do ulepszania swoich produktów i usług, podejmowania lepszych decyzji biznesowych oraz zdobywania przewagi nad konkurencją.


      	Dane mogą być wykorzystywane na różne sposoby. Jeśli na przykład użyjesz danych do trenowania algorytmów uczenia maszynowego, możesz następnie zastosować je do automatyzowania zadań, identyfikowania wzorców i tworzenia predykcji.


      	Dane to znaczący zasób wywołujący w przypadku społeczeństwa efekt transformatywny. Powszechne wykorzystanie ropy było siłą napędową rozwoju różnych gałęzi przemysłu i spowodowało pojawienie się nowych technologii, natomiast dane doprowadziły do dokonania postępów w dziedzinach takich jak sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe i analiza predyktywna.


      	Dzięki wszystkim wcześniej wymienionym czynnikom dane mogą stanowić źródło władzy i wpływów.

    


    Z użyciem technologii Big Data możesz na przykład generować raporty i prezentacje graficzne, które informują o tym, gdzie osiąga się gorsze wyniki sprzedaży, a także pozwalają podjąć kroki „po fakcie” w celu poprawienia tych wyników. Masz też możliwość zastosowania uczenia maszynowego do przewidzenia tego, gdzie w przyszłości zmniejszy się poziom sprzedaży, oraz podjęcia kroków, które pozwolą zapobiec temu spadkowi. Jest to określane mianem analityki biznesowej (ang. business intelligence), czyli procesu gromadzenia, analizowania i wykorzystania danych do ułatwienia firmom podejmowania bardziej uzasadnionych decyzji.


    Jak widać na rysunku 1.2, gromadzę dane z nowych źródeł, takich jak urządzenia IoT, dzienniki sieciowe oraz media społecznościowe, a także ze starszych źródeł, wśród których znajdują się aplikacje branżowe, system ERP (Enterprise Resource Planning) i aplikacje CRM (Customer Relationship Management). Dane te mogą być w wielu formatach, takich jak pliki CSV, pliki JSON oraz pliki Parquet. Dane mogą być uzyskiwane partiami (np. raz na godzinę) albo mogą być strumieniowane wiele razy w ciągu sekundy (jest to określane mianem strumieniowania w czasie rzeczywistym).
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    Rysunek 1.2. Przetwarzanie w ramach technologii Big Data (źródło: książka The Cloud Data Lake, Rukmani Gopalan, O’Reilly, 2023 r.)


    Z punktu widzenia firm ważne jest, aby miały świadomość tego, w jakim — w porównaniu z innymi firmami — znajdują się miejscu swojej podróży, której celem jest korzystanie z danych. Jest to określane mianem dojrzałości danych. W następnym podrozdziale zaprezentuję etapy podróży związanej z dojrzałością danych, abyś miał możliwość zrozumienia tego, w jakim miejscu znajduje się Twoja firma.


    Dojrzałość danych


    Być może spotkałeś się z wieloma osobami z branży informatycznej, które posłużyły się terminem transformacja cyfrowa. Odnosi się on do tego, jak firmy uwzględniają technologie w ramach swojej działalności biznesowej, aby spowodować zasadniczą zmianę w zakresie metod uzyskiwania wartości z danych, a także tego, w jaki sposób przetwarzają i dostarczają wartość swoim klientom. Proces obejmuje przejście z tradycyjnych procesów realizowanych ręcznie lub z wykorzystaniem dokumentacji papierowej do procesów cyfrowych, które wykorzystują możliwości technologii do zwiększenia stopnia efektywności, produktywności i innowacji. Spora część takiej transformacji polega zwykle na użyciu danych do usprawnienia działań biznesowych firmy. Może to oznaczać utworzenie profilu Customer 360 (profil pełnej obsługi klienta) w celu poprawienia komfortu obsługi klienta albo zastosowanie uczenia maszynowego do zwiększenia szybkości i dokładności linii produkcyjnych.


    Taka transformacja cyfrowa może zostać podzielona na cztery etapy nazywane etapami dojrzałości danych korporacyjnych, które ilustruje rysunek 1.3. Choć termin ten jest powszechnie używany w branży informatycznej, mam swój własny pogląd na to, jak te etapy wyglądają. Opisują one poziom rozwoju i zaawansowania, jaki organizacja osiągnęła pod względem uzyskiwania wartości ze swoich danych oraz z korzystania z nich i zarządzania nimi. Taki model pozwala ocenić możliwości zarządzania danymi przez organizację oraz gotowość do zastosowania analityki, sztucznej inteligencji oraz innych inicjatyw opartych na danych. Każdy etap reprezentuje krok do przodu w kierunku wykorzystania danych do zapewnienia wartości biznesowej i umożliwienia podejmowania decyzji. W pozostałej części podrozdziału opisano każdy z etapów.
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    Rysunek 1.3. Etapy dojrzałości danych korporacyjnych


    Etap 1: reakcyjny


    Na pierwszym etapie dane firmy są rozmieszczone w różnych miejscach prawdopodobnie w ramach zestawu arkuszy kalkulacyjnych programu Excel i\lub baz danych komputerów lokalnych znajdujących się w obrębie wielu różnych systemów plików. Ponadto dane są przesyłane pocztą elektroniczną w obrębie całej firmy. Architekci danych określają to mianem kalkulacyjnej składnicy danych (termin spreadmart jest skrótem od słów spreadsheet data mart), czyli często spotykanego w obrębie organizacji nieformalnego i zdecentralizowanego zbioru danych, w ramach którego używa się arkuszy kalkulacyjnych do przechowywania i analizowania danych oraz zarządzania nimi. Poszczególne osoby lub zespoły tworzą i utrzymują zwykle kalkulacyjne składnice danych niezależnie od należącego do firmy scentralizowanego systemu zarządzania danymi lub oficjalnej hurtowni danych. Mankamentami kalkulacyjnych składnic danych jest niespójność danych, brak nadzoru, ograniczona skalowalność i nieefektywność (co wynika z tego, że składnice te często powodują wiele duplikujących się działań).


    Etap 2: informacyjny


    Firmy osiągają drugi etap dojrzałości, gdy rozpoczynają centralizowanie swoich danych, co znacznie ułatwia prowadzenie analiz i raportowanie. Ponieważ etapy 1. i 2. są przewidziane do raportowania historycznego lub identyfikowania trendów i wzorców z przeszłości, na rysunku 1.3 użyto względem nich terminu „lusterko wsteczne”. W ramach tych etapów reagujesz na to, co już miało miejsce.


    Rozwiązanie zbudowane na etapie 2. do gromadzenia danych nie jest zwykle zbyt skalowalne. Generalnie ograniczona jest wielkość i typy danych, jakie mogą być obsługiwane przez to rozwiązanie, a ponadto umożliwia ono pozyskiwanie ich tylko sporadycznie (na przykład co noc). Większość firm znajduje się na etapie 2., a zwłaszcza wtedy, gdy należąca do nich infrastruktura jest nadal obsługiwana lokalnie[1].


    Etap 3: predyktywny


    Na trzecim etapie firmy mają już za sobą przejście na usługi w chmurze i zbudowanie systemu, który może obsługiwać większe ilości danych, różne ich typy oraz częściej je pozyskiwać (co godzinę lub w trybie strumieniowym). Firmy ulepszyły też swój proces decyzyjny dzięki uwzględnieniu uczenia maszynowego (zaawansowana analityka) w celu podejmowania decyzji w czasie rzeczywistym. Przykładowo, gdy użytkownik korzysta z internetowej księgarni, system może polecać dodatkowe książki na stronie dokonywania płatności na podstawie wcześniejszych zakupów tego klienta.


    Etap 4: transformatywny


    I wreszcie, na czwartym etapie firma stworzyła rozwiązanie, które może obsługiwać dowolne dane niezależnie od ich wielkości, szybkości lub typu. Z łatwością można wprowadzić nowe dane z krótszym czasem przygotowania, ponieważ architektura ma możliwość ich obsługi, a ponadto dysponuje zasobami infrastruktury wspierającymi ten proces. Jest to rozwiązanie, które pozwala użytkownikom bez umiejętności technicznych tworzyć w łatwy sposób raporty i prezentacje graficzne za pomocą wybranych przez siebie narzędzi.


    W książce skupiono się na trzecim i czwartym etapie. W szczególności gdy użytkownicy we własnym zakresie zajmują się raportowaniem, takie działanie określa się mianem samoobsługowej analityki biznesowej, która jest tematem następnego podrozdziału.


    Samoobsługowa analityka biznesowa


    Jeśli użytkownik w firmie wymagał raportu lub prezentacji graficznej, przez wiele lat konieczne było zebranie wszystkich wymagań (niezbędne dane źródłowe oraz opis tego, jak powinien wyglądać raport lub prezentacja graficzna), wypełnienie formularza prośby kierowanej do działu informatycznego oraz czekanie. Informatycy tworzyli następnie raport, co obejmowało wyodrębnianie danych, ładowanie ich do hurtowni danych, tworzenie modelu danych, a na koniec wygenerowanie raportu lub prezentacji graficznej. Po przejrzeniu tego użytkownik zatwierdzał dane albo żądał zmian. Często powodowało to długą kolejkę żądań kierowanych do informatyków, dlatego dział informatyczny stawał się ogromnym wąskim gardłem. Zanim użytkownicy uzyskali jakąś wartość z danych, mijały dni, tygodnie lub nawet miesiące. Proces ten jest obecnie nazywany „tradycyjną analityką biznesową”, gdyż w ostatnich latach zostało opracowane coś lepszego, czyli samoobsługowa analityka biznesowa.


    Celem dowolnego budowanego przez Ciebie rozwiązania w postaci architektury danych powinno być przyspieszenie i ułatwienie każdemu użytkownikowi, niezależnie od jego umiejętności technicznych, tworzenia zapytań dotyczących danych oraz tworzenia raportów i prezentacji graficznych. Do zrealizowania dowolnego z tych zadań użytkownicy nie powinni być zmuszeni do angażowania informatyków. Użytkownicy powinni mieć możliwość przeprowadzania tych działań całkowicie samodzielnie.


    Cel ten wymaga jednak większej ilości początkowych działań. Informatycy będą musieli skontaktować się ze wszystkimi użytkownikami, aby dowiedzieć się, jakich danych potrzebują, a następnie zbudować architekturę danych uwzględniającą ich wymagania. Zdecydowanie jednak warto podjąć te działania, które pozwolą skrócić czas niezbędny do utworzenia raportów. Takie rozwiązanie eliminuje kolejkę, a także dwustronną wymianę informacji z działem informatycznym, którego pracownicy będący członkami zespołów przeważnie tylko w niewielkim stopniu wiedzą, jakie jest przeznaczenie danych. Zamiast tego użytkownik, który najlepiej zna dane, uzyskuje do nich bezpośredni dostęp, przygotowuje je, buduje model danych, tworzy raporty, a ponadto sprawdza ich poprawność. Taki przepływ roboczy zapewnia znacznie większą produktywność.


    Utworzenie takiego łatwego do wykorzystania rozwiązania do obsługi danych skutkuje zapewnieniem samoobsługowej analityki biznesowej. Tworzenie raportu powinno się ograniczyć do przeciągania pól w obrębie obszaru roboczego. Użytkownicy nie powinni być zmuszeni do zaznajamiania się ze sposobem łączenia danych z różnych tabel albo zajmowania się kwestią zbyt powolnego generowania raportu. Tworząc rozwiązanie do obsługi danych, zawsze zadaj następujące pytanie: jak łatwe będzie dla różnych osób zbudowanie swoich własnych raportów?


    Podsumowanie


    W rozdziale dowiedziałeś się, czym jest technologia Big Data, a także, w jaki sposób może pomóc Tobie i Twojej firmie w podejmowaniu lepszych decyzji biznesowych — zwłaszcza w połączeniu z uczeniem maszynowym. Wyjaśniłem, jak opisywać obszerne dane z użyciem czynników reprezentowanych przez „sześć liter V”, a ponadto, czym jest dojrzałość danych i jak identyfikować jej etapy. Na koniec poznałeś różnicę między tradycyjną i samoobsługową analityką biznesową, w przypadku której celem jest umożliwienie każdemu użycia danych do tworzenia raportów oraz szybkiego i łatwego wyciągania wniosków.


    Pora przybliżyć to, czego możesz się spodziewać w kolejnych rozdziałach. W rozdziale 2. wyjaśnię, czym jest architektura danych, a ponadto dokonam bardzo ogólnego przeglądu tego, jak w ciągu kolejnych lat zmieniały się typy architektur danych. W rozdziale 3. przedstawię, w jaki sposób przeprowadzić sesję projektowania architektury danych w celu ułatwienia określenia najlepszej, jaka może zostać użyta.


    W części drugiej książki, „Typowe zagadnienia z zakresu architektury danych”, bardziej szczegółowo zajmę się różnymi architekturami. W rozdziale 4. objaśnię, czym jest hurtownia danych, a czym nie jest, a także dowiesz się, dlaczego chciałbyś z niej skorzystać. Omówię podejście odgórne, odniosę się do kwestii tego, czy relacyjna hurtownia danych (ang. relational data warehouse) jest już przeszłością, a ponadto zaprezentuję metody wypełniania hurtowni. W rozdziale 5. przybliżę, czym jest jezioro danych (ang. data lake) i dlaczego miałbyś z niego skorzystać. Jest w nim również mowa o podejściu oddolnym. Na koniec zagłębiłem się w kwestię projektu jeziora danych i wyjaśniłem, kiedy używać wielu jezior danych.


    W rozdziale 6. zaprezentowałem typowe pojęcia związane z architekturą danych, które odnoszą się do magazynów danych, w tym składnic danych, magazynów danych operacyjnych, zarządzania danymi głównymi oraz wirtualizacji danych (ang. data virtualization). W rozdziale 7. omówiłem powszechnie stosowane zagadnienia z zakresu architektury danych związane z projektowaniem, co obejmuje porównanie modelów OLTP i OLAP, danych operacyjnych i analitycznych oraz przetwarzania symetrycznego i masowego przetwarzania równoległego, a także architekturę Lambda, architekturę Kappa i trwałość poliglotyczną (ang. polyglot persistence). Cały rozdział 8. poświęciłem modelowaniu danych z uwzględnieniem modelowania relacyjnego (ang. relational modeling) i wymiarowego (ang. dimensional modeling), dyskusji dotyczącej porównania modeli Kimballa i Inmona, wspólnego modelu danych oraz skarbca danych (ang. data vault). W rozdziale 9. przeczytasz o pozyskiwaniu danych. Zawarłem w nim podrozdziały, w których porównałem metody ETL i ELT, omówiłem odwróconą metodę ETL, zestawiłem ze sobą przetwarzanie wsadowe i w czasie rzeczywistym oraz przybliżyłem kwestię nadzoru nad danymi.


    W części trzeciej skoncentrowałem się na konkretnych architekturach danych. W rozdziale 10. opisałem nowoczesną hurtownię danych (ang. modern data warehouse) oraz pięć etapów jej budowania. W rozdziale 11. omówiłem architekturę Data Fabric oraz jej zastosowania. Rozdział 12. poświęciłem architekturze Data Lakehouse, a ponadto przedstawiono kompromisy przemawiające za zrezygnowaniem z relacyjnej hurtowni danych.


    W rozdziałach 13. i 14. jest mowa o architekturach siatki danych (ang. data mesh), o których można wiele powiedzieć! Rozdział 13. koncentruje się na zdecentralizowanym podejściu siatki danych oraz jej czterech zasadach. Poza tym opisałem, czym są domeny danych i produkty z danymi. W rozdziale 14. zająłem się problemami i wyzwaniami związanymi z budowaniem siatki danych, a także przedstawiłem kilka powszechnych mitów towarzyszących siatce danych. Pomoże Ci to w upewnieniu się, że jesteś gotowy do zaadaptowania siatki danych. Na końcu rozdziału jest mowa o tym, jaka może być przyszłość architektury siatki danych.


    W rozdziale 15. zastanowimy się, dlaczego projekty się udają lub kończą niepowodzeniem. Ponadto opisałem organizację zespołów niezbędną do utworzenia architektury danych. I wreszcie, w rozdziale 16. dowiesz się więcej na temat oprogramowania open source, zalet technologii chmury, jej głównych dostawców oraz korzystania z wielu usług w chmurze oraz środowisk aplikacji.


    Zamierzam zrewolucjonizować Twój świat danych. Czy jesteś na to gotowy?


    
      
        [1] Określenie „obsługiwana lokalnie” (ang. on-premises) odnosi się do umiejscowienia przez firmę swojej infrastruktury informatycznej (np. serwery, magazyny danych i sprzęt sieciowy) w obrębie jej własnych fizycznych pomieszczeń (określane zwykle mianem centrum danych) oraz zarządzania nią. Kontrastuje to z usługami w chmurze, w przypadku których zasoby są udostępniane i zarządzane w zdalnych centrach danych przez zewnętrznych dostawców, takich jak Azure, AWS (Amazon Web Services) lub GCP (Google Cloud Platform). Korzyści wynikające z przejścia z wariantu obsługi lokalnej na usługi w chmurze omówię w rozdziale 16., ale na razie warto wiedzieć, że proces przechodzenia z serwerów lokalnych na znajdujące się w chmurze stanowi ogromną część transformacji cyfrowej realizowanej przez większość przedsiębiorstw.

      

    

  


  
    Rozdział 2.

    Typy architektur danych


    Bezwzględnie ważne jest poświęcenie na samym początku czasu na zaprojektowanie i zbudowanie odpowiedniej architektury danych. Przekonałem się o tym na własnej skórze na początku mojej kariery. Byłem tak bardzo podekscytowany faktem rozpoczęcia procesu tworzenia mojego rozwiązania, że beztrosko podszedłem do kwestii istotnych decyzji dotyczących projektu architektury i tego, jakie produkty mają zostać zastosowane. Po trzech miesiącach realizowania projektu uświadomiłem sobie to, że architektura nie będzie obsługiwać niektórych z wymaganych źródeł danych. W zasadzie konieczne było rozpoczęcie projektu od nowa i przygotowanie kolejnej architektury oraz innych produktów, co oznaczało mnóstwo straconego czasu i pieniędzy. Bez właściwego planowania Twoje rozwiązanie nie zapewni użytkownikom wartości. Poza tym będą oni niezadowoleni z powodu niedotrzymanych terminów, a Twoja firma w coraz większym stopniu ryzykuje pozostawaniem w tyle względem swojej konkurencji.


    W trakcie budowania rozwiązania do obsługi danych musisz postępować zgodnie z dobrze przemyślanym planem. Właśnie tutaj do gry wkracza architektura danych. Definiuje ona ogólną metodę architekturalną i pojęcia, które są w niej stosowane, a ponadto opisuje zestaw używanych technologii oraz określa przepływ danych, jaki posłuży do zbudowania rozwiązania do przechwytywania danych o pokaźnej wielkości. Decydowanie w kwestii architektury danych może być dużym wyzwaniem, gdyż nie istnieje żadna uniwersalna architektura. Nie masz możliwości przejrzenia książki w celu znalezienia wykazu metod architekturalnych powiązanych z odpowiednimi produktami do użycia. Nie istnieje prosty diagram możliwy do wykorzystania w przypadku drzew decyzyjnych, który doprowadzi Cię do idealnej architektury. Twoja metoda architekturalna oraz używane technologie będą się w znacznym stopniu różnić dla poszczególnych klientów oraz wariantów zastosowania.


    Podstawowe typy ogólnych metod architekturalnych oraz zagadnienia są dokładnie tym, co przedstawiłem w tej książce. Choć nie ma w niej żadnego wykazu, będziesz mieć możliwość zorientowania się, o co w tym wszystkim chodzi. Wprawdzie przydatne jest podzielenie architektur danych na typy zależnie od ich właściwości (tak też postąpiłem w książce), jednak nie jest to tożsame z dokonywaniem wyboru spośród zestawu predefiniowanych i uniwersalnych szablonów. Każda architektura danych jest unikalna, a ponadto wymaga spersonalizowanego podejścia w celu spełnienia konkretnych wymagań biznesowych.


    Architektura danych odnosi się do ogólnego projektu i organizacji danych w obrębie systemu informatycznego. Predefiniowane szablony architektur danych mogą sprawiać wrażenie prostej metody pozwalającej szybko przygotować nowy system. Tego rodzaju szablony często jednak nie uwzględniają konkretnych wymagań i ograniczeń systemu, względem którego są stosowane. Może to prowadzić do problemów z jakością danych, wydajnością systemu oraz serwisowaniem. Ponadto wymagania organizacji i systemy danych będą prawdopodobnie zmieniać się z upływem czasu, co będzie wymagać aktualizowania architektury danych i dokonywania w niej korekt. Standaryzowany szablon może nie być wystarczająco elastyczny do tego, aby uwzględniać takie zmiany, a to może powodować pojawianie się w systemie nieefektywności i ograniczeń.


    W niniejszym rozdziale znajdziesz skrócony przegląd podstawowych typów, które omówię w książce. Jest to relacyjna hurtownia danych, jezioro danych, nowoczesna hurtownia danych, Data Fabric, Data Lakehouse oraz siatka danych. W dalszej części książki każdemu z nich poświęciłem osobny rozdział zawierający mnóstwo szczegółów.


    Ewolucja architektur danych


    W relacyjnej bazie danych dane są przechowywane w sposób ustrukturyzowany. Za pomocą kluczy między elementami danych definiuje się relacje. Dane są zwykle porządkowane w obrębie tabel, z których każda składa się z wierszy i kolumn. Każdy wiersz reprezentuje pojedynczą instancję danych, natomiast poszczególne kolumny reprezentują konkretne atrybuty danych.


    Relacyjne bazy danych zaprojektowano do obsługi danych ustrukturyzowanych. Bazy te zapewniają strukturę służącą do tworzenia, modyfikowania i uzyskiwania danych za pomocą standaryzowanego języka SQL (Structured Query Language). Model relacyjny po raz pierwszy został zaproponowany w 1970 r. przez Edgara F. Codda[1]. Od połowy lat 70. model ten stał się dominujący w systemach zarządzania bazami danych. Większość aplikacji operacyjnych musi trwale przechowywać dane, a relacyjna baza danych to narzędzie wybierane w przypadku ich zdecydowanej większości.


    W relacyjnych bazach danych, gdzie podstawowe znaczenie odgrywa spójność i integralność danych, są one zwykle porządkowane z użyciem metody Schema-on-Write. Schemat odnosi się do formalnej struktury definiującej organizację tabel, pól, typów danych i ograniczeń oraz relacji między nimi. Schemat pełni rolę planu w zakresie przechowywania danych oraz zarządzania nimi, a ponadto zapewnia spójność, integralność i efektywną organizację wewnątrz bazy danych. Relacyjne bazy danych (oraz relacyjne hurtownie danych) wymagają niewielkiej ilości wstępnych działań, zanim będą mogły zostać umieszczone w nich dane. Musisz utworzyć bazę danych oraz jej tabele, pola i schemat, a następnie kod służący do przeniesienia danych do bazy. W przypadku metody Schema-on-Write schemat danych jest definiowany i wymuszany w momencie zapisywania danych w bazie lub pozyskiwania ich. Zanim dane będą mogły zostać zapisane, muszą być zgodne z predefiniowanym schematem obejmującym typy danych, ograniczenia i relacje.


    Dla porównania w przypadku metody Schema-on-Read schemat stosuje się w chwili odczytu danych lub uzyskiwania do nich dostępu, a nie wtedy, gdy są one zapisywane. Dane mogą być pozyskiwane do systemu magazynowania bez utrzymywania zgodności z konkretnym schematem, a struktura jest definiowana tylko wtedy, gdy dane są używane lub są celem zapytania. Takie podejście oferuje większą elastyczność w przypadku danych bez struktury lub mających częściową strukturę, a ponadto jest powszechnie stosowane w jeziorach danych, które omówiłem w dalszej części rozdziału.


    Na ogólnym poziomie architektury danych zapewniają strukturę służącą do porządkowania danych i zarządzania nimi w sposób spełniający wymagania organizacji. Obejmuje to definiowanie tego, jak dane są gromadzone, przechowywane, przetwarzane i używane, a także utrzymywanie jakości danych, bezpieczeństwa i prywatności. Choć architektury danych mogą przyjmować wiele różnych form, wśród ich wspólnych elementów należy wymienić następujące:


    Magazyn danych


    Wszystkie architektury danych muszą określać metodę przechowywania danych z uwzględnieniem fizycznego nośnika danych (np. dyski twarde lub magazyn w chmurze) oraz struktur danych używanych do ich organizacji.


    Przetwarzanie danych


    W przypadku architektur danych niezbędne jest podanie, w jaki sposób dane są przetwarzane, co obejmuje wszelkie transformacje lub obliczenia wykonywane względem danych przed ich zapisaniem lub poddaniu analizie.


    Dostęp do danych


    Obowiązkową funkcją architektury danych jest zapewnienie mechanizmów uzyskiwania dostępu do danych z uwzględnieniem interfejsów użytkownika oraz interfejsów API (Application Program Interface), które umożliwiają analizowanie danych lub tworzenie dotyczących ich zapytań.


    Bezpieczeństwo i prywatność danych


    Wymagane jest, aby architektury danych zawierały mechanizmy zapewniające bezpieczeństwo i prywatność danych, takie jak kontrola dostępu, szyfrowanie i maskowanie danych.


    Nadzór nad danymi


    Kolejnym elementem, jaki muszą oferować architektury danych, są struktury przeznaczone do zarządzania danymi, w tym standardy jakości, monitorowanie pochodzenia oraz zasady dotyczące retencji.


    Generalnie głównym celem architektury danych jest umożliwienie organizacji efektywnego zarządzania swoimi zasobami danych oraz korzystania z nich, tak aby mogła ona realizować własne cele biznesowe oraz procesy podejmowania decyzji.


    Tabela 2.1, w której znajduje się ogólne porównanie właściwości architektur danych omawianych w książce, powinna być na początek odpowiednia do określenia, jaka architektura może być najbardziej odpowiednia w konkretnym wariancie zastosowania.


    Tabela 2.1. Porównanie architektur danych
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            Zdecentralizowana

          
        


        
          	
            Typ magazynu

          

          	
            Relacyjny

          

          	
            Obiektowy

          

          	
            Relacyjny i obiektowy

          

          	
            Relacyjny i obiektowy

          

          	
            Obiektowy

          

          	
            Domenowy

          
        


        
          	
            Typ schematu

          

          	
            Schema-on-Write

          

          	
            Schema-on-Read

          

          	
            Schema-on-Write i Schema-on-Read

          

          	
            Schema-on-Write i Schema-on-Read

          

          	
            Schema-on-Read

          

          	
            Domenowy

          
        


        
          	
            Bezpieczeństwo danych

          

          	
            Duże

          

          	
            Od małego do średniego

          

          	
            Od średniego do dużego

          

          	
            Duże

          

          	
            Średnie

          

          	
            Powiązane z domeną

          
        


        
          	
            Opóźnienie dostępu do danych

          

          	
            Małe

          

          	
            Duże

          

          	
            Od małego do dużego

          

          	
            Od małego do dużego

          

          	
            Od średniego do dużego

          

          	
            Zależne od domeny

          
        


        
          	
            Czas uzyskania efektu

          

          	
            Średni

          

          	
            Krótki

          

          	
            Krótki

          

          	
            Krótki

          

          	
            Krótki

          

          	
            Długi

          
        


        
          	
            Całkowity koszt rozwiązania

          

          	
            Duży

          

          	
            Mały

          

          	
            Średni

          

          	
            Od średniego do dużego

          

          	
            Od małego do średniego

          

          	
            Duży

          
        


        
          	
            Wspierane warianty zastosowania

          

          	
            Mała ilość

          

          	
            Od małej do średniej ilości

          

          	
            Średnia ilość

          

          	
            Od średniej do dużej ilości

          

          	
            Duża ilość

          

          	
            Duża ilość

          
        


        
          	
            Trudność projektowa

          

          	
            Mała

          

          	
            Średnia

          

          	
            Średnia

          

          	
            Średnia

          

          	
            Od średniej do dużej

          

          	
            Duża

          
        


        
          	
            Dojrzałość technologii

          

          	
            Duża

          

          	
            Średnia

          

          	
            Od średniej do dużej

          

          	
            Od średniej do dużej

          

          	
            Od średniej do dużej

          

          	
            Mała

          
        


        
          	
            Niezbędny zestaw umiejętności pracowników firmy

          

          	
            Mały

          

          	
            Od małego do średniego

          

          	
            Średni

          

          	
            Od średniego do dużego

          

          	
            Od średniego do dużego

          

          	
            Duży

          
        

      
    


    Relacyjna hurtownia danych


    Przez kilka dekad relacyjne bazy danych były ostoją magazynowania danych. System Teradata zaprojektowany na uniwersytecie Stanford przez dr. Jacka E. Shemera (który w 1979 r. założył firmę Teradata Corporation) był pierwszą relacyjną hurtownią danych używaną w środowiskach produkcyjnych. W 1983 r. bank Wells Fargo zainstalował pierwszy system Teradata i używał go do analizowania danych finansowych.


    Gdy firmy zaczęły generować coraz większe, pokaźne ilości danych, coraz trudniejsze stawało się ich przetwarzanie i analizowanie bez znacznego opóźnienia. Ograniczenia relacyjnych baz danych przyczyniły się do opracowania relacyjnych hurtowni danych[2], które znacznie zyskały na popularności pod koniec lat 80.[3], czyli około 15 lat po tym, jak pojawiły się relacyjne bazy danych. Relacyjna hurtownia danych (ang. relational data warehouse) to konkretny typ relacyjnej bazy danych zaprojektowany pod kątem przechowywania danych w hurtowni oraz zastosowań z zakresu analityki biznesowej, w przypadku którego zoptymalizowano wydajność zapytań i obsługę analizy danych o dużej skali. Choć relacyjne hurtownie danych i przetwarzanie transakcyjne w celu zapewnienia organizacji danych bazują na modelu relacyjnym, to relacyjna hurtownia danych ma zwykle większą skalę, a ponadto jest zoptymalizowana pod kątem zapytań analitycznych.


    Relacyjne hurtownie danych są wyposażone zarówno w mechanizm realizujący obliczenia, jak i magazyn. Mechanizm ten zapewnia moc obliczeniową służącą do wykonywania zapytań dotyczących danych. Magazyn ma postać magazynu relacyjnego przechowującego dane ze strukturą uzyskiwaną dzięki zastosowaniu tabel, wierszy i kolumn. Moc obliczeniowa relacyjnej hurtowni danych może być używana wyłącznie względem jej magazynu relacyjnego (są one ze sobą sprzężone).


    Wśród najważniejszych opcji relacyjnych hurtowni danych należy wymienić obsługę transakcji (zapewnienie, że dane są przetwarzane w niezawodny i spójny sposób), ścieżki audytu (utrzymywanie zapisu całej aktywności związanej z danymi w systemie) oraz wymuszanie schematu (zadbanie o to, aby dane zostały uporządkowane i uzyskały strukturę w predefiniowany sposób).


    W latach 70. i 80. firmy używały relacyjnych baz danych na potrzeby aplikacji operacyjnych, takich jak obsługujące wprowadzanie zamówień i zarządzające stanem magazynowym. W odniesieniu do tego rodzaju aplikacji używa się terminu systemów OLTP (Online Transaction Processing). Systemy te mogą wprowadzać, odczytywać, aktualizować i usuwać zmiany (są to operacje CRUD — Create, Read, Update, Delete) dotyczące danych w bazie danych. Operacje te tworzą fundament modyfikowania danych oraz zarządzania w architekturach danych. Mają one kluczowe znaczenie z punktu widzenia projektowania i implementowania systemów do magazynowania danych oraz interfejsów użytkownika, które prowadzą interakcję z danymi.


    Operacje CRUD wymagają krótkich czasów odpowiedzi aplikacji, tak aby użytkownicy nie irytowali się tym, ile czasu zajmuje aktualizowanie danych. Możliwe jest uruchamianie zapytań i generowanie raportów z wykorzystaniem relacyjnej bazy danych używanej przez aplikację operacyjną, ale wiąże się to z zużyciem wielu zasobów, a ponadto może wywoływać konflikt z innymi operacjami CRUD wykonywanymi w tym samym czasie. W efekcie wszystko może zostać spowolnione.


    Po części relacyjne hurtownie danych zostały opracowane w celu rozwiązania tego problemu. Dane z relacyjnej bazy danych są kopiowane do hurtowni danych, a użytkownicy mogą uruchamiać zapytania i raporty względem hurtowni danych, a nie relacyjnej bazy danych. Dzięki temu zapytania i raporty 
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