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    Przedmowa


    W ciągu ostatnich trzydziestu lat komputery stały się nieodłącznym elementem naszego życia. Dwadzieścia pięć lat temu korzystaliśmy z rozwiązań analogowych. Informacje przesyłane były za pomocą usługi telefonicznej umożliwiającej przekaz głosu właśnie w tej technologii, słuchaliśmy analogowych stacji radiowych w paśmie FM i chodziliśmy do biblioteki, aby przeglądać udostępnione w niej wolumeny w poszukiwaniu informacji. Projekty budynków rysowane były odręcznie; narzędziem pracy grafika był pisak, pędzel i atrament; muzycy szarpali struny i dmuchali w rogi, nagrywając wszystko na taśmie analogowej; sterowanie lotem samolotu możliwe zaś było dzięki połączeniu za pomocą kabli wolantu z powierzchniami sterowymi samolotu.


    Teraz jednak żyjemy w skomputeryzowanym, cyfrowym świecie. W związku z tym każdy z nas musi umieć korzystać z komputera. Nie chodzi tu o bycie ekspertem w tym zakresie, jednak podobnie jak poeci powinni posiadać podstawową wiedzę z dziedziny matematyki i fizyki, a matematycy choć na chwilę przenieść się do świata poezji, tak wszyscy w dzisiejszych czasach muszą znać przynajmniej podstawy obsługi komputera.


    Myślę, że ta książka świetnie wypełni lukę w wiedzy pomiędzy znawcami nowych technologii a laikami w tym zakresie, prezentując w sposób łatwy i przystępny informacje na temat SQL — podstawowego języka do wykonywania operacji na danych w bazie danych.


    — Richard Hipp, twórca SQLite

  


  
    Wstęp


    Aby móc jeździć samochodem, nie jest potrzebna wiedza na temat tego, jak działa jego silnik. Podobnie, celem takich technologii jak SQL jest umożliwienie Ci skupienia uwagi na rozwiązaniu problemu natury biznesowej, nie zaś na tym, jak przebiega ten proces od strony technicznej. W tej książce przedstawiono właśnie praktyczne sposoby wykorzystania języka SQL bez zagłębiania się w zbędne techniczne szczegóły dotyczące jego działania, które raczej nie okażą się przydatne w zaspokajaniu Twoich bieżących potrzeb informacyjnych. Najwięcej miejsca poświęcono na ćwiczenia praktyczne, które można wykonać na rzeczywistych bazach danych dostępnych do pobrania, aby na bieżąco weryfikować sposób działania poleceń. Po przeczytaniu tej książki będziesz mieć zatem praktyczną wiedzę, która pozwoli Ci pracować z bazami danych, a także wykorzystywać je do rozwiązywania problemów biznesowych.


    Jak korzystać z tej książki


    Celem tej książki jest przedstawienie podstaw języka SQL oraz elementarnej wiedzy na temat pracy z bazami danych. Czytelnicy, którzy mieli już okazję korzystać z arkuszy kalkulacyjnych Excela, nie powinni mieć problemów z przyswojeniem tego materiału, jednak mimo wszystko proces ten będzie wymagał od nich pewnego nakładu pracy. Natomiast w przypadku osób, które nie pracowały dotąd w programie Excel, przyswojenie wiedzy zawartej w tej książce będzie stanowić większe wyzwanie. Znajomość takich pojęć występujących w Excelu, jak wiersz, kolumna, tabela czy wyrażenie matematyczne (np. formuła w Excelu) oraz agregacja (na przykład za pomocą funkcji SUM, AVG, MIN, MAX, COUNT), będzie na pewno bardzo przydatna. Terminy te będą używane również w tej książce, dlatego pewne doświadczenie w pracy z Excelem ułatwi ich zrozumienie.


    Aby możliwe było przyswojenie materiału prezentowanego w tej książce, niezbędna jest podstawowa wiedza dotycząca obsługi komputera. Czytelnik powinien umieć korzystać z folderów, a także kopiować pliki i je wklejać. Powinien również wiedzieć, jak pobrać pliki z internetu i jak je zapisać.


    Podczas czytania tej książki warto mieć dostęp do komputera, aby móc na bieżąco wykonywać zamieszczone w niej ćwiczenia. Wprawdzie niektórzy ludzie są w stanie przyswoić wiedzę, tylko studiując dany materiał, jednak w pewnych przypadkach lepiej jest zweryfikować zdobytą wiedzę w praktyce w celu jej utrwalenia.


    Wielokrotne powtarzanie tej samej czynności i praktyczne podejście do realizacji powierzonych zadań czyni nas biegłymi w danej dziedzinie. Z niektórych funkcjonalności języka SQL prawdopodobnie będziesz w pracy korzystał częściej. Inne natomiast zagoszczą na ekranie Twojego monitora rzadziej. Nie ma w tym nic złego. Lepiej jest bowiem osiągnąć biegłość w wykonywaniu powierzonych Ci zadań i zaglądać do tej książki (lub szukać odpowiedzi w Google) wówczas, gdy konieczne jest uzyskanie informacji dotyczących nieznanego Ci dotąd zagadnienia.


    Gdy będziesz pracował, korzystając z określonych technologii, nikt nie będzie od Ciebie oczekiwał kompletnej wiedzy na ich temat. Uzyskanie jej byłoby wręcz niemożliwe z uwagi na ogromną liczbę zagadnień, jakie kryją się w tej materii. Dlatego warto skupić swoją uwagę jedynie na wybranych zagadnieniach i uzyskać wiedzę potrzebną do wykonania bieżących zadań. W przeciwnym razie próba przyswojenia wiedzy na nieistotne tematy może zakończyć się uczuciem przytłoczenia przez nadmiar wiedzy i rozproszeniem uwagi, którą należałoby raczej skoncentrować na zasadniczych kwestiach. Mam nadzieję, że ta książka będzie dla Ciebie źródłem podstawowej wiedzy na temat języka SQL, którą następnie będziesz mógł poszerzać, zgłębiając istotne dla Ciebie zagadnienia.


    Jeśli będziesz miał jakiekolwiek pytania, po prostu wyślij do mnie e-mail na adres tmnield@outlook.com, a postaram się na nie odpowiedzieć najlepiej, jak umiem. Jeśli chciałbyś dowiedzieć się czegoś na temat możliwości rozwoju swojej kariery w kontekście określonych umiejętności natury technicznej lub masz pytanie dotyczące języka SQL, może będę mógł Ci pomóc. Mam ponadto nadzieję, że ta książka nie tylko poszerzy Twoją wiedzę, umożliwiając Ci rozwój kariery, ale również rozbudzi Twoje zainteresowanie i fascynację omawianym tematem, tak jak stało się to w moim przypadku.


    Konwencje zastosowane w książce


    W książce stosowane są następujące konwencje typograficzne:


    Kursywa


    W ten sposób oznaczane są nowe terminy, adresy URL, adresy e-mail, nazwy i rozszerzenia plików.


    Kod programu


    Wykorzystywany w przypadku listingów, a także w akapitach, w których mowa o elementach programu, takich jak nazwy zmiennych lub funkcji, bazy danych, typy danych, zmienne środowiskowe, instrukcje czy słowa kluczowe.


    Pogrubiony kod programu


    Stosowany do wyróżnienia poleceń lub innego typu tekstu, który powinien być wpisany przez użytkownika w takiej postaci, w jakiej został podany.


    Wyróżniony kod programu


    Przy użyciu tej konwencji prezentowany jest tekst, w miejscu którego powinny pojawić się wartości podane przez użytkownika lub wartości wynikające z kontekstu.
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            Za pomocą tego rysunku oznaczane jest ogólne spostrzeżenie na dany temat.

          
        

      
    


    Korzystanie z przykładów kodu


    Materiały dodatkowe (przykłady kodu, ćwiczenia itd.) są dostępne do pobrania pod adresem


    ftp://ftp.helion.pl/przyklady/pksqlp.zip.


    Ta książka ma Ci pomóc w należytym wykonywaniu powierzonych Ci zadań. Ogólnie rzecz biorąc, w swoich programach i przygotowywanej przez Ciebie dokumentacji możesz wykorzystać przykładowy kod zamieszczony w tej publikacji. Nie potrzebujesz do tego naszej zgody, chyba że będziesz odtwarzał znaczną jego część. Napisanie programu, w którym będzie wykorzystane jedynie kilka fragmentów kodu zamieszczonego w tej książce, nie wymaga pozwolenia, ale sprzedaż lub dystrybucja na płycie CD dołączonych do książki przykładów już tak. Na udzielanie odpowiedzi na zadane Ci pytanie poprzez zacytowanie fragmentu książki lub przytoczenie przez Ciebie przykładowego kodu nie jest wymagana zgoda. Jeśli jednak w dokumentacji Twojego produktu chciałbyś zamieścić znaczący fragment przykładowej instrukcji z tej książki, musisz uzyskać nasze pozwolenie.


    Jeśli w przygotowywanym przez Ciebie materiale zamieścisz odniesienie do tej książki, będzie nam miło, jednak nie jest to wymagane. W takim odwołaniu zwykle podawane jest imię i nazwisko autora, tytuł książki, nazwa wydawnictwa i numer ISBN. Na przykład: Nield T., Pierwsze kroki z SQL. Praktyczne podejście dla początkujących Wydawnictwo Helion, Gliwice 2017, ISBN: 978-83-283-2818-1.


    Podziękowania


    Jestem prawdziwym szczęściarzem, gdyż otaczają mnie niesamowici ludzie i mam świadomość, jak ważną rolę odgrywają w moim życiu, wspierając mnie we wszystkim, co robię. Gdyby nie oni, ta książka prawdopodobnie by nie powstała.


    Przede wszystkim chciałbym podziękować mamie i tacie. Zrobili wszystko, aby zapewnić mi jak najlepszą przyszłość. Jestem pewien, że nie miałbym obecnie takich perspektyw, gdyby nie oni. Mój tata ciężko pracował, abyśmy ja i moi bracia byli dobrze wykształceni. Moja mama natomiast zawsze motywowała mnie do dalszej pracy, nawet kiedy stawiałem opór. Nauczyła mnie nigdy nie spoczywać na laurach i zawsze starać się przełamywać własne granice.


    Nie jestem w stanie wyrazić, jak bardzo jestem wdzięczny moim liderom, menedżerom i współpracownikom z Southwest Airlines Revenue Management. Zarówno Justin Jones, jak i Timothy Keeney mają w sobie rzadko spotykanego ducha prawdziwego wojownika i zapał do tworzenia innowacji. Obaj posiadają cechy idealnego przywódcy i doskonale uosabiają wartości Southwest Airlines, a co najistotniejsze, są po prostu dobrymi ludźmi. Na zawsze pozostaną moimi przyjaciółmi. Sprawili, że trudno jest mi wyobrazić sobie życie poza Southwest Airlines.


    Robert Haun, Brice Taylor i Allison Russell nieustannie pracują, aby nasz zespół był liderem innowacji i wciąż realizował coraz to nowe pomysły. Czuję się wyróżniony, że mogę pracować w otoczeniu, które pomogli stworzyć. Muszę też podziękować Mattowi Louisowi za przyjęcie mnie do zespołu Revenue Management oraz Stevenowi Barsalou, dzięki któremu zdałem sobie sprawę ze swojej niewiedzy na temat języka SQL. Steven był pierwszą osobą, która przyszła mi na myśl, gdy zacząłem zastanawiać się nad tym, kto mógłby zostać recenzentem tej książki. Jestem mu wdzięczny za to, że zdecydował się wziąć udział w tym projekcie.


    Nie sposób pominąć w tym miejscu zespołu projektowego, z którym na co dzień pracuję. W jego skład wchodzą: Brian Denholm, Paula Zigler, Bridget Green, Todd Randolph i Chris Solomon. Nasze wspólne dokonania nigdy nie przestaną mnie zadziwiać. Brian jest kierownikiem projektu, który potrafi doskonale posługiwać się zarówno żargonem technicznym, jak i językiem biznesu. Ponadto nigdy nie wzbrania się przed pisaniem poleceń w języku SQL i dokonywaniem sporadycznych przeglądów kodu. Specjalne podziękowania za wspieranie mnie w codziennej pracy kieruję do Chrisa Solomona. Ma on nie tylko rzadko spotykany talent do przyswajania dużych ilości wiedzy technicznej i konfrontowania jej z ujęciem biznesowym, ale jest również fajnym facetem, a ja mam zaszczyt być jego przyjacielem. Chris zawsze odgrywa kluczową rolę w każdym projekcie, dlatego byłem podekscytowany tym, że zgodził się zostać recenzentem tej książki.


    Muszę wspomnieć również o wspaniałych ludziach, którzy pracowali w dziale czuwającym nad zgodnością reguł bezpieczeństwa operacji naziemnych z przepisami prawa (Ground Ops Safety Regulatory Compliance) w Southwest Airlines, a więc o Marcu Stanku, Reubenie Millerze, Mary Noel Hennes i wszystkich innych, z którymi miałem zaszczyt pracować. Kilka lat temu odbywałem w tym dziale staż, a następnie pracowałem tam na kontrakt i stamtąd właśnie pochodzi wiele moich najpiękniejszych wspomnień. Tam też odkryłem moje zamiłowanie do technologii i te właśnie osoby (gdy tylko nadarzała się taka sposobność) umożliwiały mi rozwój tej pasji, i to zarówno wtedy, gdy chodziło o zbudowanie naprędce baz danych, jak i przygotowanie prototypu aplikacji na iPada.


    Nie spodziewałem się, że gdy ogłoszę informację o publikacji tej książki, skontaktuje się ze mną Richard Hipp, założyciel i twórca SQLite. Richard z chęcią podjął się roli recenzenta technicznego, co jest dla mnie ogromnym zaszczytem. Poczucie wspólnoty u osób zajmujących się technologiami nieustannie mnie zadziwia, a fakt, że Richard Hipp dołączył do tego projektu, pokazuje, jak wyjątkowy ma ona charakter i jak mocno jej członkowie są ze sobą związani.


    Redaktorem tej książki w wydawnictwie O’Reilly była Shannon Cutt. Ponieważ jest to moja pierwsza książka, nie wiedziałem, jak będzie wyglądał proces związany z jej wydaniem. Dzięki Shannon okazało się to tak pozytywnym doświadczeniem, że chętnie napisałbym kolejną książkę. Dziękuję Ci, Shannon, byłaś fantastyczna!


    Ostatnie, ale nie mniej ważne podziękowania kieruję w stronę Watermark Church i wolontariuszy z Careers in Motion, którzy przyczynili się do wydania tej książki. Początkowo bowiem materiał ten miał zostać udostępniony publicznie, aby pomóc bezrobotnym specjalistom z branży IT z Dallas i jego okolic. To właśnie członkowie Careers in Motion zachęcili mnie do opublikowania tej książki. Szczególne podziękowania należą się Marthie Garzie za jej upór w przekonywaniu mnie do podjęcia tego kroku. Teraz wiem, że gdy poświęca się swój czas na pomoc innym ludziom, może się zdarzyć coś niezwykłego.

  


  
    Rozdział 1.

    Czym jest język SQL i dlaczego jest taki popularny?


    Nie ulega wątpliwości, że świat biznesu podlega ciągłym zmianom. Często przyczynia się do tego zastosowanie coraz to nowszych technologii, a także ogromne ilości danych biznesowych. Przedsiębiorstwa inwestują ogromne pieniądze w sposoby i narzędzia do gromadzenia danych oraz ich przechowywania. Z punktu widzenia liderów i menedżerów różnych obszarów biznesowych tak naprawdę najistotniejsze jest wydobycie z tych danych użytecznych informacji i ich odpowiednie wykorzystanie. Do tego właśnie przydaje się znajomość języka SQL (ang. Structured Query Language — strukturalny język zapytań). Dzięki niemu uzyskują oni bowiem dostęp do danych oraz możliwość manipulowania nimi w celu uzyskania istotnych informacji i określonej wiedzy biznesowej, która dotychczas pozostawała poza ich zasięgiem.


    Tempo gromadzenia danych przez przedsiębiorstwa gwałtownie rośnie. Wraz ze zwiększającą się ilością danych wzrasta zapotrzebowanie na ludzi, którzy wiedzą, jak je analizować i jak nimi zarządzać. Stack Overflow, najbardziej aktywna społeczność zajmująca się programowaniem, jaka obecnie istnieje, w 2015 roku przeprowadziła obszerną ankietę wśród swoich członków. Okazało się, że najbardziej pożądana przez pracodawców jest umiejętność pisania kodu dla urządzeń firmy Apple. Wynagrodzenie oferowane osobom posiadającym takie umiejętności jest niemalże sześciocyfrowe. Znajomość języka SQL uplasowała się wprawdzie dopiero na piątym miejscu, ale z niewiele niższym wynagrodzeniem. Ostatnio bowiem dane nagle stały się wszechobecne — mimo to niewiele osób posiada odpowiednią wiedzę, aby wydobyć z nich wartościowe informacje. Dlatego umiejętność posługiwania się językiem SQL stała się bardzo pożądana.


    Kto powinien znać język SQL?


    Należy zacząć od tego, że język SQL jest niekiedy błędnie postrzegany jako umiejętność wymagająca wiedzy z dziedziny IT, dlatego jest on domeną ekspertów wyłącznie z tej branży (nie związanych z biznesem). Obecnie mało kto jest takiego zdania. Zarówno biznesmeni, menedżerowie, specjaliści z dziedziny IT, jak i inżynierowie mogą czerpać korzyści z nabytych kompetencji związanych z posługiwaniem się tym językiem. Pozwolą im one poszerzyć perspektywy rozwoju kariery, dając możliwość wyboru wielu różnych ścieżek rozwoju. Znajomość tego języka umożliwia bowiem wydobycie odpowiednich danych, co z kolei prowadzi do lepszego rozumienia dziedziny będącej przedmiotem naszego zainteresowania. Od strony biznesowej potencjalne ścieżki kariery osób znających język SQL obejmują stanowiska analityczne, kierownicze, a także te związane z zarządzaniem strategicznym, badaniami i realizacją projektów. Z kolei w branży IT taka wiedza umożliwi podjęcie pracy w obszarze projektowania baz danych, administrowania nimi, a także w zakresie inżynierii systemów, zarządzania projektami IT, a nawet rozwoju oprogramowania.

  


  
    Rozdział 2.

    Bazy danych


    Czym jest baza danych?


    Najszerzej rzecz ujmując, baza danych to miejsce, w którym dane są gromadzone i porządkowane. Bazą danych jest zarówno arkusz kalkulacyjny zawierający informacje o rezerwacjach klientów, jak i zwykły plik tekstowy z rozkładem lotów. Plik taki może być zapisywany w różnych formatach, takich jak na przykład XML czy CSV.


    Gdy eksperci branży IT używają pojęcia baza danych, zazwyczaj mają na myśli system zarządzania relacyjną bazą danych (ang. Relational Database Management System — RDBMS). Określenie to może brzmieć dość technicznie i wzbudzać pewien niepokój, jednak system zarządzania bazą danych to nic innego jak pewnego rodzaju baza danych, zawierająca jedną lub wiele tabel, które mogą być ze sobą powiązane.


    Podstawowe informacje o relacyjnych bazach danych


    Na pewno wiesz, jak wygląda tabela. Składa się z kolumn i wierszy, w których przechowywane są dane, podobnie jak ma to miejsce w arkuszu kalkulacyjnym. Tabele mogą być ze sobą powiązane. Może na przykład istnieć relacja między tabelą CUSTOMER_ORDER[1] a tabelą CUSTOMER, do której się ona odwołuje w celu uzyskania informacji o samych klientach.


    Powiedzmy zatem, że mamy do dyspozycji tabelę CUSTOMER_ORDER, w której znajduje się pole o nazwie CUSTOMER_ID, jak pokazano na rysunku 2.1.
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    Rysunek 2.1. Tabela CUSTOMER_ORDER, zawierająca kolumnę CUSTOMER_ID


    W naszej bazie danych znajduje się zapewne także inna tabela, prawdopodobnie o nazwie CUSTOMER, przedstawiona na rysunku 2.2. Zawiera ona przypuszczalnie szczegółowe informacje o każdym kliencie, do którego przypisana jest odpowiednia wartość w kolumnie CUSTOMER_ID.
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    Rysunek 2.2. Tabela CUSTOMER


    Mając do dyspozycji pole CUSTOMER_ID w tabeli CUSTOMER_ORDER , możemy poszukać informacji o klientach zamieszczonych w tabeli CUSTOMER. Taka właśnie jest podstawowa zasada działania relacyjnej bazy danych. W przypadku tego rodzaju bazy danych w tabelach mogą znajdować się pola, które wskazują na informacje zawarte w innych tabelach. Taki sposób działania prawdopodobnie nie jest Ci obcy, jeśli korzystałeś już z funkcji Excela WYSZUKAJ.PIONOWO w celu wyświetlenia w danym arkuszu informacji, które pochodzą z innego arkusza w skoroszycie.


    Dlaczego konieczne jest stosowanie oddzielnych tabel?


    Można zadać sobie następujące pytanie: „Dlaczego dane w relacyjnej bazie danych są przechowywane w oddzielnych tabelach skonstruowanych w taki właśnie sposób?”. Odpowiedzią na nie jest normalizacja, zgodnie z którą różne rodzaje danych należy umieszczać w oddzielnych tabelach, nie zaś składować je wszystkie w jednym miejscu. Gdybyśmy przechowywali wszystkie informacje w jednej tabeli, dane by się powtarzały, byłoby ich zbyt wiele, a ich utrzymanie byłoby bardzo trudne. Wyobraźmy sobie, że wszystkie informacje o klientach znajdują się w tabeli CUSTOMER_ORDER, przedstawionej na rysunku 2.3.
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    Rysunek 2.3. Tabela CUSTOMER_ORDER zawierająca nieznormalizowane dane


    Zauważ, że w przypadku zamówień złożonych przez firmę Re-Barre Construction konieczne było powielenie informacji o tym kliencie w trzech oddzielnych wierszach (powtórzona została nazwa klienta, region, adres, miasto, stan i kod pocztowy) — po jednym dla każdego zamówienia. Są one zatem nadmiarowe, niepotrzebnie zabierają miejsce na dysku i są trudne w utrzymaniu. Dlaczego? Wyobraź sobie, że klient zmienił adres. W takim przypadku w powyższej tabeli konieczne by było zmodyfikowanie informacji o wszystkich trzech zamówieniach. Dlatego właśnie lepiej jest przechowywać informacje o klientach i ich zamówieniach w dwóch oddzielnych tabelach: CUSTOMER i CUSTOMER_ORDER. Wówczas zmiana adresu klienta będzie skutkowała modyfikacją tylko jednego rekordu w tabeli CUSTOMER, jak pokazano na rysunku 2.4.
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    Rysunek 2.4. Tabela zawierająca znormalizowane dane


    W rozdziale 8. przyjrzymy się rodzajom złączeń między tabelami i wykorzystaniu do tego celu operatora JOIN. Operator ten umożliwia wyświetlenie danych z dwóch tabel za pomocą jednego zapytania, a więc na przykład przejrzenie listy klientów wraz z zamówieniami, które złożyli.


    Wybór odpowiedniej bazy danych


    Korzystanie z relacyjnych baz danych i języka SQL nie jest w żaden sposób ograniczone. Należy mieć jednak na uwadze fakt, że istnieje kilka firm i społeczności, które opracowały własne programy do zarządzania relacyjną bazą danych. W każdym z nich wykorzystywane są tabele, które są odpytywane za pomocą języka SQL. Niektóre z tych rozwiązań bazodanowych są lekkie (ang. lightweight) i proste w użyciu. Dane są wówczas przechowywane w pojedynczym pliku i dostęp do nich ma niewielu użytkowników. Inne rozwiązania są natomiast bardziej rozbudowane i do działania potrzebują serwera. W takim przypadku z danych korzystają jednocześnie tysiące użytkowników i aplikacji. Są również dostępne zarówno darmowe rozwiązania bazodanowe typu open source, jak 
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