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							Przedmowy

				
			Od samego początku misja firmy, która stworzyła Tableau, opierała się na ułatwianiu ludziom zobaczenia i zrozumienia danych. Ta misja zmieniła sposób pracy i podejmowania decyzji. Użyteczność tej technologii jest w dużej części zasługą społeczności entuzjastów skupionych wokół Tableau, którzy sprawiają, że marzenia o danych się spełniają, a wpływ Joshuy Milligana na tę społeczność jest nieoceniony. Na potwierdzenie tego Joshua za swoją działalność w społeczności Tableau jako lidera, nauczyciela i autora został niedawno wprowadzony do galerii sław Tableau Visionary Hall of Fame, a ta książka to kolejny bardzo ważny wkład.

			Tableau, jako od ponad dekady lider w analityce biznesowej (nazwane tak w serii badań rynku amerykańskiego Gartner Magic Quadrant), na początku było narzędziem do wizualizacji i rozwinęło się do platformy analitycznej pomagającej różnego rodzaju organizacjom w podejmowaniu decyzji opartych na danych. Tableau cały czas zdobywa serca analityków dzięki szerokiemu wachlarzowi dostępnych połączeń i nieskończonym możliwościom odkrywania swoich danych. Z pomocą Tableau każdy może stworzyć piękne, interaktywne wizualizacje opowiadające historię opartą na danych.

			Książka Poznaj Tableau 2022 autorstwa Joshuy Milligana może być świetnym początkiem odkrywania nieograniczonego potencjału danych dla tych, którzy chcą rozpocząć przygodę z Tableau lub rozwinąć swoje umiejętności. Jako ekspert w swojej dziedzinie Joshua osiągnął perfekcję w tym, co robi, i wielokrotnie pokazywał, że jego działanie jest na najwyższym poziomie (sprawdź jego publiczną stronę Tableau!). Piąte wydanie tej książki zdradza przepis na opanowanie Tableau. Sam pracowałem przez kilka lat z użytkownikami Tableau i doceniam, jak ta książka skupia się na metodach i powodach odpowiedniej wizualizacji danych.

			Każdy, kto chce wykorzystywać dane do podejmowania decyzji, musi mieć tę książkę w swojej biblioteczce. 

			— Blair Hutchinson,
starszy menedżer produktu, Tableau, firma Salesforce

			Dane są nazywane nowym paliwem. Jednak ja zgadzam się z Davidem McCandlessem, autorem książki Informacja jest piękna, w której twierdzi, że dane bardziej należy postrzegać jako nową glebę. Informacja jest bogatym środkiem przekazu, za pomocą którego firmy mogą budować bazy klientów, motywować ludzi i udoskonalać społeczeństwo. Informacja może przynieść bogate owoce — urodzaj obserwacji, skuteczności, równowagi i dobrobytu. Prawdziwie żyzne pole danych może dać plony zmieniające świat, w którym żyjemy i pracujemy. Zatem każdy, kto będzie uprawiał tę urodzajną ziemię, musi być wyposażony w najlepsze narzędzia — technologię umożliwiającą użytkownikom i specjalistom od danych ich zrozumienie i interpretację oraz działanie na danych, które łatwo mogą pozostać niewykorzystane w pełni. Tableau jest właśnie takim narzędziem.

			Jednak nawet najlepsze narzędzia są zupełnie bezużyteczne bez osób, które posiadają umiejętności pozwalające w pełni wykorzystać ich potencjał. Takich specjalistów od danych nie jest tak wielu, jak byśmy chcieli. Brakuje użytkowników Tableau z odpowiednimi umiejętnościami oraz ekspertów i nie ma prostego rozwiązania tej sytuacji. 

			W swojej doskonałej książce Poznaj Tableau 2022 Joshua Milligan stara się zaspokoić brak tych umiejętności na rynku i moim zdaniem wykonał świetną robotę. Ta książka znajduje złoty środek między zwięzłością a wyczerpaniem tematu (nie lada osiągnięcie!) i jest skrupulatnie napisanym, łatwym do zrozumienia i praktycznym przewodnikiem w nauce Tableau. Joshua sprawia, że nauka Tableau przebiega w odpowiednim tempie oraz przynosi wiele radości, i z tego powodu zasługuje na uznanie.

			Książka Poznaj Tableau 2022 pozwoli Ci na błyskawiczne rozpoczęcie pracy z Tableau. Bardzo szybko będziesz mógł doświadczyć, jak wiele potrafi i jak bardzo wszechstronna jest ta wiodąca platforma wizualizacji danych. Zaczniesz od prostych wizualizacji, a następnie stopniowo będziesz zmierzał do budowy zaawansowanej analizy z użyciem wielu źródeł danych, a to wszystko na praktycznych przykładach wziętych z życia autora.

			Jestem pod wielkim wrażeniem tej książki i polecam ją każdemu nowemu i obecnemu klientowi Tableau, który chce rozwinąć swoją działalność z wykorzystaniem danych.

			— Mark Tossell,
główny inżynier rozwiązań, Tableau, firma Salesforce

			Każda transformacja cyfrowa to transformacja danych. Dane są sercem naszych przedsiębiorstw i życia codziennego. Tylko w 2021 roku świat wytworzył 79 zettabajtów danych i ta liczba z roku na rok rośnie. Zatem samo zbieranie danych nie jest problemem. Problem tkwi w zrozumieniu znaczenia tych danych i wyciągnięciu z nich wniosków, dzięki czemu staną się użyteczne w procesie podejmowania decyzji.

			To zadanie Tableau — rozwiązania, które może całkowicie zmienić sposób analizy danych i podejmowania decyzji przez firmy. Od 2019 roku program Tableau jest częścią zestawu aplikacji Customer 360 firmy Salesforce. Każda aplikacja z tego pakietu opiera się na danych i generuje niesamowite ilości danych pokazujących, jak współpracować z klientami. Tableau daje możliwość analizy dużej ilości danych i pracy z nimi w dobrze zorganizowany i skalowalny sposób.

			Podczas ostatniej konferencji poświęconej Tableau ogłosiliśmy kluczowe udoskonalenia, by uprościć i spopularyzować dostęp do informacji. Między innymi wprowadziliśmy Tableau Cloud, kolejną generację Tableau Online. W ten sposób klienci mogą najszybciej, jak się da, wykorzystać pełną wartość Tableau w skali całego przedsiębiorstwa. Zapowiedzieliśmy też Tableau Accelerators (dla osób pełniących konkretne funkcje w przedsiębiorstwie oraz dla określonych przypadków użycia w branży) — gotowe do użycia szablony, które można w pełni dostosować do własnych potrzeb, pozwalające na szybkie wyciąganie wniosków z danych. Przedstawiliśmy Data Stories, dającą wiele możliwości funkcję Tableau pomocną w opowiadaniu historii opartych na danych, dzięki czemu dane są zrozumiałe dla każdego i każdy w organizacji może mieć dostęp do obserwacji poczynionych na ich podstawie. To tylko kilka przykładów i zaledwie początek naszej niesamowitej podróży! Pod koniec 2022 roku wydamy nowe funkcje wykorzystujące sztuczną inteligencję, między innymi Model Builder — nowy sposób wykorzystania w pełni mocy modułu Salesforce Einstein, który umożliwia tworzenie modeli regresji liniowej i drzew decyzyjnych bezpośrednio w Tableau.

			Lista możliwości technicznych może być nieskończona, ale nie pomożemy naszym klientom tylko przy użyciu technologii — musimy również wspomóc organizację w działaniu na podstawie danych. Jednak rozpoczęcie działania w ten sposób to nie tylko kwestia funkcjonalności produktu, ale również kultury pracy z danymi i odpowiednich umiejętności. Mając to na uwadze, chciałbym zwrócić Twoją uwagę na jeszcze jeden temat: umiejętność czytania danych. Jest to zdolność odkrywania i rozumienia danych oraz komunikowania się z ich użyciem. Wymaga to umiejętności krytycznego myślenia, interpretowania i podejmowania decyzji na podstawie danych, a następnie przekonania innych o wartości i ważności danych. Rozwinięcie tych zdolności jest jedyną drogą do odblokowania mocy, jaką dają dane, i do optymalizacji inwestycji w technologię. Zgodnie z tym przekonaniem jestem zachwycony pracą wykonaną przez Joshuę N. Milligana nad jego nową książką. To dobrze przemyślana książka z bardzo dobrym tempem przekazywania informacji i przykładami wytłumaczonymi krok po kroku, dzięki czemu nie 

			musisz posiadać wiedzy z danej branży. Po przeczytaniu tej książki będziesz dobrze rozumieć platformę Tableau i będziesz gotowy, by zagłębić się w bardziej konkretne tematy i nowe funkcjonalności.

			Jeśli czytasz tę przedmowę, jesteś na dobrej drodze do nauczenia się korzystania z wiodącego na rynku rozwiązania, które przyniesie bardzo wiele korzyści Tobie i Twojej organizacji. Miłej lektury. Jeśli chcesz się ze mną skontaktować, możesz śmiało do mnie napisać na LinkedIn.

			— Roberto Andreoli,
starszy kierownik ds. inżynierii rozwiązań, Tableau, firma Salesforce (region South EMEA)

			





							O autorze

			
			Joshua N. Milligan co roku, począwszy od 2014, otrzymywał tytuł Tableau Visionary (dawniej Zen Master) i teraz znajduje się w galerii sław Tableau Hall of Fame. To najwyższe przyznawane przez Tableau wyróżnienie za bycie ekspertem technicznym i zaangażowanie w społeczność. Jest również światowym finalistą zawodów Iron Viz.

			Od 2004 roku Joshua był konsultantem w firmie Teknion Data Solutions, która w 2022 roku została przejęta przez Resultant — tam kontynuuje pracę z klientami z różnych branż.

			Jest autorem każdego wydania książki Poznaj Tableau. Mieszka w Tulsie z żoną i czwórką dzieci.

			Jestem szczególnie wdzięczny tym, którzy ukształtowali moją podróż. Mojemu tacie, Stuartowi, za wprowadzenie mnie w świat komputerów. Moim kolegom motywującym mnie do ciągłego rozwoju. Społeczności Tableau DataFam za bogactwo pomysłów, inspirację i za miejsce, gdzie mogę dzielić się swoimi pomysłami. Chciałbym podziękować szczególnie mojej żonie, Karze, która dopingowała mnie i kochała na każdym etapie tej podróży!

			





							 O recenzentach

					
			Marleen Meier, urodzona i wychowana w Niemczech, po uzyskaniu tytułu magistra nauk matematycznych i nauki o sporcie na Uniwersytecie w Münster przeprowadziła się do Amsterdamu. Pracowała jako analityczka danych, później jako specjalistka ds. analizy ryzyka, a w końcu przeprowadziła się do Chicago, gdzie obecnie pracuje w obszarze analizy ryzyka. Od 2018 roku Marleen współpracuje z wydawnictwem Packt i jest współautorką książek Mastering Tableau 2019 oraz Mastering Tableau 2021.

			Candra Mcrae jest głównym inżynierem rozwiązań w projekcie Tableau oraz doświadczoną analityczką pomagającą firmom w znajdowaniu możliwości, podejmowaniu działań i skalowaniu przez sprawienie, by ich własne dane dla nich pracowały. Przemawiała na konferencji #TC18, była główną autorką na portalu The Maple Square, a teraz jest główną mówczynią podczas spotkań organizowanych przez ten portal, a także mentorką. Gdy nie pokazuje innym, jak mają rozumieć swoje dane lub jak opowiadać historie prowadzące do podejmowania określonych działań, cieszą ją rozmowy o różnorodności w technologii i o etyce danych. Poza codzienną pracą jest dumną żoną, matką jedynaka, eksperymentuje z wypiekami, kocha muzykę i podróże.

			





							Wstęp

				
			Gdy program Tableau pojawił się po raz pierwszy, był drastycznym odwrotem od raportów w formie tabel i od pracochłonnego procesu integracji danych, który przynosił rezultaty długo po tym, jak należało podjąć decyzję. Platforma Tableau zrewolucjonizowała sposób wizualizacji danych. Nadal oferuje unikatowy paradygmat, który sprawia, że praca z danymi jest łatwa i intuicyjna (i sprawia radość!), gdyż każde Twoje działanie daje rezultat w formie graficznej, co prowadzi do zadawania pytań, a to z kolei pozwala wyciągać wnioski w drodze naturalnego procesu myślowego i interakcji. Wokół Tableau skupia się społeczność #datafam, ludzie uwielbiający tę platformę za jej prostotę, piękno i możliwość czerpania radości z pracy z danymi!

			Tableau nadal rozwija się w kierunku ułatwiania patrzenia na dane i ich rozumienia. Modele danych w Tableau, nowe działania pulpitów nawigacyjnych, ciągle rozwijająca się obsługa analizy geoprzestrzennej, animacje, nowe obiekty pulpitów nawigacyjnych poszerzają wachlarz możliwości, a wyciąganie wniosków z danych i dzielenie się nimi stało się łatwiejsze niż kiedykolwiek. Nowe funkcjonalności, takie jak rozszerzenia pulpitu nawigacyjnego, pozwalają Ci wyjść poza wbudowane funkcje i w pełni zintegrować Tableau z analitycznymi przepływami. Moduł Einstein Discovery wprowadza do Twojej analizy sztuczną inteligencję i moc modeli predykcyjnych. 

			Ciągły rozwój narzędzia Tableau Prep wciąż dostarcza tej samej intuicyjnej i natychmiastowej informacji zwrotnej podczas przygotowywania i oczyszczania danych, tak samo jak Tableau Desktop przy tworzeniu wizualizacji danych, wzbogacając w ten sposób platformę Tableau. Te nowe funkcjonalności (i wiele innych) omówimy w rozdziałach tej książki!

			Przyjrzymy się na praktycznych przykładach, jak i dlaczego działa Tableau. Na bazie tej wiedzy będziesz rozwijać swoje umiejętności, by móc mierzyć się z najtrudniejszymi wyzwaniami związanymi z danymi!

			Dla kogo jest ta książka?

			Ta książka jest przeznaczona dla każdego, kto musi umieć patrzeć na swoje dane i je rozumieć! Od użytkownika biznesowego po wytrawnego analityka danych czy prezesa, każdy musi potrafić zadawać pytania i znajdywać na nie odpowiedzi. Znajomość podstaw pracy z danymi na pewno będzie pomocna, ale nie musisz być biegły w pisaniu skryptów, SQL czy strukturach baz danych.

			Nieważne, czy jesteś nowym użytkownikiem Tableau, czy korzystasz z niego już od miesięcy, a nawet lat. Ta książka da Ci solidne podstawy wiedzy o tej platformie oraz narzędzia i umiejętności, byś z czasem mógł opanować obsługę i wykorzystanie tego narzędzia.

			O czym jest ta książka?

			Rozdział 1., „Rozpoczęcie pracy z Tableau”, wprowadza podstawowe zasady pracy z Tableau. Przejdziemy w logiczny sposób przez kilka przykładów, które wprowadzą wszystko — od interfejsu użytkownika po łączenie się z danymi, budowę pierwszej wizualizacji, a nawet pulpitu nawigacyjnego. Ten rozdział da Ci solidną znajomość używanych w całej książce terminologii i koncepcji.

			Rozdział 2., „Łączenie się z danymi w Tableau”, omawia podstawowe koncepcje łączenia się ze źródłami danych i podaje kilka praktycznych przykładów. Znajdziesz tu opis różnych rodzajów połączeń, typów plików, baz danych umieszczonych w chmurze lub na maszynie lokalnej i dowiesz się, jak pracować z metadanymi.

			Rozdział 3., „Wizualizacje — kolejny krok”, rozwija podstawy poznane w rozdziale pierwszym. Odkryjesz różnice i bardziej zaawansowane możliwości. Nauczysz się, kiedy i jak używać szerokiego wachlarza wizualizacji do analizy i przedstawiania danych.

			Rozdział 4., „Początek przygody z obliczeniami i parametrami”, wprowadza obliczenia oraz parametry i omawia ogólnie główne rodzaje obliczeń, a następnie przedstawia szczegółowo przykłady obliczeń na poziomie wiersza i agregacji. Ten rozdział łączy teorię z praktycznymi przykładami, a w ramach podsumowania mówi, na co należy zwracać uwagę pod kątem wydajności.

			Rozdział 5., „Obliczenia na różnych poziomach szczegółowości”, przygląda się z bliska wyrażeniom wykonywanym na różnych poziomach szczegółowości i podpowiada, jak ich używać, by radzić sobie ze złożonymi wyzwaniami związanymi z danymi. To nie tylko ogólne omówienie tematu, ale także zagłębienie się w przykłady różnych zastosowań poziomów FIXED, INCLUDE oraz EXCLUDE.

			Rozdział 6., „Obliczenia tablicowe”, daje solidne podstawy umożliwiające zrozumienie i stosowanie obliczeń tablicowych do rozwiązywania szerokiego spektrum problemów związanych z danymi. Omawia pojęcia zakresu i kierunku, adresowania i podziału oraz przeprowadza przez kilka szczegółowo omówionych praktycznych przykładów.

			Rozdział 7., „Tworzenie dobrze wyglądających i działających wizualizacji”, pokazuje, jak wzbogacić i zmienić domyślne formatowanie wizualizacji zastosowane przez Tableau. Dowiesz się, jak dostosować czcionkę, kolor, linie, cienie, adnotacje, wskazówki, by skutecznie opowiadać historię o danych.

			Rozdział 8., „Opowiadanie historii za pomocą pulpitu nawigacyjnego”, rozwija koncepcje przedstawione w pierwszym rozdziale. Zobaczysz kilka praktycznych przykładów różnego rodzaju pulpitów nawigacyjnych, co pozwoli Ci dokładnie zrozumieć, czym są pulpity nawigacyjne, również te interaktywne, jak je tworzyć, jak ich używać i jak za ich pomocą opowiadać przekonujące historie oparte na danych.

			Rozdział 9., „Wizualna analityka danych — trendy, grupy, rozkłady”, przedstawia możliwości wbudowanej w Tableau wizualnej statystycznej analityki danych i pokazuje praktyczne przykłady przypadków i sposobów wykorzystania tych możliwości. Ten rozdział obejmuje dodawanie i zmianę modeli trendów, wykorzystanie możliwości analizy skupienia, użycie i modyfikowanie modeli prognozowania i wizualizacje rozkładu danych. Ponadto znajdziesz tu szczegóły dotyczące nowych funkcjonalności i interfejsu modułu Explain Data. Będziesz w stanie nie tylko używać statystycznych modeli, ale również ocenić ich dokładność.

			Rozdział 10., „Zaawansowane wizualizacje”, rozwija omówione wcześniej wizualizacje oraz techniki i pokazuje, jak można wykorzystać Tableau do stworzenia dowolnego rodzaju wizualizacji. Różnorodność przykładów pokazuje szeroki wachlarz zaawansowanych wizualizacji — od wykresów zmiany pozycji (ang. bump chart) przez wykresy mozaikowe (wykresy Marimekko) po animowane wizualizacje.

			Rozdział 11., „Dynamiczne pulpity nawigacyjne”, rozwija Twoje umiejętności tworzenia pulpitów nawigacyjnych przez przedstawienie różnych technik pokazywania, ukrywania i zamieniania zawartości pulpitu nawigacyjnego. W rezultacie uzyskujemy prawdziwie dynamiczny interfejs użytkownika, co poszerza Twoje możliwości dzielenia się danymi i wnioskami.

			Rozdział 12., „Odkrywanie pracy z mapami i zaawansowanych funkcji geoprzestrzennych”, skupia się na mapach i wizualizacjach geoprzestrzennych. Przedstawia zagadnienia od podstaw związanych z mapami po funkcje geoprzestrzenne, nietypowe obszary i wykreślanie danych na niestandardowych obrazach w tle.

			Rozdział 13., „Integracja zaawansowanych funkcji — rozszerzenia, skrypty i sztuczna inteligencja”, odkrywa niesamowity potencjał Tableau związany z użyciem nowych funkcji i dodatków. Ten rozdział omawia rozszerzenia pulpitu nawigacyjnego dające Ci możliwość płynnej integracji kodu, systemów backendowych i nowych interfejsów użytkownika bezpośrednio w tworzonych przez Ciebie pulpitach nawigacyjnych. Ponadto zobaczysz przykłady zastosowania skryptów, które można wykorzystywać na wiele różnych sposobów — od oczyszczania danych po zaawansowane modele predyktywne. Ten rozdział prezentuje również zintegrowany w najnowszej wersji moduł Einstein Discovery, który uwalnia pełną moc sztucznej inteligencji i modeli predyktywnych, a ponadto może być w pełni zintegrowany z interaktywnymi pulpitami nawigacyjnymi.

			Rozdział 14., „Modele danych, łączenie danych i blendowanie w Tableau”, przedstawia główne sposoby łączenia danych za pomocą modułu Data Model w Tableau, w tym łączenie, mieszanie i relacje. Dzięki praktycznym przykładom i szczegółowym opisom zrozumiesz różnicę między warstwami logicznymi i fizycznymi, a poza tym dowiesz się, jak można wykorzystać relacje, łączenie i blendowanie, by uzyskać bardzo dobre wyniki analizy.

			Rozdział 15., „Porządkowanie danych na potrzeby Tableau”, pokazuje, że rzeczywiste dane bywają nieuporządkowane. Przedstawia podstawowe informacje dotyczące dobrze ustrukturyzowanych danych oraz zestawu narzędzi pozwalających poradzić sobie z danymi, które takie nie są, i przygotować je do dalszej pracy w Tableau.

			Rozdział 16., „Poskramianie danych za pomocą Tableau Prep”, przedstawia narzędzie Tableau Prep Builder, w tym ogólny paradygmat i konkretne funkcje. Będziesz pracował na rozbudowanych praktycznych przykładach, by dowiedzieć się, jak wykorzystać niesamowite możliwości czyszczenia i organizowania danych oferowane przez narzędzie Tableau Prep.

			Rozdział 17., „Dzielenie się swoją historią”, podsumowuje tę książkę przez spojrzenie na szeroki wachlarz możliwości dzielenia się swoją pracą — od drukowania po udostępnianie interaktywnych pulpitów nawigacyjnych z opcją eksportowania plików PDF i obrazów. Dzięki niemu będziesz gotowy na udostępnianie historii zawartej w Twoich danych głównym zainteresowanym.

			Co trzeba wiedzieć?

			Ta książka nie wymaga szczególnej wiedzy o bazach danych, ale pewne podstawy związane z samymi danymi na pewno będą pomocne. Najpierw omówimy podstawowe zasady i choć pominięcie pierwszego rozdziału może być kuszące, proszę, nie rób tego! W tym rozdziale poznasz podstawową terminologię i paradygmat używany w pozostałych rozdziałach tej książki.

			Wiele przykładów z tej książki będziesz w stanie odwzorować przy użyciu Tableau Desktop i Tableau Prep Builder (patrz rozdział 16., „Poskramianie danych za pomocą Tableau Prep”).

			Większość przykładów może być wykonana za pomocą jednej z ostatnich wersji Tableau. Nowe funkcje i interfejsy będą wymagać wersji 2022.1 lub nowszej.

			Najnowszą wersję Tableau Desktop możesz pobrać ze strony: https://www.tableau.
com/products/desktop/download, a Tableau Prep Builder znajdziesz pod linkiem: https://www.tableau.com/products/prep/download.

			Skontaktuj się z przedstawicielem Tableau, jeśli interesują Cię określone licencje. W większości przypadków możesz zainstalować 14-dniową wersję próbną każdego produktu, jeśli obecnie nie masz licencji.

			To zależy od warunków Twojej licencji, ale Tableau zwykle zezwala na używanie licencji na dwóch maszynach. To oznacza, że możesz mieć Tableau zainstalowane w biurze (możliwe, że nawet starszą wersję), ale możesz również zainstalować najnowszą wersję na swoim komputerze domowym. Sprawdź swoją licencję i porozmawiaj z przedstawicielem Tableau, by sprawdzić jej szczegóły.

			Przykłady do książki i kolorowe rysunki

			Przykłady do tej książki oraz kolorowe wersje rysunków znajdziesz pod adresem https://ftp.helion.pl/przyklady/pot225.zip.

			Konwencje typograficzne przyjęte w tej książce

			W niniejszej książce zastosowano szereg konwencji typograficznych.

			Kod w tekście: Wskazuje na słowa kodu użyte w tekście, na nazwy tabel bazodanowych i na dane wprowadzane przez użytkownika. Przykład: „W kodzie użyto funkcji MIN, ale równie dobrze mógłbyś użyć funkcji MAX lub AVG”.

			Blok kodu jest zapisany w następujący sposób:

			IF LEFT([Room], 1) = "1"



			THEN "First Floor"



			ELSEIF LEFT([Room], 1) = "2"



			THEN "Second Floor"



			END 



			Czcionka pochylona: Pochylona czcionka wskazuje na ścieżki, nazwy plików i folderów, rozszerzenia plików, skróty klawiszowe, elementy interfejsu użytkownika. Oto przykład: „Wybierz Table Layout/Advanced (układ tabeli/zaawansowane) z menu Analysis (analiza)”.

	
			Pogrubiona czcionka: Wskazuje na nowy termin, ważne słowo lub słowa.
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							Ostrzeżenia, ważne uwagi, wskazówki i użyteczne porady są zapisywane w ten sposób.

						
					

					
							
					

				
			

		


		
			
				
					
					
				
				
					
							
							Rozdział 1. Rozpoczęcie pracy z Tableau

						
				
					

					
				
			

			Tableau to niesamowita platforma, która pomaga w patrzeniu na dane, w zrozumieniu ich i podejmowaniu decyzji na ich podstawie! Dzięki tej platformie będziesz mógł dokonywać niezwykłych odkryć w swoich danych, przeprowadzać analizy i opowiadać historie wynikające z danych. Osiągniesz to dzięki wizualizacjom, które stworzysz za pomocą łatwego w obsłudze i intuicyjnego interfejsu użytkownika, zaprojektowanego w taki sposób, by wspierać naturalny proces myślowy i tok pracy.

			Nie musisz pisać złożonych skryptów czy zapytań, by w pełni wykorzystać moc Tableau. Zamiast tego będziesz pracował z danymi w środowisku graficznym, w którym wszystkie działania typu „przeciągnij i upuść” będą za Ciebie tłumaczone na niezbędne zapytania, a następnie wynik będzie przedstawiany jako wizualizacja. Będziesz pracował w czasie rzeczywistym, więc natychmiast zobaczysz wyniki swoich działań, otrzymasz odpowiedzi zaraz po zadaniu pytania i będziesz mógł przetestować bardzo wiele potencjalnych sposobów wizualizacji danych, by dojść do kluczowych wniosków lub opowiedzieć część historii.

			Ten rozdział wprowadza podstawowe zasady pracy z Tableau. Przejdziemy przez kilka przykładów, dzięki którym dowiesz się, jak łączyć się z danymi, odkrywać i analizować dane w sposób wizualny i w końcu jak to wszystko zebrać w postaci w pełni interaktywnego pulpitu nawigacyjnego. Te koncepcje będą rozwijane w kolejnych rozdziałach. Jednak nie pomijaj tego rozdziału, gdyż wprowadza niezbędne pojęcia i koncepcje, w tym:

			 • łączenie się z danymi,

			 • podstawy tworzenia wizualizacji,

			 • tworzenie wykresów słupkowych,

			 • tworzenie wykresów liniowych,

			 • tworzenie wizualizacji geograficznych,

			 • stosowanie funkcji Show Me,

			 • zebranie wszystkiego w pulpicie nawigacyjnym.

			Na początek zobaczmy, jak możemy połączyć Tableau ze swoimi danymi.

			Łączenie się z danymi

			Tableau może łączyć się z danymi zapisanymi w różnego rodzaju bazach danych. Mogą to być pliki o płaskiej strukturze, takie jak Excel, pliki sdf (ang. spatial data file) czy pliki tekstowe, jak również relacyjne bazy danych, na przykład SQL czy Oracle, chmurowe źródła danych, między innymi Snowflake i Amazon Redshift, oraz źródła danych OLAP (ang. Online Analytical Processing), na przykład Microsoft SQL Server Analysis Services. Pomijając kilka wyjątków, proces analizy i tworzenia wizualizacji będzie taki sam, bez względu na źródło danych.

			Połączenia danych i związane z tym tematy omówimy bardziej szczegółowo w dalszej części tej książki. Między innymi omówimy następujące kwestie:

			 • W rozdziale 2., „Łączenie się z danymi w Tableau”, skupimy się na łączeniu się z różnego rodzaju źródłami danych.

			 • W rozdziale 14., „Modele danych, łączenie danych i blendowanie w Tableau”, omówimy łączenie, mieszanie i połączenie obiektów modeli. 

			 • W rozdziale 15., „Porządkowanie danych na potrzeby Tableau”, postaramy się zrozumieć, jakie struktury danych działają najlepiej i jak radzić sobie z nieuporządkowanymi danymi.

			 • W rozdziale 16., „Poskramianie danych za pomocą Tableau Prep”, rozwiniemy temat wykorzystania mocy i elastyczności, które daje nam narzędzie Tableau Prep, w porządkowaniu i organizowaniu danych na potrzeby pogłębionej analizy.

			
			W tym rozdziale połączymy się z plikiem tekstowym pochodzącym z jednego z przykładowych zestawów danych dołączanych do Tableau: Superstore.csv. Superstore to fikcyjna sieć sklepów sprzedająca różne produkty na terenie Stanów Zjednoczonych. Plik zawiera rekordy dla każdej pozycji zamówienia z informacjami o kliencie, lokalizacji, artykule, kwocie sprzedaży i przychodzie.
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							Użyj pliku Superstore.csv, który znajdziesz w materiałach do pobrania dla tej książki, zamiast tego dołączonego do Tableau, gdyż są między nimi różnice wpływające na wyniki. Instrukcje dotyczące materiałów do pobrania znajdziesz we „Wstępie”.

						
					

					
							
					

				
			

			Skoroszyty dla rozdziału 1 (folder r01) mają już połączenia z plikiem, jednak na potrzeby tego przykładu omówimy krok po kroku tworzenie połączenia w nowym skoroszycie.

			 • Otwórz Tableau. Powinieneś widzieć ekran główny z listą możliwych połączeń po lewej i ewentualnie podgląd ostatnio edytowanych skoroszytów w środku, wraz z przykładowymi skoroszytami na dole.

			 • W menu Connect (połącz), w części To a File (do pliku), naciśnij Text File (plik tekstowy).

			 • W oknie Open (otwórz) przejdź do folderu r01 (znajdującego się tam, gdzie go zapisałeś) i wybierz plik Superstore.csv.

			Będziesz teraz widział ekran z połączeniem z danymi, na którym możesz wizualnie tworzyć połączenia ze źródłami danych. Funkcje tego ekranu zgłębimy w rozdziale 2., „Łączenie się z danymi w Tableau”, w podrozdziale „Łączenie się z danymi”. W tym przykładzie Tableau dodało już podgląd pliku dla tego połączenia, widoczny na rysunku 1.1.

			[image: ]

Rysunek 1.1. Ekran połączeń z danymi pozwala tworzyć połączenia z Twoimi danymi

			
			Dla tego połączenia nie musimy już nic więcej konfigurować, więc naciśnij po prostu zakładkę Sheet 1 (arkusz 1), znajdującą się na dole okna Tableau, by zacząć wizualizować swoje dane! Teraz powinieneś widzieć główny obszar roboczy z Tableau, pokazany na rysunku 1.2.

			W pozostałej części tej książki będziemy używać określonych pojęć, więc poświęć chwilę, by się zaznajomić z elementami ponumerowanymi na rysunku 1.2 i ich opisem.

			
					Menu zawiera elementy służące do wykonywania różnego rodzaju zadań.

					W pasku zadań znajdziesz często używane funkcje, takie jak cofnij, wykonaj ponownie, zapisz, dodaj źródło danych i tak dalej.

					Panel Data (dane) jest widoczny po wybraniu zakładki Data i zawiera listę wszystkich tabel i pól zaznaczonego źródła danych. Panel Analytics (analityka) jest widoczny po wybraniu zakładki Analytics i zawiera opcje uzupełnienia wizualizacji analizą wizualną.[image: ]

			Rysunek 1.2. Elementy głównego interfejsu Tableau, opisane poniżej


		
			
				Różne półki, takie jak Pages (strony), Columns (kolumny), Rows (wiersze) i Filters (filtry), to obszary, do których można przeciągać pola z panelu danych. Karta Marks (znaczniki) zawiera dodatkowe półki, takie jak Color (kolor), Size (rozmiar), Text (tekst), Detail (szczegóły) oraz Tooltip (chmurka z informacjami). Tableau zwizualizuje dane na podstawie pól przeciągniętych na półki.
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							Pola danych w panelu Data można dodać do widoku. Pola, które zostały przeciągnięte na półkę, są nazywane polami w widoku lub aktywnymi polami, ponieważ wpływają na sposób rysowania wizualizacji przez Tableau.

						
					

					
							
					

				
			



				Płótno lub widok to miejsce, gdzie Tableau narysuje wizualizacje danych. Poza przeciąganiem pól na półki możesz również przeciągać pola bezpośrednio do widoku. W górnej części płótna znajduje się tytuł. Domyślnie wyświetlana jest nazwa arkusza, ale tytuł może być zmieniony lub ukryty.

			
					Show Me (pokaż mi) to funkcja umożliwiająca szybkie przejście przez różne rodzaje wizualizacji ma bazie interesujących nas pól danych. Pokażemy, jak używać tej funkcji, w podrozdziale „Stosowanie funkcji Show Me”.

					Zakładki w dolnej części okna dają możliwości edycji źródła danych oraz pozwalają na przechodzenie między arkuszami i dodawanie dowolnej liczby arkuszy, pulpitów danych i historii. Często każda zakładka (arkusz, pulpit nawigacyjny czy historia) jest nazywana po prostu arkuszem.

			

			Skoroszyt Tableau to zestaw źródeł danych, arkuszy, pulpitów nawigacyjnych i historii. Wszystko to jest zapisywane jako pojedynczy plik Tableau z rozszerzeniem twb lub twbx. Skoroszyt składa się z zestawu różnego rodzaju zakładek:

			 • Arkusz jest pojedynczą wizualizacją danych, na przykład wykresem słupkowym lub wykresem liniowym. Jako że „arkusz” to ogólna nazwa każdej zakładki, arkusz będziemy często określać mianem widoku, ponieważ jest pojedynczym widokiem na dane.

			 • Pulpit nawigacyjny to zbiór dowolnej liczby powiązanych widoków i innych elementów (między innymi tekstu lub obrazów), ułożonych w spójną całość w celu przekazania wiadomości szerszej publiczności. Pulpity nawigacyjne często są interaktywne.

			 • Historia to zbiór pulpitów nawigacyjnych lub pojedynczych widoków ułożonych w celu przekazania obserwacji wypływających z danych. Historie również mogą być interaktywne.

			Wzdłuż dolnej części ekranu znajduje się kilka innych elementów. Podczas pracy pasek stanu, który znajdziesz w dolnej lewej części ekranu, będzie wyświetlać ważne informacje i szczegóły dotyczące widoku, zaznaczeń i użytkownika. Choć na rysunku 1.1 ta część ekranu została przysłonięta przez okno Show Me, na dole po prawej stronie znajdziesz inne kontrolki umożliwiające przechodzenie między arkuszami, pulpitami nawigacyjnymi i historiami, jak również podgląd zakładek za pomocą funkcji Show Filmstrip lub przełączanie się do sortera arkuszy pokazującego interaktywne miniaturki wszystkich arkuszy w skoroszycie.

			Po połączeniu się z danymi w pliku tekstowym odkryjesz kilka przykładów pokazujących podstawy wizualizacji danych, a następnie przystąpisz do budowania wizualizacji. Aby się do tego przygotować, wykonaj następujące kroki:

			
					Z menu wybierz File/Exit (plik/wyjście).

	Gdy zostaniesz zapytany o zapisanie zmian, wybierz No (nie).

					Z folderu r01 otwórz plik Chapter 01 Starter.twbx. Ten plik zawiera połączenie do pliku Superstore i jest tak zaprojektowany, by pomóc Ci podążać za przykładami w tym rozdziale.

			

			Po połączeniu się z danymi jesteś gotowy, by zacząć je wizualizować i analizować. Gdy zaczniesz to robić, tak naprawdę będziesz robił to, co robi analityk sieci sklepów.
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							Pliki do każdego rozdziału zawierają skoroszyt Starter, który jest podstawą do samodzielnej pracy nad przykładami podanymi w tej książce. Jeśli chciałbyś zobaczyć ukończone przykłady, otwórz skoroszyt Complete.

						
					

					
							
					

				
			

			
			Będziesz zadawał pytania, budował wizualizacje, by na nie odpowiadać, a na koniec zaprojektujesz pulpit nawigacyjny w celu podzielenia się swoimi obserwacjami. Zacznijmy od zrozumienia, w jaki sposób Tableau wizualizuje dane.

			Podstawy tworzenia wizualizacji

			Gdy po raz pierwszy połączysz się ze źródłem danych, takim jak plik Superstore, Tableau wyświetli to połączenie z danymi oraz pola w panelu Data. Możesz przeciągać pola z panelu danych na płótno lub na różne półki, takie jak Rows, Columns, Color czy Size. Jak sam zobaczysz, umiejscowienie pól przełoży się na różne kodowanie danych w zależności od typu pola.

			Miary i wymiary

			Pola ze źródła danych są widoczne w panelu Data i są podzielone na miary (Measures) i wymiary (Dimensions). W starszych wersjach Tableau niż 2020.2 są to osobne sekcje panelu Data. W późniejszych wersjach każda tabela ma miary i wymiary oddzielone linią, co widać na rysunku 1.3.

			W pracy z Tableau niezbędne jest zrozumienie, na czym polega różnica między miarami a wymiarami.

			 • Miary (Measures) to zagregowane wartości. Na przykład są to sumy, średnie, liczby wystąpień lub maksymalne i minimalne wartości.

			 • Wymiary (Dimensions) to wartości określające poziom szczegółowości agregacji miar. Możesz o nich myśleć, jak o krojeniu miar lub tworzeniu grup, do których pasują miary. Połączenie wymiarów stosowane w widokach określa podstawowy poziom szczegółowości widoku.

			Jako przykład (który możesz zobaczyć w skoroszycie Chapter 01 Starter w arkuszu Measures and Dimensions) posłuży nam widok stworzony z użyciem pól Region i Sales z połączenia Superstore (patrz rysunek 1.4).
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Rysunek 1.3. Każda tabela (to źródło danych ma tylko jedną) ma listę wymiarów nad linią oraz miary wymienione pod linią
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			Rysunek 1.4. Wykres słupkowy pokazujący użycie miar i wymiarów

			W tym widoku pole Sales (sprzedaż) jest miarą, a dokładniej jest agregowane w postaci sumy. Gdy w widoku używasz pola jako miary, rodzaj agregacji (na przykład SUM, MIN, MAX i AVG) będzie pokazany w aktywnym polu. Zauważ, że w poprzednim przykładzie aktywne pole w Rows wyraźnie wskazuje na sumę pola Sales — SUM(Sales).

			Pole Region to wymiar z jedną z czterech wartości dla każdego rekordu: Central, East, South lub West. Gdy pole jest używane w widoku jako wymiar, to dzieli miarę. Zamiast jednej ogólnej sumy poprzedni widok pokazuje zatem sumę sprzedaży dla każdego regionu.

			Nieciągłe i ciągłe pola

			Innym ważnym rozróżnieniem dotyczącym pól jest sposób ich użycia — jako ciągłych lub nieciągłych. Od tego zależy, jak Tableau zwizualizuje pole na podstawie miejsca jego użycia w widoku. Tableau da nam graficzną podpowiedź domyślnej wartości dla pola (kolor ikony w panelu Data) i sposobu użycia w widoku (kolor aktywnego pola na półce). Nieciągłe pola, takie jak Region z poprzedniego przykładu, są niebieskie. Pola ciągłe, takie jak pole Sales, są zielone.

			Pola nieciągłe

			Nieciągłe (niebieskie) pola mają wartości, które są pokazywane oddzielnie. Można zmieniać kolejność takich pól bez zmiany ich znaczenia. Na przykład, możesz z łatwością zmienić kolejność wartości pola Region na East, South, West i Central zamiast domyślnej wartości z rysunku 1.4.

			Gdy pole nieciągłe zostanie przeciągnięte na półkę Rows lub Columns, wartości tego pola będą nagłówkami. Na rysunku 1.5 nieciągłe pole Region określa nagłówki kolumn.

			[image: ]

			Rysunek 1.5. Pole nieciągłe w Columns określa nagłówki kolumn

			Na rysunku 1.6 natomiast to samo pole określa nagłówki wierszy.

			Pole nieciągłe umieszczone na półce Color określa paletę kolorów, gdzie każdy kolor odpowiada osobnej wartości tego pola, co pokazano na rysunku 1.7.
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			Rysunek 1.6. Pole nieciągłe w Rows określa nagłówki wierszy
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			Rysunek 1.7. Pole nieciągłe w Color określa paletę kolorów

			Pola ciągłe

			Ciągłe (zielone) pola mają wartości, które biegną od pierwszego do ostatniego punktu. Najczęściej (choć nie zawsze) takimi polami w widoku są pola liczbowe i pola z datami. Wartości tych pól są poukładane w określonej kolejności, której zmiana nie ma sensu.

			Gdy pole ciągłe zostanie przeciągnięte na półkę Rows lub Columns, wartości będą określać oś, tak jak pokazano na rysunku 1.8.
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			Rysunek 1.8. Pole ciągłe na półce Columns (lub Rows) określa oś

			Pole ciągłe umieszczone na półce Color określa gradient, co pokazano na rysunku 1.9.

			[image: ]

			Rysunek 1.9. Pole ciągłe w Color określa gradient

			Należy zauważyć, że pola ciągłe i nieciągłe to koncepcje zupełne różne od miar i wymiarów. Choć większość wymiarów jest domyślnie nieciągła, a większość miar domyślnie ciągła, możliwe jest użycie miar jako pól nieciągłych i niektórych wymiarów jako pól ciągłych w widoku, co pokazano na rysunku 1.10.
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			Rysunek 1.10. Miary i wymiary mogą być nieciągłe i ciągłe
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							Aby zmienić domyślne ustawienie pola, kliknij prawym przyciskiem myszy pole w panelu Data i wybierz Convert to Discrete (przekształć na nieciągłe) lub Convert to Continuous (przekształć na ciągłe).

							Aby zmienić sposób użycia pola w widoku, kliknij prawym przyciskiem myszy widok i wybierz Discrete (nieciągłe) lub Continuous (ciągłe). Możesz również przeciągać pola między Dimensions a Measures w panelu Data, co spowoduje automatyczne przekształcenie tego pola.

						
					

					
							
					

				
			

			Ogólnie rzecz biorąc, różnice między tymi dwoma rodzajami pól możesz postrzegać tak:

			 • Wybór między wymiarem a miarą mówi Tableau, jak ma dzielić lub agregować dane.

			 • Wybór między polem ciągłym a nieciągłym mówi Tableau, jak wyświetlać dane (w nagłówkach czy na osi), oraz określa poszczególne kolory lub gradient.

			Podczas pracy nad przykładami z tej książki zwróć uwagę na używane przez Ciebie pola do tworzenia wizualizacji. Sprawdź, czy są to wymiary, czy miary i czy są ciągłe, czy nieciągłe. Próbuj zmieniać pola w widoku z ciągłych na nieciągłe i na odwrót, dzięki czemu zrozumiesz różnice. Zobaczymy to w praktyce, gdy przejdziemy do wizualizacji.

			Wizualizacja danych

			Nowe połączenie ze źródłem danych jest zaproszeniem do poszukiwań i odkrywania! Czasami będziesz podchodził do danych już z bardzo dobrze sformułowanymi pytaniami i będziesz bardzo dobrze wiedział, co możesz w nich znaleźć. Innym razem będziesz podchodził do danych z bardziej ogólnymi pytaniami i nie będziesz wiedział, co możesz w nich odkryć. Dzięki funkcjom analizy wizualnej Tableau możesz szybko i w powtarzających się cyklach badać dane, zadawać nowe pytania i odkrywać nowe rzeczy.

			
			Następne przykłady pokazują kilka najbardziej podstawowych rodzajów wizualizacji. Gdy będziesz pracował nad tymi przykładami, pamiętaj, że celem wizualizacji nie jest tylko stworzenie określonego wykresu. Zamiast tego przykłady są zaprojektowane w taki sposób, by zaznajomić Cię z procesem zadawania pytań na temat danych i uzyskiwania odpowiedzi podczas pracy nad wizualizacją. Tableau jest zaprojektowane w taki sposób, by ten proces był intuicyjny, szybki i przejrzysty.
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							Zapamiętanie kroków tworzenia określonego rodzaju wykresu nie jest tak istotne, jak zrozumienie, jak i dlaczego można użyć Tableau do stworzenia wykresu, oraz umiejętność dostosowania swojej wizualizacji, by wyciągnąć nowe wnioski przez zadawanie nowych pytań.

						
					

					
							
					

				
			

			Wykresy słupkowe

			Wykresy słupkowe przedstawiają dane w postaci graficznej w taki sposób, że łatwo je porównać w podziale na różne kategorie. Długości słupków pozwolą Ci zrozumieć wartości. Możesz również zastosować kolor, rozmiar i umieszczać słupki obok siebie i w odpowiedniej kolejności w celu przekazania dodatkowych atrybutów czy wartości. 

			Tworzenie wykresów słupkowych w Tableau jest bardzo łatwe. Wystarczy, że przeciągniesz miarę, którą chcesz wyświetlić, na półkę Rows lub Columns oraz wymiar definiujący kategorię na półkę Columns lub Rows (w zależności od tego, na której półce umieściłeś miarę).

			Jako analityk sieci sklepów Superstore jesteś gotowy, by rozpocząć proces odkrywania danych skupiony na sprzedaży (szczególnie na wartości sprzedaży w dolarach). Przechodząc przez przykłady, pracuj w arkuszach skoroszytu Chapter 01 Starter. Skoroszyt Chapter 01 Complete zawiera gotowe przykłady, abyś w dowolnym momencie mógł porównać wyniki.

			
					Kliknij zakładkę Sales by Department, by wyświetlić ten arkusz.

	Przeciągnij pole Sales z Measures w panelu Data na półkę Columns. W ten sposób uzyskasz wykres słupkowy z jednym słupkiem, przedstawiającym sumę sprzedaży dla wszystkich danych w źródle.

					Przeciągnij pole Department z Dimensions w panelu Data na półkę Rows. To podzieli dane i teraz wykres będzie miał trzy słupki, a długość każdego z nich będzie odpowiadała sumie sprzedaży każdego działu (patrz rysunek 1.11).

			

			[image: ]

			Rysunek 1.11. Tak powinien wyglądać widok sprzedaży według działów (Sales by Department) po wykonaniu wyżej podanych kroków

			Teraz masz poziomy wykres słupkowy. Dzięki temu porównanie sprzedaży między działami jest łatwe. Lista rozwijana z typem w karcie Marks jest ustawiona na Automatic (automatyczny), co oznacza, że Tableau określiło, iż słupki są najlepszą wizualizacją dla pól umieszczonych przez Ciebie w widoku. Jako wymiar pole Department dzieli dane. Jako że jest to pole nieciągłe, definiuje nagłówki wierszy dla każdego działu w danych. Jako miara pole Sales jest agregowane. Z uwagi na to, że jest ciągłe, definiuje oś. Typ automatyczny sprawia, że poszczególne słupki dla każdego działu są rysowane od 0 do wartości sumy sprzedaży tego działu.

			Tableau rysuje różne znaczniki w różny sposób. Na przykład słupki są rysowane wzdłuż osi, od 0 (lub od końca poprzedniego słupka, jeśli wykres jest skumulowany). Kółka i inne kształty są rysowane w miejscach określonych przez wartość (wartości) pola 
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							Zwykle Tableau rysuje znacznik (na przykład słupek, kółko lub kwadrat) dla każdego połączenia wartości wymiaru w widoku. W tym prostym przypadku Tableau rysuje pojedynczy słupek dla każdej wartości wymiaru Department (Furniture, Office Supplies i Technology). Rodzaj znacznika jest pokazany w liście rozwijanej w karcie Marks i tam też można go zmienić. Liczba znaczników narysowanych w widoku jest wyświetlana w pasku stanu na dole po lewej stronie.

						
					

					
							
					

				
			

			
			definiującego oś. Poświęć chwilę i spróbuj powybierać różne rodzaje znaczników z listy rozwijanej w karcie Marks. Dobre zrozumienie sposobu, w jaki Tableau rysuje różne znaczniki, pomoże Ci opanować to narzędzie.

			Rozbudowa wykresów słupkowych w celu pogłębionej analizy

			Na poprzednim wykresie możesz łatwo zaobserwować, że sprzedaż działu technologicznego (Technology) jest większa niż działu wyposażenia wnętrz (Furniture) czy materiałów biurowych (Office Supplies). A co jeśli chciałbyś dokładniej zrozumieć kwoty sprzedaży w różnych regionach? Wykonaj następujące kroki:

			
					Przejdź do arkusza Bar Chart (two levels) [wykres słupkowy (dwa poziomy)], gdzie znajdziesz początkowy widok, taki sam jak ten, który przed chwilą stworzyłeś.

	Przeciągnij pole Region z Dimensions w panelu Data na półkę Rows. Upuść to pole po lewej stronie znajdującego się już w widoku pola Department.

			

			Twój widok powinien wyglądać teraz tak, jak na rysunku 1.12.

			Wciąż masz poziomy wykres słupkowy, ale teraz wprowadziłeś pole Region jako kolejny wymiar, co zmienia poziom szczegółowości widoku i jeszcze bardziej dzieli zsumowane kwoty sprzedaży. Dzięki umieszczeniu pola Region przed polem Department możesz łatwo porównać sprzedaż każdego działu w obrębie danego regionu.

			Zaczynasz wyciągać pewne wnioski. Na przykład dział Technology ma najwyższą sprzedaż w każdym regionie poza regionem East, gdzie dział Furniture ma lepsze wyniki. Dział Office Supplies w żadnym regionie nigdy nie wykazał największej sprzedaży.

			Weźmy pod uwagę inny widok z tymi samymi polami, ale ułożonymi inaczej.

			
					Przejdź do arkusza Bar Chart (stacked) [wykres słupkowy (skumulowany)], gdzie znajdziesz dokładnie taki sam widok, jak poprzedni wykres słupkowy.

	Przeciągnij pole Region z półki Rows na półkę Color, tak jak pokazano na rysunku 1.13.
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			Rysunek 1.12. Tak powinien wyglądać widok Bar Chart (two levels) po wykonaniu wyżej podanych kroków

			[image: ]

			Rysunek 1.13. Tak powinien wyglądać widok Bar Chart (stacked) 

			Teraz zamiast wykresu, na którym wszystkie słupki są osobno obok siebie, masz wykres słupkowy skumulowany. Każda część słupka jest oznaczona kolorem określonym przez pole Region. Co więcej, do obszaru roboczego została dodana legenda. Nie zmieniłeś poziomu szczegółowości widoku, więc sprzedaż jest nadal zsumowana dla każdego zestawienia pola Region z polem Department.
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							Poziom szczegółowości jest kluczową koncepcją w pracy z Tableau. W najprostszych wizualizacjach zestawienie wartości wszystkich wymiarów w widoku definiuje najniższy poziom szczegółowości dla tego widoku. Wszystkie miary będą agregowane lub dzielone na najniższym poziomie szczegółowości. W przypadku najprostszych widoków to liczba znaczników (wskazana w pasku stanu na dole po lewej stronie) oznacza liczbę unikatowych zestawień wartości wymiarów. To znaczy, że dla każdego takiego zestawienia będziemy mieli jeden znacznik.

						
					

					
							
					

				
			

			
			Zastanów się, jak zmienia się poziom szczegółowości w zależności od pola użytego w widoku.

			 • Jeśli pole Department jest jedynym polem użytym jako wymiar, będziesz miał widok na poziomie szczegółowości działu, a wszystkie miary będą agregowane według działów.

			 • Jeśli pole Region jest jedynym polem użytym jako wymiar, będziesz miał widok na poziomie szczegółowości regionu, a wszystkie miary będą agregowane według regionów.

			 • Jeśli jako wymiarów użyjesz obu pól, Department i Region, będziesz miał widok na poziomie szczegółowości działu i regionu. Wszystkie miary będą agregowane dla wszystkich unikatowych zestawień działu i regionu, a dla każdego z nich będzie jeden znacznik.

			Skumulowane słupki mogą być przydatne, jeśli chcesz zrozumieć, jak części mają się do całości. Teraz łatwiej zauważyć, jaką część całkowitej sprzedaży regionu stanowi sprzedaż każdego działu. Jednak dla większości regionów bardzo trudno porównać sprzedaż według działów. Na przykład czy potrafisz szybko określić, który dział ma najwyższą sprzedaż w regionie East? To trudne, ponieważ — z wyjątkiem regionu West — każdy segment słupka zaczyna się w innym miejscu.

			Teraz poświęć chwilę i spróbuj stworzyć różne wersje wykresu słupkowego.

			
					Przejdź do arkusza Bar Chart (experimentation) [wykres słupkowy (eksperymentowanie)].

	Spróbuj poprzeciągać pole Region z półki Color na różne inne półki w karcie Marks, na przykład Size (rozmiar), Label (etykieta) czy Detail (szczegóły). Zauważ, że w każdym z tych przypadków słupki pozostają skumulowane, ale są rysowane w różny sposób, zdefiniowany przez pole Region.

					Użyj przycisku Swap (zamień), widocznego na rysunku 1.14, znajdującego się na pasku z narzędziami, by zamienić pola na półkach Rows i Columns. To daje Ci możliwość szybkiej zamiany z poziomego wykresu słupkowego na pionowy wykres słupkowy (i na odwrót).[image: ]

Rysunek 1.14. Przycisk zamieniający zawartość półek Rows i Columns


		
	
		
					Przeciągnij pole Sales z części Measures w panelu Data na pole Region w karcie Marks, by je zastąpić. Przeciągnij pole Sales na półkę Color (jeśli to konieczne) i zauważ, jak kolor legendy zmienił się na gradient dla pola ciągłego.

					Eksperymentuj dalej przez przeciąganie innych pól na różne półki. Obserwuj działanie Tableau po każdym wykonanym przez Ciebie działaniu.

			
				Z menu File (plik) wybierz Save (zapisz).
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							Jeśli Twój system operacyjny, komputer lub Tableau niespodziewanie przestaną działać, postęp Twoich prac powinien być chroniony przez funkcję Autosave (automatyczny zapis). Następnym razem, gdy otworzysz Tableau, zostaniesz zapytany o przywrócenie poprzednio otwartych skoroszytów, które nie zostały zapisane ręcznie. Jednak mimo wszystko powinieneś wyrobić sobie nawyk częstego zapisywania swojej pracy i przechowywania odpowiednich kopii zapasowych.

						
					

					
							
					

				
			

			Dzięki wypróbowaniu różnych wersji wykresu przekonasz się, jak dużą elastyczność daje Ci Tableau w wizualizacji Twoich danych.

			Wykresy liniowe

			Wykresy liniowe łączą powiązane ze sobą znaczniki, by przedstawić ruch lub związek między tymi połączonymi znacznikami. Położenie znaczników i linie, które je łączą, są podstawowym środkiem przekazu dotyczącego danych. Poza tym możesz użyć rozmiaru i koloru w celu przekazania dodatkowych informacji.

			Najpopularniejszy typ wykresu liniowego to szereg czasowy. Szereg czasowy pokazuje zmianę wartości w czasie. Stworzenie takiego wykresu w Tableau wymaga tylko daty i miary.

			Będziemy dalej analizować sprzedaż sieci Superstore z użyciem skoroszytu Chapter 01 Starter, który przed chwilą zapisałeś.

			
					Przejdź do arkusza Sales over time (sprzedaż w czasie).

	Przeciągnij pole Sales z Measures na półkę Rows. W rezultacie uzyskasz pojedynczy pionowy słupek przedstawiający sumę całej sprzedaży w danych źródłowych.

					Aby przekształcić to w szereg czasowy, musisz wprowadzić datę. Przeciągnij pole Order Date z Dimensions w panelu Data po lewej stronie na półkę Columns. Tableau ma wbudowaną hierarchię dat, a domyślny poziom dla lat (Year) przełożył się na wykres liniowy z czterema połączonymi ze sobą latami. Zauważ, że możesz łatwo zobaczyć wzrost sprzedaży rok po roku (patrz rysunek 1.15).[image: ]

Rysunek 1.15. Etap pośredni podczas tworzenia docelowego wykresu liniowego. Ten wykres pokazuje sumę sprzedaży w poszczególnych latach



			
					Za pomocą listy rozwijanej pola YEAR(Order Date) na półce Columns (lub po kliknięciu tego pola prawym przyciskiem myszy) zmień pole daty na kwartał (Quarter). Możesz zauważyć, że kwartał jest wymieniony na liście dwa razy. Różne opcje części dat, wartości i hierarchii odkryjemy w podrozdziale „Wizualizacja dat i godzin” w rozdziale 3., „Wizualizacje — kolejny krok”. Teraz wybierz drugą opcję, tak jak pokazano na rysunku 1.16.

					Zwróć uwagę, że gdy wyświetlamy dane według kwartałów, wyraźnie widać powtarzający się wzorzec (patrz rysunek 1.17).

			

			Spójrzmy na kilka odmian wykresu liniowego, które pozwolą Ci na zadanie nawet bardziej szczegółowych pytań. 
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			Rysunek 1.16. Wybierz drugą opcję Quarter na liście rozwijanej
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			Rysunek 1.17. Twój końcowy widok pokazuje sprzedaż w poszczególnych kwartałach kilku ostatnich lat

			Rozbudowa wykresów liniowych w celu pogłębionej analizy

			Teraz wyświetlasz ogólną sprzedaż w czasie. Przeprowadźmy nieco dokładniejszą analizę.

			
					Przejdź do arkusza Sales over time (overlapping lines) [sprzedaż w czasie (nakładające się linie)], gdzie znajdziesz taki sam widok jak ten, który przed chwilą stworzyłeś.

	Przeciągnij pole Region z Dimensions do Color. Teraz masz jedną linię na każdy region, a każda z nich ma inny kolor oraz legendę wskazującą, który region jest oznaczony danym kolorem. Podobnie jak w przypadku słupków dodanie wymiaru na półkę Color rozdziela znaczniki. Jednak w przeciwieństwie do słupków, gdzie segmenty były skumulowane, linie takie nie są. W zamian za to linie przebiegają przez dokładne wartości sum sprzedaży dla każdego regionu i kwartału. To pozwala na łatwe i dokładne porównania. Co ciekawe, ten cykliczny wzorzec można zaobserwować w każdym regionie, co widać na rysunku 1.18.
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			Rysunek 1.18. Ten wykres liniowy przedstawia sumę sprzedaży według kwartałów z różnymi kolorami linii dla każdego regionu

			Mając tylko cztery regiony, dość łatwo utrzymać linie osobno. Ale co z wymiarami, które mają jeszcze więcej oddzielnych wartości? Przyjrzyjmy się bliżej temu przypadkowi na następującym przykładzie:

			
					Przejdź do arkusza Sales over time (multiple rows) [sprzedaż w czasie (wiele wierszy)], gdzie znajdziesz taki sam widok jak ten, który przed chwilą stworzyłeś.

	Przeciągnij pole Category (kategoria) z Dimensions i upuść dokładnie nad polem Region, znajdującym się obecnie w karcie Marks. W ten sposób zastąpisz pole Region polem Category. Teraz masz 17 pokrywających się częściowo linii. Często będziesz chciał uniknąć więcej niż dwóch lub trzech zachodzących na siebie linii. Ale możesz również wziąć pod uwagę zastosowanie koloru lub rozmiaru, by wyróżnić ważną linię w kontekście pozostałych. Co więcej, zauważ, że kliknięcie elementu w legendzie Color podświetli w widoku linię powiązaną z tym kolorem. Podświetlanie jest skuteczną metodą wyboru jednego elementu i porównania go z pozostałymi.

					Przeciągnij pole Category z półki Color w karcie Marks na półkę Rows. Uzyskasz w ten sposób wykres liniowy dla każdej kategorii, co pokazano na rysunku 1.19. Teraz możesz porównać każdy produkt w czasie bez nachodzących na siebie linii, a wciąż możesz porównywać trendy i wzorce w czasie. To zapowiedź wizualizacji przebiegów w czasie, które rozwiniemy w rozdziale 10., „Zaawansowane wizualizacje”.

			

			Zmiany w liniach dla każdej kategorii pozwalają Ci na obserwację różnych trendów, skrajności i szybkości zmian.

			Tworzenie wizualizacji geograficznych

			W Tableau wbudowana geograficzna baza danych rozpoznaje rolę, jaką pełnią pola takie jak Country (kraj), State (stan), City (miasto), Airport (lotnisko), Congressional District (dystrykt) czy Zip Code (kod pocztowy). Nawet jeśli Twoje dane nie zawierają informacji o szerokości czy długości geograficznej, możesz po prostu wykorzystać pola geograficzne w celu wykreślenia miejsc na mapie. Natomiast jeżeli Twoje dane zawierają te dane, możesz je wykorzystać zamiast wygenerowanych wartości.

			W przypadku niektórych pól Tableau automatycznie określi typ miejsca na podstawie nazwy pola i próbki jego wartości. Możesz zmienić przypisany typ każdego pola przez kliknięcie prawym przyciskiem myszy tego pola w panelu Data i użyciu opcji Geographic Role (rola geograficzna, typ miejsca). To również dobry sposób, aby zobaczyć, jakie rodzaje miejsc są dostępne.

			Wizualizacje geograficzne są niezwykle przydatne, gdy musisz zrozumieć, gdzie mają miejsce określone wydarzenia i czy jest między nimi jakiekolwiek powiązanie przestrzenne. Tableau oferuje kilka rodzajów wizualizacji geograficznych:

			 • kartogramy,

			 • mapy z symbolami,

			 • mapy zagęszczenia.

			[image: ]

			Rysunek 1.19. Twój gotowy widok powinien składać się z wykresów liniowych, po jednym dla każdej kategorii

			Ponadto Tableau może odczytywać pliki przestrzenne i dane geometryczne z wybranych baz danych oraz renderować obiekty przestrzenne, wielokąty i wiele innych. Tym i innym funkcjom geoprzestrzennym przyjrzymy się bliżej w rozdziale 12., „Odkrywanie pracy z mapami i zaawansowanych funkcji geoprzestrzennych”. Na razie przyjrzymy się kilku podstawowym zasadom dotyczącym wizualizacji geograficznych. 

			Kartogramy

			Kartogramy to mapy z obszarami takimi jak kraje, stany czy miejscowości. Kolor wypełniający te obszary może służyć do przekazywania miar, na przykład średniej sprzedaży w danym miejscu czy populacji, jak również wymiarów, takich jak region. 

			
Powiedzmy, że chcesz zrozumieć sprzedaż sieci Superstore i zobaczyć, czy są jakieś wzorce geograficzne.

			
				
					
				
				
					
							Uwaga


					

					
							
							Jeśli w Twoich ustawieniach regionalnych nie są wybrane Stany Zjednoczone (US), będziesz musiał zmienić kraj na United States za pomocą opcji Edit Locations (edycja położenia).

						
					

					
							
					

				
			

			Możesz wykonać to w taki sposób:

			
					Przejdź do arkusza Sales by State (sprzedaż według stanów).

	Kliknij dwukrotnie pole State w panelu Data. Tableau automatycznie tworzy wizualizację geograficzną przy użyciu pól Latitude (generated) [szerokość (wygenerowane)], Longitude (generated) [długość (wygenerowane)] i State (stan).

					Przeciągnij pole Sales z panelu Data na półkę Color w karcie Marks. Na podstawie tych pól i użytych przez Ciebie półek Tableau zmieni automatyczny typ znacznika na Map (mapa), tak jak pokazano na rysunku 1.20.
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			Rysunek 1.20. Kartogram pokazujący sumę sprzedaży według stanów

			Na kartogramie każdy stan jest wypełniony jednym kolorem, wskazującym sprzedaż w odniesieniu do pozostałych stanów. Legenda, obecna teraz w widoku, podaje zakres wartości i możemy łatwo odczytać, że stan z najmniejszą sprzedażą osiągnął kwotę 3543, a stan z najwyższą sprzedażą 1 090 616.

			Liczba znaczników, wyświetlana na dole paska stanu, równa jest 49. Gdy się przyjrzysz dokładniej, zobaczysz, że mamy 48 znaczników dla stanów i jeden dla dystryktu Waszyngton, a Hawaje i Alaska nie są uwzględnione. Tableau narysuje znacznik geograficzny, taki jak wypełniony kolorem stan, jeśli ten występuje w danych i nie jest wykluczony za pomocą filtra.

			Zauważ, że mapa nie pokazuje Kanady, Meksyku i innych miejsc nieujętych w danych. Te kraje są częścią obrazu w tle pobranego z serwisu map online. Znaczniki stanów są nanoszone na obraz w tle. W podrozdziale „Techniki związane z mapami” w rozdziale 12., „Odkrywanie pracy z mapami i zaawansowanych funkcji geoprzestrzennych”, zobaczymy, jak możemy dostosować mapę, a nawet używać innych serwisów mapowych.

			Kartogramy działają dobrze z interaktywnymi pulpitami nawigacyjnymi i mają dość dużą wartość estetyczną. Jednak przeprowadzenie z ich użyciem niektórych typów analizy jest trudne. W przeciwieństwie do innych rodzajów wizualizacji, gdzie rozmiar może służyć do przekazywania różnych aspektów danych, rozmiar w przypadku kartogramów odnosi się tylko do wielkości geograficznej, co utrudnia porównywanie. Na przykład który stan ma najwyższą sprzedaż? Może Ci się wydawać, że Teksas albo Kalifornia, ponieważ ich wielkość wpływa na Twoje postrzeganie, ale czy powiedziałbyś, że to jest Massachusetts? Niektóre miejsca mogą być na tyle małe, że nawet nie będą zauważalne na tle tych z większymi obszarami. 

			Używaj kartogramów ostrożnie i weź pod uwagę dodanie do nich innych wizualizacji na pulpicie nawigacyjnym dla jasności przekazu.

			Mapy z symbolami

			W przypadku map z symbolami znacznikami nie są wypełnione kolorem obszary, tylko kształty lub symbole umieszczone w określonym położeniu geograficznym. Rozmiar, kolor i kształt mogą być również używane w celu przedstawienia dodatkowych wymiarów i miar.

			Analizuj dalej sprzedaż sieci Superstore i wykonaj następujące kroki:

			
					Przejdź do zakładki Sales by Postal Code (sprzedaż według kodu pocztowego).

	Kliknij dwukrotnie pole Postal Code w Dimensions. Tableau automatycznie doda to pole na półkę Detail (szczegóły) w karcie Marks, a pola Longitude (generated) i Latitude (generated) odpowiednio do Columns i Rows. Typ znacznika jest automatycznie ustawiony na kółko i w każdym miejscu odpowiadającym kodowi pocztowemu narysowane jest jedno kółko. 

					Przeciągnij pole Sales z półki Measures na półkę Size w karcie Marks. To sprawi, że każde kółko będzie miało rozmiar zgodny z sumą sprzedaży w tym miejscu.

					Przeciągnij pole Profit z półki Measures na półkę Color w karcie Marks. W ten sposób kolor znacznika będzie odpowiadał sumie zysków. Teraz widzisz jednocześnie sprzedaż i zysk w danej lokalizacji. To bardzo przydatne, gdyż możesz zobaczyć miejsca, gdzie pomimo wysokiej sprzedaży zysk jest niski, co może wymagać działań ze strony zarządu.

			

			Gotowy widok, po dostosowaniu koloru i rozmiaru, został pokazany na rysunku 1.21.
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			Rysunek 1.21. Mapa z symbolami pokazująca sumę zysków (przedstawioną za pomocą koloru) oraz sumę sprzedaży (przedstawioną za pomocą rozmiaru) według kodu pocztowego

			Czasami będziesz chciał dostosować znaczniki na mapie z symbolami, by były bardziej widoczne. Masz między innymi takie możliwości:

			 • Jeśli znaczniki zachodzą na siebie, kliknij półkę Color i ustaw przeźroczystość na wartość pomiędzy 50% a 75%. Dodaj również ciemne obramowanie. Dzięki temu znaczniki będą się od siebie odróżniać i będą czytelniejsze.

			 • Jeśli znaczniki są zbyt małe, kliknij półkę Size i ustaw suwak. Możesz również kliknąć dwukrotnie na legendę Size i zmienić domyślne ustawienia Tableau dotyczące dobierania rozmiaru.

			 • Jeśli znaczniki są za blade, kliknij dwukrotnie legendę Color i zmień domyślne ustawienia Tableau dotyczące dobierania koloru. Ta opcja przydaje się szczególnie w przypadku pola ciągłego definiującego gradient.

			Dostosowanie rozmiaru oraz użycie opcji Stepped Color (stopniowy kolor) i Use Full Color Range (użycie pełnego zakresu koloru), pokazane na rysunku 1.22, przełożyły się na rezultat końcowy.
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			Rysunek 1.22. Okno Edit Colors (edycja kolorów) zawiera opcje zmiany liczby stopni przejścia gradientu, odwracania koloru, użycia pełnego zakresu barwy, a także wartości całkowite i zaawansowane opcje dostosowywania zakresu i punktu środkowego

			W przeciwieństwie do kartogramów mapy z symbolami umożliwiają wykorzystanie rozmiaru do przedstawiania różnych aspektów danych. Mapy z symbolami pozwalają na większą dokładność. Tak naprawdę, jeśli w swoich danych masz szerokość i długość geograficzną, możesz bardzo precyzyjnie wykreślać znaczniki, nawet z dokładnością do numeru domu. Ten typ wizualizacji umożliwia także przedstawianie obszarów, które nie mają jasno wyznaczonych granic.

			Czasami, gdy z listy rozwijanej w karcie Marks wybierasz ręcznie typ Map, wyświetli się komunikat błędu mówiący, że kartogramy nie wspierają poziomu szczegółowości użytego w widoku. W takich przypadkach Tableau próbuje renderować obszary geograficzne, dla których nie ma wbudowanych kształtów.

			W sytuacjach, gdy nie można użyć kartogramów, będziesz musiał zdecydować, który typ wizualizacji będzie najodpowiedniejszy w Twoim przypadku. W dalszych rozdziałach rozważymy również zestawienie kartogramów i map symboli w jednym widoku.

			Mapy zagęszczenia

			Mapy zagęszczenia pokazują rozkład i skupienie wartości na danym obszarze geograficznym. Zamiast pojedynczych punktów lub symboli znaczniki mieszają się ze sobą, pokazując większe zagęszczenie na obszarach z wysoką koncentracją danej wartości. Możesz sterować kolorem (Color), rozmiarem (Size) i intensywnością (Intensity).

			Powiedzmy, że chcesz zrozumieć zagęszczenie zamówień w ujęciu geograficznym. Możesz stworzyć mapę zagęszczenia w taki sposób:

			
					Przejdź do arkusza Density of Orders (zagęszczenie zamówień).

	Kliknij dwukrotnie pole Postal Code w panelu Data. Tak jak poprzednio Tableau automatycznie utworzy mapę symboli z wykorzystaniem pól Latitude (generated), Longitude (generated) oraz State.

					Za pomocą listy rozwijanej w karcie Marks zmień typ znacznika na Density (zagęszczenie). Teraz pojedyncze kółka mieszają się ze sobą, pokazując w ten sposób skupienie wartości, co widać na rysunku 1.23.
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			Rysunek 1.23. Mapa zagęszczenia pokazująca skupienie wartości według kodu pocztowego

			Poeksperymentuj z kolorem i rozmiarem. Na przykład kliknięcie półki Color odkrywa opcje szczególne dla znacznika typu Density, pokazane na rysunku 1.24.
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			Rysunek 1.24. Opcje służące do dostosowania koloru, natężenia, przeźroczystości i efektów dla znaczników typu Density

			Dostępnych jest kilka palet kolorów, które dobrze współgrają ze znacznikami zagęszczenia (domyślnie wyglądają dobrze z jasnym tłem, ale są również inne, przeznaczone dla ciemnych teł). Suwak Intensity pozwala na określenie stopnia natężenia barwy w zależności od skupienia wartości. Suwak Opacity (nieprzeźroczystość) umożliwia dostosowanie procentu przeźroczystości znaczników.

			Ta mapa zagęszczenia pokazuje wysokie skupienie zamówień na wschodnim wybrzeżu. Czasami można zauważyć wzorce, które po prostu odzwierciedlają gęstość zaludnienia. W takich przypadkach Twoja analiza może nie być szczególnie odkrywcza. W tym przykładzie koncentracja zamówień na wschodnim wybrzeżu w porównaniu z bardzo niskim zagęszczeniem na zachodnim wybrzeżu jest zastanawiająca.

			Gdy już rozumiesz, jak Tableau wizualizuje Twoje dane, przyjrzyjmy się teraz funkcji Show Me, która generuje wizualizacje automatycznie!

			Stosowanie funkcji Show Me

			Funkcja Show Me (pokaż mi) ma bardzo dużą moc i układa wybrane i aktywne pola na miejscach wymaganych dla określonego rodzaju wizualizacji. Pasek narzędzia Show Me składa się z małych ikon różnych rodzajów wizualizacji, co umożliwia ich tworzenie za jednym kliknięciem myszy. Uwzględniając pola wybrane przez Ciebie w panelu Data (dane) i te, które już są w widoku, funkcja Show Me pokaże możliwe wizualizacje i podświetli te zalecane. 

			Jest to możliwe dzięki wbudowanym sprawdzonym metodom analizy wizualnej i umożliwia Ci zobaczenie różnego rodzaju wizualizacji, które mogą dać odpowiedzi na Twoje pytania.

			Te kroki pomogą Ci odkryć funkcję Show Me:

			
					Przejdź do arkusza Show Me.

	Jeśli panel Show Me nie jest rozwinięty, kliknij przycisk Show Me, znajdujący się w prawej górnej części paska narzędzi.

					Przytrzymaj klawisz Ctrl, gdy będziesz klikał pola Postal Code, State i Profit w panelu Data, by zaznaczyć je wszystkie. Po zaznaczeniu tych pól funkcja Show Me powinna wyglądać tak jak na rysunku 1.25.
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			Rysunek 1.25. Interfejs funkcji Show Me

			Zauważ, że okno Show Me ma aktywne wybrane rodzaje wizualizacji, takie jak tabele tekstowe, mapy termiczne, kartogramy i wykresy słupkowe. Mając takie pola w widoku, plus te wybrane z panelu Data, możesz wybrać takie rodzaje wizualizacji.

			Funkcja Show Me podświetla zalecane wizualizacje dla wybranych pól, a po najechaniu na każdy rodzaj wizualizacji podaje listę niezbędnych pól. Na przykład mapy z symbolami wymagają jednego wymiaru geograficznego i od 0 do 2 miar.

			Pozostałe typy wizualizacji, takie jak wykresy liniowe, wykresy warstwowe i histogramy, są nieaktywne (wyszarzone). Funkcja Show Me nie stworzy tych wizualizacji przy polach obecnie znajdujących się w widoku i tych wybranych w panelu Data. Najedź myszką na nieaktywny wykres liniowy. Według podanej informacji ten typ wizualizacji wymaga jednej lub więcej miar (które wybrałeś), ale również wymaga pola daty (którego nie wybrałeś).

			Tableau narysuje wykres liniowy na podstawie innych pól niż daty. Funkcja Show Me podaje możliwości, które zwykle są uważane za najlepsze. Jednak może się zdarzyć, że będziesz przekonany, iż wykres liniowy będzie lepiej przedstawiał Twoje dane. Zrozumienie, w jaki sposób Tableau renderuje wizualizacje na bazie pól i półek, bez polegania jedynie na funkcji Show Me, zapewni Ci o wiele większą wolność w tworzeniu wizualizacji. Będziesz też potrafił wprowadzić zmiany, gdy funkcja Show Me nie da oczekiwanego przez Ciebie rezultatu. Jednocześnie będzie musiał być świadomy dobrych praktyk związanych z wizualizacjami.

			Funkcja Show Me może być metodą szybkiego sprawdzania różnego typu wizualizacji, gdy będziesz szukał najlepszego sposobu wyciągania wniosków ze swoich danych. Ale jako osoba starająca się odkryć dane, analityk danych czy osoba opowiadająca historię, powinieneś postrzegać funkcję Show Me jako przydatny przewodnik dający cenne podpowiedzi. Możesz wiedzieć, że określony typ wizualizacji odpowie na Twoje pytania lepiej niż te zasugerowane przez funkcję Show Me. Możesz mieć również pomysł na typ wizualizacji, który będzie dobrze współgrał z pulpitem nawigacyjnym, a nie jest nawet ujęty w funkcji Show Me.

			Skuteczne używanie funkcji Show Me pomaga podczas nauki i opanowywania Tableau, ale równie dobrze możesz budować wizualizacje bez jej użycia. Funkcja Show Me jest szczególnie przydatna, gdy chcesz zobaczyć, jak Twoje dane wyglądają na różnego typu wizualizacjach, i szukasz obserwacji, które nasuwają nowe pytania. Najlepiej zacząć od standardowej wizualizacji, którą następnie będziesz dostosowywał do swoich potrzeb. Funkcja Show Me jest cudownym narzędziem do nauki.

			Jednak bądź ostrożny i nie używaj tej funkcji jako koła ratunkowego, gdy nie rozumiesz, jak Tableau tworzy wizualizacje na podstawie danych. Zastanów się chwilę, dlaczego niektóre wizualizacje są lub nie są możliwe. Zatrzymaj się, by zobaczyć, które pola i półki są używane, gdy wybierzesz określony typ wizualizacji.

			Na koniec pracy nad tym przykładem wypróbuj różne rodzaje wizualizacji sugerowane przez funkcję Show Me, spróbuj wyciągnąć wnioski, które mogą być mniej lub bardziej oczywiste w zależności od typu wizualizacji. Widoki oparte na kole oraz skrzynki i wąsy pokazują rozkład kodów pocztowych w każdym stanie. Na wykresach słupkowych łatwo zauważyć kilka kodów pocztowych wykazujących stratę.

			Teraz, gdy wiesz, jak tworzyć pojedyncze widoki, możemy przejść do zebrania wszystkiego na pulpicie nawigacyjnym.

			Zebranie wszystkiego w pulpicie nawigacyjnym

			Często będziesz potrzebować więcej niż jednej wizualizacji, by przekazać całą historię wypływającą z danych. Dzięki Tableau zebranie wszystkich wizualizacji w formie pulpitu nawigacyjnego jest bardzo łatwe. W Tableau pulpit nawigacyjny to zestaw widoków, filtrów, parametrów, obrazów i innych obiektów, które wspólnie przekazują historię. Pulpity nawigacyjne są często interaktywne i umożliwiają użytkownikowi samodzielne odkrywanie różnych aspektów danych.

			Pulpity nawigacyjne mają szeroki wachlarz zastosowań i mogą być dopasowywane do różnego rodzaju odbiorców. Weź pod uwagę następujące możliwe pulpity nawigacyjne:

			 • Widok z podsumowaniem zysku i sprzedaży, by zarząd mógł szybko sprawdzić bieżącą kondycję firmy.

			 • Interaktywny pulpit nawigacyjny umożliwiający kierownikom sprzedaży zagłębienie się w obszary sprzedaży w celu określenia możliwości i zagrożeń.

			 • Pulpit nawigacyjny pozwalający lekarzom na zapisywanie ponownych wizyt pacjenta, postawionych diagnoz i zaleceń, by móc podejmować lepsze decyzje dotyczące leczenia.

			 • Pulpit nawigacyjny umożliwiający osobom na kierowniczych stanowiskach w agencji nieruchomości określanie trendów i podejmowanie decyzji dotyczących różnych kompleksów mieszkań.

			 • Interaktywny pulpit nawigacyjny, który może pomagać pożyczkodawcom w podejmowaniu decyzji w sprawie kredytu na podstawie zdolności kredytowej i położenia geograficznego.

			Kwestie, które należy wziąć pod uwagę, przygotowując pulpit nawigacyjny dla różnych odbiorców, oraz zaawansowane techniki zostaną omówione w rozdziale 8., „Opowiadanie historii za pomocą pulpitu nawigacyjnego”.

			Interfejs pulpitu nawigacyjnego

			Nowy pulpit nawigacyjny możesz stworzyć przez kliknięcie przycisku New Dashboard (nowy pulpit nawigacyjny), znajdującego się obok zakładek na dole okna Tableau, lub przez wybranie z menu Dashboard/New Dashboard (pulpit nawigacyjny/nowy pulpit nawigacyjny).

			Gdy tworzysz nowy pulpit nawigacyjny, interfejs będzie nieco inny niż ten przy projektowaniu pojedynczego widoku. Nasz pierwszy pulpit nawigacyjny zaczniemy projektować po krótkim omówieniu interfejsu. Możesz przejść do arkusza Superstore Sales (sprzedaż Superstore) i sam na niego zerknąć.

			Okno pulpitu nawigacyjnego zawiera kilka kluczowych elementów. Techniki używania tych obiektów zostaną omówione w szczegółach w rozdziale 8., „Opowiadanie historii za pomocą pulpitu nawigacyjnego”. Teraz skupimy się na poznaniu dostępnych funkcji.

			Od razu można zauważyć, że pasek po lewej stronie został zastąpiony opcjami dla pulpitu nawigacyjnego, pokazanymi na rysunku 1.26.

			Lewy pasek boczny składa się z dwóch zakładek:

			 • Zakładka Dashboard służy do zmiany rozmiaru oraz dodawania arkuszy i obiektów do pulpitu nawigacyjnego.

			 • Zakładka Layout (układ) umożliwia dostosowywanie wyglądu różnych obiektów na pulpicie nawigacyjnym.

			W panelu Dashboard możesz podejrzeć, jak będzie wyglądał pulpit nawigacyjny na docelowym urządzeniu, a poza tym znajdziesz tam kilka sekcji:

			 • Size (rozmiar) w celu zmiany rozmiaru pulpitu nawigacyjnego.

			 • Sheets (arkusze), zawierająca wszystkie arkusze (widoki), które można umieścić na pulpicie nawigacyjnym.

			 • Objects (obiekty) z dodatkowymi obiektami, które można dodać do pulpitu nawigacyjnego.

			Do pulpitu nawigacyjnego możesz dodać arkusze i obiekty metodą „przeciągnij i upuść”. Podczas przeciągania widoku jasnoszary cień będzie wskazywał położenie arkusza w pulpicie nawigacyjnym po upuszczeniu. Możesz również kliknąć dwukrotnie dowolny arkusz, a zostanie dodany automatycznie.

			Poza arkuszami do pulpitu nawigacyjnego można dodać następujące obiekty:

			 • Kontenery poziome (Horizontal) i pionowe (Vertical) zapewniają większą kontrolę nad układem.

			 • Obiekt Text (tekst) pozwala na dodawanie etykiet tekstowych i tytułów.

			[image: ]

			Rysunek 1.26. Pasek boczny dla pulpitów nawigacyjnych

			 • Można również dodać obraz (Image), a nawet zagnieżdżoną zawartość strony internetowej (Web Page).

			 • Obiekt Blank (pusty) pozwala na zachowanie pustej przestrzeni na pulpicie nawigacyjnym. Może też służyć jako obszar zarezerwowany dla dodatkowej projektowanej zawartości. 

			 • Obiekt Navigation (nawigacja) pozwala użytkownikowi na przechodzenie między pulpitami nawigacyjnymi. 

			 • Przycisk Export (eksport) umożliwia użytkownikom końcowym wyeksportowanie pulpitu w formie prezentacji PowerPoint, pliku PDF lub obrazu.

			 • Narzędzie Extension (rozszerzenie) daje Ci możliwość dodawania kontrolek i obiektów stworzonych przez Ciebie lub podmiot zewnętrzny, pozwalających na interaktywną pracę z pulpitem nawigacyjnym i poszerzenie funkcjonalności.

			Za pomocą przełącznika możesz zdecydować, czy nowo dodane obiekty zostaną ułożone obok siebie (Tiled), czy będą mogły się znajdować w dowolnym miejscu (Floating). Obiekty typu Tiled będą przyciągnięte do innych obiektów znajdujących się w obrębie tego samego kontenera. Obiekty typu Floating będą znajdować się w kolejnych warstwach. Zalety każdego z wymienionych układów i scenariusze, w których lepiej sprawdzi się każdy z nich, zostały opisane w rozdziale 8., „Opowiadanie historii za pomocą pulpitu nawigacyjnego”. W tym rozdziale pozostawimy domyślnie zaznaczoną opcję Tiled, dzięki czemu widoki będą automatycznie ustawiane na pulpicie nawigacyjnym.

			Po dodaniu arkusza do pulpitu nawigacyjnego wszystkie legendy, filtry lub parametry obecne w widoku zostaną automatycznie dodane do pulpitu nawigacyjnego. Jeśli chcesz je dodać na późniejszym etapie, wybierz arkusz w pulpicie nawigacyjnym i kliknij małą ikonę listy rozwijanej, znajdującą się na górze po prawej stronie. Prawie każdy obiekt ma taką ikonę, która zawiera wiele opcji dostosowania wyglądu i działania obiektu.

			Zwróć uwagę na różne kontrolki, które stały się widoczne dla wybranych obiektów na pulpicie nawigacyjnym, co pokazano na rysunku 1.27.

			Możesz zmienić rozmiar obiektu na pulpicie nawigacyjnym przy użyciu obramowania. Uchwyt, zaznaczony na rysunku 1.27, pozwala na przeniesienie obiektu w inne miejsce. Inne możliwości omówimy w trakcie pracy nad pulpitem nawigacyjnym.

			Budowa pulpitu nawigacyjnego

			Po omówieniu interfejsu jesteś gotowy do budowy pulpitu nawigacyjnego przez wykonanie następujących kroków:

			
					Przejdź do arkusza Superstore Sales (sprzedaż Superstore). Powinieneś widzieć pusty pulpit nawigacyjny.

	Klikaj dwukrotnie kolejno każdy arkusz wymieniony w części Dashboard po lewej: Sales by Department (sprzedaż według działów), Sales over time (sprzedaż w czasie) oraz Sales by Postal Code (sprzedaż według kodu pocztowego). Zauważ, że podwójne kliknięcie obiektu powoduje jego dodanie do pulpitu nawigacyjnego.

					Dodaj tytuł do pulpitu nawigacyjnego przez zaznaczenie opcji Show Dashboard title (pokaż tytuł pulpitu nawigacyjnego), znajdującej się na dole po lewej stronie bocznego paska.[image: ]

			Rysunek 1.27. Różne kontrolki i elementy interfejsu użytkownika stają się widoczne po wybraniu obiektu na pulpicie nawigacyjnym


			
					Wybierz arkusz Sales by Department i kliknij strzałkę listy rozwijanej, by pokazać menu.

					Wybierz Fit/Entire View (dopasuj/cały widok). Opcje Fit określają, jak wizualizacja ma wypełniać dostępną przestrzeń.Opcji dopasowania używaj ostrożnie. Jeśli Twój pulpit nie ma sztywnego rozmiaru lub Twój widok dynamicznie zmienia liczbę wyświetlanych elementów w zależności od działań użytkownika, wtedy to, co teraz wygląda dobrze, niekoniecznie zachowa odpowiednie dopasowanie w późniejszym czasie.


	
					Kliknij legendę rozmiaru Sales, by ją wybrać. Za pomocą przycisku X (zaznaczonego na rysunku 1.28) usuń legendę z pulpitu nawigacyjnego.

					Kliknij legendę koloru Profit, by ją wybrać. Za pomocą uchwytu przeciągnij legendę na mapę.[image: ]

			Rysunek 1.28. Kliknij legendę, by ją wybrać, następnie kliknij X, by ją usunąć z pulpitu nawigacyjnego



					Dla każdego widoku (Sales by Department, Sales by Postal Code i Sales over time) wybierz widok przez kliknięcie pustego obszaru w widoku. Następnie kliknij opcję Use as Filter (użyj jako filtra), zaznaczoną na rysunku 1.29, by ten widok stał się interaktywnym filtrem dla pulpitu nawigacyjnego.[image: ]

			Rysunek 1.29. Kliknij przycisk Use as Filter, by użyć widoku jako filtra w pulpicie nawigacyjnym
Twój pulpit nawigacyjny powinien wyglądać jak ten z rysunku 1.30.
[image: ]

			Rysunek 1.30. Gotowy pulpit nawigacyjny złożony z trzech widoków


	
					Poświęć chwilę i wypróbuj różne funkcje i kontrolki swojego pulpitu nawigacyjnego. Wybierz różne znaczniki, takie jak słupki, stany i punkty linii. Zauważ, że każdy wybór filtruje pozostałą część pulpitu nawigacyjnego. Kliknięcie wybranego znacznika odznaczy i wyczyści filtr. Ponadto zauważ, że wybór znaczników w kilku widokach powoduje, że filtry działają razem. Na przykład, jeśli wybierzesz słupek Furniture (meble) w widoku Sales by Department i 2019 Q4 w widoku Sales over time, to zobaczysz wszystkie kody pocztowe, gdzie sprzedano meble w czwartym kwartale 2019 roku.

			

			Gratulacje! Właśnie stworzyłeś pulpit nawigacyjny, który umożliwia interaktywną analizę!

			Twoje wizualizacje pozwalają Ci odkrywać i analizować dane jako analitykowi sieci sklepów Superstore. Możesz udostępnić swój pulpit nawigacyjny członkom zarządu jako narzędzie pomagające im zobaczyć i zrozumieć dane, co przełoży się na trafniejsze decyzje. Gdy kierownik wybierze dział meblowy, od razu zobaczy, że są miejsca, w których jest dość wysoka sprzedaż, ale w rzeczywistości bardzo mały zysk. To może doprowadzić do podjęcia decyzji o zmianie strategii marketingowej lub o skupieniu się na nowej sprzedaży w tym miejscu. Prawdopodobnie będzie to wymagać dalszej analizy, by określić najlepszy kierunek działania. W tym przypadku Tableau da Ci możliwości dalszego odkrywania, analizy i opowiadania historii oraz odpowiednie do tego narzędzia.

			Podsumowanie

			Środowisko wizualne Tableau pozwala na szybki i powtarzający się proces odkrywania i analizowania danych w sposób wizualny. Zrobiłeś pierwsze kroki do zrozumienia, jak używać tej platformy. Połączyłeś się z danymi, a następnie odkryłeś i przeanalizowałeś dane za pomocą kilku kluczowych typów wizualizacji, między innymi wykresów słupkowych, wykresów liniowych i wizualizacji geograficznych. Poznałeś techniki i zrozumiałeś podstawowe koncepcje, takie jak różnica między miarami a wymiarami oraz polami ciągłymi i nieciągłymi. W końcu zebrałeś to wszystko w całość, by stworzyć w pełni funkcjonalny pulpit nawigacyjny, który pozwala użytkownikowi końcowemu zrozumieć Twoją analizę, dzięki czemu może samodzielnie wyciągać wnioski z danych.

			W następnym rozdziale dowiemy się, jak Tableau pracuje z danymi. Będziesz pracował z podstawowymi koncepcjami i praktycznymi przykładami, jak połączyć się z różnymi rodzajami źródeł danych. W połączeniu z poznanymi w tym rozdziale kluczowymi koncepcjami związanymi z tworzeniem pulpitów nawigacyjnych będziesz mógł przejść do bardziej zaawansowanych wizualizacji, pogłębionej analizy i opowiadania w całkowicie interaktywny sposób historii wypływających z danych.

		


		
			
				
					
					
				
				
					
							
							Rozdział 2. Łączenie się z danymi w Tableau

						
				
					

					
				
			

			Tableau oferuje możliwość połączenia się prawie z każdym źródłem danych. Wykorzystuje do tego moc i skuteczność istniejących silników baz danych (między innymi Snowflake i SQL Server) albo wyciąga dane lokalnie. 

			W rozdziale 14., „Modele danych, łączenie danych i blendowanie w Tableau”, zobaczymy, jak w różny sposób można powiązać tabele danych. W tym rozdziale skupimy się nad tym, by zrozumieć, jak Tableau łączy się i pracuje z danymi. Omówimy następujące tematy:

			 • paradygmat Tableau,

			 • łączenie się z danymi,

			 • zarządzanie metadanymi źródła danych,

			 • praca z wyciągami z danych zamiast połączeniami na żywo,

			 • używanie zestawów i grup,

			 • filtrowanie danych.

			Zaczniemy od zrozumienia paradygmatu pracy Tableau z danymi.

			Paradygmat Tableau

			Tak unikatowy i fascynujący sposób pracy z danymi w Tableau jest zasługą języka VizQL (ang. Visual Query Language).

			VizQL został stworzony w ramach projektu naukowego na Uniwersytecie Stanforda, który skupiał się na tym, jak ludzie postrzegają świat za pomocą wzroku i jak to można zastosować w wizualizacji danych. Naturalnie postrzegamy różnice rozmiaru, kształtu, położenia w przestrzeni i koloru. Gdy przeciągasz pola do środowiska wizualnego, VizQL umożliwia Tableau przekładanie Twoich działań na język zapytań, który definiuje, jak dane kształtują te elementy wizualne. Nigdy nie będziesz musiał czytać czy pisać kodu VizQL ani rozwiązywać problemów, które go dotyczą. Gdy przeciągasz pola na różne półki określające rozmiar, kolor, kształt czy położenie, Tableau w tle generuje VizQL. Dzięki temu Ty możesz skupić się na wizualizowaniu danych, a nie na pisaniu kodu!

			Jedną z zalet języka VizQL jest spójny sposób opisywania, jak ułożenie różnych pól w widoku określa zapytanie związane z danymi.

			Ten wspólny punkt odniesienia może zostać następnie przetłumaczony na różne odmiany języka SQL, MDX i Tableau Query Language (TQL, używany dla wyciągniętych danych). Tableau automatycznie wykona tłumaczenie z VizQL na język natywny, który może zostać uruchomiony przez silnik źródła danych.

			W najprostszej postaci paradygmat Tableau dotyczący pracy z danymi wygląda tak jak na schemacie z rysunku 2.1.
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Rysunek 2.1. Podstawowy paradygmat Tableau związany z pracą z danymi 

			
			Zobaczmy na praktycznym przykładzie, jak działa ten paradygmat. 

			Paradygmat Tableau w akcji

			Otwórz znajdujący się w folderze r02 skoroszyt Chapter 02 Starter.twbx i przejdź do arkusza Tableau Paradigm (paradygmat Tableau). Ten widok, pokazany na rysunku 2.2, został stworzony przez przeciągnięcie wymiaru Region na półkę Columns i miary Sales na półkę Rows. 

			Ten widok definiują dwa pola. Pole Region jest tylko wymiarem, co oznacza, że określa poziom szczegółowości danych w widoku i dzieli miarę, w rezultacie czego będziemy mieli po jednym słupku na każdy region. Pole Sales jest używane jako miara zagregowana przez zsumowanie sprzedaży w każdym regionie. (Zauważ również, że pole Region jest nieciągłe, co przekłada się na nagłówki kolumn, podczas gdy pole Sales jest ciągłe i przekłada się na oś).
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			Rysunek 2.2. Ten wykres słupkowy jest wynikiem zapytania, które zwróciło cztery zagregowane wiersze danych

			Na potrzeby tego przykładu (choć ta zasada dotyczy każdego źródła danych) załóżmy, że jesteś połączony na żywo z bazą danych SQL Server z danymi Superstore zapisanymi w tabeli. Gdy stworzyłeś widok z rysunku 2.2, Tableau wygenerował skrypt VizQL, który jest następnie tłumaczony na skrypt SQL i wysyłany do SQL Server. Silnik bazy danych SQL Server ocenia zapytanie i zwraca do Tableau zagregowane wyniki, które są renderowane. 

			Cały proces wygląda jak ten ze schematu na rysunku 2.3.
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			Rysunek 2.3. Platforma Tableau wygenerowała wykres słupkowy z rysunku 2.2 przy użyciu takiego paradygmatu

			W bazie danych SQL Server mogą być setki, tysiące, a nawet miliony wierszy danych dotyczących sprzedaży. Jednak gdy SQL Server przetwarza zapytanie, zwraca zagregowane wyniki. W tym przypadku SQL Server zwraca do Tableau tylko cztery zagregowane wiersze danych — po jednym dla każdego regionu.

			
				
					
				
				
					
							Wskazówka


					

					
							
							Czasami administrator bazy danych może chcieć dowiedzieć się, jakie skrypty działają na określonej bazie danych, w celu rozwiązania problemu z wydajnością albo znalezienia wydajniejszego indeksowania lub struktury danych. Wiele baz danych zapewnia narzędzia do profilowania lub rejestry wykonywanych zapytań. Co więcej, wygenerowany przez Tableau skrypt SQL lub MDX możesz znaleźć w rejestrach zapisanych w folderze Tableau Repository\Logs.

							Możesz również użyć wbudowanej nagrywarki, by zlokalizować wykonane zapytania. Z górnego menu wybierz Help/Settings and Performance/Start Performance Recording (pomoc/ustawienia i wydajność/rozpocznij nagrywanie), następnie wykonaj kilka działań z widokiem i w końcu zakończ nagrywanie. Tableau otworzy pulpit nawigacyjny, w którym możesz zobaczyć wszystkie zadania, wydajność i zapytania wykonane podczas nagrania.

						
					

					
							
					

				
			

			Aby zobaczyć zagregowane dane, których Tableau użyło do narysowania widoku, naciśnij Ctrl+A, by zaznaczyć wszystkie słupki, a następnie kliknij prawym przyciskiem myszy jeden z nich i wybierz View Data… (podgląd danych), tak jak pokazano na rysunku 2.4.
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			Rysunek 2.4. Użyj opcji View Data…, by zobaczyć podsumowanie danych, na podstawie których został utworzony znacznik

			Otworzy się okno View Data (podgląd danych), pokazane na rysunku 2.5.
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			Rysunek 2.5. Zakładka Summary (podsumowanie) wyświetla zagregowane dane użyte przez Tableau w celu narysowania każdego znacznika w widoku

			Okno View Data umożliwia obserwację danych w widoku. Zakładka Summary wyświetla zagregowane dane użyte do przygotowania widoku. Tutaj wartości Sales są sumą sprzedaży w każdym regionie. Po naciśnięciu zakładki Full Data (pełne dane) Tableau wyśle zapytanie do źródła danych, by uzyskać wszystkie rekordy składające się na zagregowane dane.

			W tym przypadku mamy 9426 rekordów, co widać na rysunku 2.6, na pasku stanu. 
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			Rysunek 2.6. Zakładka Full Data odkrywa dane na poziomie wiersza

			Platforma Tableau nie potrzebowała 9426 rekordów, by przygotować widok, i nie wnioskowała o nie do źródła danych, dopóki nie kliknięto zakładki Full Data.

			Silniki baz danych są zoptymalizowane pod kątem agregacji danych. Zwykle te bazy danych znajdują się na serwerach o dużej mocy. Tableau wykorzystuje w pełni optymalizację i moc źródła danych. W ten sposób może zwizualizować ogromne zestawy danych przy stosunkowo małym, lokalnym przetwarzaniu danych.

			Co więcej, Tableau wyśle zapytanie do źródła danych tylko wtedy, gdy dokonujesz zmian wymagających nowego zapytania czy odświeżenia widoku. W przeciwnym razie dla lepszej wydajności Tableau wykorzysta zagregowane wyniki zapisane w lokalnej pamięci podręcznej, tak jak pokazano na rysunku 2.7.
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			Rysunek 2.7. Pierwsze renderowanie przy danym zestawie zapytań wysyłanych bezpośrednio do bazy danych. Kolejne renderowania będą wysyłać zapytania do pamięci podręcznej, nawet jeśli te same pola zostały inaczej ułożone w widoku 

			W poprzednim przykładzie zapytanie z polem Region jako wymiarem i sumą pola Sales jako miarą zostanie wysłane do źródła danych tylko raz. Gdy cztery zagregowane pola zostaną zwrócone, zostaną zapisane w pamięci podręcznej. Jeśli później zechcesz przenieść pole Region na inną półkę, na przykład Color, lub pole Sales na inną półkę, na przykład Size, Tableau pobierze zagregowane wiersze z pamięci podręcznej i po prostu jeszcze raz przygotuje widok.

			Jeśli wprowadziłbyś nowe pole do widoku, dla którego wyniki nie są zapisane w pamięci podręcznej, Tableau wysłałoby nowe zapytanie do źródła danych, pobrałoby zagregowane wyniki i dodało je do pamięci podręcznej.

			
				
					
				
				
					
							Wskazówka


					

					
							
							Możesz zmusić Tableau do pominięcia pamięci podręcznej i odświeżania danych bezpośrednio ze źródła danych — wystarczy, że naciśniesz klawisz F5 lub wybierzesz źródło danych w menu Data i wybierzesz Refresh (odśwież). Zrób tak za każdym razem, gdy chcesz, by widok odzwierciedlał najświeższe zmiany w źródle danych, z którym jesteś połączony na żywo.

						
					

					
							
					

				
			

			
			Gdy już rozumiesz ogólną zasadę działania Tableau, przejdźmy przez konkretne przykłady łączenia się z danymi.

			Łączenie się z danymi

			Praktycznie nie ma danych, których Tableau nie mogłoby zwizualizować! Prawie każda nowa wersja Tableau jest wzbogacana o nowe natywne konektory. Tableau cały czas dodaje nowe natywne łączniki dla danych chmurowych. Konektor z danymi sieciowymi pozwala na napisanie łącznika dla dowolnych danych online, które chciałbyś pobrać. Tableau Hyper API pozwala na odczytywanie i zapisywanie wyciągów danych w sposób zaprogramowany, dzięki czemu możesz mieć dostęp do danych z dowolnego źródła i zapisać je do natywnego formatu Tableau. Ponadto, jeśli dla jakiejś bazy danych nie ma wbudowanego łącznika, Tableau daje Ci możliwość użycia uniwersalnego połączenia ODBC.

			
			W tym samym skoroszycie możesz mieć wiele źródeł danych. Każde źródło danych będzie wymienione w zakładce Data w bocznym pasku po lewej stronie.

			
				
					
				
				
					
							Uwaga


					

					
							
							Choć terminy połączenie z danymi i źródło danych są często używane naprzemiennie, warto je rozróżniać. Połączenie z technicznego punktu widzenia odnosi się do połączenia z danymi w jednym miejscu, na przykład z tabelami w jednej bazie danych lub z plikami tego samego typu w tej samej strukturze folderów. Źródło danych może zawierać więcej połączeń, które mogą być ze sobą złączone, na przykład tabela w SQL Server złączona z tabelami w Snowflake w tabelę w pliku Excel. Możesz na to patrzeć tak: skoroszyt Tableau może zawierać jedno lub więcej źródeł danych, a każde źródło danych może mieć jedno lub więcej połączeń. Tego rozróżnienia będziemy się trzymać w całej książce.

						
					

					
							
					

				
			

			Ten podrozdział skupia się na kilku praktycznych przykładach łączenia się ze źródłami danych. Nie jest możliwe omówienie wszystkich dostępnych rodzajów połączeń, ale omówimy kilka najpopularniejszych. Możesz mieć dostęp do kilku źródeł danych wykorzystanych w następnych przykładach lub go nie mieć. Nie martw się, jeśli nie jesteś w stanie wykonać danego przykładu. Wtedy po prostu obserwuj, co się zmienia.

			Łączenie się z danymi w pliku

			Dane oparte na pliku obejmują wszystkie źródła danych, w których dane są zapisane w pliku. Źródła danych oparte na pliku to:

			 • Wyciągi. Plik .hyper lub .tde zawierający dane wyciągnięte z pierwotnego źródła.

			 • Microsoft Access. Plik bazy danych .mdb lub .accdb, stworzony w programie Access.

			 • Microsoft Excel. Plik skoroszytu .xls, .xlsx lub .xlsm, utworzony w Excelu. Kilka arkuszy Excela lub tabel może być ze sobą złączone lub związane w ramach jednego połączenia.

			 • Plik tekstowy. Plik tekstowy, w którym dane są oddzielone określonym znakiem, najczęściej są to pliki .txt, .csv lub .tab. Kilka plików tekstowych w jednym folderze może być złączone lub związane w ramach jednego połączenia.

			 • Lokalny plik Cube. Plik .cub zawierający wielowymiarowe dane. Te pliki są zwykle eksportowane z baz danych OLAP (ang. Online Analytical Processing, przetwarzanie informacji z wielowymiarowej bazy danych).

			 • Adobe PDF. Plik .pdf, który może zawierać tabele danych, sczytywane w odpowiedni sposób przez Tableau.

			 • Plik przestrzenny. Obsługiwany jest szeroki wachlarz formatów przestrzennych, między innymi .kml, .shp, .tab, .mif, przestrzenny JSON i pliki bazy danych ESRI. Te formaty zawierają obiekty przestrzenne, które Tableau może renderować.

			 • Pliki statystyczne. Plik .sav, .sas7bdat, .rda lub .rdata wygenerowany przez narzędzia do statystyki, takie jak SAS czy R.

			 • Plik JSON. Plik z rozszerzeniem .json, zawierający dane w formacie JSON.

			Poza plikami wymienionymi powyżej z Tableau możesz połączyć pliki w celu zaimportowania połączeń zapisanych w innym skoroszycie Tableau (.twb lub .twbx). Połączenie zostanie zaimportowane, a zmiany wpłyną tylko na bieżący skoroszyt.

			Wykonaj następujące kroki, by ustanowić połączenie z plikiem Excel:

			
					Przejdź do arkusza Connect to Excel (połączenie z Excelem) w skoroszycie Chapter 02 Starter.twbx.

					Z menu wybierz Data/New Data Source (dane/nowe źródło danych) i wybierz Microsoft Excel z listy dostępnych połączeń.

					W oknie, które się pojawi, wybierz plik Superstore.xlsx z folderu r02. Tableau otworzy ekran Data Source (źródło danych). Po lewej stronie powinieneś zobaczyć dwa arkusze dokumentu Excel.

					Kliknij dwukrotnie arkusz Orders (zamówienia), a następnie arkusz Returns. Tableau otworzy okno Edit Relationship (edycja relacji). Relacje omówimy szczegółowo w rozdziale 14., „Modele danych, łączenie danych i blendowanie w Tableau”. Na razie zamknij okno bez zmieniania domyślnych ustawień.

			

			Twój ekran Data Source powinien wyglądać podobnie do tego z rysunku 2.8.

			[image: ]

Rysunek 2.8. Ekran Data Source z dwoma obiektami (Orders i Returns)

			
			Poświęć chwilę, by zapoznać się z interfejsem ekranu Data Source, który ma poniżej wymienione funkcje, ponumerowane na rysunku 2.8.

			
					Pasek narzędzi. Pasek narzędzi ma kilka znanych Ci już przycisków, w tym cofnij, wykonaj ponownie i zapisz. Znajduje się tam również opcja odświeżania bieżącego źródła danych.

	Połączenia. Są tu wymienione wszystkie połączenia w bieżącym źródle danych. Kliknij Add (dodaj), by dodać nowe połączenie do bieżącego źródła danych.

					Arkusze (lub tabele). To lista wszystkich tabel danych dostępnych dla danego połączenia. Zaliczają się do tego arkusze, tabele i nazwane zakresy w Excelu; tabele, widoki i procedury składowane dla relacyjnych baz danych oraz inne opcje zależne od połączenia, na przykład New Union (nowe złączenie) lub Custom SQL (niestandardowy SQL).

					Nazwa źródła danych. To jest nazwa aktualnie wybranego źródła danych. Możesz wybrać inne źródło danych za pomocą strzałki listy rozwijanej znajdującej się obok ikony bazy danych. Możesz kliknąć nazwę źródła danych, by ją zmienić.

					Płótno obiektu/modelu danych. Przeciągnij arkusze i tabele z lewej strony do tego obszaru, by stanowiły część połączenia. Możesz dodać inne tabele przez ich przeciągnięcie lub 
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