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Wstęp 

			Jeśli sięgasz po tę książkę, to na pewno chcesz lepiej analizować dane. Wiesz, że w szybko zmieniającym się świecie każdego dnia zderzamy się z coraz większą liczbą informacji. Wolumen danych, jaki każdy z nas codziennie przetwarza, zwiększa się w bardzo szybkim tempie. Szczególnie w ostatnich kilku latach nastąpiła prawdziwa eksplozja danych. Pomyśl, jak zaczynasz swój dzień: na pewno sięgasz po smartfona, i już widzisz reklamy dopasowane do stron, które były przez Ciebie wyświetlane. Za tymi reklamami stoją dokładne algorytmy, które analizują Twoje ruchy w sieci i w zależności od tego, co oglądasz, proponują ci produkty do zakupu. Nie byłoby to możliwe, gdyby nie metody przetwarzania dużej ilości danych, czyli big data. Codziennie natrafiamy na komunikaty o plikach cookies. Na ich podstawie analizowany jest nasz ruch w sieci i proponowane są nam przykładowe produkty do zakupu.

			W pracy z danymi Twoim celem jest przedstawienie danych w jak najbardziej zrozumiałej i czytelnej formie. Stąd potrzeba coraz lepszych sposobów prezentowania danych. W dobie dynamicznych przemian świata, w którym żyjemy, sposób przyswajania informacji się zmienił. Interesują nas szybkie formy. Zastanów się, jak często korzystasz ze smartfona i przeglądasz media społecznościowe. Coraz większą popularnością cieszą się bardzo krótkie formy wideo.

			Jak w tym wszystkim wygląda świat analizy danych? Co pierwsze przychodzi Ci na myśl, gdy słyszysz słowa: dane i analiza? Ja widzę arkusz Excela, wiele linii oraz kolumn. Czy jestem w stanie szybko podsumować takie dane? A co, jeśli codziennie dostaję wiele raportów z różnych systemów? Ludzki mózg nie jest w stanie przyswoić takiej ilości informacji. Surowe dane nie dostarczają tego, czego szukamy w dzisiejszym świecie.

			W dobrym raporcie przygotowanym z użyciem Business Intelligence (BI) już w 60 sekund możemy wyciągnąć wnioski na temat danych. Dlaczego? Ponieważ dane są pogrupowane w odpowiednie kategorie i przedstawione wizualnie. Dzięki temu, nawet jeśli nie znamy sytuacji przedsiębiorstwa, jesteśmy w stanie poznać najważniejsze wskaźniki dotyczące kondycji firmy. Odpowiednie rozmieszczenie elementów wizualnych na kanwie raportu zapewnia przejrzystość i czytelność. Podczas przygotowywania raportu w Power BI kluczowym elementem są wskaźniki KPI (ang. Key Performance Indicators), których zdefiniowanie pomaga określić, czy przedsiębiorstwo osiąga swój cel, czy są obszary do poprawy.

			W jakich branżach można wykorzystać Power BI? Narzędzia do wizualizacji i analizy danych są przydatne wszędzie tam, gdzie mamy dane. Najczęściej raporty dotyczą danych finansowych, sprzedażowych, produkcyjnych czy też HR. Dzięki zbudowanemu modelowi wystarczy w miarę napływu nowych danych odświeżyć dane — i w kilka sekund lub minut, w zależności od wielkości danych, raport jest gotowy. Wizualizacja danych pozwala na przedstawienie ich w formie dających się szybko zinterpretować wykresów, tabel oraz wskaźników. Wszystkie te elementy skracają cenny czas analizy, a gotowy model upraszcza przygotowanie raportu. Power BI oszczędza czas odbiorcy raportu, jak i osobie odpowiedzialnej za jego przygotowanie. W dalszej części książki zaprezentuję, jak ważny jest odpowiedni dobór typu wizualizacji do danych. Pokażę również, jak odpowiednio dobrana kolorystyka i formatowanie warunkowe potrafią wzbogacić raport.

			Zapewne używasz w swojej pracy albo na potrzeby prywatne Excela i widzisz możliwości wykorzystania dodatkowych narzędzi do lepszej prezentacji danych. Excel to świetne narzędzie do analizowania prostych zestawów danych, które możemy zaprezentować z użyciem tabeli przestawnej. Możemy także dokonać stosownych przekształceń tabeli oraz dodać funkcje, które pomogą nam wyliczyć potrzebne metryki.

			Większość z nas spotkała się z przypadkiem, kiedy liczba danych spowalniała i utrudniała ich analizę. W szybko zmieniającym się świecie ilość danych będzie rosła z każdym rokiem. Żeby przeanalizować duże zestawy danych, potrzebujemy odpowiednich narzędzi. W ostatniej dekadzie rozwinęły się zawody takie jak:

			• Data Engineer — to specjalista od przetwarzania dużej ilości danych,

			• Data Scientist — to zaawansowany analityk danych, który potrafi przeanalizować dane z wykorzystaniem języków programowania (najczęściej R oraz Python),

			• specjalista Business Intelligence — umiejący zwizualizować dane przygotowane przez Data Engineera dla odbiorcy końcowego.

			Coraz więcej firm aktualizuje swoje raporty i poszukuje nowych narzędzi do prezentacji danych. W dobie szybkich przemian chcemy móc analizować dane coraz szybciej. Chcemy też minimalizować ryzyko wystąpienia błędu przy raportowaniu ważnych metryk. Odpowiedzią na te problemy są narzędzia do wizualizacji danych, a przede wszystkim cieszący się bardzo dużą popularnością Power BI.

			Czego możesz spodziewać się po tej książce?

			Jak wystartować w Power BI? Jeśli analizujesz dane w Excelu i chcesz wejść na wyższy poziom przedstawiania ważnych informacji w Twojej firmie, ta książka jest dla Ciebie. Pokazuję od początku, jak skorzystać z programu, i skupiam się na najważniejszych i najbardziej potrzebnych funkcjach.

			A oto podsumowanie tego, o czym przeczytasz w kolejnych rozdziałach:

			• Poznasz Power Query, DAX, Power BI Desktop i Power BI Service.

			• Nauczysz się korzystać z Power Query i skutecznie transformować dane, oczyszczać dane z niepotrzebnych informacji, grupować dane oraz dodawać kolumny niestandardowe i warunkowe, a także posługiwać się parametrami.

			• Zgłębisz metody tworzenia miar i kolumn w DAX, poznasz najważniejsze funkcje: daty i godziny, tekstowe, agregacji, relacji, informacyjne, warunkowe. Zobaczysz, jaka jest różnica między miarami a kolumnami obliczeniowymi.

			• Poznasz techniki wizualizacji danych, a także dowiesz się, jak atrakcyjnie zaprezentować posiadane dane i jak dobrać typ wizualizacji do specyfiki danych.

			• Zapoznasz się z zaawansowanymi funkcjami, takimi jak: zakładki, przyciski, przeglądanie szczegółowe, hierarchie, wykorzystanie parametru, analiza What If.

			• Poznasz Power BI Service i najważniejsze elementy związane z udostępnianiem raportu, zobaczysz, w jaki sposób możesz kontrolować, kto wyświetla Twój raport.

			• Praktyczne przykłady do przećwiczenia samodzielnie — wszystkie elementy, które pokazuję, możesz przećwiczyć od razu na udostępnionych przeze mnie plikach.

			• Dużo praktyki — nie tylko omawiam funkcje teoretycznie, lecz także od razu zachęcam do przećwiczenia tego na przykładzie.

			• Na końcu książki znajduje się podsumowanie najważniejszych funkcji w interaktywnym raporcie końcowym, który też można pobrać ze strony. Pokazuję, jak uzyskać taki efekt i na jakie elementy uważać, co jest ważne i co warto brać pod uwagę.

			• Sztuczki i triki, które warto znać i których potrzebę sygnalizowali odbiorcy raportu.

			Jak korzystać z tej książki?

			Zacznij od odwiedzenia strony internetowej https://ftp.helion.pl/przyklady/powbio.zip.

			To właśnie tam znajdziesz materiały, na podstawie których możesz wykonać przykłady tak samo jak w książce.

			Książka jest podzielona na sześć rozdziałów:

			• rozdział 1., „Pierwsze kroki w Power BI”,

			• rozdział 2., „Power Query”,

			• rozdział 3., „Relacje między tabelami”,

			• rozdział 4., „Wstęp do języka DAX”,

			• rozdział 5., „Wizualizacja danych”,

			• rozdział 6., „Power BI Service”.

			Praca w Power BI jest sekwencyjna: zaczynamy od transformacji danych w Power Query, następnie tworzymy miary w DAX, potem przechodzimy do wizualizacji, a na samym końcu publikujemy raport w Power BI Service. Zachęcam, by korzystać z książki właśnie w taki sposób.

			Chcesz przetestować opcje z wybranego rozdziału bez konieczności przechodzenia przez nie krok po kroku? Jak najbardziej jest to możliwe. 😊

			Na stronie internetowej książki znajdziesz pliki, które zawierają rozwiązania przykładów podanych w rozdziałach:

			1. Plik do rozdziału 2. - Power Query.

			2. Plik do rozdziału 3. - Relacje między tabelami.

			3. Plik do rozdziału 4. - Wstęp do języka DAX.

			4. Plik do rozdziału 5. - Wizualizacja danych.

			5. Raport końcowy.

			Jeśli np. chcesz przetestować rozdział z wizualizacjami, włącz plik z częścią wizualizacyjną, a ten będzie już zawierał wszystkie elementy z poprzednich rozdziałów.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			
				
					
				
				
					
							
							Ważne! Korzystając z plików .pbix dostępnych na stronie, pamiętaj o zmianie źródła danych na pliki na swoim komputerze, inaczej wystąpi błąd.

						
					

				
			

			Pliki zmieniamy po kliknięciu na Przekształć dane na karcie Narzędzia główne (rysunek 0.1).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 0.1. Przekształć dane

			Następnie kliknij na Ustawienia źródła danych i zmień lokalizację pliku Sklep_RTV_AGD na lokalizację na swoim komputerze (rysunek 0.2).
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			Rysunek 0.2. Ustawienia źródła danych

		

		
			




Rozdział 1. Pierwsze kroki w Power BI

			1.1. Czym jest Power BI?

			Opracowana przez Microsoft platforma Power BI jest narzędziem pozwalającym na łączenie się z danymi oraz transformację i wizualizację danych. Współpracuje też z innymi produktami firmy.

			Power BI umożliwia:

			• Łączenie się z danymi. To m.in. pliki tekstowe, Excel, CSV, Azure, SQL, chmury, strony internetowe.

			• Transformację danych. Korzystając z transformacji danych w Power BI, używamy Power Query (istnieje też opcja transformacji danych w zewnętrznych programach ETL). Power Query pozwala na załadowanie danych, oczyszczenie ich ze zbędnych informacji oraz wykonanie operacji na kolumnach i wierszach. Dążymy do załadowania danych, które będą potrzebne do dalszej analizy (więcej na ten temat przeczytasz w rozdziale 2.).

			• Zbudowanie modelu. W przypadku załadowania do raportu dużej liczby tabel mamy możliwość połączenia danych ze sobą za pomocą relacji (więcej piszę o tym w rozdziale 3.).

			• Stworzenie miar i kolumn obliczeniowych. Power BI umożliwia stworzenie w raporcie obliczeń potrzebnych do zwizualizowania danych. Tworzymy je z użyciem języka DAX (więcej dowiesz się z rozdziału 4.). DAX to język formuł pozwalający dodawać do raportów potrzebne wyliczenia.

			• Wizualizację danych. Kiedy dane są już odpowiednio przetransformowane oraz uwzględnione są potrzebne metryki, można przejść do stworzenia wizualizacji. Można wykorzystać wykresy kolumnowe, słupkowe czy wizualizację karty do przedstawienia najważniejszych informacji płynących z danych (obszerniej jest to omówione w rozdziale 5.).

			• Współpracę i udostępnianie. Gdy raport jest gotowy, publikujemy go w usłudze Power BI Service, która umożliwia nadanie dostępu użytkownikom końcowym. Mamy pełną kontrolę nad tym, kto będzie miał dostęp do raportu i czy będzie mógł z niego pobrać dane (więcej na ten temat znajdziesz w rozdziale 6.).

			1.2. Power BI — krótka historia

			Początki Power BI sięgają drugiej dekady XXI wieku, kiedy firma Microsoft dostrzegła rosnące zainteresowanie analizą danych. Zauważyła, że na rynku brakuje narzędzia, które umożliwiłoby sprawną analizę i wizualizację danych bez zaawansowanych umiejętności z dziedziny IT. Historia zaczyna się od dodatków Power Pivot i Power Query do Excela. Pierwszy z nich, Power Pivot, umożliwia tworzenie zaawansowanych tabel przestawnych. Drugi, Power Query, to narzędzie do przetwarzania danych, które istnieje obecnie jako część składowa Power BI. W rozdziale 2. omówię Power Query — skupię się na eksporcie, transformacji i ładowaniu danych (ang. Export, Transform, Load — ETL)1.

			Power BI po raz pierwszy udostępniono w 2013 roku jako dodatek do Office 365 — Power BI for Office 365. Ta wersja opierała się na dodatkach, które były już wykorzystywane w Microsoft Excel, takich jak chociażby Power Query i Power Pivot. Wcześniej funkcjonował prototyp o nazwie Crescent.

			W 2015 roku Power BI stał się samodzielną aplikacją o nazwie Power BI Desktop. Użytkownicy szczególnie cenili sobie bardzo dobrą integrację z innymi produktami Microsoft, a także bardzo częste aktualizacje programu, a co za tym idzie — nowe funkcje.

			Od 2015 roku Power BI rozwijał się bardzo dynamicznie. Microsoft na bieżąco analizował potrzeby użytkowników i odpowiadał na ich pomysły nowymi funkcjami. Tak dzieje się do dziś2.

			Użytkownicy szczególnie cenią możliwość połączenia się z wieloma źródłami danych (duża liczba narzędzi biznesowych, bazy danych, serwisy chmurowe, pliki i wiele innych)

			Dzisiaj Power BI jest wykorzystywany przez największe firmy i prywatnych użytkowników do wizualizacji danych. Jest to jedno z najpopularniejszych narzędzi służących do tego celu. Power BI rośnie wraz z umiejętnościami osoby tworzącej raporty: można zacząć od prostych statystyk i wizualizacji i przejść do zaawansowanych raportów, by wykorzystywać w nich najnowsze funkcje Power BI.

			Narzędzia do wizualizacji danych takie jak Power BI odmieniły sposób, w jaki firmy korzystają z danych. Dzięki tym narzędziom dane wykorzystuje się w podejmowaniu ważnych decyzji biznesowych, a w przypadku raportów pokazujących stan obecny umożliwiają szybką reakcję. Wizualizacje skrojone na miarę pozwalają szybko analizować dane i lepiej je zrozumieć.

			1.3. Analiza danych w otaczającym nas świecie

			Zastanów się, gdzie w codziennym życiu stykasz się z narzędziami Business Intelligence (BI). Oto kilka z nich:

			Muzyka

			Jeśli lubisz słuchać muzyki, pewnie korzystasz z kilku najbardziej popularnych aplikacji. Firmy wykorzystują analizę danych i Business Intelligence do personalizacji list odtwarzania. Na podstawie danych geograficznych są w stanie stworzyć listy z najpopularniejszymi utworami w danym regionie. Kierując się Twoimi wcześniejszymi wyborami muzycznymi, aplikacja podpowiada Ci inne utwory i zespoły, które mogą Cię zainteresować. Analizuje pory dnia i dopasowuje odpowiednią muzykę. Możesz wyświetlić statystyki dotyczące tego, jakich utworów słuchasz najczęściej, jaki jest Twój ulubiony artysta i gatunek. Odbiorcy często udostępniają te statystyki na swoich profilach społecznościowych, dzięki czemu firma zyskuje dodatkową reklamę, a użytkownik może powspominać swoją ulubioną muzykę.

			Film i rozrywka

			Serwisy streamingowe wykorzystują analizę danych do wspierania systemów rekomendacji. W trakcie tworzenia profilu podajemy podstawowe informacje o sobie, na podstawie których, jak też naszej historii odtwarzania, proponowane są nam konkretne filmy. Serwisy w taki sam sposób dopasowują datę udostępnienia danego tytułu. Analizują kalendarz oraz zwyczaje odbiorców, tak żeby jak najbardziej zainteresować potencjalnego klienta.

			Platformy e-commerce

			Podobnie jak serwisy muzyczne oraz streamingowe, platformy zakupowe też analizują zwyczaje konsumentów. Jeśli raz zainteresujesz się produktem z danej kategorii, jest bardzo prawdopodobne, że zobaczysz jego reklamę w trakcie przeglądania innych stron. W niektórych sklepach, jeśli dodasz produkty do koszyka i nie dokonasz zakupu, a witryna ma Twój adres e-mail, możesz dostać ofertę obniżającą wartość Twojego koszyka o np. 5%, żeby tylko transakcja została sfinalizowana. Tak samo jak w przypadku serwisów streamingowych, platformy oferują Ci produkty komplementarne, dopasowane do Twoich wcześniejszych zakupów. Im więcej poruszasz się po platformie, tym bardziej szczegółowa jest jej wiedza na Twój temat i tym dokładniej dobiera Ci produkty.

			Jak widzisz, przykładów jest naprawdę sporo. Wspomniałam o kilku z życia codziennego. W środowisku biznesowym, chociażby w bankach, od wielu lat wykorzystuje się Data Science do analizy ryzyka kredytowego. Podobnie robią firmy z sektora ubezpieczeniowego.

			1.4. Instalacja Power BI

			Komputer z systemem Windows

			• Windows 10 lub Windows Server 2016, lub nowszy.

			• .NET 4.7.2 lub nowszy.

			• Przeglądarka Microsoft Edge.

			• Pamięć (RAM): co najmniej 2 GB dostępne, zalecane 4 GB lub więcej.

			• Wyświetlanie: rozdzielczość co najmniej 1440×900 lub 1600×900 (16:9). Niższe rozdzielczości, takie jak 1024×768 i 1280×800, nie są obsługiwane, ponieważ niektóre kontrolki (takie jak do zamykania ekranów uruchamiania) są wyświetlane poza tymi rozdzielczościami.

			• Ustawienia wyświetlania systemu Windows: Po ustawieniu wyświetlania w celu zmiany rozmiaru tekstu, aplikacji i innych elementów na więcej niż 100% nie będą widoczne niektóre okna dialogowe, z których musisz korzystać, aby kontynuować korzystanie z programu Power BI Desktop. Jeśli wystąpi ten problem, sprawdź ustawienia wyświetlania w systemie Windows i użyj suwaka, aby przywrócić ustawienia wyświetlania do poziomu 100%.

			• Zalecany procesor: 64-bitowy (x64) taktowany z częstotliwością 1 GHz lub szybszy.

			• WebView2: Jeśli element WebView2 nie został automatycznie zainstalowany w programie Power BI Desktop lub został odinstalowany, pobierz i uruchom instalator dla elementu WebView23.

			Sposób nr 1 — przez przeglądarkę internetową

			Udaj się pod adres https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=58494 lub przejdź na stronę główną firmy Microsoft. Upewnij się, że pobierasz program z oficjalnej strony.

			Wybierz język polski i kliknij Pobierz (rysunki 1.1 i 1.2).

			[image: opis w podpisie do rysunku] 

			Rysunek 1.1. Instalacja — część 1.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 1.2. Instalacja — część 2.

			Po otworzeniu pliku postępuj zgodnie ze wskazówkami kreatora instalacji.

			Po otworzeniu programu automatycznie pojawi się okno do wpisania adresu e-mail (rysunek 1.3). Okno logowania można pominąć przez kliknięcie Anuluj.

			Po wykonaniu tych kroków Microsoft Power BI Desktop będzie gotowy do użycia.

			Sposób nr 2 — Microsoft Store

			Kiedy korzystać ze sklepu? Szczególnie w przypadku komputerów służbowych, na których możliwość instalacji programów ze stron internetowych może być niedostępna. Inną korzyścią z pobrania programu z Microsoft Store są automatyczne aktualizacje.  

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 1.3. Adres e-mail

			Power BI mniej więcej co miesiąc otrzymuje aktualizację z dodanymi nowymi elementami. Jeśli pobierasz program ze strony internetowej, musisz wtedy zainstalować Power BI od nowa.

			Wpisz w menu Start Microsoft Store (rysunek 1.4).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 1.4. Microsoft Store — część 1.

			W wyszukiwarce sklepu wpisz Power BI i pobierz program (rysunek 1.5).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 1.5. Microsoft Store — część 2.

			Wybierz, który sposób jest dla Ciebie wygodniejszy. Po wykonaniu kroków przedstawionych w opisie pierwszego lub drugiego sposobu można korzystać z Power BI Desktop.

			1.5. Power BI — kroki do gotowego raportu

			W tworzeniu raportu w Power BI wszystko zależy od tego, czy robimy to jako osoba znająca wszystkie potrzebne systemy w firmie, czy jesteśmy konsultantem zewnętrznym. Bardzo często w dużych organizacjach istnieje oddzielny zespół zajmujący się rozwiązaniami analitycznymi. Wtedy osoba przygotowująca raport zna firmę, jednak może nie znać szczegółowo konkretnych danych, które trzeba zwizualizować. Kluczem do sukcesu jest odpowiednia komunikacja. Poniżej podzielę się swoimi sposobami i sprawdzoną drogą do zbudowania gotowego raportu. Poszczególne kroki są też pokazane na rysunku 1.7.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 1.7. Droga do zbudowania raportu

			123456789. Cel stworzenia raportu. Pierwszy i najważniejszy krok. Przemyśl koncepcję raportu i to, jakie nasuwają Ci się pytania. Możemy tutaj wyróżnić dwie drogi. Możesz tworzyć od zera nowy raport albo przenieść istniejący na nowszą technologię, najczęściej z Excela. W przypadku nowego raportu należy zebrać wymagania związane z tym, w jaki sposób odbiorcy chcą korzystać z raportu. Z kolei przed zmianą istniejącego raportu warto zweryfikować aktualność założeń i przemyśleć, z których elementów odbiorcy korzystają, a które wymagają rozwinięcia.

			123456789. 1. Spotkanie z klientem wewnętrznym/zewnętrznym. Najlepiej jest zorganizować spotkanie z klientami (tak będziemy nazywać osoby, dla których przeznaczony jest raport, nawet jeśli pracują w tej samej firmie) i przedyskutować kwestie, co do których mamy wątpliwości. Proponuję otworzyć np. Microsoft Visio lub Paint i postarać się narysować razem z klientami wizję raportu. Jeśli mają do czynienia z Power BI, po raz pierwszy warto pokazać przykładowy raport pokazujący, co można osiągnąć i jakie wizualizacje można stworzyć. Jeśli w firmie jeszcze nie ma raportów stworzonych w Power BI, można skorzystać z gotowych raportów przedstawionych w Power BI Service.

			2. Ustalenie zawartości raportu. Z punktu widzenia Power BI trzeba się skupić na tym, jak szczegółowy powinien być raport. Czy informacje powinny być zawarte na jednej stronie raportu, czy może klient potrzebuje ich więcej? Jak przechowywać dane historyczne? Czy jest to raport „dzienny”, pokazujący obecną sytuację w danym dziale, czy może powinien przedstawiać KPI po zakończonym miesiącu? Warto od razu określić, do jak dawnych danych klient musi sięgać. Jeśli raport będzie przedstawiał trendy (bardzo często stosowana metoda — pokazujemy na wykresie kolumnowym miesiące i porównujemy je), to warto zaproponować pokazanie ostatnich 13 miesięcy.

			3. Przeanalizowanie źródeł danych. Następnym ważnym krokiem jest określenie razem z klientem, z jakiego miejsca dane będą pozyskiwane. Często w takim spotkaniu uczestniczy kilka osób. Może to być manager, specjaliści. Im wyżej w strukturze firmy jest dana osoba, tym bardziej wizjonerskie może mieć pomysły. Specjaliści przeważnie posługują się konkretnymi źródłami danych. Trzeba określić, z jakim typem danych twórca raportu będzie musiał się połączyć. Czy są to dane przechowywane w bazie SQL albo Azure, czy są to pliki Excela? Do jak wielu źródeł będzie trzeba się połączyć lub z jak wielu źródeł pobrać dane, żeby stworzyć raport?

			4. Częstotliwość odświeżania. W kolejnym kroku zastanawiamy się z klientem, jak często powinien widzieć zaktualizowane dane. W przypadku raportów przedstawiających KPI z poprzedniego miesiąca sprawa jest prosta: taki raport jest odświeżany raz w miesiącu. Teraz coraz częściej tworzy się raporty przedstawiające sytuację „na dany moment”. Trzeba ustalić, czy zaktualizowanie takich danych np. raz dziennie rano jest wystarczające, czy może jest potrzeba odświeżenia danych np. kilka razy w ciągu dnia (taka sytuacja występuje najczęściej wtedy, gdy raport jest globalny i firma operuje w wielu strefach czasowych). Od razu warto zweryfikować, jak długo dane się odświeżają i czy spełnienie życzenia klienta, by dane były odświeżane kilka razy dziennie, jest możliwe.

			5. Uzyskanie dostępu do danych. Twórca raportu w Power BI musi mieć dostęp do wszystkich potrzebnych danych. W tym kroku testuje połączenie z danymi oraz uzyskuje dostępy, jeśli jeszcze ich nie ma. W dużych organizacjach uzyskanie dostępu może trochę zająć, dlatego warto to zrobić od razu.

			6. Przetestowanie źródeł danych. Po uzyskaniu dostępu trzeba połączyć się z danymi i je sprawdzić. Można je wyświetlić z poziomu Power BI. Należy nawiązać połączenia ze wszystkimi potrzebnymi źródłami danych i zbudować model. Ważne jest to, że połączenie ze źródłami nawiązujemy jednorazowo — później raport, gdy jest odświeżany, korzysta z nawiązanych połączeń z danymi. W miarę napływu nowych danych do źródła raport po odświeżeniu będzie wyświetlał także te najnowsze.

			7. Transformacja danych. W tradycyjnym ujęciu transformację danych w Power BI wykonujemy w Power Query. Oczyszczamy dane z informacji, które nie będą nam potrzebne w raporcie, w razie potrzeby korzystamy z funkcji dodania kolumn. Przygotowujemy dane w taki sposób, żeby były gotowe do dalszej pracy.

			8. Stworzenie miar w DAX. Po załadowaniu przekształconych danych do Power BI musimy się zastanowić, jakich miar potrzebujemy do wyświetlenia danych. Najczęściej stosowane operacje to agregacje (np. suma, liczba). Miary umożliwiają nam przedstawienie podsumowanych danych na wizualizacjach.

			9. Stworzenie wizualizacji. Po przekształceniu danych w Power Query i zbudowaniu miar w DAX przychodzi czas na zbudowanie wizualizacji. Zastanów się, jaki typ wizualizacji najlepiej przedstawi Twoje dane. Możesz po kliknięciu na dany typ wizualizacji łatwo ją zmienić i zobaczyć, jaki typ jest najbardziej czytelny.

			10. Omówienie wersji roboczej. W tym momencie warto pokazać postęp pracy klientowi. Zapytać, czy raport spełnia jego oczekiwania, co należy zmienić i jakie jeszcze elementy trzeba dodać. W tym momencie raport nie musi być idealnie dopracowany; chodzi o pokazanie wersji roboczej i określenie dalszych kroków.

			11. Poprawki po spotkaniu z klientem. Zalecam, by starannie zanotować wszystkie spostrzeżenia klienta i dokładnie odwzorować jego wizję. Dzięki temu klient czuje, że jego pomysły są wykorzystywane i raport jest też jego dziełem. Często są to poprawki dotyczące kolorystyki lub rozmieszczenia elementów albo takie, które wymagają większej ilości pracy — np. dotyczące nowych miar i dodatkowych wizualizacji.

			12. Projekt końcowy. Po naniesieniu poprawek spotykamy się z klientem jeszcze raz i prezentujemy efekt swojej pracy. Zachęcam, by w tym momencie zaproponować szkolenie dla klienta i odbiorców raportu, co pozwoli pokazać pełne możliwości i funkcjonalność raportu. Warto pokazać dodatkowe funkcje, które nie są widoczne na pierwszy rzut oka. Na pewno znajdą się też osoby, dla których będzie to pierwsze spotkanie z Power BI; wtedy warto poświęcić chwilę na przedstawienie możliwości programu i pokazać, co ciekawego zawarliśmy w raporcie.

			Czy to już koniec? Prawie — ostatnim krokiem jest wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za odświeżanie raportu, zarządzanie dostępem i w razie potrzeby dodawanie elementów w przyszłości. Jeśli raport jest popularny, to po jakimś czasie użytkownicy wracają z prośbą o dodanie nowej funkcjonalności. W dużych zespołach zajmujących się Business Intelligence może istnieć podział na osoby, które tworzą nowe rozwiązania, oraz te, które utrzymują już istniejące.

			Żeby jak najwięcej wynieść z lektury tej książki, najlepiej od razu wszystko robić na przykładach. Każdy przedstawiony przykład możesz od razu odtworzyć na swoim komputerze (i takie rozwiązanie najbardziej polecam). Znajdziesz też gotowe rozwiązania, dzięki którym możesz sprawdzić, czy udało Ci się poprawnie wykonać wszystkie kroki.

			

		
					1)	 https://powerbi.microsoft.com/en-us/blog/getting-started-with-pq-and-pm/

					2)	 https://www.nobledesktop.com/learn/power-bi/what-is-power-bi

					3)	 https://learn.microsoft.com/pl-pl/power-bi/fundamentals/desktop-get-the-desktop#download-power-bi-desktop-directly

			
		

		
			




Rozdział 2. Power Query

			2.1. Ustawienia wstępne

			Rozwiązania do tego rozdziału znajdziesz na stronie https://ftp.helion.pl/przyklady/ powbio.zip (Plik do rozdziału 2. - Power Query).

			Na pewno zastanawiasz się, jakie pierwsze kroki wykonać w Power BI.

			Zaczniemy od ustawień, tak żeby elementy wyświetlały się u Ciebie na ekranie w taki sam sposób jak w książce. W tym celu otwórz Power BI Desktop.

			Na rysunku 2.1 jest pokazany ekran startowy w Power BI Desktop. W pierwszym kroku kliknij na Opcje i ustawienia w lewym dolnym rogu strony, następnie kliknij na Opcje. Przejdź do Ustawienia regionalne. Upewnij się, że Twoje ustawienia są takie jak na rysunku 2.2.

			• Język aplikacji oraz Język modelu — Polski (Polska);

			• Kroki zapytania — Użyj języka aplikacji;

			• Separatory języka DAX — (Zalecane) Użyj standardowych separatorów języka DAX….

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 2.1. Widok Power BI po otwarciu

			To są najważniejsze ustawienia na początek. Jeśli masz takie same ustawienia, możesz kliknąć OK. Wtedy zostanie wyświetlony główny ekran Power BI.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 2.2. Ustawienia w Power BI

			2.2. Typy widoków w Power BI Desktop

			Co przedstawia główny ekran (rysunek 2.3)? Z lewej strony możesz zauważyć ikony, które ponumerowałam. Umożliwiają przełączanie się między widokami.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.3. Typy widoków

			1. Widok raportu — domyślny widok, w którym się znajdujemy, to kanwa, miejsce do budowania wszystkich elementów wizualnych, które widzi odbiorca raportu.

			2. Widok tabeli — widok załadowanych danych z poziomu Power Query, które wyświetlają się w widoku tabeli. Można sprawdzić, w jaki sposób dane zostały wczytane, oraz w razie potrzeby dodać kolumny obliczeniowe. Jeśli nie są załadowane żadne dane (tak jak w naszym przypadku), widok jest pusty.

			3. Widok modelu — widok tabel, które zostały załadowane do modelu, oraz relacji występujących pomiędzy nimi, jeśli zostały zdefiniowane.

			4. Widok zapytania DAX — umożliwia wygenerowanie danych na podstawie formuły DAX.

			5. Widok TMDL (ang. Tabular Model Definition Language) — widok dodany niedawno. Jest to nowa funkcja w fazie podglądu, która umożliwia edytowanie elementów modelu danych.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			
				
					
				
				
					
							
							Ważne! Zapamiętaj typy widoków. Jest to element, do którego będę wracać w książce wiele razy. Testowanie różnych elementów w Power BI wymaga częstego przełączania się między widokami.

						
					

				
			

			Przyjrzyjmy się teraz pozostałym elementom w zakładce Narzędzia główne (rysunek 2.4).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.4. Narzędzia główne

			Po lewej stronie widzisz opcję Pobierz dane. Są to skróty do najczęściej stosowanych źródeł danych w Power BI (Skoroszyt programu Excel, SQL Server, Dataverse).

			Kliknąwszy przycisk Wprowadź dane, zobaczysz tabelę, do której możesz wprowadzić własne dane (rysunek 2.5).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.5. Tworzenie tabeli

			Dalej w zakładce Narzędzia główne zobaczysz kolejne ważne przyciski (rysunek 2.6).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.6. Narzędzia główne — szczegóły

			Przekształć dane — przycisk, który przenosi nas do edytora Power Query, czyli miejsca, gdzie tworzymy połączenia z danymi, edytujemy je i oczyszczamy z niepotrzebnych elementów.

			Odśwież — używamy go, gdy nasz model już jest gotowy, a umieściliśmy w lokalizacjach nowe pliki lub wiemy, że pojawiły się nowe dane. Wystarczy go kliknąć, żeby nowe dane znalazły się w raporcie.

			Nowy element wizualny — jeśli chcesz utworzyć nową wizualizację, domyślnie będzie to skumulowany wykres kolumnowy. Można zmienić typ w wizualizacjach.

			Pole tekstowe — korzystamy z niego, jeśli chcemy dodać tekst do raportu.

			Więcej wizualizacji — jeśli chcemy zaimportować niestandardową wizualizację, możemy to zrobić za pośrednictwem usługi AppSource.

			W dalszej części zobaczysz przyciski umożliwiające tworzenie miar w DAX (rysunek 2.7).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.7. Narzędzia główne — szczegóły, część 2.

			Nowa miara — z tej funkcji korzystamy, jeśli chcemy dodać miarę w języku DAX.

			Szybka miara — przycisk umożliwiający stworzenie miary w DAX. Żeby stworzyć miarę, nie trzeba znać składni.

			Publikuj — gdy nasz raport jest gotowy i chcemy udostępnić go innym użytkownikom, to klikamy na tę opcję i publikujemy raport w usłudze Power BI Service.

			Z prawej strony ekranu w Power BI zobaczysz opcję Wizualizacje (rysunek 2.8).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.8. Dostępne wizualizacje

			Są to standardowe wizualizacje dostępne w programie, które możesz wykorzystywać do przedstawienia swoich danych.

			Jeszcze bardziej na prawo zobaczysz opcję Dane (rysunek 2.9). Jeśli załadujemy dane do naszego raportu, pojawią się tutaj nazwy tabeli i kolumn.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.9. Dane

			2.3. Pierwsze kroki w Power Query

			Gotowi? W takim razie zaczynamy. 😊

			Wejdź na stronę https://ftp.helion.pl/przyklady/powbio.zip i pobierz dane. Zapisz pliki na swoim komputerze.

			Tworząc nasz przykład i zapoznając się z programem, oprzemy się na przykładowych danych pochodzących ze sklepu sprzedającego produkty RTV-AGD, o nazwie Sklep_RTV_AGD. Na początek otwórz plik (dane są zapisane jako plik programu Excel). Co widzisz na początku?

			Plik ma trzy Arkusze: Sklep, Pracownicy i Godziny zmian (rysunek 2.10). Przenalizuj, co zawierają.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.10. Widok stron w źródle danych

			Arkusze Pracownicy oraz Godziny zmian to arkusze pomocnicze. Widzimy tam spis osób przypisanych do konkretnych zmian oraz godziny poszczególnych zmian (rysunki 2.11 i 2.12).
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Rysunek 2.11. Tabela Pracownicy
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Rysunek 2.12. Tabela Godziny zmian

			Arkusz Sklep to już główna tabela z danymi (rysunek 2.13).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 2.13. Tabela Sklep

			Dane są przedstawione w usystematyzowany sposób. Przyjrzyj się liczbie kolumn i wierszy: kolumn mamy 13, a wierszy — około 1 tysiąca. W zestawie danych mamy: daty, tekst, liczby oraz wartości procentowe. Jeśli poszukujesz zestawu treningowego, zadbaj, żeby wystąpiły w nim właśnie takie typy danych. Dzięki temu jesteś w stanie przetestować, jakie funkcje oferują DAX i Power Query w zależności od typu danych.

			Przeanalizuj, co wyświetla się w poszczególnych kolumnach. Pierwsza kolumna to numer zamówienia. Sprawdź, czy jakieś numery się powtarzają, czy każdy numer ma jedną linię. Po sprawdzeniu widzimy, że niektóre zamówienia mają kilka linii. W kolumnie B widzimy datę zamówienia — wszystkie daty mieszczą się w 2024 roku. Dalej widnieje kolumna z datą wysyłki. Już w tym momencie widzimy, że czas wysyłki produktu będzie ważną metryką do przedstawienia w raporcie.

			Przedstawimy też liczbę zamówionych produktów w każdym z zamówień. Idąc dalej, widzimy osobę odpowiedzialną za pakowanie. Mając taką informację, możemy stworzyć wizualizację pokazującą liczbę produktów zapakowanych przez daną osobę.

			Dalej widzimy kod artykułu i od razu jego nazwę razem z liczbą produktów. Możemy stworzyć wizualizację pokazującą najpopularniejsze produkty i te, które cieszą się mniejszym zainteresowaniem.

			Następnie widzimy miasto, do którego produkt został wysłany. Patrząc z perspektywy Power BI, możemy przedstawić w raporcie mapę z obszarami największej sprzedaży. Na tej podstawie można wyciągnąć wnioski marketingowe i sprawdzić, gdzie kampania reklamowa jest skuteczna, a gdzie wymaga poprawy, a także rozważyć, czy nie należałoby się skupić na wybranych regionach.

			Następnie widzimy cenę produktu, walutę, zniżkę, jeśli jej udzielono, oraz zysk. Zniżka może wynikać z promocji na towar danego dnia lub ze specjalnej oferty dla danego klienta.

			Jakich elementów brakuje w danych? Chcielibyśmy wiedzieć, ile kosztował produkt po zniżce — dodamy taką kolumnę obliczeniową.

			Warto w taki sposób przeanalizować wszystkie dane, na których będzie się w przyszłości pracowało. Gdy spojrzysz na dane od strony analitycznej, od razu zauważysz, jakie metryki można wyciągnąć z danych i na czym warto się skupić, tworząc miary i wizualizacje.

			2.4. Dodanie źródła danych

			Otwórz Power BI i wybierz opcję Pusty raport. Następnie w narzędziach głównych wybierz opcję Pobierz dane. Nasz plik jest zapisany z rozszerzeniem .xlsx, więc wybieramy Skoroszyt programu Excel (rysunek 2.14).

			[image: opis w podpisie do rysunku]

Rysunek 2.14. Źródła danych

			Po wybraniu tej opcji pojawi się okno dialogowe, w którym musimy wskazać ścieżkę na swoim komputerze, gdzie zapisany jest plik. Następnie zobaczysz okno pokazane na rysunku 2.15. Zaznaczamy arkusz, z którym chcemy się połączyć. Zaczniemy od arkusza Sklep. Pamiętaj zaznaczyć arkusz z lewej strony, tak żeby pojawił się zielony znak.

			Następnie wybieramy opcję Przekształć dane. Dzięki temu znajdziemy się w edytorze Power Query. Gdybyśmy kliknęli Załaduj, od razu załadowalibyśmy dane do Power BI (rysunek 2.16).

			Po kliknięciu Przekształć dane przenosimy się do Power Query. Twój ekran powinien wyglądać tak jak na rysunku 2.17.

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 2.15. Dodanie źródła danych — plik Excel
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Rysunek 2.16. Ładowanie danych

			[image: opis w podpisie do rysunku]

			Rysunek 2.17. Widok Power Query

			Z lewej strony widzimy Zapytania. Są to wszystkie elementy, które załadowaliśmy do edytora Power Query. W naszym przypadku jest to arkusz Sklep z pliku Sklep RTV AGD.

			Z prawej strony z kolei widzimy wszystkie kroki, które zostały przeprowadzone na danym zapytaniu (rysunek 2.18).

			Jeśli nie widzisz przycisku Ustawienia zapytania, przejdź do zakładki Widok i go kliknij. Wtedy pojawi się okno pokazane na 
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