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Wstep

Swiat zmieniat si¢ zawsze, jednak wspétczesnie zmienia sie zapewne szybciej niz
kiedykolwiek. Zyjemy w erze przesilenia cywilizacyjnego, nadzwyczajnych turbu-
lencji (uncertain times) w polityce, réwniez w geopolityce, globalnej wojny o wply-
wy i zasoby, zawirowan klimatyczno-pogodowych i epidemicznych, w $wiecie
»czarnych fabedzi’, ,czarnych meduz” i ,szarych nosorozcéw’, nieustajacych ano-
malii, niebezpiecznym, trudno przewidywalnym, w czasach podwyzszonego ryzy-
ka, w erze chaosu, teorii spiskowych, braku réwnowagi. Wielu badaczy, nie tylko
ekonomistéw, nieprzypadkowo w trzeciej dekadzie XXI wieku wskazuje na po-
nadprzecietna zmiennos$¢, niepewnosé, ztozono$¢, niejednoznacznosé, a w innym
ujeciu na krucho$é¢, niepokdj, nielinearno$¢, niezrozumialo$¢. Termin ,niepew-
no$¢’, dobrze znany ekonomistom od ponad 100 lat, od czasu pojawienia si¢ zna-
nej pracy Franka H. Knighta', od kilku lat nieprzypadkowo zostal wzbogacony
o przymiotnik ,radykalna” (radical uncertainty, czasem w wersji fundamental un-
certainty).

Lata 2020-2025 zapisza sie¢ w historii $wiata, Europy, w tym Polski, jako czas ku-
mulacji kilku kryzyséw jednocze$nie: kryzysu pandemicznego, wojennego, ener-
getycznego, klimatycznego, demograficznego, migracyjnego, finansowego, infla-
cyjnego. Wyjatkowej rangi tego fenomenu, okre$lanego mianem wielokryzysu,
megakryzysu, polikryzysu, omnikryzysu czy multikryzysu, nie sposéb przecenic.
Nieprzypadkowo pojawily sie opinie, ze §wiat znajduje sie na krawedzi, w konse-
kwencji, w erze tzw. nowej normalnosci nic juz nie bedzie takie samo jak przed-
tem, nigdy nie wrécimy do dawnych czaséw.

Stynny amerykanski inwestor i menedzer funduszu hedgingowego Raymond T.
Dalio (ur. 1949), autor m.in. ksiazki Principles for Dealing with the Changing World
Order. Why Nations Succeed and Fail, zauwazylt niedawno, ze Zyjemy w erze gwal-
townych zmian, a przyszlos¢ staje si¢ coraz bardziej nieprzewidywalna. Dalio
wskazuje pie¢ gtéwnych sil, ktére zmieniaja globalny porzadek. Po pierwsze, za-

' E Knight, Risk, Uncertainty and Profit, Houghton Mifflin Co., Boston 1921.
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dluzenie panstw — rosngcy poziom diugu publicznego w stosunku do dochodéw
zwiastuje fundamentalne zmiany w porzadku monetarnym. Po drugie, populizm
— coraz wyrazniejsze podzialy miedzy lewica a prawica prowadza do konfliktow
w sprawach gospodarczych. Po trzecie, geopolityka — porzadek miedzynarodowy
zmienia sie w wyniku rywalizacji nowych poteg z dotychczasowymi liderami. Po
czwarte, zmiany klimatyczne — katastrofy naturalne odgrywaja coraz wieksza role
w globalnych zmianach, czesto z wiekszym skutkiem niz konflikty zbrojne. Po pia-
te, postep technologiczny — wynalazki takie jak sztuczna inteligencja maja poten-
cjat zrewolucjonizowania §wiata w sposéb, ktérego jeszcze nie do konica rozumie-
my. Dalio podkresla, ze obecnie przechodzimy przez okres przej$ciowy, w ktérym
ksztaltuje sie nowy porzadek globalny. Zrozumienie gtéwnych sit napedzajacych
zmiany i odpowiednie dostosowanie sie do nich moze by¢ kluczem do sukcesu
w nadchodzacych latach. Dalio ostrzega, ze przelomowe technologie moga by¢
wykorzystywane zaréwno do tworzenia nowych mozliwosci, jak i prowadzenia
wojen. W nadchodzacych latach relacje miedzyludzkie beda odgrywac kluczowa
role w ksztaltowaniu przyszlosci.

Inspiracja do powstania prezentowanej monografii wieloautorskiej bylo prze-
$wiadczenie, ze w potowie trzeciej dekady XXI stulecia warto podja¢ prébe zmie-
rzenia sie z kategoria ,zmiana”. Zmianom i zarzadzaniu nimi po§wiecono w litera-
turze juz wiele miejsca, jednak uznali§my, ze obecny czas szczegdlnie sprzyja
naukowej refleksji na temat zmian w skali mega, makro, mezzo i mikro. Chodzi
o udzielenie odpowiedzi na pytanie o relacje miedzy tradycja a nowoczesnoscia:
Czy nowe jest zawsze lepsze od starego?

Przedmiotem analizy w poszczegdlnych rozdziatach sa kwestie wchodzace gtow-
nie w sklad dyscyplin ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci, ale
i nauk o bezpieczenstwie, nauk prawnych, nauk socjologicznych oraz pedagogiki.
Autorzy — w granicach mozliwosci — starali si¢ zrealizowa¢ siedem zadan stawia-
nych na ogét badaczom w dziedzinie nauk spolecznych: opisywanie, pomiar, po-
réwnywanie w czasie i w przestrzeni, objasnianie, ewaluacja, przewidywanie wraz
z formutowaniem sygnaléw wczesnego ostrzegania, ponadto prezentowanie pro-
pozycji i rekomendacji.

Pomyst napisania niniejszej ksiazki narodzil si¢ w ramach zainicjowanego w roku
2024 na Wydziale Ekonomicznym w Szczecinie Interdyscyplinarnego Seminarium
Naukowego, skupiajacego naukowcéw z Chorzowa, Poznania, Szczecina i Warsza-
wy zwiazanych z Uniwersytetem WSB Merito. Jako redaktorzy pragniemy podzie-
kowa¢ za wsparcie Prorektorowi Prof. Arnoldowi Bernaciakowi oraz Dziekanowi
Dr. Rafalowi Koczkodajowi.

Za podjecie sie trudu zrecenzowania naszej monografii, za cenne uwagi i sugestie
pragniemy serdecznie podziekowa¢ Prof. dr hab. Annie Szelagowskiej ze Szkoty
Gléwnej Handlowe;j.
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Nasza monografie dedykujemy symbolicznie Prof. Irenie Rutkowskiej (1924—2012)
i Prof. J6zefowi Rutkowskiemu (1922—-2002), uczonym nalezacym bez watpienia do
panteonu najwybitniejszych ekonomistéw, ktérzy przez wiele dekad wywierali
znaczacy wplyw na rozwdj szczecinskiego osrodka nauk ekonomicznych.

Stanistaw Flejterski






Rozdziat 1. Dynamika przemian spotecznych
w Polsce. Perspektywa socjologiczna

Jordan Klimek, Jan Nikotajew

1.1. Wstep

Badanie podejmowane w niniejszym rozdziale osadzone jest w szerokim kontek-
$cie problematyki przemian spoteczno-gospodarczych Polski w ostatnim ¢wierc¢-
wieczu. Wspdlczesne zmiany zachodzace w spolecznych, ekonomicznych i poli-
tycznych warunkach zycia w Polsce oraz rosngce zainteresowanie czynnikami
wplywajacymi na subiektywne poczucie szczescia obywateli wskazuja na koniecz-
no$¢ poglebionych analiz i nowych uje¢ teoretycznych [Kopycka, Petelewicz,
2019]. Dotychczasowe badania koncentrowaly sie gtéwnie na analizach wplywu
transformacji ustrojowej na poziom zadowolenia oraz badan poréwnawczych do-
tyczacych zmian w poziomie szczescia Polakéw na tle innych narodéw [Sarracino,
Mikucka, 2018], brakuje jednak kompleksowego spojrzenia na dtugofalowe zmia-
ny w zadowoleniu z zycia Polakéw w kontekscie globalnych przemian [Gonzalez-
-Cuerva, Pérez-Diaz, 2022]. W zwiazku z tym istnieje potrzeba podjecia dalszych
analiz, ktére pozwola lepiej zrozumie¢ czynniki ksztaltujace zadowolenie z zycia
Polakéw w okresie po 2000 roku i jego wplyw na spoteczny i polityczny krajobraz
Polski [Kowalska, 2023]. W opracowaniu podjeto probe wypelnienia tej luki ba-
dawczej poprzez szczegdtowa analize przemian w poziomie zadowolenia z zycia
Polakéw w ciggu ostatnich dwdch dekad.

Celem badania jest zidentyfikowanie oraz analiza gléwnych czynnikéw, ktére
wplynely na poziom zadowolenia Polakéw z zycia w ostatnich 20 latach, co po-
zwoli na lepsze zrozumienie zmian w subiektywnym poczuciu szcze$cia w Polsce.
Opracowanie koncentruje sie¢ na analizie roli transformacji ustrojowej, wzrostu
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gospodarczego, zmieniajacych sie norm spolecznych oraz nowych wyzwan poli-
tycznych i zdrowotnych, badajac ich wplyw na poczucie dobrostanu obywateli.
W ramach badan postawiono nastepujace pytania: Jakie czynniki mialy najwiekszy
wplyw na zmiany w zadowoleniu z zycia Polakéw w ostatnich dwéch dekadach?
W jaki sposéb wydarzenia polityczne i przemiany ekonomiczne wplynely na su-
biektywne poczucie szczes$cia obywateli? Odpowiedzi na te pytania pozwola na
sformulowanie wnioskéw dotyczacych przyczyn i kierunkéw zmian w poziomie
zadowolenia Polakéw z zycia. Ponadto analiza obejmuje takze aspekty metodolo-
giczne badania subiektywnego dobrostanu, co umozliwia doglebne spojrzenie na
problematyke z réznych perspektyw.

Przeprowadzone badania wnosza istotny wklad w rozwéj nauki, dostarczajac no-
wych danych oraz interpretacji zmian w poziomie zadowolenia z Zycia Polakéw.
Uzyskane wyniki moga mie¢ zastosowanie nie tylko w sferze teoretycznej, lecz
takze praktycznej, dostarczajac rekomendacji politykom, decydentom, organiza-
cjom spotecznym oraz instytucjom zajmujacym sie poprawa jakosci zycia obywa-
teli. Dzieki nowemu ujeciu problematyki mozliwe jest poszerzenie wiedzy o czyn-
nikach wplywajacych na subiektywne poczucie szcze$cia w Polsce, co moze
stanowi¢ podstawe dalszych badan oraz wdrazania skutecznych rozwiazan w po-
lityce spotecznej, zdrowotnej i edukacyjnej. W ten sposéb niniejsza praca przyczy-
nia sie do pogtebienia wiedzy i otwiera nowe kierunki przysztych badan nauko-
wych.

1.2. Przeglad literatury

Zadowolenie z Zzycia jest jednym z kluczowych aspektéw dobrostanu jednostki
i spoleczenistwa. Jest to subiektywna ocena jakos$ci zycia w kontekscie osobistych
oczekiwan, doswiadczen i warunkéw zyciowych. Wielu badaczy zajmowalo sie
tym zagadnieniem, analizujgc je pod réznymi katami, takimi jak czynniki psycho-
logiczne, ekonomiczne czy kulturowe. W ostatnich latach coraz wigksza uwage
poswieca sie¢ wplywowi relacji spolecznych [Helliwell i in., 2024], zdrowia psy-
chicznego [Diener i in., 2018] oraz warunkéw pracy i elastycznosci zatrudnienia
[Clark, D’Ambrosio, 2020] na poziom satysfakcji z zycia. Badania wykazaly, ze do-
brostan jednostki jest silnie skorelowany z poczuciem sensu zycia i ze wsparciem
spolecznym oraz ze stabilno$¢ ekonomiczna i jakos$¢ ustug publicznych odgrywaja
istotna role w ksztaltowaniu poziomu szcze$cia [De Neve, Sachs, 2022]. Ponadto
pandemia COVID-19 znaczaco wplynela na postrzeganie jakos$ci zycia, powodu-
jac wzrost poziomu stresu i izolacji spotecznej, co zostalo szeroko przeanalizowa-
ne w badaniach nad zmianami w dobrostanie psychicznym w ostatnich latach [Za-
cher, Rudolph, 2021].

Zadowolenie z zycia moze by¢ ujmowane jako globalna ocena wiasnego zycia
w odniesieniu do indywidualnych kryteriow. W literaturze stosuje si¢ rézne meto-
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dy pomiaru, w tym skale samooceny, takie jak Satisfaction with Life Scale (SWLS)
Dienera. Skala ta pozostaje jednym z najcze$ciej stosowanych narzedzi do oceny
satysfakeji z zycia. Niedawne badania potwierdzily jej uniwersalnosc¢ i trafno$é
w réznych kontekstach kulturowych i demograficznych [Swami i in., 2025]. Anali-
za przeprowadzona na danych z 65 krajow wykazata, ze SWLS jest narzedziem
o wysokiej zgodno$ci pomiarowej, co czyni go odpowiednim do poréwnan mie-
dzynarodowych. Badacze podkreslaja, ze subiektywna ocena wlasnego dobrosta-
nu moze by¢ uzalezniona od czynnikéw wewnetrznych (np. cechy osobowosci,
sposéb myslenia) oraz zewnetrznych (np. sytuacja materialna, relacje spoteczne)
[Diener iin., 1985].

Badania wskazuja, ze zadowolenie z zycia jest silnie uwarunkowane kulturowo.
W réznych spoleczenistwach wartosci i normy wplywaja na to, jak jednostki definiu-
ja idaza do szczescia. Na przyklad w krajach skandynawskich takich jak Dania wy-
soki poziom zadowolenia z Zycia jest czesto przypisywany silnemu systemowi opieki
spotecznej i zaufaniu spotecznemu [Kowalski, 2006]. Z kolei w kulturach azjatyckich
nacisk kladziony jest na harmonie spoteczna i kolektywizm, co moze wptywaé na
inne postrzeganie szczescia niz w kulturach indywidualistycznych [Bernays (red.),
1995]. Normy spoteczne oraz kultura odgrywaja zatem kluczowa role w ksztattowa-
niu percepcji dobrostanu. Park [1967] zwraca uwage na znaczenie spotecznej kon-
strukcji rzeczywisto$ci, ktéra wplywa na indywidualne oceny jakosci zycia. Rdzne
systemy warto$ci determinujg, co dla jednostki oznacza ,dobre zycie”.

Oproécz czynnikéw kulturowych kluczowa role w ksztattowaniu zadowolenia z zy-
cia odgrywaja aspekty psychologiczne. Diener i Tay [2015] podkreslaja, ze zarow-
no potrzeby materialne, jak i psychologiczne zajmuja kluczowg pozycje w ksztat-
towaniu satysfakcji z zycia. Badania wskazuja, ze cechy osobowosci, takie jak
neurotyczno$¢, ekstrawersja czy sumiennosd, sg istotnymi predyktorami satysfak-
cji zyciowej u 0séb w wieku senioralnym. Wyzszy poziom ekstrawersji i sumien-
no$ci wiaze sie z wiekszym zadowoleniem z Zycia, podczas gdy neurotyczno$é
koreluje negatywnie z tym wskaznikiem [Bernays (red.), 1995]. Wedlug Dienera
[1984], poziom optymizmu oraz og6lna osobowos¢ jednostki sa waznymi zwiastu-
nami zadowolenia z zycia. Osoby o wysokim poziomie neurotyczno$ci czesciej
dos$wiadczaja niezadowolenia, podczas gdy ekstrawertycy maja skfonnos¢ do wyz-
szego poziomu satysfakcji zyciowej. Ponadto badania pokazuja, ze istotnym czyn-
nikiem jest rowniez poczucie kontroli nad wlasnym zyciem. Osoby, ktére maja
przekonanie, ze to one decyduja o swoim losie, akcentuja wyzszy poziom szczescia
w poréwnaniu z osobami, ktdre czuja si¢ zalezne od czynnikéw zewnetrznych (Lo-
cus of Control Theory).

Na zadowolenie z zycia wplywajg takze czynniki spoteczne, np. styl zycia. Kowal-
ski [2006] podkresla, ze zarzadzanie czasem i rGwnowaga miedzy zyciem zawodo-
wym a prywatnym réwniez maja wplyw na satysfakcje z zycia. Osoby, ktére potra-
fia skutecznie organizowac czas pracy oraz znajdowaé momenty na odpoczynek,
wykazuja wyzszy poziom szcze$cia i satysfakcji. Z kolei badania Bernaysa (red.)
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[1995] wskazuja, ze status ekonomiczny i poziom dochodu wplywaja na poczucie
zadowolenia, jednak efekt ten nie jest liniowy. Po osiagnieciu pewnego poziomu
dochodéw dodatkowe $rodki finansowe nie przekladaja sie na wzrost szczescia.
Postrzeganie jakos$ci zycia moze by¢ réwniez ksztaltowane przez media oraz spo-
s6b, w jaki informacje o spoleczenstwie sa przedstawiane w przestrzeni publicz-
nej. Media maja istotny wplyw na sposéb, w jaki jednostki oceniaja swoje zycie,
poréwnujac je do przedstawianych wzorcéw [Park, 1967].

Wedtug badania Ipsos Global Happiness 2024, najwyzszy poziom szcze$cia odno-
towano w Holandii (85%), podczas gdy najnizszy na Wegrzech (48%). W Polsce
72% respondentéw zadeklarowato bycie szczesliwymi, co stanowi wzrost o 14 p.p.
w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Wzrost ten moze by¢ zwigzany z poprawg
sytuacji ekonomicznej oraz stabilno$cia spoteczno-polityczna w kraju.

Wyniki badan przeprowadzonych przez Helliwella i wspoélautoréw [2024] swiad-
cza o wzroécie poczucia szczeécia w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej
w ostatnich latach. Mlodzi Polacy deklaruja poziom zadowolenia z zycia poréwny-
walny z ich réowiesnikami z Europy Zachodniej. Jednakze osoby powyzej 60. roku
zycia w tym regionie wyrazaja nizszy poziom satysfakcji w poréwnaniu z mtodszy-
mi grupami wiekowymi. Z kolei w krajach Europy Zachodniej obserwuje sie trend
odwrotny, gdzie mlodsze pokolenia deklaruja nizszy poziom satysfakcji w porow-
naniu ze starszymi grupami wiekowymi.

Badania w tematyce zadowolenia z zycia byly prowadzone takze w Polsce. W 2015
roku przeprowadzono badanie wéréd 3695 uczniéw gimnazjéow w wieku 13-17 lat,
majace na celu zbadanie poziomu poczucia sensu zycia oraz jego zwiazku z zadowo-
leniem z zycia, czestoscia odczuwania dolegliwosci subiektywnych i statusem eko-
nomicznym rodziny. Wyniki wykazaly, ze uczniowie z wyzszym poczuciem sensu
zycia byli bardziej zadowoleni z zycia, rzadziej do§wiadczali dolegliwosci subiektyw-
nych i pochodzili z rodzin o wyzszym statusie materialnym. Chlopcy osiagneli wyz-
sze wyniki w poczuciu sensu Zycia niz dziewczeta [Zawadzka i in., 2017].

Badanie przeprowadzone przez Tomasza Szuberta w 2017 roku analizowato czyn-
niki wplywajace na ogélne zadowolenie z zycia Polakéw w wieku 35 lat i wiecej
reprezentujacych tzw. pokolenie X. Wyniki wskazaly na 14 istotnych determinant
szczescia, w tym: posiadanie dzieci, liczba dzieci, niezalezno$¢ finansowa, wartos¢
majatku, miejsce zamieszkania, dos§wiadczenie zyciowych porazek, poziom wol-
nosci, poczucie bezpieczenistwa, sprawnos$¢ fizyczna, samoocena stanu zdrowia,
aktywnos¢ seksualna, poziom prestizu, ekstrawersja oraz sumiennos¢. Niektore
z tych czynnikéw wplywaly pozytywnie, inne negatywnie na poziom zadowolenia,
a ich oddzialywanie réznito sie intensywnoscia.

Ipsos [2023] zwrdcil uwage, ze w latach 2020-2023 nastapit spadek poziomu
szcze$cia wérdd Polakdw, co moglo by¢ konsekwencja pandemii COVID-19 i nie-
pewnosci gospodarczej. Jednakze najnowsze badania z 2024 roku sugeruja popra-
we ogolnego dobrostanu.
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Z kolei badanie CBOS z grudnia 2023 roku wykazalo, ze 77% Polakéw odczuwa sa-
tysfakcje ze swojego zycia, z czego 22% jest bardzo zadowolonych, a 55% raczej za-
dowolonych. W poréwnaniu z rokiem poprzednim odsetek oséb bardzo zadowolo-
nych wzrést o 4 p.p. Satysfakcja z zycia jest silnie powigzana z ocena materialnego
poziomu zycia; wsréd oséb oceniajacych swoja sytuacje materialng jako dobra 87%
deklaruje zadowolenie z Zycia, podczas gdy wsrdd oceniajacych ja jako zta odsetek
ten wynosi 39% [CBOS, 2023]. Badania pokazuja, ze poziom zadowolenia z zycia
w Polsce wzrastal w ostatnich latach. Wzrost ten jest zwiazany gléwnie z poprawa
sytuacji materialnej oraz rozwojem infrastruktury spolecznej [Feliksiak, 2025].

W Polsce zadowolenie z zycia rézni sie¢ w zaleznosci od wieku, wyksztalcenia,
miejsca zamieszkania oraz uczestnictwa w praktykach religijnych. Osoby w wieku
18-44 lata, z wyzszym wyksztalceniem oraz mieszkajace w miastach od 100 do
499 tys. mieszkancow czesciej deklaruja satysfakcje z zycia. Regularne uczestnic-
two w praktykach religijnych réwniez koreluje z wyzszym poziomem zadowolenia
[CBOS, 2023].

1.3. Materiaty i metody

Celem niniejszego badania jest analiza przemian w zakresie postaw dotyczacych
zadowolenia z zycia wéréd Polakéw w ostatnich 20 latach. Praca koncentruje sie
na ocenie trendéw zmian w poziomie satysfakcji zyciowej oraz identyfikacji czyn-
nikéw, ktére mogly wplywaé na te przemiany, takich jak sytuacja ekonomiczna,
zmiany demograficzne oraz aspekty spoleczno-kulturowe.

W niniejszym badaniu zastosowano metode ilosciowa w postaci analizy danych za-
stanych (secondary data analysis) [Kelly i in., 2024; Mullins, Sanchez, 2011]. Techni-
ka ta pozwala na wykorzystanie gotowych zbioréw danych, co umozliwia identyfika-
cje trendow i zaleznosci na podstawie dlugoterminowych badan przekrojowych.
Podejscie to pozwala na wnioskowanie na podstawie duzych zbioréw danych gro-
madzonych w sposéb systematyczny, co umozliwia identyfikacje dtugoterminowych
trendéw oraz zalezno$ci pomiedzy poszczegdlnymi zmiennymi.

Podstawowym zZrédlem danych w niniejszej analizie jest European Social Survey,
ESS [2024], migdzynarodowe badanie opinii publicznej prowadzone w cyklach
dwuletnich od 2002 roku. Dane te zawieraja szeroki zakres informacji dotyczacych
zadowolenia z Zycia, postrzegania jakosci zycia oraz czynnikéw wplywajacych na
dobrostan spoteczny.

Wszystkie analizy przeprowadzono z uzyciem oprogramowania statystycznego,
tj. IBM SPSS (wersja 21) w celu zapewnienia precyzyjnych wynikéw i wiarygod-
nych wnioskéw, co umozliwito efektywne zarzadzanie duzymi zbiorami danych
oraz przeprowadzenie zaawansowanych testow statystycznych. Wszystkie wyniki
zostaly odpowiednio zweryfikowane pod katem istotnosci statystycznej, a dane
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poddano procesowi normalizacji i walidacji, aby zapewni¢ ich rzetelno$¢ oraz
mozliwos¢ generalizacji wnioskéw na populacje polska.

1.4. Wyniki analiz

W 2002 roku poziom zadowolenia z zycia w krajach europejskich byt silnie zréz-
nicowany (rys. 1.1). Najwyzsze wskazniki szczescia odnotowano w krajach skan-
dynawskich, takich jak Dania, Norwegia i Szwecja, gdzie $rednie oceny wynosily
okoto 8,0. Szwajcaria i Holandia réwniez plasowaly sie wysoko, co mozna przypi-
sac stabilnej gospodarce, rozwinietym systemom opieki spotecznej oraz wysokiej
jakosci zycia. Na drugim koncu skali znajdowaly sie kraje Europy Srodkowo-
-Wschodniej, w tym Polska, Wegry i Czechy, gdzie poziom szczes$cia wynosit
6,0—6,5. Wynikatlo to z wcigz trwajacych proceséw transformacji ustrojowej, wy-
zwan ekonomicznych oraz relatywnie nizszego poziomu zycia w poréwnaniu
z panstwami Europy Zachodnie;j.

$rednia

I 8,3

6,3

LR Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoNames, Microsoft, Open Places, OpenStreetMap, TomTom

Rysunek 1.1. Srednia zadowolenia z zycia w krajach Europy w 2002 roku

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z ESS.

Analizujac dane z lat 2002 i 2023, mozna zauwazy¢ istotne zmiany w poziomie
szcze$cia polskiego spoteczenstwa. W 2002 roku sredni poziom szczescia w Polsce
wynosil 6,4, co plasowalo Polakéw na jednym z najnizszych miejsc wsréd analizo-
wanych krajéw europejskich. Gorsze wyniki odnotowano jedynie na We-
grzech (6,3), a nieco wyzsze w takich krajach jak Wtochy (6,5) i Grecja (6,6). Dla
poréwnania, kraje skandynawskie oraz Szwajcaria osiggaly wyniki na poziomie 8,0
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i wyzej, co wskazuje na wyrazne réznice w poziomie satysfakcji z zycia w réznych
cze$ciach Europy.

W 2023 roku ogdlny poziom zadowolenia z zycia wzrést w Europie w wigkszosci
krajow, cho¢ réznice miedzy regionami nadal byly zauwazalne. Kraje skandynaw-
skie utrzymaly swoja pozycje lideréw, osiagajac wyniki na poziomie 8,2-8,5, co
$wiadczy o stabilnym dobrobycie i wysokiej jako$ci ustug publicznych. W krajach
Europy Zachodniej, takich jak Niemcy, Francja i Wielka Brytania, poziom szcze-
$cia oscylowal wokét 7,4-7,6, co byto nieco nizszym wynikiem niz w Skandynawii,
ale nadal wskazywalo na wysoki poziom zadowolenia. Polska, Czechy i inne kraje
Europy Srodkowej odnotowaly znaczaca poprawe — $redni poziom szcze$cia
w Polsce wynidst 7,6, co bylo duzym skokiem w poréwnaniu z 2002 rokiem. We-
gry, ktére w 2002 roku mialy jeden z najnizszych wynikéw, réwniez poprawily
swoja sytuacje, osiagajac 7,2 w 2023 roku.

W 2023 roku $rednia ocena szcze$cia w Polsce wzrosta do 7,6, co oznacza istotna
poprawe w poréwnaniu z poprzednim badaniem (rys. 1.2). Polska zréwnata sie pod
tym wzgledem z Niemcami (7,6) i uplasowala wyzej niz Wielka Brytania (7,5) czy
Francja (7,4). Najwyzszy poziom szcze$cia w dalszym ciaggu odnotowano w krajach
skandynawskich oraz w Szwajcarii, ktére tradycyjnie cechuja si¢ wysoka jakoscia
zycia, silnym wsparciem spotecznym oraz stabilnym systemem gospodarczym.

$rednia

I 8,1

6,8

o Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoNames, Microsoft, Open Places, OpenStreetMap, TomTom

Rysunek 1.2. Srednia zadowolenia z zycia w krajach Europy w 2023 roku

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych z ESS.

Zmiany w poziomie szczescia Polakéw na przestrzeni dwoch dekad sa znaczace.
W 2002 roku duza cze$¢ spoteczenistwa oceniata swoje szcze$cie na niskim pozio-
mie (oceny 1-4), co lacznie stanowito okoto 10,6% badanych. W 2023 roku ten

21



Rozdziat 1. Dynamika przemian spotecznych w Polsce. Perspektywa...

odsetek zmalal do 4,5%, co $wiadczy o znaczacej poprawie dobrostanu psychicz-
nego i materialnego Polakéw. Jednoczesnie w 2023 roku odsetek oséb oceniaja-
cych swoje szczeécie na poziomie 9-10 wzrdst do 32%, podczas gdy w 2002 roku
wynosil jedynie 17,5%. To wskazuje na istotna poprawe jakosci zycia, wieksza sta-
bilno$¢ ekonomiczng oraz wzrost optymizmu w spoleczenstwie.

Na wzrost poziomu szczg$cia w Polsce moglto wplynac kilka kluczowych czynni-
kéw: poprawa sytuacji gospodarczej — w ciagu ostatnich dwéch dekad Polska
przeszta dynamiczny rozwéj gospodarczy, co wplynelo na wzrost wynagrodzen,
lepsze warunki pracy i wieksza dostepno$¢ ustug [Gieranczyk, Leszczyniska, 2019];
integracja z Unig Europejska — czlonkostwo w UE otworzylo nowe mozliwosci
edukacyjne, zawodowe i biznesowe, co poprawilo perspektywy wielu Polakéw
[Helliwell i in., 2013]; rozwdj infrastruktury i ustug publicznych — modernizacja
drég, transportu publicznego, edukacji i ochrony zdrowia przyczynily sie do po-
prawy jako$ci zycia [Ipsos, 2024]; zmiana stylu zycia i postaw spotecznych — ro-
snaca $wiadomos¢ dotyczaca zdrowia psychicznego, znaczenia relacji spotecznych
oraz wieksza elastyczno$¢ na rynku pracy sprzyjaja wyzszemu poziomowi szcze-
$cia [Gieranczyk, Leszczynska, 2019].

Interakcje spoteczne odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu dobrostanu psy-
chicznego. Putnam [2000] w swojej pracy Bowling Alone podkresla, ze wiezi spo-
feczne maja istotne znaczenie dla poziomu szczescia i zdrowia psychicznego. Po-
dobnie Diener i Seligman [2002] podaja, Zze osoby prowadzace bogate zycie
towarzyskie cechuja sie wyzszym poziomem szczescia i lepszym zdrowiem psy-
chicznym. Wspoélczesne badania, takie jak prace Helliwella i Wang [2011], réwniez
potwierdzajg, ze relacje spoteczne sa jednym z kluczowych determinantéw dobro-
stanu. Interakcje z innymi ludZmi dostarczaja wsparcia emocjonalnego, redukuja
stres i wplywaja pozytywnie na poczucie sensu zycia. W $wietle tych ustaleit moz-
na stwierdzi¢, ze wzmacnianie wiezi spotecznych i czestsze spotkania z bliskimi
moga sie przyczynia¢ do poprawy jakosci zycia (tab. 1.1).

Tabela 1.1. Czestotliwo$¢ spotkan towarzyskich a zadowolenie z zycia w 2023 roku (%)

L . Zadowolenie z zycia i
Czestotliwo$é spotkan : Ogofem
Niezadowolony Zadowolony

Nigdy 7,40 1,10 1,90
Rzadziej niz raz w migesigcu 30,30 14,00 16,10
Raz w miesigcu 16,00 20,60 20,00
Kilka razy w miesigcu 18,60 30,60 29,00
Raz w tygodniu 14,90 15,20 15,10
Kilka razy w tygodniu 8,50 14,00 13,30
Codziennie 4,30 4,60 4,60
Ogotem 100,00 100,00 100,00

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z ESS.
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Analiza danych dotyczacych czestotliwosci spotkan ze znajomymi oraz poziomu za-
dowolenia z zycia w Polsce wskazuje na istotng zalezno$¢ pomiedzy tymi dwoma
zmiennymi. Jak wynika z tabeli krzyzowej, osoby spotykajace sie z przyjaciélmi, ro-
dzing lub wspétpracownikami rzadziej (zwlaszcza te, ktére nigdy nie podejmuja ta-
kich interakeji) sa znacznie cze$ciej niezadowolone ze swojego zycia. Wsréd oséb,
ktdre nigdy nie spotykaja sie towarzysko, 7,4% deklaruje niezadowolenie, natomiast
wsrdd oséb, ktére spotykaja sie codziennie, odsetek ten wynosi jedynie 4,3%.

Z kolei najwyzszy poziom zadowolenia z Zycia obserwujemy wsrdd os6b spotyka-
jacych sie kilka razy w miesiacu (30,6%) oraz raz w miesiacu (20,6%). Oznacza to,
ze regularny kontakt spoleczny moze znaczaco wplywaé na samopoczucie i ogél-
ng satysfakcje z zycia. Potwierdza to analiza testu chi-kwadrat Pearsona (p < 0,001),
co wskazuje na statystycznie istotna zalezno$¢ miedzy tymi zmiennymi.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze zdrowie fizyczne jest jednym z kluczo-
wych predyktoréw dobrostanu subiektywnego, a jego subiektywna ocena czesto ko-
reluje silniej ze wskaznikami szcze$cia niz rzeczywiste wskazniki zdrowotne [Diener,
Chan, 2011]. Podobnie Steptoe i in. [2015] podkreslaja, ze dobrostan psychologiczny
i fizyczny sa ze soba nierozerwalnie zwigzane, a osoby z gorszym stanem zdrowia
czesciej wykazuja symptomy depresyjne i nizszy poziom satysfakcji z zycia.

Wyniki przeprowadzonej analizy potwierdzaja te teorie, wskazujac, ze subiektyw-
ne poczucie zdrowia ma istotny wplyw na poziom zadowolenia z zycia. Oznacza
to, ze dziatania majace na celu poprawe zdrowia publicznego, zar6wno w aspekcie
fizycznym, jak i psychicznym, moga sie przyczynia¢ do wzrostu ogélnego dobro-
stanu spoleczenistwa.

Analiza zwigzku pomiedzy subiektywnym poczuciem zdrowia a zadowoleniem
z zycia wskazuje na znaczng zalezno$¢ miedzy tymi dwoma zmiennymi. Na pod-
stawie danych zebranych w Polsce przeanalizowano subiektywna ocene stanu
zdrowia oraz poziom zadowolenia z zycia wérdd 1430 respondentéw. Wyniki chi-
-kwadratu Pearsona (y* = 124,145; p < 0,001) potwierdzaja istnienie statystycznie
istotnej relacji miedzy tymi czynnikami.

Tabela 1.2. Subiektywne poczucie zdrowia a zadowolenie z zycia w 2023 roku (%)

. . . Zadowolenie z zycia .
Subiektywne poczucie zdrowia - Ogétem
Niezadowolony Zadowolony
Bardzo dobre 5,8 22,4 20,2
Dobre 36,5 51,5 49,5
Dos¢ dobre 38,6 22,0 24,2
Zte 12,2 3,6 48
Bardzo zte 6,9 0,5 1,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z ESS.
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Z analizy tabeli krzyzowej wynika, ze osoby oceniajace swoje zdrowie jako ,bardzo
dobre” w zdecydowanej wigkszosci deklaruja réwniez zadowolenie z zycia (278
z 289, tj. 96,2%). Wraz ze spadkiem oceny zdrowia odsetek oséb zadowolonych
z zycia maleje. Przykladowo, w grupie os6b okreslajacych swéj stan zdrowia jako
»bardzo zly” tylko 6 z 19 respondentéw (31,6%) zadeklarowalo zadowolenie z zy-
cia. Warto réwniez zauwazy¢, ze wspolczynnik korelacji Pearsona wynosi
r = —0,277, co oznacza umiarkowanie negatywna korelacje pomiedzy subiektyw-
nym poczuciem zdrowia a zadowoleniem z zycia.

1.5. Zakonczenie

Zadowolenie z zycia jest wynikiem skomplikowanej interakcji miedzy czynnikami
kulturowymi, demograficznymi i psychologicznymi. W ciggu ostatnich dwéch de-
kad poziom zadowolenia z zycia w Polsce ulegl znaczacej poprawie, co mozna
przypisac szeregowi czynnikdw spotecznych i ekonomicznych. Poréwnujac dane
z 2002 i 2023 roku, mozna stwierdzi¢, ze Polska odnotowala znaczaca poprawe
w poziomie zadowolenia z zycia. W ciagu dwéch dekad $rednia ocena szczescia
wzrosta o 1,2 p.p., co jest jedna z najwiekszych popraw wsréd badanych krajéow.
Chociaz Polska wciaz pozostaje ponizej lideréw, takich jak Szwajcaria czy kraje
skandynawskie, to dogania inne kraje Europy Zachodniej, takie jak Niemcy czy
Wielka Brytania. Wzrost dobrobytu gospodarczego, integracja z Unig Europejska
oraz rozwdj infrastruktury i ustug publicznych przyczynity si¢ do poprawy jakosci
zycia Polakéw. Duze znaczenie mialy rowniez zmiany w stylu zycia i postawach
spolecznych, w tym wigksza $swiadomo$¢ zdrowia psychicznego oraz rola relacji
miedzyludzkich w ksztaltowaniu dobrostanu. Dane wskazujg, ze osoby utrzymu-
jace czeste kontakty towarzyskie i oceniajace swoje zdrowie jako dobre lub bardzo
dobre wykazuja wyzszy poziom satysfakcji z zycia. Wzrost liczby oséb deklarujg-
cych wysoki poziom szczescia oraz spadek odsetka oséb niezadowolonych $wiad-
czg o istotnej transformacji spotecznej i postepujacej poprawie warunkéw zycia
w Polsce.

Cho¢ ogdlny poziom satysfakcji w Polsce jest wysoki, istnieja obszary wymagajace
uwagi, takie jak warunki pracy, zdrowie oraz poczucie docenienia. Monitorowanie
tych czynnikéw jest kluczowe dla poprawy jako$ci zycia obywateli [Kienig, 2024].
Dalsze zwiekszanie poziomu szcze$cia Polakéw moze by¢ zwiazane z kontynuacja
pozytywnych trendéw gospodarczych, dalszym rozwojem infrastruktury oraz po-
prawa jakosci zycia w takich obszarach jak zdrowie, edukacja i stabilno$¢ zatrud-
nienia [Wlodarczyk-Spiewak, 2013]. Réznice w postrzeganiu szczescia w réznych
kulturach, zmiany satysfakcji zyciowej na réznych etapach zycia oraz wptyw cech
osobowosci podkreslaja potrzebe dalszych badan w tym obszarze, aby lepiej zro-
zumie¢ mechanizmy ksztaltujace dobrostan jednostek na swiecie [Zawisza, Kos-
sowska, 2020].
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Analizy oparte na danych zastanych, cho¢ cenne, maja pewne ograniczenia.
Przede wszystkim bazuja na deklaratywnych odpowiedziach respondentéw, kté-
re moga by¢ subiektywne i podatne na bledy pomiarowe, takie jak efekt spotecz-
nej pozadliwosci [Pederson i in., 2020]. Ponadto same wskazniki zadowolenia
z zycia nie uwzgledniaja w pelni indywidualnych uwarunkowan, takich jak oso-
bowos¢, odpornosc psychiczna czy strategie radzenia sobie ze stresem [Szabo,
Strang, 1997]. Analiza korelacyjna nie pozwala réwniez na jednoznaczne okre-
$lenie zaleznosci przyczynowo-skutkowych miedzy dobrostanem a czynnikami
spoleczno-ekonomicznymi. Dlatego dalsze badania moglyby koncentrowac¢ sie
na analizach, ktére pozwola $ledzi¢ indywidualne trajektorie zmian w poziomie
szczeécia. Warto réwniez przeprowadzi¢ badania eksperymentalne i jakosciowe,
ktére poglebia wiedze na temat mechanizméw wplywu czynnikéw spotecznych,
zdrowotnych i ekonomicznych na zadowolenie z zycia. Szczegdlnie interesuja-
ce moze by¢ zbadanie wplywu zmian w stylu Zycia, roli wsparcia spotecznego
oraz nowych trendéw, takich jak praca zdalna, na subiektywny dobrostan wsrod
nowego pokolenia Z wchodzacego na rynek pracy i prezentujacego nowe war-
tosci.
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Przedmiotem analizy w poszczegélnych rozdziatach sg kwestie wchodzace gtéwnie
w sktad dyscyplin ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci, ale i nauk o bez-
pieczenstwie, nauk prawnych, nauk socjologicznych oraz pedagogiki. Autorzy - w grani-
cach mozliwosci - starali sie zrealizowac siedem zadan stawianych na ogét badaczom
w dziedzinie nauk spotecznych: opisywanie, pomiar, porownywanie w czasie i w prze-
strzeni, objasnianie, ewaluacja, przewidywanie wraz z formutowaniem sygnatéw wcze-
snego ostrzegania, ponadto prezentowanie propozycji i rekomendacji.

Ta interdyscyplinarna publikacja to unikalna mapa zmian zachodzgcych w Polsce i na
swiecie — od gtebokich przeobrazen spotecznych i gospodarczych, przez rewolucje tech-
nologiczng, az po nowe formy edukacji, zarzgdzania i sprawiedliwosci. Zebrane w ksigzce
rozdziaty ukazujg zmieniajgcg sie rzeczywistosc z wielu perspektyw: socjologicznej, ekRo-
nomicznej, technologicznej, prawnej i kulturowej. Autorzy prezentujg w tym opracowaniu
kluczowe wyzwania XXI wieku: nieprzewidywalnos¢ swiata, cyfryzacje, role sztucznej
inteligencji, ewolucje rynku pracy, silversow w organizacjach czy przemiany w dydaktyce
akademickiej. Jest to obowigzkowa lektura dla badaczy, praktykRéw i wszystRich zainte-
resowanych pogtebionym zrozumieniem transformacji, ktére dotykajg nas na co dzien -
w pracy, edukacji, instytucjach i zyciu spotecznym.

Prof. dr hab. Anna Szelagowska

Pomyst napisania niniejszej ksiazki narodzit sie w ramach zainicjowanego w roku 2024
na Wydziale Ekonomicznym w Szczecinie Interdyscyplinarnego Seminarium Naukowego
skupiajacego naukowcoéw z Chorzowa, Poznania, Szczecina i Warszawy zwigzanych z Uni-
wersytetem WSB Merito.

www.edu-libri.pl

Wydawnictwo edu-Libri jest oficyna wydawnicza publikacji naukowych i edukacyjnych.
Wspotpracujemy z profesjonalnymi redaktorami merytorycznymi i technicznymi z duzym
doswiadczeniem w przygotowywaniu publikacji specjalistycznych. Stawiamy na jakos¢ taczona
Z nowoczesnoscig, a najwazniejsze dla nas sg przyjemnos¢ wspéttworzenia i satysfakcja z dobrze
wykonanego zadania.

Nasze publikacje (drukowane i elektroniczne) sa dostepne w ksiegarniach stacjonarnych i inter-

netowych oraz w czytelniach on-line ibuk.pl, osbi.pl i nasbi.pl - szczegéty na stronie wydawnictwa.






