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Wstęp
Świat zmieniał się zawsze, jednak współcześnie zmienia się zapewne szybciej niż 
kiedykolwiek. Żyjemy w erze przesilenia cywilizacyjnego, nadzwyczajnych turbu-
lencji (uncertain times) w polityce, również w geopolityce, globalnej wojny o wpły-
wy i  zasoby, zawirowań klimatyczno-pogodowych i  epidemicznych, w  świecie 
„czarnych łabędzi”, „czarnych meduz” i „szarych nosorożców”, nieustających ano-
malii, niebezpiecznym, trudno przewidywalnym, w czasach podwyższonego ryzy-
ka, w erze chaosu, teorii spiskowych, braku równowagi. Wielu badaczy, nie tylko 
ekonomistów, nieprzypadkowo w  trzeciej dekadzie XXI wieku wskazuje na po-
nadprzeciętną zmienność, niepewność, złożoność, niejednoznaczność, a w innym 
ujęciu na kruchość, niepokój, nielinearność, niezrozumiałość. Termin „niepew-
ność”, dobrze znany ekonomistom od ponad 100 lat, od czasu pojawienia się zna-
nej pracy Franka H. Knighta1, od kilku lat nieprzypadkowo został wzbogacony 
o przymiotnik „radykalna” (radical uncertainty, czasem w wersji fundamental un-
certainty).

Lata 2020–2025 zapiszą się w historii świata, Europy, w tym Polski, jako czas ku-
mulacji kilku kryzysów jednocześnie: kryzysu pandemicznego, wojennego, ener-
getycznego, klimatycznego, demograficznego, migracyjnego, finansowego, infla-
cyjnego. Wyjątkowej rangi tego fenomenu, określanego mianem wielokryzysu, 
megakryzysu, polikryzysu, omnikryzysu czy multikryzysu, nie sposób przecenić. 
Nieprzypadkowo pojawiły się opinie, że świat znajduje się na krawędzi, w konse-
kwencji, w erze tzw. nowej normalności nic już nie będzie takie samo jak przed-
tem, nigdy nie wrócimy do dawnych czasów. 

Słynny amerykański inwestor i  menedżer funduszu hedgingowego Raymond T. 
Dalio (ur. 1949), autor m.in. książki Principles for Dealing with the Changing World 
Order. Why Nations Succeed and Fail, zauważył niedawno, że żyjemy w erze gwał-
townych zmian, a  przyszłość staje się coraz bardziej nieprzewidywalna. Dalio 
wskazuje pięć głównych sił, które zmieniają globalny porządek. Po pierwsze, za-

1  F. Knight, Risk, Uncertainty and Profit, Houghton Mifflin Co., Boston 1921.
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dłużenie państw – rosnący poziom długu publicznego w stosunku do dochodów 
zwiastuje fundamentalne zmiany w porządku monetarnym. Po drugie, populizm 
– coraz wyraźniejsze podziały między lewicą a prawicą prowadzą do konfliktów 
w sprawach gospodarczych. Po trzecie, geopolityka – porządek międzynarodowy 
zmienia się w wyniku rywalizacji nowych potęg z dotychczasowymi liderami. Po 
czwarte, zmiany klimatyczne – katastrofy naturalne odgrywają coraz większą rolę 
w globalnych zmianach, często z większym skutkiem niż konflikty zbrojne. Po pią-
te, postęp technologiczny – wynalazki takie jak sztuczna inteligencja mają poten-
cjał zrewolucjonizowania świata w sposób, którego jeszcze nie do końca rozumie-
my. Dalio podkreśla, że obecnie przechodzimy przez okres przejściowy, w którym 
kształtuje się nowy porządek globalny. Zrozumienie głównych sił napędzających 
zmiany i  odpowiednie dostosowanie się do nich może być kluczem do sukcesu 
w  nadchodzących latach. Dalio ostrzega, że przełomowe technologie mogą być 
wykorzystywane zarówno do tworzenia nowych możliwości, jak i  prowadzenia 
wojen. W nadchodzących latach relacje międzyludzkie będą odgrywać kluczową 
rolę w kształtowaniu przyszłości.

Inspiracją do powstania prezentowanej monografii wieloautorskiej było prze-
świadczenie, że w połowie trzeciej dekady XXI stulecia warto podjąć próbę zmie-
rzenia się z kategorią „zmiana”. Zmianom i zarządzaniu nimi poświęcono w litera-
turze już wiele miejsca, jednak uznaliśmy, że obecny czas szczególnie sprzyja 
naukowej refleksji na temat zmian w skali mega, makro, mezzo i mikro. Chodzi 
o udzielenie odpowiedzi na pytanie o relacje między tradycją a nowoczesnością: 
Czy nowe jest zawsze lepsze od starego?

Przedmiotem analizy w poszczególnych rozdziałach są kwestie wchodzące głów-
nie w skład dyscyplin ekonomia i finanse oraz nauki o zarządzaniu i  jakości, ale 
i nauk o bezpieczeństwie, nauk prawnych, nauk socjologicznych oraz pedagogiki. 
Autorzy – w granicach możliwości – starali się zrealizować siedem zadań stawia-
nych na ogół badaczom w dziedzinie nauk społecznych: opisywanie, pomiar, po-
równywanie w czasie i w przestrzeni, objaśnianie, ewaluacja, przewidywanie wraz 
z formułowaniem sygnałów wczesnego ostrzegania, ponadto prezentowanie pro-
pozycji i rekomendacji.

Pomysł napisania niniejszej książki narodził się w ramach zainicjowanego w roku 
2024 na Wydziale Ekonomicznym w Szczecinie Interdyscyplinarnego Seminarium 
Naukowego, skupiającego naukowców z Chorzowa, Poznania, Szczecina i Warsza-
wy związanych z Uniwersytetem WSB Merito. Jako redaktorzy pragniemy podzię-
kować za wsparcie Prorektorowi Prof. Arnoldowi Bernaciakowi oraz Dziekanowi 
Dr. Rafałowi Koczkodajowi.

Za podjęcie się trudu zrecenzowania naszej monografii, za cenne uwagi i sugestie 
pragniemy serdecznie podziękować Prof. dr hab. Annie Szelągowskiej ze Szkoły 
Głównej Handlowej. 
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***

Naszą monografię dedykujemy symbolicznie Prof. Irenie Rutkowskiej (1924–2012) 
i Prof. Józefowi Rutkowskiemu (1922–2002), uczonym należącym bez wątpienia do 
panteonu najwybitniejszych ekonomistów, którzy przez wiele dekad wywierali 
znaczący wpływ na rozwój szczecińskiego ośrodka nauk ekonomicznych.

Stanisław Flejterski

Wstęp﻿





Rozdział 1. Dynamika przemian społecznych 
w Polsce. Perspektywa socjologiczna

Jordan Klimek, Jan Nikołajew

1.1. Wstęp
Badanie podejmowane w niniejszym rozdziale osadzone jest w szerokim kontek-
ście problematyki przemian społeczno-gospodarczych Polski w ostatnim ćwierć-
wieczu. Współczesne zmiany zachodzące w społecznych, ekonomicznych i poli-
tycznych warunkach życia w  Polsce oraz rosnące zainteresowanie czynnikami 
wpływającymi na subiektywne poczucie szczęścia obywateli wskazują na koniecz-
ność pogłębionych analiz i  nowych ujęć teoretycznych [Kopycka, Petelewicz, 
2019]. Dotychczasowe badania koncentrowały się głównie na analizach wpływu 
transformacji ustrojowej na poziom zadowolenia oraz badań porównawczych do-
tyczących zmian w poziomie szczęścia Polaków na tle innych narodów [Sarracino, 
Mikucka, 2018], brakuje jednak kompleksowego spojrzenia na długofalowe zmia-
ny w zadowoleniu z życia Polaków w kontekście globalnych przemian [González-
-Cuerva, Pérez-Díaz, 2022]. W związku z tym istnieje potrzeba podjęcia dalszych 
analiz, które pozwolą lepiej zrozumieć czynniki kształtujące zadowolenie z życia 
Polaków w okresie po 2000 roku i jego wpływ na społeczny i polityczny krajobraz 
Polski [Kowalska, 2023]. W opracowaniu podjęto próbę wypełnienia tej luki ba-
dawczej poprzez szczegółową analizę przemian w poziomie zadowolenia z życia 
Polaków w ciągu ostatnich dwóch dekad.

Celem badania jest zidentyfikowanie oraz analiza głównych czynników, które 
wpłynęły na poziom zadowolenia Polaków z życia w ostatnich 20 latach, co po-
zwoli na lepsze zrozumienie zmian w subiektywnym poczuciu szczęścia w Polsce. 
Opracowanie koncentruje się na analizie roli transformacji ustrojowej, wzrostu 
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gospodarczego, zmieniających się norm społecznych oraz nowych wyzwań poli-
tycznych i  zdrowotnych, badając ich wpływ na poczucie dobrostanu obywateli. 
W ramach badań postawiono następujące pytania: Jakie czynniki miały największy 
wpływ na zmiany w zadowoleniu z życia Polaków w ostatnich dwóch dekadach? 
W jaki sposób wydarzenia polityczne i przemiany ekonomiczne wpłynęły na su-
biektywne poczucie szczęścia obywateli? Odpowiedzi na te pytania pozwolą na 
sformułowanie wniosków dotyczących przyczyn i kierunków zmian w poziomie 
zadowolenia Polaków z życia. Ponadto analiza obejmuje także aspekty metodolo-
giczne badania subiektywnego dobrostanu, co umożliwia dogłębne spojrzenie na 
problematykę z różnych perspektyw.

Przeprowadzone badania wnoszą istotny wkład w rozwój nauki, dostarczając no-
wych danych oraz interpretacji zmian w poziomie zadowolenia z życia Polaków. 
Uzyskane wyniki mogą mieć zastosowanie nie tylko w  sferze teoretycznej, lecz 
także praktycznej, dostarczając rekomendacji politykom, decydentom, organiza-
cjom społecznym oraz instytucjom zajmującym się poprawą jakości życia obywa-
teli. Dzięki nowemu ujęciu problematyki możliwe jest poszerzenie wiedzy o czyn-
nikach wpływających na subiektywne poczucie szczęścia w  Polsce, co może 
stanowić podstawę dalszych badań oraz wdrażania skutecznych rozwiązań w po-
lityce społecznej, zdrowotnej i edukacyjnej. W ten sposób niniejsza praca przyczy-
nia się do pogłębienia wiedzy i otwiera nowe kierunki przyszłych badań nauko-
wych.

1.2. Przegląd literatury
Zadowolenie z  życia jest jednym z  kluczowych aspektów dobrostanu jednostki 
i społeczeństwa. Jest to subiektywna ocena jakości życia w kontekście osobistych 
oczekiwań, doświadczeń i  warunków życiowych. Wielu badaczy zajmowało się 
tym zagadnieniem, analizując je pod różnymi kątami, takimi jak czynniki psycho-
logiczne, ekonomiczne czy kulturowe. W ostatnich latach coraz większą uwagę 
poświęca się wpływowi relacji społecznych [Helliwell i  in., 2024], zdrowia psy-
chicznego [Diener i in., 2018] oraz warunków pracy i elastyczności zatrudnienia 
[Clark, D’Ambrosio, 2020] na poziom satysfakcji z życia. Badania wykazały, że do-
brostan jednostki jest silnie skorelowany z poczuciem sensu życia i ze wsparciem 
społecznym oraz że stabilność ekonomiczna i jakość usług publicznych odgrywają 
istotną rolę w kształtowaniu poziomu szczęścia [De Neve, Sachs, 2022]. Ponadto 
pandemia COVID-19 znacząco wpłynęła na postrzeganie jakości życia, powodu-
jąc wzrost poziomu stresu i izolacji społecznej, co zostało szeroko przeanalizowa-
ne w badaniach nad zmianami w dobrostanie psychicznym w ostatnich latach [Za-
cher, Rudolph, 2021].

Zadowolenie z  życia może być ujmowane jako globalna ocena własnego życia 
w odniesieniu do indywidualnych kryteriów. W literaturze stosuje się różne meto-

16

Rozdział 1. Dynamika przemian społecznych w Polsce. Perspektywa...



dy pomiaru, w tym skale samooceny, takie jak Satisfaction with Life Scale (SWLS) 
Dienera. Skala ta pozostaje jednym z najczęściej stosowanych narzędzi do oceny 
satysfakcji z  życia. Niedawne badania potwierdziły jej uniwersalność i  trafność 
w różnych kontekstach kulturowych i demograficznych [Swami i in., 2025]. Anali-
za przeprowadzona na danych z 65 krajów wykazała, że SWLS jest narzędziem 
o wysokiej zgodności pomiarowej, co czyni go odpowiednim do porównań mię-
dzynarodowych. Badacze podkreślają, że subiektywna ocena własnego dobrosta-
nu może być uzależniona od czynników wewnętrznych (np. cechy osobowości, 
sposób myślenia) oraz zewnętrznych (np. sytuacja materialna, relacje społeczne) 
[Diener i in., 1985].

Badania wskazują, że zadowolenie z  życia jest silnie uwarunkowane kulturowo. 
W różnych społeczeństwach wartości i normy wpływają na to, jak jednostki definiu-
ją i dążą do szczęścia. Na przykład w krajach skandynawskich takich jak Dania wy-
soki poziom zadowolenia z życia jest często przypisywany silnemu systemowi opieki 
społecznej i zaufaniu społecznemu [Kowalski, 2006]. Z kolei w kulturach azjatyckich 
nacisk kładziony jest na harmonię społeczną i kolektywizm, co może wpływać na 
inne postrzeganie szczęścia niż w kulturach indywidualistycznych [Bernays (red.), 
1995]. Normy społeczne oraz kultura odgrywają zatem kluczową rolę w kształtowa-
niu percepcji dobrostanu. Park [1967] zwraca uwagę na znaczenie społecznej kon-
strukcji rzeczywistości, która wpływa na indywidualne oceny jakości życia. Różne 
systemy wartości determinują, co dla jednostki oznacza „dobre życie”.

Oprócz czynników kulturowych kluczową rolę w kształtowaniu zadowolenia z ży-
cia odgrywają aspekty psychologiczne. Diener i Tay [2015] podkreślają, że zarów-
no potrzeby materialne, jak i psychologiczne zajmują kluczową pozycję w kształ-
towaniu satysfakcji z  życia. Badania wskazują, że cechy osobowości, takie jak 
neurotyczność, ekstrawersja czy sumienność, są istotnymi predyktorami satysfak-
cji życiowej u osób w wieku senioralnym. Wyższy poziom ekstrawersji i sumien-
ności wiąże się z  większym zadowoleniem z  życia, podczas gdy neurotyczność 
koreluje negatywnie z tym wskaźnikiem [Bernays (red.), 1995]. Według Dienera 
[1984], poziom optymizmu oraz ogólna osobowość jednostki są ważnymi zwiastu-
nami zadowolenia z  życia. Osoby o  wysokim poziomie neurotyczności częściej 
doświadczają niezadowolenia, podczas gdy ekstrawertycy mają skłonność do wyż-
szego poziomu satysfakcji życiowej. Ponadto badania pokazują, że istotnym czyn-
nikiem jest również poczucie kontroli nad własnym życiem. Osoby, które mają 
przekonanie, że to one decydują o swoim losie, akcentują wyższy poziom szczęścia 
w porównaniu z osobami, które czują się zależne od czynników zewnętrznych (Lo-
cus of Control Theory).

Na zadowolenie z życia wpływają także czynniki społeczne, np. styl życia. Kowal-
ski [2006] podkreśla, że zarządzanie czasem i równowaga między życiem zawodo-
wym a prywatnym również mają wpływ na satysfakcję z życia. Osoby, które potra-
fią skutecznie organizować czas pracy oraz znajdować momenty na odpoczynek, 
wykazują wyższy poziom szczęścia i  satysfakcji. Z kolei badania Bernaysa (red.) 
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[1995] wskazują, że status ekonomiczny i poziom dochodu wpływają na poczucie 
zadowolenia, jednak efekt ten nie jest liniowy. Po osiągnięciu pewnego poziomu 
dochodów dodatkowe środki finansowe nie przekładają się na wzrost szczęścia. 
Postrzeganie jakości życia może być również kształtowane przez media oraz spo-
sób, w jaki informacje o społeczeństwie są przedstawiane w przestrzeni publicz-
nej. Media mają istotny wpływ na sposób, w jaki jednostki oceniają swoje życie, 
porównując je do przedstawianych wzorców [Park, 1967].

Według badania Ipsos Global Happiness 2024, najwyższy poziom szczęścia odno-
towano w Holandii (85%), podczas gdy najniższy na Węgrzech (48%). W Polsce 
72% respondentów zadeklarowało bycie szczęśliwymi, co stanowi wzrost o 14 p.p. 
w porównaniu z poprzednim rokiem. Wzrost ten może być związany z poprawą 
sytuacji ekonomicznej oraz stabilnością społeczno-polityczną w kraju.

Wyniki badań przeprowadzonych przez Helliwella i współautorów [2024] świad-
czą o  wzroście poczucia szczęścia w  krajach Europy Środkowo-Wschodniej 
w ostatnich latach. Młodzi Polacy deklarują poziom zadowolenia z życia porówny-
walny z ich rówieśnikami z Europy Zachodniej. Jednakże osoby powyżej 60. roku 
życia w tym regionie wyrażają niższy poziom satysfakcji w porównaniu z młodszy-
mi grupami wiekowymi. Z kolei w krajach Europy Zachodniej obserwuje się trend 
odwrotny, gdzie młodsze pokolenia deklarują niższy poziom satysfakcji w porów-
naniu ze starszymi grupami wiekowymi.

Badania w tematyce zadowolenia z życia były prowadzone także w Polsce. W 2015 
roku przeprowadzono badanie wśród 3695 uczniów gimnazjów w wieku 13–17 lat, 
mające na celu zbadanie poziomu poczucia sensu życia oraz jego związku z zadowo-
leniem z życia, częstością odczuwania dolegliwości subiektywnych i statusem eko-
nomicznym rodziny. Wyniki wykazały, że uczniowie z wyższym poczuciem sensu 
życia byli bardziej zadowoleni z życia, rzadziej doświadczali dolegliwości subiektyw-
nych i pochodzili z rodzin o wyższym statusie materialnym. Chłopcy osiągnęli wyż-
sze wyniki w poczuciu sensu życia niż dziewczęta [Zawadzka i in., 2017].

Badanie przeprowadzone przez Tomasza Szuberta w 2017 roku analizowało czyn-
niki wpływające na ogólne zadowolenie z życia Polaków w wieku 35 lat i więcej 
reprezentujących tzw. pokolenie X. Wyniki wskazały na 14 istotnych determinant 
szczęścia, w tym: posiadanie dzieci, liczba dzieci, niezależność finansowa, wartość 
majątku, miejsce zamieszkania, doświadczenie życiowych porażek, poziom wol-
ności, poczucie bezpieczeństwa, sprawność fizyczna, samoocena stanu zdrowia, 
aktywność seksualna, poziom prestiżu, ekstrawersja oraz sumienność. Niektóre 
z tych czynników wpływały pozytywnie, inne negatywnie na poziom zadowolenia, 
a ich oddziaływanie różniło się intensywnością. 

Ipsos [2023] zwrócił uwagę, że w  latach 2020–2023 nastąpił spadek poziomu 
szczęścia wśród Polaków, co mogło być konsekwencją pandemii COVID-19 i nie-
pewności gospodarczej. Jednakże najnowsze badania z 2024 roku sugerują popra-
wę ogólnego dobrostanu.
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Z kolei badanie CBOS z grudnia 2023 roku wykazało, że 77% Polaków odczuwa sa-
tysfakcję ze swojego życia, z czego 22% jest bardzo zadowolonych, a 55% raczej za-
dowolonych. W porównaniu z rokiem poprzednim odsetek osób bardzo zadowolo-
nych wzrósł o 4 p.p. Satysfakcja z życia jest silnie powiązana z oceną materialnego 
poziomu życia; wśród osób oceniających swoją sytuację materialną jako dobrą 87% 
deklaruje zadowolenie z życia, podczas gdy wśród oceniających ją jako złą odsetek 
ten wynosi 39% [CBOS, 2023]. Badania pokazują, że poziom zadowolenia z życia 
w Polsce wzrastał w ostatnich latach. Wzrost ten jest związany głównie z poprawą 
sytuacji materialnej oraz rozwojem infrastruktury społecznej [Feliksiak, 2025].

W  Polsce zadowolenie z  życia różni się w  zależności od wieku, wykształcenia, 
miejsca zamieszkania oraz uczestnictwa w praktykach religijnych. Osoby w wieku 
18–44 lata, z wyższym wykształceniem oraz mieszkające w miastach od 100 do 
499 tys. mieszkańców częściej deklarują satysfakcję z życia. Regularne uczestnic-
two w praktykach religijnych również koreluje z wyższym poziomem zadowolenia 
[CBOS, 2023].

1.3. Materiały i metody
Celem niniejszego badania jest analiza przemian w zakresie postaw dotyczących 
zadowolenia z życia wśród Polaków w ostatnich 20 latach. Praca koncentruje się 
na ocenie trendów zmian w poziomie satysfakcji życiowej oraz identyfikacji czyn-
ników, które mogły wpływać na te przemiany, takich jak sytuacja ekonomiczna, 
zmiany demograficzne oraz aspekty społeczno-kulturowe.

W niniejszym badaniu zastosowano metodę ilościową w postaci analizy danych za-
stanych (secondary data analysis) [Kelly i in., 2024; Mullins, Sanchez, 2011]. Techni-
ka ta pozwala na wykorzystanie gotowych zbiorów danych, co umożliwia identyfika-
cję trendów i  zależności na podstawie długoterminowych badań przekrojowych. 
Podejście to pozwala na wnioskowanie na podstawie dużych zbiorów danych gro-
madzonych w sposób systematyczny, co umożliwia identyfikację długoterminowych 
trendów oraz zależności pomiędzy poszczególnymi zmiennymi.

Podstawowym źródłem danych w niniejszej analizie jest European Social Survey, 
ESS [2024], międzynarodowe badanie opinii publicznej prowadzone w  cyklach 
dwuletnich od 2002 roku. Dane te zawierają szeroki zakres informacji dotyczących 
zadowolenia z życia, postrzegania jakości życia oraz czynników wpływających na 
dobrostan społeczny.

Wszystkie analizy przeprowadzono z  użyciem oprogramowania statystycznego, 
tj. IBM SPSS (wersja 21) w celu zapewnienia precyzyjnych wyników i wiarygod-
nych wniosków, co umożliwiło efektywne zarządzanie dużymi zbiorami danych 
oraz przeprowadzenie zaawansowanych testów statystycznych. Wszystkie wyniki 
zostały odpowiednio zweryfikowane pod kątem istotności statystycznej, a  dane 
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poddano procesowi normalizacji i  walidacji, aby zapewnić ich rzetelność oraz 
możliwość generalizacji wniosków na populację polską.

1.4. Wyniki analiz
W 2002 roku poziom zadowolenia z życia w krajach europejskich był silnie zróż-
nicowany (rys. 1.1). Najwyższe wskaźniki szczęścia odnotowano w krajach skan-
dynawskich, takich jak Dania, Norwegia i Szwecja, gdzie średnie oceny wynosiły 
około 8,0. Szwajcaria i Holandia również plasowały się wysoko, co można przypi-
sać stabilnej gospodarce, rozwiniętym systemom opieki społecznej oraz wysokiej 
jakości życia. Na drugim końcu skali znajdowały się kraje Europy Środkowo-
-Wschodniej, w  tym Polska, Węgry i  Czechy, gdzie poziom szczęścia wynosił 
6,0–6,5. Wynikało to z wciąż trwających procesów transformacji ustrojowej, wy-
zwań ekonomicznych oraz relatywnie niższego poziomu życia w  porównaniu 
z państwami Europy Zachodniej.

Rysunek 1.1. Średnia zadowolenia z życia w krajach Europy w 2002 roku

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z ESS.

Analizując dane z  lat 2002 i 2023, można zauważyć istotne zmiany w poziomie 
szczęścia polskiego społeczeństwa. W 2002 roku średni poziom szczęścia w Polsce 
wynosił 6,4, co plasowało Polaków na jednym z najniższych miejsc wśród analizo-
wanych krajów europejskich. Gorsze wyniki odnotowano jedynie na Wę-
grzech (6,3), a nieco wyższe w takich krajach jak Włochy (6,5) i Grecja (6,6). Dla 
porównania, kraje skandynawskie oraz Szwajcaria osiągały wyniki na poziomie 8,0 
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i wyżej, co wskazuje na wyraźne różnice w poziomie satysfakcji z życia w różnych 
częściach Europy.

W 2023 roku ogólny poziom zadowolenia z życia wzrósł w Europie w większości 
krajów, choć różnice między regionami nadal były zauważalne. Kraje skandynaw-
skie utrzymały swoją pozycję liderów, osiągając wyniki na poziomie 8,2–8,5, co 
świadczy o stabilnym dobrobycie i wysokiej jakości usług publicznych. W krajach 
Europy Zachodniej, takich jak Niemcy, Francja i Wielka Brytania, poziom szczę-
ścia oscylował wokół 7,4–7,6, co było nieco niższym wynikiem niż w Skandynawii, 
ale nadal wskazywało na wysoki poziom zadowolenia. Polska, Czechy i inne kraje 
Europy Środkowej odnotowały znaczącą poprawę – średni poziom szczęścia 
w Polsce wyniósł 7,6, co było dużym skokiem w porównaniu z 2002 rokiem. Wę-
gry, które w  2002 roku miały jeden z  najniższych wyników, również poprawiły 
swoją sytuację, osiągając 7,2 w 2023 roku.

W 2023 roku średnia ocena szczęścia w Polsce wzrosła do 7,6, co oznacza istotną 
poprawę w porównaniu z poprzednim badaniem (rys. 1.2). Polska zrównała się pod 
tym względem z Niemcami (7,6) i uplasowała wyżej niż Wielka Brytania (7,5) czy 
Francja (7,4). Najwyższy poziom szczęścia w dalszym ciągu odnotowano w krajach 
skandynawskich oraz w  Szwajcarii, które tradycyjnie cechują się wysoką jakością 
życia, silnym wsparciem społecznym oraz stabilnym systemem gospodarczym.

Rysunek 1.2. Średnia zadowolenia z życia w krajach Europy w 2023 roku
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z ESS.

Zmiany w poziomie szczęścia Polaków na przestrzeni dwóch dekad są znaczące. 
W 2002 roku duża część społeczeństwa oceniała swoje szczęście na niskim pozio-
mie (oceny 1–4), co łącznie stanowiło około 10,6% badanych. W 2023 roku ten 
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odsetek zmalał do 4,5%, co świadczy o znaczącej poprawie dobrostanu psychicz-
nego i materialnego Polaków. Jednocześnie w 2023 roku odsetek osób oceniają-
cych swoje szczęście na poziomie 9–10 wzrósł do 32%, podczas gdy w 2002 roku 
wynosił jedynie 17,5%. To wskazuje na istotną poprawę jakości życia, większą sta-
bilność ekonomiczną oraz wzrost optymizmu w społeczeństwie.

Na wzrost poziomu szczęścia w Polsce mogło wpłynąć kilka kluczowych czynni-
ków: poprawa sytuacji gospodarczej – w  ciągu ostatnich dwóch dekad Polska 
przeszła dynamiczny rozwój gospodarczy, co wpłynęło na wzrost wynagrodzeń, 
lepsze warunki pracy i większą dostępność usług [Gieranczyk, Leszczyńska, 2019]; 
integracja z  Unią Europejską – członkostwo w  UE otworzyło nowe możliwości 
edukacyjne, zawodowe i  biznesowe, co poprawiło perspektywy wielu Polaków 
[Helliwell i  in., 2013]; rozwój infrastruktury i usług publicznych – modernizacja 
dróg, transportu publicznego, edukacji i ochrony zdrowia przyczyniły się do po-
prawy jakości życia [Ipsos, 2024]; zmiana stylu życia i postaw społecznych – ro-
snąca świadomość dotycząca zdrowia psychicznego, znaczenia relacji społecznych 
oraz większa elastyczność na rynku pracy sprzyjają wyższemu poziomowi szczę-
ścia [Gieranczyk, Leszczyńska, 2019].

Interakcje społeczne odgrywają kluczową rolę w kształtowaniu dobrostanu psy-
chicznego. Putnam [2000] w swojej pracy Bowling Alone podkreśla, że więzi spo-
łeczne mają istotne znaczenie dla poziomu szczęścia i zdrowia psychicznego. Po-
dobnie Diener i  Seligman [2002] podają, że osoby prowadzące bogate życie 
towarzyskie cechują się wyższym poziomem szczęścia i  lepszym zdrowiem psy-
chicznym. Współczesne badania, takie jak prace Helliwella i Wang [2011], również 
potwierdzają, że relacje społeczne są jednym z kluczowych determinantów dobro-
stanu. Interakcje z innymi ludźmi dostarczają wsparcia emocjonalnego, redukują 
stres i wpływają pozytywnie na poczucie sensu życia. W świetle tych ustaleń moż-
na stwierdzić, że wzmacnianie więzi społecznych i częstsze spotkania z bliskimi 
mogą się przyczyniać do poprawy jakości życia (tab. 1.1).

Tabela 1.1. Częstotliwość spotkań towarzyskich a zadowolenie z życia w 2023 roku (%)

Częstotliwość spotkań
Zadowolenie z życia

Ogółem
Niezadowolony Zadowolony

Nigdy 7,40 1,10 1,90
Rzadziej niż raz w miesiącu 30,30 14,00 16,10
Raz w miesiącu 16,00 20,60 20,00
Kilka razy w miesiącu 18,60 30,60 29,00
Raz w tygodniu 14,90 15,20 15,10
Kilka razy w tygodniu 8,50 14,00 13,30
Codziennie 4,30 4,60 4,60
Ogółem 100,00 100,00 100,00

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z ESS.
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Analiza danych dotyczących częstotliwości spotkań ze znajomymi oraz poziomu za-
dowolenia z życia w Polsce wskazuje na istotną zależność pomiędzy tymi dwoma 
zmiennymi. Jak wynika z tabeli krzyżowej, osoby spotykające się z przyjaciółmi, ro-
dziną lub współpracownikami rzadziej (zwłaszcza te, które nigdy nie podejmują ta-
kich interakcji) są znacznie częściej niezadowolone ze swojego życia. Wśród osób, 
które nigdy nie spotykają się towarzysko, 7,4% deklaruje niezadowolenie, natomiast 
wśród osób, które spotykają się codziennie, odsetek ten wynosi jedynie 4,3%.

Z kolei najwyższy poziom zadowolenia z życia obserwujemy wśród osób spotyka-
jących się kilka razy w miesiącu (30,6%) oraz raz w miesiącu (20,6%). Oznacza to, 
że regularny kontakt społeczny może znacząco wpływać na samopoczucie i ogól-
ną satysfakcję z życia. Potwierdza to analiza testu chi-kwadrat Pearsona (p < 0,001), 
co wskazuje na statystycznie istotną zależność między tymi zmiennymi.

W literaturze przedmiotu wskazuje się, że zdrowie fizyczne jest jednym z kluczo-
wych predyktorów dobrostanu subiektywnego, a jego subiektywna ocena często ko-
reluje silniej ze wskaźnikami szczęścia niż rzeczywiste wskaźniki zdrowotne [Diener, 
Chan, 2011]. Podobnie Steptoe i in. [2015] podkreślają, że dobrostan psychologiczny 
i fizyczny są ze sobą nierozerwalnie związane, a osoby z gorszym stanem zdrowia 
częściej wykazują symptomy depresyjne i niższy poziom satysfakcji z życia.

Wyniki przeprowadzonej analizy potwierdzają te teorie, wskazując, że subiektyw-
ne poczucie zdrowia ma istotny wpływ na poziom zadowolenia z życia. Oznacza 
to, że działania mające na celu poprawę zdrowia publicznego, zarówno w aspekcie 
fizycznym, jak i psychicznym, mogą się przyczyniać do wzrostu ogólnego dobro-
stanu społeczeństwa.

Analiza związku pomiędzy subiektywnym poczuciem zdrowia a  zadowoleniem 
z życia wskazuje na znaczną zależność między tymi dwoma zmiennymi. Na pod-
stawie danych zebranych w  Polsce przeanalizowano subiektywną ocenę stanu 
zdrowia oraz poziom zadowolenia z życia wśród 1430 respondentów. Wyniki chi-
-kwadratu Pearsona (χ² = 124,145; p < 0,001) potwierdzają istnienie statystycznie 
istotnej relacji między tymi czynnikami.

Tabela 1.2. Subiektywne poczucie zdrowia a zadowolenie z życia w 2023 roku (%)

Subiektywne poczucie zdrowia
Zadowolenie z życia

Ogółem
Niezadowolony Zadowolony

Bardzo dobre 5,8 22,4 20,2

Dobre 36,5 51,5 49,5
Dość dobre 38,6 22,0 24,2
Złe 12,2 3,6 4,8
Bardzo złe 6,9 0,5 1,3
Ogółem 100,0 100,0 100,0

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z ESS.
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Z analizy tabeli krzyżowej wynika, że osoby oceniające swoje zdrowie jako „bardzo 
dobre” w  zdecydowanej większości deklarują również zadowolenie z  życia (278 
z 289, tj. 96,2%). Wraz ze spadkiem oceny zdrowia odsetek osób zadowolonych 
z życia maleje. Przykładowo, w grupie osób określających swój stan zdrowia jako 
„bardzo zły” tylko 6 z 19 respondentów (31,6%) zadeklarowało zadowolenie z ży-
cia. Warto również zauważyć, że współczynnik korelacji Pearsona wynosi 
r = –0,277, co oznacza umiarkowanie negatywną korelację pomiędzy subiektyw-
nym poczuciem zdrowia a zadowoleniem z życia.

1.5. Zakończenie
Zadowolenie z życia jest wynikiem skomplikowanej interakcji między czynnikami 
kulturowymi, demograficznymi i psychologicznymi. W ciągu ostatnich dwóch de-
kad poziom zadowolenia z  życia w  Polsce uległ znaczącej poprawie, co można 
przypisać szeregowi czynników społecznych i ekonomicznych. Porównując dane 
z 2002 i 2023 roku, można stwierdzić, że Polska odnotowała znaczącą poprawę 
w poziomie zadowolenia z życia. W ciągu dwóch dekad średnia ocena szczęścia 
wzrosła o 1,2 p.p., co jest jedną z największych popraw wśród badanych krajów. 
Chociaż Polska wciąż pozostaje poniżej liderów, takich jak Szwajcaria czy kraje 
skandynawskie, to dogania inne kraje Europy Zachodniej, takie jak Niemcy czy 
Wielka Brytania. Wzrost dobrobytu gospodarczego, integracja z Unią Europejską 
oraz rozwój infrastruktury i usług publicznych przyczyniły się do poprawy jakości 
życia Polaków. Duże znaczenie miały również zmiany w stylu życia i postawach 
społecznych, w tym większa świadomość zdrowia psychicznego oraz rola relacji 
międzyludzkich w kształtowaniu dobrostanu. Dane wskazują, że osoby utrzymu-
jące częste kontakty towarzyskie i oceniające swoje zdrowie jako dobre lub bardzo 
dobre wykazują wyższy poziom satysfakcji z życia. Wzrost liczby osób deklarują-
cych wysoki poziom szczęścia oraz spadek odsetka osób niezadowolonych świad-
czą o  istotnej transformacji społecznej i postępującej poprawie warunków życia 
w Polsce.

Choć ogólny poziom satysfakcji w Polsce jest wysoki, istnieją obszary wymagające 
uwagi, takie jak warunki pracy, zdrowie oraz poczucie docenienia. Monitorowanie 
tych czynników jest kluczowe dla poprawy jakości życia obywateli [Kienig, 2024]. 
Dalsze zwiększanie poziomu szczęścia Polaków może być związane z kontynuacją 
pozytywnych trendów gospodarczych, dalszym rozwojem infrastruktury oraz po-
prawą jakości życia w takich obszarach jak zdrowie, edukacja i stabilność zatrud-
nienia [Włodarczyk-Śpiewak, 2013]. Różnice w postrzeganiu szczęścia w różnych 
kulturach, zmiany satysfakcji życiowej na różnych etapach życia oraz wpływ cech 
osobowości podkreślają potrzebę dalszych badań w tym obszarze, aby lepiej zro-
zumieć mechanizmy kształtujące dobrostan jednostek na świecie [Zawisza, Kos-
sowska, 2020].
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Analizy oparte na danych zastanych, choć cenne, mają pewne ograniczenia. 
Przede wszystkim bazują na deklaratywnych odpowiedziach respondentów, któ-
re mogą być subiektywne i podatne na błędy pomiarowe, takie jak efekt społecz-
nej pożądliwości [Pederson i  in., 2020]. Ponadto same wskaźniki zadowolenia 
z życia nie uwzględniają w pełni indywidualnych uwarunkowań, takich jak oso-
bowość, odporność psychiczna czy strategie radzenia sobie ze stresem [Szabo, 
Strang, 1997]. Analiza korelacyjna nie pozwala również na jednoznaczne okre-
ślenie zależności przyczynowo-skutkowych między dobrostanem a czynnikami 
społeczno-ekonomicznymi. Dlatego dalsze badania mogłyby koncentrować się 
na analizach, które pozwolą śledzić indywidualne trajektorie zmian w poziomie 
szczęścia. Warto również przeprowadzić badania eksperymentalne i jakościowe, 
które pogłębią wiedzę na temat mechanizmów wpływu czynników społecznych, 
zdrowotnych i ekonomicznych na zadowolenie z życia. Szczególnie interesują-
ce może być zbadanie wpływu zmian w stylu życia, roli wsparcia społecznego 
oraz nowych trendów, takich jak praca zdalna, na subiektywny dobrostan wśród 
nowego pokolenia Z wchodzącego na rynek pracy i prezentującego nowe war
tości.
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